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Abstrakt

The aim of this study was to examine how youths who have a residence permit under
the law SFS 2018:756 are handled within the social services in different municipalities
in order to contribute with the knowledge about how welfare organizations categorize
and organize themselves around this group. The study is based on qualitative interviews
with seven social workers divided in a total of six municipalities. Who either possessed
knowledge of or meet our target group in their work. We have examined how they
handle the needs of housing and financial aid for our target group. In our analysis of the
interviews, we have applied a theoretical perspective by using the regulatory, the
normative and the culture-cognitive elements of the new institutional theory and
legitimacy as a concept as well as Tilly’s (2000) theory of durable inequality where key
concepts are categorization and regulatory. Our understanding is that the categorization
of our target group within the social services relates to stereotypical beliefs in which the
youths do not receive support based on their individual needs, but are handled on the
bases of their group affiliation. In the six municipalities we examined, two have been
shown to stand out because they handle the youths in the same way as other
unaccompanied young people. The results of our study show that there are different
risks for the target group, primarily in the municipalities where they receive little
support. The risks that arise are further on connected to what the conditions stipulates in
the law SFS 2018:756 and partly the consequence of being unaccompanied without
social support.
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Vi vill framst tacka de respondenter som valde att ge tid at var studie och ddrigenom
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ytterst tacksamma for att vi haft varandra som stod genom denna skrivprocess.
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1 Problembakgrund

Under 2015 var 65,3 miljoner médnniskor pa flykt i virlden varav 51 procent var barn,
manga var ensamma eller hade tappat bort sina fordldrar under flykten. Det &r den
hogsta siffran som hittills uppmatts enligt FN:s flyktingorgan (UNHCR 2016). 98 400
var asylsokande ensamkommande barn. Till Sverige kom cirka 35 000 ensam-
kommande barn 2015 vilket dr i stark kontrast med tidigare ars mottagande, 2014 tog
Sverige endast emot cirka 7 000 ensamkommande barn (Migrationsverket 2016). Néar
ett ensamkommande barn soker asyl i Sverige ar det flera myndigheter som delar pa
ansvaret. Staten, genom Migrationsverket ansvarar for bland annat asylprovningen, att
anvisa barnet en kommun och for ersittningar till kommunen. Lénsstyrelsen dverldgger
med kommunerna om anvisning och ser till att det finns platser. Kommunerna ska ut-
reda barnets behov och se till att barnet far boende, en god man och skolgdng samt
ansvara for barnets integration efter beviljat uppehallstillstind (Migrationsverket 2016).
Dock har det genom massmedia' och i olika grupper pad sociala medier uppmérk-
sammats att hemlosa ungdomar hamnat mellan stolarna i det svenska vilfardssystemet, i

ett glapp mellan olika instanser (Aftonbladet 2018).

1.1 Problemformulering

Ungdomarna som media beskriver var ensamkommande barn nidr de kom till Sverige
under 2015. De har fatt tillfalligt uppehéllstillstind genom den Nya gymnasielagen
(NGL?) som infordes for att ge ungdomar som drabbats av Migrationsverkets ldnga
handldggningstider och fatt avslag pa sin asylansokan en ny chans for studier pa
gymnasieniva. For den hédr gruppen som bestar av uppskattningsvis 5 219 personer
géller andra regler dn for dem som fatt uppehéllstillstdnd for asylskél som kommit under
2015 vilka far boende och omsorg genom kommunen tills de fyllt 21 ar. Till skillnad
frén ungdomar med uppehallstillstand for asylskil® forsvinner mojligheten till boende
och omsorg frin den kommunala socialtjinsten. Aven om ungdomarna fatt tillfilligt

uppehallstillstdnd hamnar de i en oklar situation utifran att uppehallstillstandet giller for

! En sokning pd nya gymnasielagen + hemldshet ger 7890 triffar pa google, det dr fraimst massmedia som
skriver om problemet runt hemlosa ungdomar som faller under nya gymnasielagen bland dessa finner vi
Aftonbladet.

2 1 syfte att underlitta ldsningen och undvika upprepningar anvénder vi forkortningen NGL istillet for att
skriva ut nya gymnasielagen.

3 Asylskil innebir att individen dr i behov av skydd enligt Migrationsverkets beddmning
(Migrationsverket 2017).



gymnasiestudier och att de fatt det efter de fyllt 18 ar och i lagens dgon anses vara

vuxna och dérav inte omfattas av socialtjdnstens omsorg (Migrationsverket 2019).

Den lag som kommit att kallas nya gymnasielagen (NGL) § 16 f Lag (SFS 2018:756%)
inneholl specifika villkor som for den som ansokte och ansdkan var endast mgjlig juli -
september 2018 (Migrationsverket 2019a). I juridisk mening finns en skillnad mellan
ensamkommande som fétt uppehéllstillstind av asylskdl och ensamkommande som
omfattas av NGL. Detta innebér att klasskamrater som flytt frin samma land och kom
till Sverige samtidigt kan ha olika forhéllanden att komma hem till genom att de
tilldelats olika kategoritillhorigheter i métet med socialtjdnsten. Sveriges kommuner och
landsting (SKL) har efterfrégat tydliga riktlinjer frén regeringen rérande denna grupp.
Men det finns enligt Lena Micko, ordférande vid SKL manga fragetecken kring er-
sédttningar, boende och ungdomarnas forsorjning vilket &r ungdomarnas eget ansvar

(SKL 2018).

Eftersom ungdomarna har uppehallstillstind och bor i kommunen har kommunen i
teorin samma ansvar for de hiar ungdomar som for andra invanare och ska prova alla
arende individuellt i enlighet med socialtjanstlagen (SFS 2001:453) som utgor valfards-
samhillets yttersta skyddsnét. I socialtjdnsten beviljas bistind beroende av vilken
kategori individen anses tillhora (Mattsson 2015) och SKL (2018) belyser att ung-
domarna som omfattas av NGL har svart att fa den hjidlp de har behov av.
Socialtjédnstens hantering kan bidra till antingen inkludering eller uteslutning for

utlandsfodda klienter enligt Eliassi (2017).

Flyktinggruppernas rikstdd (FARR 2019) anger att ungdomarna inte omfattas av
bosittningslagen (SFS 2016:38) utan méaste ordna eget boende, forskning visar dock att
personer med utlindsk bakgrund, speciellt unga vuxna med utlindsk hérkomst
diskrimineras pa bostadsmarknaden (Blid 2008). Det dr inte problemfritt for en
svenskfodd ungdom i dldern 18-21 ar att flytta till egen bostad och forsorja sig (SKL
2018). An mer problematiskt 4r det for ensamkommande ungdomar som forskning visar
ar mer utsatta genom att de tvingats fly till ett nytt land, har sprakliga barridrer samt
saknar kunskap om samhéllsfunktioner och rddande normer. De dr ensamma utan socialt

ndtverk eller vardnadshavare och riskerar till hogre grad att utsdttas for rasism

4 Lag (2018:756) och dess villkor som méste uppfyllas for att det ska vara mojligt for den sdkande att
beviljas tillfalligt uppehéllstillstand finns utforligt forklarad under kapitel 1.5.1.



(Soderqvist 2014). Dessutom visar en undersokning gjord av Hyresgéstforeningen att 84
procent av svenska kommuner rapporterar bostadsbrist. Framst saknas hyresrétter vilket
ar alternativet for ungdomar som omfattas av NGL eftersom de saknar ekonomiska

forutsattningar att kdpa en bostad (jmf. Hyresgastforeningen 2018).

Vi dmnar undersoka vad ungdomar som omfattas av NGL erbjuds for stod och hjalp
avseende boende och forsorjning fran socialtjdnsten som ska agera som vilfards-
samhillets yttersta skyddsnét. Vi dmnar &ven att fora ett resonemang om hur ung-
domarna kategoriseras och vilken betydelse kategoriseringen har for vilket bistind de
beviljas. Vi ser en kunskapslucka i forskningen angdende ungdomarnas situation.
Socialstyrelsens (2018) rapport om kommunernas beredskap for ensamkommande som
om-fattas av NGL har genom en kvantitativ metod undersokt hur kommuner stoder
denna grupp. Mot bakgrund av denna rapport ser vi att var studie med kvalitativ metod
kan bidra med ny och fordjupad kunskap inom filtet genom intervjuer med verksamma

inom socialtjansten.

1.2 Syfte

Syftet med studien dr att undersoka hur ungdomar som har uppehallstillstdnd enligt den
nya gymnasielagen hanteras i socialtjansten for att bidra med kunskap om hur vélfards-

organisationer kategoriserar ungdomarna samt hur de organiserar sig runt malgruppen.

1.3 Fragestillningar

- Hur hanterar socialtjdnsten ungdomarnas, som omfattas av NGL, behov av stod och
hjélp gillande boende och forsorjning?
- Hur resonerar socialtjansten kring mojligheter och eventuella risker for mélgruppen
relaterat till villkoren som NGL anger?

- Hur kan gruppens kategoriella tillhorighet forstés utifran socialtjdnstens hantering?

1.4 Avgransningar

I vér studie avgrénsar vi oss i forsta hand till ungdomar som under 2015 kom till
Sverige ensamma utan vardnadshavare, har fatt avslag pa sin asylansokan men sedan
beviljats tillfdlligt uppehallstillstind enligt NGL. Vi undersoker hur socialtjinsten

hanterar var malgrupp och avgransar oss till bistand i form av boende och forsorjning.



Vi bendmner gruppen ungdomar som omfattas av NGL men skriver pa vissa stéillen
madlgruppen eller ungdomarna for att undvika upprepningar, vi fortydligar nir vi ser

behov av det.

1.5 Bakgrund

For att na en forstaelse for hur ungdomar som omfattas av NGL hanteras i socialtjdnsten
presenterar vi i detta kapitel Nya gymnasielagen (SFS 2018:756) och dess villkor samt
Socialtjanstlagen som ungdomar som omfattas av NGL é&r berérda av. Vi lyfter dven
kritik mot NGL och hanteringen av olika kategorier av ensamkommande samt risker for
gruppen i en svensk kontext. Vi har valt att presentera rapporter fran Barnombuds-
mannen och Socialstyrelsen samt kritik fran Réddda Barnen, detta anser vi vara relevant

utifran att vi inte funnit tidigare forskning inom dessa omraden.

1.5.1 Nya gymnasielagen (SFS 2018:756)

NGL innebar en ny chans for manga ungdomar som fatt avslag pa sin asylansokan att
fortsitta sina studier och ha en chans till uppehéillstillstind genom arbete efter studierna.
Villkor for att beviljas ett tillfadlligt uppehallstillstind for gymnasiestudier enligt § 16
(SFS 2018:756) var bland annat om

1. utldnningens forsta ansdkan om asyl har inkommit innan 24 november 2015.

2. beslutet pa asylansokan fattats efter 15 maéanader eller mer fran ansdkan

registrerades.
3. den sokande studerar heltid pa gymnasieniva eller motsvarande utbildning
4. flyktingen har fyllt eller blivit aldersuppskriven till 18 ar i vintan péd beslutet.

5. utlédnningen befinner sig i Sverige nér ansokan gors.

Om ovanstiende kriterier uppfyllts har uppehallstillstind beviljats i 13 ménader for
fortsatta gymnasiestudier (Migrationsverket 2019a). Den som fatt uppehallstillstand
genom NGL och fortfarande bor pa ett av Migrationsverkets boende far bo kvar och
erhélla dagersittning mot-svarande 71 kronor per dag. Om ungdomen viljer det
alternativet kan hen inte fa andra ersittningar som exempelvis studiehjélp. De ungdomar
som blivit avhysta fran Migrationsverkets boende i véntan pa sitt beslut for NGL
innefattas efter uppehallstillstand istdllet av kommunerséttningsforordningen som anger
olika ekonomiska er-sittningar kommunen kan soka frdn staten. Om gymnasie-

studierna inte dr avslutade efter 13 manader kan ett nytt tillfélligt uppehallstillstdnd



sokas under vissa forutsdttningar och nér studierna avslutas ges en tidsfrist pd sex
manader att fa ett arbete for att bli sjalvforsorjande. Efter detta finns mojlighet att soka
permanent uppehallstillstind som anstélld eller egenforetagare (Migrationsverket 2018;

Migrationsverket 2018a).

I remissvar till riksdagen infor genomrdstandet av NGL riktade Riadda Barnen skarp
kritik mot villkoren inom NGL. Réddda Barnen (2018) uttrycker kritik mot savél tids-
begridnsningen for ansokan som tidsbegransningen for uppehallstillstindet de sokande
som omfattas av lagen utgér. De menar att tidsbegrénsningar skapar stress, ovisshet och
psykiskt lidande. Vidare lyfter Rddda Barnen (2018) fram att den mjuka Gvergang fran
barndom till vuxen som géller individer inom socialtjdnsten inte géller for asylsdkande.
Det begriansade uppehéllstillstindet kritiseras &ven i relation till integrations-
mojligheterna for denna gruppen, de lyfter fram osdkerheten villkoren skapar och att de
unga tvingas vélja den utbildning som ger storst chans till arbete d& de bara har sex
manader efter utbildning att uppfylla forsorjningskravet i relation till att statistik visar

att det tar nio &r for hilften av nyanlinda att fa arbete (Réddda Barnen 2018).

1.5.2 Riitten till bistand enligt Socialtjéinstlagen

Eftersom ungdomarna som omfattas av NGL inte kan vara sjidlvforsorjande berors de av
socialtjanstlagen nir de ansoker om bistdnd. Ensamkommande ungdomar &r ett sérskilt
ansvar for kommunerna och socialtjdnstens mottagande ska omfattas av samma regler
som for andra unga i behov av stdd eller skydd (Socialstyrelsen 2019). Enligt 1 kap. 1 §
Socialtjanstlagen (SoL) (SFS 2001:453) ska socialtjdnsten frimja individens eko-
nomiska och sociala trygghet, jidmlikhet i levnadsvillkor samt aktiva deltagande i
samhillslivet pd demokratins och solidaritetens grund. Verksamheten skall bygga pa
respekt for individens sjilvbestimmanderitt och integritet. Alla som vistas i Sverige,
dven personer som saknar eller har tillfalligt uppehallstillstind, har rétt att soka hjélp

och f2 sitt drende provat enligt SoL (Socialstyrelsen 2019).

Forsorjning genom bistand frén socialtjansten ska ge individen en skélig levnadsniva
som anges i 4 kap. 1 § SoL. Det finns en statlig bestdmd riksnorm® fér vad en person

har rtt till. Bedomningen av vad som &r ett behov och om det ar skéligt specificeras

> Riksnormen ar 4080:- for personliga kostnader och hushallskostnader for en ensamstaende vuxen 2019
enligt Socialstyrelsen (2019).



inte 1 den ramlag som SoL utgdr utan bedéms av den enskilda handlaggaren. Vad som
beddms vara rimligt och skéligt att bevilja bistind for inbegriper alltid
socialsekreterarnas normativa och subjektiva uppfattning i ndgon mening. Det uppstar
ofta en diskrepans mellan vad den sokande och socialsekreteraren anser vara ett
grundldggande behov, vad som dr skéligt och vilken summa som ska técka kostnaderna.
For manga uppfattas det vara omdjligt att klara sig ekonomiskt inom de sndva ramarna.
De ar konstruerade utifran en idealsituation dédr ofoérutsedda kostnader inte har nigot
utrymme och levnadskostnaderna &r lika stora varje manad (Angelin 2009).
Ungdomarna som omfattas av NGL &r beroende av bistdnd fran socialtjansten eftersom
de inte har mojlighet att forsorja sig genom arbete da villkoret for uppehallstillstandet &r
att de studerar p&4 gymnasieniva vilket vanligtvis omfattar heltidsstudier. Frn centrala
studie-stddsndmnden (CSN) kan de endast ansdka om studiehjilp, 1250 kronor i
manaden samt ett extra tilldgg motsvarande 850 kronor i manaden, resterande belopp
for riksnorm maéste de ansdka om hos socialtjansten, studielén kan de beviljas forst efter

de fyllt 20 ar (CSN 2019).

1.5.3 Socialtjiinstens ansvar for ensamkommande ungdomar

Genom att ungdomar som kommit till Sverige som ensamkommande barn kategoriseras
i socialtjansten pa olika sitt beroende av skélen for uppehallstillstind hanteras kompisar
som kommer fran samma land och kom till Sverige samtidigt pa olika sétt. For de som
fatt uppehallstillstand for asylskdl innan de fyllt 18 &r har kommunen det praktiska
ansvaret fram till de fyller 20 eller 21 ar och ombesdrjer placering, skolgang och uppe-
hélle. Enligt fordldrabalken (kap.7 § 1 SFS 1949:381) ar vardnadshavare underhélls-
skyldiga for barnet till 18 ar och om barnet studerar, upp till 21 &r. Efter 18 &rsdagen
anses barnet vara vuxen i juridisk mening. De som far uppehallstillstind genom NGL
anses inte ldngre vara ensamkommande barn utan vuxna som beviljats uppehélls-
tillstand for studier (Socialstyrelsen 2016, ss. 9-11). Kommunens ansvar for placerade
ungdomar innefattar forutom boende och skolgéng dven att uppritta en individuell
vardplan som anger vilka behov individen har socialt, fysiskt och psykiskt. Detta
innefattar mat, personlig hygien, fritidssysselséttning, sociala aktiviteter och att ha
kontakt med sin familj eller anhoriga (Socialstyrelsen 2016, s. 28). Inom placeringen
/stodboende ska individen fa anpassat stod for att trinas till ett sjdlvstandigt liv och
erhélla samtal av motiverande och trygghetsskapande karaktir. Har ingér pedagogiskt

stod 1 den dagliga livsforingen, samhéllsinformation, stdd i myndighetskontakter, stod



till sociala relationer, regelbunden tillsyn och stdd till aktiviteter samt en meningsfull

fritid (Socialstyrelsen 2016, s. 32).

1.5.4 Risker for ensamkommande ungdomar

En rapport fran Barnombudsmannen (2017) belyser riskfaktorer for ensamkommande
ungdomar. En risk for malgruppen &r att de véljer att avvika om de inte klarar att
uppfylla villkoren inom NGL. Alternativet ar att bli utvisad till ett land med hog
osékerhet. Ungdomar som avviker beskrivs hamna i en gatumiljé dir inslag av droger
och kriminalitet &r vanligt férekommande. Barnombudsmannens rapport belyser
tidigare fall i Sverige dir ensamkommande barn fOrsvunnit och fallit offer for
ménniskohandel. Enligt statistik har 1736 ensamkommande barn och unga avvikit under
perioden januari 2014 till oktober 2017. Det finns kunskap om att denna grupp &r litta
offer for organiserad kriminalitet och ménniskohandel (Barnombudsmannen 2017, ss. 4-
8). FN har poédngterat att ensamkommande ungdomar behdver stod for att hitta boende
och mojlighet till forsérjning samt psykiskt stod. Barn som uttalat sig som levt som
forsvunna i Sverige berdttar om ménniskohandel, psykiskt lidande, droger och
kriminalitet. De beskriver hur de séljer droger och rénar for att kunna képa mat och
overleva. De beskriver ett liv med hotet om vald stindigt ndrvarande och hur det blir
vardag att sélja sin kropp till vuxna for pengar, droger, mat, mdjlighet att fa duscha eller

for en sovplats (Barnombudsmannen 2017, ss.18-25).

1.5.5 Socialstyrelsens rapport avseende Nya gymnasielagen

Socialstyrelsen gav ut en rapport efter att ha undersokt hur kommunernas beredskap ser
ut for ensamkommande ungdomar som fatt tillfalligt uppehallstillstind enligt NGL efter
att flera organisationer larmat om oklarheter. De gick ut med fragor till olika organisa-
tioner som dr i kontakt med ungdomarna, bland annat Rddda Barnen, UNHCR och Réda
Korset. Det undersoktes hur de upplever ungdomarnas utmaningar géllande psykisk och
fysisk hilsa, skolgéng, boende och ekonomi. Svaren anger att den langa véntan och
osdkerheten skapat stor oro hos ungdomarna, att den psykiska ohilsan dkat och att
avsaknaden av trygga boenden och svarigheter att fa ekonomisk ersdttning paverkar
ungdomarnas hilsa negativt. Det efterfrigades tydlig végledning till socialtjansten
avseende ungdomarna for att de inte skulle hamna mellan stolarna samt en beredskap i

socialtjinsten nir de kommer for att ansdka om bistdnd (Socialstyrelsen 2018, ss. 1-4).



En kartliggning utférdes genom enkétundersokning i 83 kommuner i Sverige. Det
undersoktes om det fanns riktlinjer (och i s& fall hur de s&g ut) for bistdnd géllande
forsorjning och boende samt skolgéng (Socialstyrelsen 2018, ss. 4-5). Resultatet av
studien visar att manga av kommunerna samarbetar med eller ligger dver ansvaret pa
civilsamhaillet. En motivering till detta dr att staten avsatt 120 000 000 kronor mellan
2018-2020 for ideella organisationer som arbetar med hemldshet bland unga vuxna.
Boendefrdgan var det var &mnet som upplevdes vara det storsta problemet och svaren
skiljde sig at mellan kommunerna. Flera kommuner angav att de inte hade kunskap om
hur manga som omfattades av NGL i sin kommun (Socialstyrelsen 2018, s. 6).
Sammanfattningsvis belyser rapporten den speciella situation som de hér ungdomar
befinner sig i. Till skillnad frén andra som anlidnt som ensamkommande barn dér SoL
tydligt anger att de ska ha fortsatt stod efter avslutad samhillsvard klargor forarbeten till
NGL istillet att det ror sig om vuxna och att de inte ska innefattas av samma regler.
Samtidigt har de samma bakgrund och samma behov. Riskfaktorer anges vara psykisk
ohidlsa, social problematik och narkotikamissbruk. Gruppen ar dessutom Over-
representerade ndr det géller suicid. Skyddande faktorer ar en trygg och stabil boende-
miljo. Socialstyrelsen problematiserar dessa ungdomars forutséttningar att klara en
gymnasieutbildning mot bakgrund av att de inte har grundliggande forutsittningar

bland annat genom ett tryggt boende (Socialstyrelsen 2018, ss. 7-12).



2 Tidigare forskning

Tidigare forskning har vi sokt pd SwePub, Onesearch och Google Scholar. Vi har
anviant oss av sokord inom fdltet sdsom unaccompanied youth, ensamkommande,
utsatthet, social work etcetera. Genom det fann vi svenska och internationellt publi-
cerade artiklar och avhandlingar. Dock inte for den specifika gruppen som studien beror
vilket kan bero péd att det dr en ny gruppkonstellation som bildats genom NGL och
dérfor inte beforskats dnnu. Tidigare forskning vi presenterar anser vi vara relevant for
gruppen da det frimst handlar om ensamkommande barn och unga. Vi har valt att
presentera tidigare forskning utifran fyra teman; integration och tillhdrighet, boende och
hemldshet, forsorjning och risker for ensamkommande barn och unga. Under kapitlet
om boende presenteras forskning om hemldshet, dock inte utifran kategorin ensam-
kommande men vi anser det vara relevant utifrdn att hemldshet dr en riskfaktor for

ungdomarna som omfattas av NGL.

2.1 Integration och tillhorighet

De ensamkommande ungdomarna har ofta haft traumatiska erfarenheter som krig eller
tortyr och dven fran en smértsam separation fran sin familj. Socialt stod ar sarskilt viktig
for den har gruppen for bade den psykiska och fysiska hélsan. De beroérda barnen flyttar
frén ett land till ett annat, frdn barndom till vuxen alder, samtidigt sdker de identitet och
tillhorighet enligt normerna i det nya landet. Mot bakgrund av detta placeras ensam-
kommande barn i kategorier som sarbara och traumatiserade, det kan vara sérskilt
utmanande for denna gruppen att uppnd en kénsla av tillhorighet genom sitt bagage

(Wallin & Ahlstrém 2005, s. 115; Kaukko & Wernesj6 2017, ss. 8-17).

God mental hilsa bland flyktingar forutsétter att de har vinner bade ur sin egen etniska
grupp och ur majoritetsbefolkningen vilket kan forsvaras genom att minniskor frén
etniska minoritetsgrupper ofta lever i fattigare omraden och har lagre inkomster jamfort
med majoritetsbefolkningen (Wallin & Ahlstrom 2005, ss. 114-129). Integrations-
politiken forstérker ett vi och dem som snarare knyter fast individer i monster &n later
dem bli jadmlika medborgare. Déarfor maste den kommunala organisationen se mot den
egna personalen och kommunens politiker for att kunna se bortom monster och den

praktik de ger upphov till. I de kommuner dér politiker med eget engagemang i fragan



visar att det &r ett viktigt omrdde for kommunen att arbeta med, kommer integrations-
arbetet bade i kommunorganisationen och utanfor att uppfattas som en prioriterad fraga

(Grip 2010, ss. 146, 154).

Integration kan ses som olika rum in i ett hus dér det finns trosklar, nycklar och dorrar
som genom rumsliga metaforer skapar konkreta bilder av en komplicerad process.
Sambhillet dr som ett rum men for att komma in krdvs att du har rdtt nyckel, eller sa
maste du ta hjdlp av en integrationsvéktare, alltsdi kommunens tjanstemidn som har
betydande roll. Att bli inslidppt gor att du gar frén icke integrerad till integrerad.
Integrationen blir en fraga om att komma in eller fa tillatelse att vara sig sjilv, men dnda
vara delaktig i samhéllet och accepteras som annorlunda (Grip 2010, ss.141-144).
Eftersom socialarbetare genomfor socialpolitikens beslut ligger det i deras makt genom
agerandet att inkludera eller utesluta klienter med invandrarbakgrund i ett mang-
kulturellt samhélle. Forskningen visar att majoriteten av socialarbetare kopplar inte-
gration till kulturella skillnader och anser att invandrares kulturella identitet forsvarar
deras integration i det svenska samhillet. Det kan innebédra exempelvis sprékkunskap,

kultur, utseende, religion eller historia (Eliassi 2017, ss. 6-10, 30).

2.2 Boende och hemloshet

Att ha en bostad beskrivs vara en fundamental réttighet enligt FN som anger att en
bostad som &r trygg och bebolig till en rimlig kostnad ar en ménsklig rittighet samtidigt
som det &r ouppndeligt for en stor del av jordens befolkning. Diskriminering pa
bostadsmarknaden 4r emot svensk lagstiftning men forskning visar att personer med
utlindsk bakgrund dnda blir diskriminerade ndr de soker bostad. Det dr endast tre
kategorier av ménniskor som har lagstadgade krav till att fa en bostad; &ldre, funktions-
hindrade samt asylsdkande. En effekt av att vara i hemloshet anger Blid (2008) vara
utanforskap och han stiller sig kritisk till de insatser kommunerna erbjuder hemldsa pé
grund av att de visat bristfélliga resultat. Hemldshet beskrivs bero pd antingen struk-
turella eller individuella orsaker, strukturella kan vara att det rader bostadsbrist genom
att det finns tillgdng till for f4 bostdder. Exempel péd individuella faktorer &r brist pa
ekonomiska medel, skulder eller betalningsanmérkningar som utesluter individen frén
bostadsmarknaden (Blid 2008, ss. 7-10). Hemlosa dr en utsatt grupp och forskning har
visat att hemldsa har bdde hogre dodlighet och l6per hogre risk for att hamna i

missbruk. Synen pa hemldsa har fordndrats fran att vara missbrukande dldre gubbar till
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att inbegripa nya grupper. En vixande grupp ar unga vuxna med utléndsk harkomst som
inte kommer in pa bostadsmarknaden. Idag betraktas hemldshet snarast som ett uttryck
for social exkludering (Blid 2008, ss. 16-17; Knutagard 2018, s. 103). Hemloshet ar ett
vixande problem i hela Europa. Métningar som gjorts visar att hemldsheten i Sverige
har okat. En anledning som lyfts fram é&r att staten lagt Over ett stdrre ansvar pa
kommunerna samtidigt som bostadsmarknaden blivit mer vinstdrivande vilket resulterar

i storre svarigheter for marginaliserade grupper att fa bostad (Knutagéard 2018, s. 115).

2.3 Forsorjning

Arbetslosa invandrare, ensamstdende mddrar samt ungdomar dr de storsta grupperna
som beviljas socialbidrag (Celikaksoy & Wadensjo 2017). Att beviljas ekonomiskt
bistdnd hos socialtjinsten innebér savil stod som kontroll. Bdde nationella och inter-
nationella studier visar en trend dir hjilpsdkandes skyldigheter till motprestationer for
att behélla bistdndet okar. I beddmningen som sker med inslag av godtycklighet fran
socialarbetaren finns en institutionaliserad syn pd den hjilpsokande. Nybom (2008)
beskriver att bedomningen till bistind sker utifran tre dimensioner: Moral, den hjilp-
sokandes resurser samt samhéllets ansvar for att de ska klara sin forsdrjning pa egen
hand. Dessa dimensioner nyttjas for att ge avslag pa ansokningar om bistdnd. Klienterna
kategoriseras som hjélpsdkande i hanteringen inom socialtjdnsten pa olika satt. Till
exempel genom socialarbetares subjektiva forestéllning om klientens arbetsmoral, om
klienten lider av ohilsa och om klienten har déligt sjdlvfortroende. Bedomningar om
bistand vilar pd SoL och socialpolitiska styrdokument som utgdér den institutionella
ordningen. I och med att SoL 4r en ramlag finns dven ett handlingsutrymme for social-
arbetaren som kan medfora att den institutionella ordningen frangds i det praktiska
arbetet. Socialarbetaren har mdjlighet att acceptera eller motsétta sig den institu-
tionaliserade kategoriseringen av hjilpsdkande genom sina bedémningar (Nybom 2008,

ss. 152-156).

Bedomningen av bistind skapas i relationen mellan klienten och socialarbetaren till hog
grad, dock é&r relationen forhallandevis obeforskad. Panican och Ulmestig (2011) menar
att relationen mellan socialarbetare och klient karaktiriseras av organisationens bes-
tdmda roller. Dessa roller bendmns dven som institutionella identiteter vilket innebér en
maktobalans. Nar individer kategoriseras i institutionella identiteter i socialtjénsten, till

exempel som socialarbetare eller klient, paverkar det relationen vilket i sin tur kan
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paverka vilket stod den hjdlpsokande erhaller (Panican & Ulmestig 2011, s. 45). Enligt
tidigare studier 4r de ensamkommande barnen & ena sidan mer utsatta 4n de barn som
kommer med sina fordldrar genom att de saknar ett dagligt stod av sina foréldrar, men
de far & andra sidan mer kontakt med det svenska samhéllet. Enligt studien har den som
kommer i en lidgre alder ldngre tid att ldra sig spraket, far fler r av utbildning och ett
storre natverk i Sverige. Studien visar att de ensamkommande barnen ir i arbete i ndgot
storre utstrickning dn de som har kommit med fordldrar. En forklaring kan vara att de
som kommer ensamma har storre press pa sig att skaffa arbete for att forsorja sig eller

sinda hem pengar (Celikaksoy & Wadensjo 2017, ss.110-113).

2.4 Risker for ensamkommande ungdomar

Forskning visar att ensamkommande ungdomar &r en sirskilt utsatt grupp. De som fatt
uppehéllstillstand av asylskél dr placerade pa HVB (hem for vérd eller boende) till 20
eller 21 ars alder beroende pad kommun. Det &r sdrskilt svart for denna grupp att flytta
till eget boende dé de saknar kontaktnit och socialt stod fran familj eftersom de befinner
sig i ett nytt land. Flytten sker under processen att bli vuxen vilket 6kar pafrestningarna
(Soderqvist 2014). Riskfaktorer &r att hamna i fattigdom, bli utan utbildning eller arbete,
utsdttas for rasism i samhéllet och i myndighetskontakter samt att hamna i missbruk,

kriminalitet eller psykisk sjukdom (Eliassi 2017; Manhica 2017).

I Séderqvists (2014) studie ddr ensamkommande ungdomar intervjuas framkommer att
de efter att ha flyttat ut frain HVB kénner sig isolerade och ensamma. De beskriver att
mycket tid gar &t att tinka pa sin familj i brist pa annat att géra. De uppges ldngta hem
men nér de hélsar pé sin familj kénner de inte sig hemma dér heller langre. En intervju-
person berittar att det inte dr latt att halla kontakten med familjen i hemlandet, hen séger
att tiden i Sverige fordndrat hen och att identiteten ddrigenom blivit oklar. Ungdomarna
vet att HVB bara ér tillfélligt och att det vanliga livet borjar efter de flyttar ut, ménga ser
fram emot att kdpa bil, arbeta och kunna resa. Besvikelsen dver hur svart detta &r att
uppna skapar daligt maende. Ungdomarna kan bli tvungna att soka bistand vilket ar en
bidragande faktor till en dalig sjilvbild (Soderqvist 2014, ss. 39-41). I moétet med
socialarbetare riskerar de enligt studier att utséttas for rasism. Socialarbetare ar viktiga
aktorer for att stodja invandrares status och rdttigheter, for att utmana de uteslutande
krafterna som invandrare méter och istdllet bidra till inkludering (Eliassi 2017, ss. 9-

10). Ungdomarna uppger att det &r svart att ldra kdinna nya ménniskor och beréttar om
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erfarenheter dir svenskar sdger hej bara i specifika situationer. En informant uppger att
han uppfattar svenskar som annorlunda genom deras beteende vilket reflekterar det
kulturella bagaget hen har. Studien beskriver att det finns en vilja till integration fran
ungdomarna samt en Onskan att komma in pé arbetsmarknaden. S6derqvist menar att
rittigheterna for ensamkommande bor skyddas och att deras rost ska bli hord
(Soderqvist 2014, ss. 39-54). Manhica (2017, s. 47) belyser att unga ensamkommande
har bade hogre risk att varken arbeta eller delta i studier samtidigt som de har sédmre

utsikter att fa anstillning &n svenskfodda personer med samma utbildningsniva.

Ensamkommande ungdomar hamnar bade i missbruk och kriminalitet i hog ut-
strickning. Vid psykisk ohélsa har de svarare att fa vard i ett tidigt stadium vilket kan
vara en anledning till att gruppen i hogre grad ar under psykiatrisk sluten- och tvangs-
vard. Bakomliggande anledningar menar Manhica (2017) vara deras socioekonomiska
levnadsforhallande. En skyddsfaktor beskrivs vara en hogre utbildningsgrad. De som
innehar en gymnasieutbildning visar vara i arbete i hogre grad &n de som saknar

utbildning (Manhica 2017).

2.5 Sammanfattning av kunskapslaget

Mot bakgrund av den tidigare forskningen vi lyft fram som visar att olika kategorier
hanteras olika utifran sin kategoriella tillhorighet i socialtjdnsten kan vér studie bidra
med kunskap om hur var mélgrupp hanteras. Kategorin utlandsfédda diskrimineras pa
bostadsmarknaden vilket dr betydande for var malgrupp som pa grund av villkoren
inom NGL riskerar att vara hemldsa. Forskningen visar dessutom att kategorin till hogre
grad star utanfor arbetsmarknaden vilket har en stor betydelse for var malgrupps
framtid. Samtidigt visar forskning att det &r orittvist att ensamkommande hanteras pa
samma sitt som alla andra utifran deras kulturella bagage. Soderqvist (2014) menar att
ensamkommande &r utsatta ndr de ldmnar vard och ska klara sig ensamma utan
kommunala insatser vid 20 eller 21 &rs alder, i relation till det anser vi att ungdomarna
som omfattas av NGL kan anses vara dn mer utsatta da de far klara sig sjdlva utan stod
frén en dnnu tidigare alder. Forskningen visar dven flera olika riskfaktorer for ensam-
kommande ungdomar exempelvis att de beskrivs vara en sérskilt utsatt grupp i sam-
hillet. Aven om forskningen vi lyfter fram till storsta delen handlar om ensam-

kommande ungdomar och inte specifikt de som omfattas av NGL anser vi att de fort-
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farande dr ensamkommande och berdrs i stor utstrickning da de har samma bakgrund

men fler krav och villkor genom NGL.

Integration &r ett komplext begrepp som Grip (2010) presenterar pé ett relevant sétt och
vi fordjupar oss inte i hur méngfacetterat integration ar eftersom det inte dr huvudsyftet
med var studie. Dock anser vi att det &r relevant att berdra i studien utifrén att bristen pa
stod till att kunna integreras i samhéllet &r en riskfaktor for ungdomarna som omfattas

av NGL.
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3 Teoretiska utgdngspunkter

I fo6ljande kapitel presenteras de teoretiska utgangspunkter och begrepp som anvints i
analysen av det empiriska materialet. Vi dmnar forsta det sociala arbetets praktik inom
socialtjansten géllande ungdomar som omfattas av NGL genom den nyinstitutionella
teorin och dess tre element, legitimitet, samt konstruktioner av kategorier utifrdn Tillys
(2000) teori om bestindig ojamlikhet. Vi d&mnar genom teorin belysa och fora ett
resonemang kring de kategoriseringar som péverkar hanteringen av ensamkommande
ungdomar som omfattas av NGL samt hur socialtjinsten organiserar sig runt gruppen

utifran var forstaelse.

3.1 Kategorisering

Ett centralt begrepp i socialt arbete som Mattsson (2015, s. 41) lyfter fram &r kategorier.
Kategorier dr konstruktioner utifran maktstrukturer. En kategori avser en konstruerad
grupp som har gemensamma namnare och &r avgransad mot en annan grupp. Exempel
pa kategorier dr kvinnor, mén, utrikesfodda, klienter, barn, fattiga och ensamkommande.
Kategorier anviands for att ordna och begripliggora vérlden, de hjdlper oss dven att tolka
och forsta virlden (Mattsson 2015; Tilly 2000). Genom kategorisering stélls skillnader
och likheter mot varandra. En individ &r komplex och tillhér manga kategorier, till
exempel ensamkommande, kille, hemlds, missbrukare, utrikesfédd. Anvidndandet av
kategorier handlar om konstruktioner i ndgon form och om forestillningen om kate-
gorins innehdll (Mattsson 2015, ss. 30-42). I socialtjdnstens hantering &r kategor-
iseringen forknippad med vilket stod som beviljas. Kategoriseringen &r en forutsittning
for verksamheten eftersom den delar in socialtjédnsten i olika enheter som specialiserar
sig pa olika kategorier, exempelvis barn, édldre, missbrukare, ensamkommande. Bak-
sidan ir att kategoriseringen binder fast individer vid forviantade forestdllningar vilket
gor att individuella beddmningar gors utifran stereotypa forestéllningar. Stereotypifiera
innebadr att en kategori tilldelas fa enkla och lattforstadda egenskaper, det resulterar i att
individen begrénsas till forestdllningen om kategorin och osynliggdr komplexiteten hos

en individ (Mattsson 2015, ss. 42-46).
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3.1.1 Bestiindig ojamlikhet

Sociologen Tilly (2000) beskriver olika kategorier som stills mot varandra dir den ena
innebdr mer makt &n den andra vilka han kallar kategoriella motsatspar. Det finns
tydliga granser mellan kategorierna, de konstrueras och upprétthdlls genom makt och de
skapar ojdmlikheter i samhéllet. Kategorierna bidrar till att legitimera skillnader i

makten och far dem att anses réttvisa (Ulmestig 2007). Tilly beskriver sin teori genom:

Stora och betydelsefulla olikheter i férmaner bland ménniskor motsvarar
huvudsakligen kategoriella skillnader som svart/vit, man/kvinna, medborgare/
utlanning, muslim/jude och inte individuella skillnader i egenskaper, benédgen-
heter eller prestationer.

(Tilly 2000, s. 18)

Det ar inte individuella egenskaper som skapar ojamlikhet i samhillet utan gruppers
tillskrivna olikheter. Tilly (2000) beskriver att grupper skapas och aterskapas i sam-
héllet och att organisationer bidrar till att ojdmlikhet skapas och vidmakthélls genom
kategoriseringar. Mattsson (2015) menar att teorin kan visa ojdmlikheter i organi-
sationer och institutioner inom socialt arbete och didrmed dven forstas. I motet mellan
socialarbetaren och klienten skapas nirhet samtidigt som makt och fortryck beroende av
olika kategorierna som forstérker varandra. Det finns bakomliggande mekanismer som
skapar ojamlikheter enligt Tilly (2000). Emulering innebér att andras strukturer kopieras
och efterliknas. Bédde ordning och ojdmlikhet medféljer i sedan tidigare kénda monster.
Adaption innebér att fortryckta kategorier anpassar sig istéllet for att krdva fordndring,
det kan exempelvis bero pa att kategorin inte dr villig att ta risken att forlora arbetet
eller andra fordelar. Kategoriojamlikheter institutionaliseras genom maktskillnader och

bakomliggande mekanismer (Sunesson 2013, ss. 278-279).

3.2 Nyinstitutionell teori

Den nyinstitutionella teorin utgér en motreaktion till klassisk organisationsteori. En
organisation dr en grupp minniskor som strdvar mot samma mal och organisations-
teorier innefattar beskrivningar av organisationen och hur den kan forstas. Eftersom
socialtjansten dr en organisation inom kommunen ir det av intresse for vér studie att
undersoka hur den organisatoriska delen kan forstds och vilka faktorer som paverkar

socialtjanstens arbete. Ett klassiskt synsétt inom organisationsteori &r att se organisa-
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tioner som rationella verktyg for att uppnd Onskade mal. I kontrast till denna
teoribildning utgar den nyinstitutionella teorin fran att organisationer léter sig paverkas

av samhaéllet (Eriksson-Zetterqvist 2009, ss. 5-6).

3.2.1 Reglerande, normativa och kultur-kognitiva element

De reglerande, normativa och kultur-kognitiva elementen i1 nyinstitutionell teori
paverkar individer och organisationer genom att ange ramarna for verksamheten
(Karlsson 2006, s. 42). Det reglerande elementet innefattar lagar och riktlinjer samt
vigledning i minniskobehandlande organisationer av bade formell och informell
karaktér. Institutioner begridnsar och reglerar beteenden, sdrskild vikt fasts vid regel-
skapande, Gvervakning och sanktioner. Det normativa elementet utgdrs av uttalade
samhilleliga vérderingar och normer i verksamheten som definierar hur arbetet bor
utforas. 1 socialtjinsten paverkar de institutionaliserade normerna och vérderingarna
praktiken som styrs av uppfattningar om vilka mal som skall efterstrdvas och vilka
medel som é&r legitima for att uppnd maélen. Det normativa elementet omfattar dven
rittigheter och skyldigheter samt att olika roller ska uppfylla det som forvéntas av dem.
Det kultur-kognitiva elementet innefattar underliggande principer och antaganden vilka
tas for givna utan ndrmare reflektion, det handlar om rutiner som &r forgivettagna.
Handldggare imiterar hur andra handlat tidigare i samma situation. De kognitiva
strukturerna dr tankebanor som paverkar beslutsfattande. Det handlar om sa kallad tyst
kunskap. Att denna typ av tankebanor och handlingsmonster existerar bidrar till att
handlingsmgjligheter underlédttas medan andra begrénsas eller till och med omdjliggdrs
(Karlsson 2006, ss. 42-43). Kulturen i organisationer bestar av inneboende normer, det
dr oskrivna regler som har vuxit fram i verksamheten till skillnad frén lagar och
riktlinjer. Det kulturella elementet skiljer sig ddrmed &t mellan organisationer trots att
samma lagar géller. De tre elementen péaverkar tillsammans det faktiska yrkesutovandet
inom ménniskobehandlande organisationer (Levin 2017, ss. 27-28). Att kunna
analysera utifrdn dessa element kan ge oss béttre forstaelse for att det kan se olika ut i
kommunerna men dven vad olika hanteringar av ensamkommande som omfattas av

NGL kan bero pé och vilka faktorer som har betydelse vid hanteringen av mélgruppen.

3.2.2 Legitimitet

Legitimitet &r ett centralt begrepp inom nyinstitutionell teori. Verksamheten far

legitimitet genom att samhéllet och befolkningen finner verksamheten
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fortroendeingivande. Genom att organisationen handlar i linje med samhaillets
virderingar och normer forsoker organisationen uppritthalla sin legitimitet gentemot
samhillet och andra organisationer. Socialtjdnsten dr en ménniskobehandlande
organisation som fér legitimitet genom att de ska skydda och hjélpa méanniskor de
kommer i kontakt med (Knutagard 2009, s. 26). For att organisationen ska kunna
existera behover den legitimitet som rattféardigar dess arbete. Nir den soker legitimitet
dndras organisationen for att anpassa sig till samhilleliga normer och vérderingar.
Resultatet blir att handlingar begrinsas for att na legitimitet genom sociala normer for

att accepteras av samhillet (Eriksson-Zetterquist 2009, ss. 103-105).

3.3 Begrénsningar 1 teorierna

Kritik mot anvidndandet av kategori som begrepp i analyser innebér att begreppet &r
svart att forstd och tydligt definieras och dirfor riskerar att ge en missvisande analys
(Sandell & Mulinari 2006). Vi hanterar ovanstdende kritik genom att forhélla oss till
kritiken, resonera kring vad vi anser vara tydliga kategorier i socialtjanstens hantering
och definiera dessa. Kritik som framforts av Tengblad (2006, s. 7) mot den nyinsti-
tutionella teorin &r att den endast koncentrerar sig pa en organisatorisk nivd men &r inte
applicerbar pa individniva d& den inte tar hénsyn till varje individ. Vi forhéller oss till

kritiken genom att analysera pa en organisatorisk niva och inte pa en individuell niva.
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4 Metod

I foljande kapitel redogdrs for valda metoder for att undersoka hur ungdomar som
omfattas av NGL hanteras inom socialtjansten. Dérefter presenteras urval av intervju-
personer samt studiens genomforande och var forforstaelse. Studiens trovardighet och
tillforlitlighet 6vervigs, fordelningen av arbetet redovisas och etiska Overvdganden

presenteras slutligen.

4.1 Val av metod

Vi har valt en kvalitativ metod for var studie dir vi samlar in data genom att intervjua
yrkesverksamma inom socialtjdnsten som kommer i kontakt med eller besitter kunskap
om hur ungdomar under NGL hanteras. Denna metod for att samla in empiriskt material
anser vi har bidragit till fordjupad kunskap och forstaelse for hur ungdomarna under
NGL hanteras inom socialtjdnsten. En kvantitativ metod hade medfort en storre
spridning men dé socialstyrelsen redan utfort en kvantitativ studie med liknande syfte
anser vi att en kvalitativ studie kan bidra till 6kad fordjupad kunskap inom féltet (Yin
2011, s.18, ss. 133-135). Intervjuformen &r semistrukturerad. Detta innebér att vi utgatt
fran en intervjuguide (se bilaga 2) med ett antal tidigare forberedda frdgor men dven
haft mgjlighet att f6lja upp med eventuella foljdfragor, fordelen med denna metod ar att

erhélla detaljerade svar.

4.2 Urval

Vi har gjort ett tvastegsurval da vi forst bestdmt att informationen vi soker finns inom
socialforvaltningar, i nésta steg har vi beslutat att handldggare, enhetschef och
verksamhetschef bést kan ge svar pd vara fragor utifrén sin kunskap (Larsen 2017, s.
125). Vi har intervjuat fem handlaggare, samt en enhetschef och en verksamhetschef
inom socialtjénsten. A ena sidan har handliggare haft mdjlighet att ge en mer personlig
och detaljerad beskrivning eftersom de triffar individer frén gruppen vi studerar. A
andra sidan har cheferna bidragit med ett annat perspektiv utifran kunskap om regler
och riktlinjer som tillimpas eftersom de har insyn i lokalpolitiken. Véra respondenter &r
verksamma i sex olika kommuner i Sverige. Vi specificerar inte dessa kommuner
ndrmare med tanke pa konfidialitetskravet som innebdr att vi ska halla respondenternas

identitet skyddad (jmf. Vetenskapsradet 2017, s. 40). Med tanke pa tidsram samt
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utrymme har vi begrinsat oss till att genomfora 7 intervjuer vilket kan anses vara
rimligt att utféra men &nda visa en réttvis bild av vart studiefilt (Yin 2011, ss. 91-95).
Vi har gjort ett avsiktligt urval. Urvalstypen &r urval genom sjélvselektion dé respon-
denterna sjdlva fatt ta beslut efter att de mottagit forfragan om att delta i studien. (Ahrne
& Svensson 2015, s. 40).

4.3 Studiens genomforande

Inledningsvis mailade vi en forfrigan om att delta i vér intervjustudie till chefer och
handlidggare i olika kommuner i Sverige som anser sig ha kunskap om hanteringen eller
kommer i kontakt med ensamkommande som omfattas av NGL 1 sitt arbete. Har
bifogade vi dven vart informationsbrev (se bilaga 1) som presenterade studiens syfte. Vi
sOkte efter kontaktuppgifter p4 kommunernas hemsidor och ringde telefonvixel i vissa
kommuner dér vi inte fann specifik information. Vi mailade till 15 kommuner men
erholl endast ett svar fran en intresserad respondent. Efter en vecka skickade vi en
paminnelse om deltagande da erhdll vi flera avbdjande svar. Slutligen kontaktade vi var
handledare, forskare, larare inom omradet och dven studenter for att anvidnda deras
kontaktndt och fick darigenom kontakt med de resterande respondenterna. Vi har
intervjuat samtliga respondenter som visat intresse och fatt en spridning i landet. Varfor
vi motte motstdnd fran respondenter att delta i var studie kan bero pa okunskap om
NGL 4 ena sidan. A andra sidan kan de som fick forfragan kénna att ungdomarna som
omfattas av NGL behandlas pa ett oréttvist eller felaktigt sétt i deras kommuner och de
av den anledningen inte ville delta i studien. Anledningen till att vi fatt tva intervjuer
frén handlédggare som arbetar i kommuner ddr ungdomar som omfattas av NGL erhaller
en fortsatt placering kan tyda pa att de &r stolta over att deras socialtjénst erbjuder
ungdomarna mer dn andra. Motstindet kan dven bero pd att socialarbetare generellt
arbetar under hog belastning och tiden avgjort att de avbojt eller inte svarat pa véar

forfragan.

Efter intervjuerna genomforts har vi transkriberat och sorterat materialet for att fa en
struktur och ordning samt synliggéra monster och samband, likheter och skillnader
(Jonson 2010, s. 56). Fragestillningarna for studien har varit bakomliggande de svar vi
sokt efter i materialet. Dessa har vi sedan analyserat genom véra teorival: kate-
gorisering, bestindig ojdmlikhet samt den nyinstitutionella teorins tre element och

legitimitet.
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4.4 Forforstaelse

Genom att en av skribenterna arbetar dels ideellt med ensamkommande ungdomar som
faller under NGL dels har arbetat pa ett HVB och stédboende for ensamkommande barn
och ungdomar hade hen kunskapinom féltet sedan tidigare. Den andra skribenten i
studien har en anstédllning pa forsorjningsstod och har av den anledningen kunskaper om
hur bedomningar gors utifran en kommuns socialtjanst For att undvika att resultatet i
studien blir fargat av tidigare uppfattningar har respondenterna inte informerats om
skribenternas yrke eller ideella engagemang i intervjusituationen. Syftet med att
undanhélla informationen ar risken att det kunde ha paverkat svaren vi fatt. Mot
bakgrund av var forforstaelse har vi dock gjort ett grundantagande att det finns
skillnader mellan olika grupper ensamkommande ungdomar vilket har framgitt i
frageguiden. Vi har forhallit oss till var forforstaelse genom att forsdka vara objektiva,
undvikit att stilla foljdfragor av ledande karaktir under intervjuerna samt reflekterat
over forforstaelsen genom hela processen och vilken paverkan det haft pd studien. Vi
uppfattar studiens resultat som kritiskt ifrdgasdttande mot hanteringen av ungdomarna
vilket kan bero pd var forforstaelse till viss del, trots var strdvan att forhdlla oss

objektiva.

4.5 Trovardighet och tillforlitlighet

I en kvalitativ metod ar det viktigt att bedoma trovérdigheten och tillforlitligheten
genom hela forskningsprocessen. For att nd en hog grad av trovérdighet och
tillforlitlighet i vér studie har vi kritiskt granskat det empiriska materialet vid flera olika
tidpunkter. Vi har anvéant tydliga fragor i datainsamlingen utan ledande karaktér. Vi har
transkriberat alla genomforda intervjuer vilket & ena sidan é&r ett tidskrdvande arbete a
andra sidan bidrar det till hogre trovérdighet (Larsen 2017, s. 156). P4 grund av
geografiskt avstdind har tvd intervjuer utforts pa telefon. For att sékerstilla att
respondenten dr den som hen utgett sig for och 6ka trovirdigheten har de mailat en bild
pa sin tjanstelegitimation pa forfragan. Daremot dr det inte litt att sédkra en hog
tillforlitlighet i kvalitativa undersokningar pa grund av att informanten paverkas av
situationen vid intervjun och av intervjuaren vilket kan ha betydelse for det som ségs

just dir och da (Larsen 2017, ss. 131-132).
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4.6 Fordelning av arbete

Vi har arbetat fram problemformulering, syfte och fragestillningar gemensamt. Under
tidigare forskning har vi ansvarat for tvd teman var. Katarzyna har skrivit om
forsorjning och utsatt grupp. Josefin skrev delarna om boende och tillhorighet. Teori-
kapitlet har vi skrivit gemensamt dock har Katarzyna haft ett stdrre ansvar for
organisationsteorin och Josefin for kategorisering och Tillys teori. Under metoddelen
har vi delat upp arbetet och skrivit tva kapitel var och de resterande gemensamt.
Samtliga intervjuer har bada nérvarat vid men transkriberingen har vi delat upp jamnt.
Resultat och analyskapitlet och den avslutande diskussionen har vi skrivit tillsammans

och slutligen har vi bearbetat all text gemensamt.

4.7 Etiska 6verviaganden
I all forskning som utfors bor forskaren etiskt overvdga vad som é&r ldmpligt sa att

forskningen inte kan komma att skada nagon, samt forhalla sig till géllande lagar och
riktlinjer. Lag (SFS 2003:460) om etikprovning av forskning som avser manniskor
anger olika kriterier for vilken forskning som kréver etikprévning. I vart fall har vi inte
ansett oss behova etikprova studien da vi valt att intervjua yrkesverksamma i deras
professionella roll istdllet for att intervjua ungdomarna sjdlva da det hade krivts en
etikprovning mot bakgrund av att de kan anses befinna sig i en utsatt position.
Respondenterna vi har intervjuat har erhéllit ett informationsbrev innehallande
information om studien innan intervjun dgt rum samt information om att respondenten
kommer att avidentifieras i resultatet och att vi dmnat efterstriva en hdg grad av
konfidentialitet. Vetenskapsradet (2017) liksom § 16 lag 2003:460 anger vad forsk-
ningspersonen ska informeras om exempelvis att materialet ska vara konfidentiellt samt
att forskaren har tystnadsplikt (Vetenskapsradet 2017, ss. 40-41; SFS 2003:460).
Respondenterna har innan intervjuns genomfoérande skriftligt 1dmnat sitt samtycke till
att vi spelar in intervjun samt hanteringen av materialet. Vid telefonintervjuerna har
respondenterna ldmnat muntligt samtycke. Det framgick av samtyckesblanketten att
respondenten hade fritt val att besvara fradgorna, avbryta intervjun ndr som utan
konsekvenser och om hur det inspelade och transkriberade materialet behandlats
konfidentiellt och forstorts efter att uppsatsen slutforts enligt en god forskningssed (jmf.
Vetenskapsradet 2017, s. 13). For att skydda respondenternas anonymitet i studien
anger vi inte deras namn eller titel utan tilldelar dem endast bokstéver i ordningen A-G i

avidentifierande syfte.
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5 Resultat och analys

Uppsatsens syfte dr att utifrdn intervjupersonernas berittelser beskriva och genom
analys skapa forstaelse for hur ungdomar som har uppehéllstillstind enligt NGL
hanteras inom socialtjdnsten. Vér intention dr att bidra med kunskap om hur vélfards-
organisationer kategoriserar ungdomarna och organiserar sig runt malgruppen. Den
insamlade empirin fran sju genomforda intervjuer presenteras och analyseras i kapitlet
utifran nyinstitutionell teori, legitimitet, Tillys (2000) teori om bestindig ojamlikhet och
konstruktioner av kategorier. Resultatet knyts dven till presenterad tidigare forskning
och rapporter som presenteras i bakgrundskapitlet som vi anser ha hog relevans.
Analysen ér frimst uppdelad i teman utifrdn studiens frigestillningar samt teoretiska
utgingspunkter i fem huvudteman: Implementeringen av nya gymnasielagen, social-
tjdnstens organisering avseende boende, socialtjanstens organisering avseende ekonomi,
socialtjinstens resonemang avseende gruppens mojligheter samt socialtjdnstens resone-

mang avseende risker for gruppen.

5.1 Tabell 6ver de frimsta skillnaderna och likheterna utifrdn empirin

Nedan foljer en tabell som anger vad de studerade socialtjansterna beviljar eller inte
beviljar ungdomarna som omfattas av NGL. Vi presenterar inte respondenterna nérmare
var for sig, dels for att studien ska hélla en hog grad av konfidentialitet, dels utifran att
studiens syfte som &r att undersdka hur socialtjansten hanterar ungdomar som omfattas
av NGL. Vi betraktar dérfor vara respondenter som representanter for respektive
socialtjinst. Respondent C och D presenteras i samma kolumn eftersom de &r verk-
samma i samma socialtjinst. I kolumnen boende anger vi om socialtjédnsten erbjuder det
eller ej. Med forsérjning menar vi riksnormen som finns nationellt angiven och avser
personliga avgifter och hushéllsavgifter. Under 6vriga insatser menar vi de insatser som
kan omfatta var malgrupp utdver riksnormen i forsorjning. Med ovrigt stod avser vi
integrativa ambitioner eller 6kade mojligheter for ungdomarna som omfattas av NGL 1
likhet med det stod ungdomar med asylskél erhéller, med inom samtliga omrdden menar
vi att de hanteras som andra ensamkommande ungdomar och erhéller samma stod. Vi
dmnar inte att i huvudsak kartldgga vad de olika studerade social-tjansterna beviljar eller
inte men anser det vara relevant att presentera utifrdn att ungdomarna hanteras pa sa

olika sitt vilket framkommer i samtliga teman.
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Socialtjinst | Boende Forsorjning | Ovriga insatser Ovrigt stod
A Erbjuds ej [ Riksnorm Nej Befintliga integrations-
samordnare
B Erbjuds ej [ Riksnorm Bosokarskola/ Socialt | Socialt stod som insats
stod
C/D Erbjuds ej | Riksnorm Nej Nej
E Erbjuds ej [ Riksnorm Nej Befintliga integrations-
samordnare
F Erbjuds Mer én Placering Inom samtliga omraden
riksnorm
G Erbjuds Mer én Placering Inom samtliga omriden
riksnorm

5.2 Implementering av Nya gymnasielagen

Med utgangspunkt i intervjuerna upplever vi att kunskapen om NGL och hur
ungdomarna som omfattas av den bor hanteras utifrdn lagen varierar hos respon-
denterna. Respondenterna var dock eniga om att det saknades tydliga riktlinjer fran
statligt hall nir NGL skulle implementeras i respektive kommun. Samtliga uttryckte pa
olika sétt att lagen var /uddig och svartolkad. Flera respondenter riktade kritik mot
Socialstyrelsen som aldrig kom ut med nagra tydliga riktlinjer. De poéngterade att SKLs
riktlinjer och rekommendationer var till stérre hjédlp i hur lagen kan hanteras. Tva
respondenter avviker i svaren inom flera teman genom att deras socialtjénst fortsatter
placeringen for ungdomarna som omfattas av NGL, dock riktar dven de kritik mot

NGL:s utformning.

Ja alltsa just med gymnasielagen det var mer 4n lagstiftningen som var bristfallig
[...] sen dr det en mer allmén synpunkt att jag tycker att Socialstyrelsen har mer
eller mindre abdikerat pé sin roll att styra verksamheter, deras allménna réd ar sé
allmént héllet s de sdger ingenting de 4r bara liksom a ena sidan, & andra sidan.

(Respondent C)

Respondent D riktar stark kritik mot NGL och anser att lagen ar luddig och orittvis mot

ungdomarna som omfattas.
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Det &r en skitlag, ja det tycker jag, vildigt konstig. Alltsé jag tycker att hela lagen
ar ett han mot de hér ungdomarna, plagsam och hard pa alla sétt och vis.

(Respondent D)

Utifran respondenternas uttalande ovan som innehéller kritik mot Socialstyrelsen och
NGL kan vi forstd att NGL har varit problematisk for socialtjansten att implementera.
Respondenterna uttrycker frustration gentemot NGL och konstaterar att den &r orattvis
och innehéller villkor som #r svara for ungdomarna att klara av. Aven Respondent A

uttrycker att NGL har varit svér att implementera.

Jag personligen tycker att man gjort ett misstag ndr man har gjort lagen.
Lagstiftningen gér inte riktigt ihop, man har rétt till ekonomiskt bistdnd men man
har inte rétt till [... ] det 4r ganska komplicerat att navigera i den nya lagen.

(Respondent A)

Pa grund av villkoren NGL innehéller har de ungdomar som omfattas kategoriserats
genom konstruktioner utifran vad lagen implicit anger; Att denna grupp ska sérskiljas
frén andra ur kategorin ensamkommande. Ur ett nyinstitutionellt perspektiv forstar vi att
konstruktionen av denna kategori bidrar till att normer skapas runt den vilket paverkar
hanteringen i socialtjansten (jmf. Mattsson 2015). Nyinstitutionell teori innebér att
normer i samhillet tas in i organisationen genom att normerna institutionaliseras och
paverkar organisationers agerande (jmf. Karlsson 2006). Organisationen far legitimitet
genom anpassning till samhaéllet och dess normer. I socialtjdnsten hanteras var malgrupp
utifran sin kategoritillhorighet. Saledes péverkas arbetet inom socialtjdnsten av de

institutionaliserade normerna som kategoriseringen innebar.

Genom respondenternas resonemang kring implementeringen av NGL kan vi forsta att
det reglerande elementet 4r dominerande da det pétalas att lagen upplevs som plagsam
for ungdomarna samtidigt som regler 4nda foljs. Det reglerande elementet innefattar de
formella reglerna som NGL anger (jmf. Karlsson 2006). Véar forstielse dr att oavsett
respondenternas frustration eller kritik mot NGL att de dndé &r tvungna att folja lagen,
men tvd kommuner forhaller sig till regleringen pé ett annat sitt och har ungdomarna
fortsatt placerade inom kommunens stddboenden. Utifrdn det empiriska materialet
forstar vi att reglerna frdn NGL minskar handlingsutrymmet inom SoL f6r socialtjansten

och @ven om socialarbetare strdvar efter att bevilja stdd utifrdan individuella
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bedomningar skapar NGL en ny kategori som resulterar i att ungdomarna hanteras pa ett

specifikt sitt och att den individuella bedémningen bara blir méjlig inom snéva ramar.

Utifrdn att flera respondenter patalar att de saknat riktlinjer for hur NGL ska
implementeras i socialtjansten kan vi forstd att hanteringen av ungdomarna varierar
mellan socialtjidnster eftersom de tolkat lagen olika. Ddremot ser vi en likhet i
hanteringen hos fyra av sex studerade socialtjénster. Detta tyder pa mekanismen Tilly
(2000) bendmner emulering. Det innebér att en organisation kopierar arbetssittet fran en
annan i syfte att né legitimitet vilket resulterar i att &ven ojimlikhet medf6ljer vilket blir
tydligt i var studie enligt var mening. Ur ett samhallsperspektiv innebdr det att normer
som institutionaliseras inom socialtjdnsten dven speglas tillbaka och att hanteringen
utifran kategoritillhdrigheten influerar de samhélleliga normerna. Fér ungdomarna som
omfattas innebér det att de paverkas av den stereotypa forestillningen av sin kategori
som é&r forenklad och inte tar hinsyn till komplexiteten hos individen vilket kan paverka
sjdlvbilden och identiteten hos individen samt skapa ett utanforskap pa individniva saval

som pa samhéllsniva (jmf. Mattsson 2015).

Flera respondenter uttrycker oro for ungdomarna eftersom lagen stiller hoga krav som
ar svara att klara av, exempelvis kravet att fa en anstidllning inom sex manader efter att
studierna avslutats. Respondent D uttrycker att det kan leda till underbetalda an-
stillningar med bristfélliga villkor och dven att ungdomarna riskerar att utnyttjas av
kriminell verksamhet dér ungdomen kan tvingas att skriva pa anstéllningsavtal eftersom
hen kommer att se det som den enda mojligheten att fa stanna i Sverige. ”Hur manga
kriminella verksamheter kommer att utnyttja sen med falska intyg.” (Respondent D).
Respondent A dr oroad for ungdomarnas framtid och vad lagen kommer att ge for effekt

langre fram.

Fragan ar vad hinder sen, vad dr nésta steg och det ar hér jag ténker att det blir
tufft och ungdomar kommer inte forstd och de kommer till oss bli fortvivlade,
uppgivna.

(Respondent A)

Flera respondenter som inte tillimpar fortsatt placering for ungdomar som omfattas av

NGL anger att ensamkommande ungdomar som har uppehallstillstdnd for asylskél har
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placering i deras kommun till 21 ars alder pd HVB eller stodboende i kommunens regi.
Flera erbjuder utslussningsldgenheter for att de ska léra sig att klara sig sjdlva med stod
innan de skrivs ut fran placeringen. Pa detta sittet hanterar de tvd socialtjanster som
avviker alla ensamkommande utan undantag for dem som omfattas av NGL.
Respondent C och E berittar att socialtjansten erhdller samma ekonomiska erséttning
fran staten for ungdomar som omfattas av NGL som for andra ensamkommande
motsvarande 750 kronor per dygn. Vilket skulle kunna ses som en mgjlighet om inte en

forutsattning att hantera alla ensamkommande pa samma sétt.

...och de som ar pa stddboende kostar ju mer alltsi medan de som &r pa
forsorjningsstdd gar vi plus pd mojligen s men exakt hur det dr kostnadsmaissigt
det vet jag inte men man far ju de pengar i alla fall, det far alla kommuner,
forutsatt att de ar folkbokforda.

(Respondent C)

Enligt Tilly forstar vi vdrlden genom kategoriseringar. En kategori konstrueras utifran
att medlemmarna har likheter och gemensamma nd@mnare samt avgrinsar grupper fran
andra (Tilly 2000). Mot bakgrund av citatet ovan synliggdrs kategoriseringen och
ojamlikheten tydligt d& den socialtjdnsten erbjuder den ena gruppen (ungdomar med
uppehallstillstdnd for asylskél) placering inom stodverksamhet och den andra gruppen
maste klara sig sjélv trots att ungdomarna inom de olika kategorierna kan ha samma
behov (jmf. Mattsson 2015). Fyra av socialtjdnsterna vi undersokt visar pd samma
agerande. Valet att hantera grupperna under dessa villkoren forstirker ojamlikheten i
hanteringen. Utifran respondenternas beréttelser forstdr vi att socialtjdnsten saknade
tydliga riktlinjer att folja ndr NGL skulle implementeras, vilket & ena sidan beskrivs
som problematiskt for den professionelle genom osdkerheten i hur hanteringen ska ske,
a andra sidan for ungdomarna som drabbas av konsekvenserna. Ménga av respon-
denterna podngterar att NGL &r luddig och ungdomarna inte har annat val dn att anpassa
sig till det socialtjansten erbjuder och acceptera de krav som stills vilket kan forstés
genom Tillys (2000) beskrivning av adaption nir en ojamlikt behandlad grupp anpassar

sig trots ordttvisa av rddsla att mista andra fordelar.

Genom socialtjanstens hantering forstar vi att de organiserar arbetet utifrdn den
institutionaliserade synen pa kategorin. Medan fyra socialtjanster inte erbjuder placering

men tva gor ser vi likheter med vad Nybom (2008) menar att socialarbetaren har
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mojlighet att acceptera eller motsétta sig den institutionaliserade kategoriseringen av
hjdlpsokande genom sina beddmningar. De tvd socialtjinsterna som hanterar
ensamkommande som en kategori visar pd en motséttning genom att de inte har
institutionaliserat de normer som anger att NGL ska sérskiljas som en kategori.
Legitimitet innebdr att réttfardiga handlande utifran samhéillets normer vilket kan handla
om att lagar bildas eller dndras efter raidande normer och behov. Uppkomsten av NGL
beror enligt var forstaelse av patryckningar fran civilsamhéllet och organisationer pa
riksdagen genom debatten ddr ensamkommandes hantering blev hart kritiserad genom
att de fatt vara i Sverige i tre ar utan att f4 besked om asyl och skulle utvisas under
pagaende utbildning. Det kan ses som att riksdagen genom NGL forsokte fa legitimitet

genom att bilda en ny lag for att méta samhéilleliga forvéntningar.

5.3 Socialtjanstens hantering avseende boende

Eftersom hanteringen skiljer sig at i tvA kommuner géillande boende har vi delat upp
temat 1 underrubriker dér vi forst presenterar de fyra socialtjanster som inte erbjuder

boende och dérefter de tva socialtjédnster som erbjuder.

5.3.1 I fyra socialtjinster erbjuds inte boende

Sammanfattande anger fem respondenter att socialtjdnsten de dr verksamma i inte ger
bostad at ungdomar som omfattas av NGL (tva av respondenterna dr verksamma i
samma socialtjanst). I de fyra kommunerna erbjuds istéllet varierande stod till att hitta
boende pé egen hand. Tva socialtjdnster erbjuder stod for att hitta boende medan andra
inte erbjuder nagot stod utan framhaéller att det handlar om vuxna personer som sjdlva
ska ta det ansvaret. Tva respondenter uppger att de har listor med hyresviardar som de
kan ge ungdomarna for att underlétta att soka boende och en erbjuder bosdkarskola.
Flera respondenter problematiserar ungdomarnas mdjligheter att hitta boende utifrén att
de inte har nadgon inkomst och att bostadsmarknaden &r svér att komma in pa. En faktor
som lyfts av flera respondenter &r bostadsbristen. ”Vi kan ju inte hjélpa att det &r

bostadsbrist” (Respondent B).

Det stiller ju till det med bostadsbristen. Det dr ju sa att de ska séitta sig i bostads-
ko nér de ar 18, det ska man ju gora och det tar ungefér ett &r innan man kommer
fram i bostadskon sa det ska ju fungera [...] det nirmaste principiella hallningen

att, alltsa vi ska inte, socialtjansten ska inte vara hyresvérd.
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(Respondent C)

Utifrdn uttalandet ovan forstdr vi det som att respondenten dels brister i kunskap
eftersom en person som saknar uppehallstillstand inte kan stdlla sig i bostadskd
eftersom den inte har de fyra sista siffrorna i personnumret, vilket var fallet for
ungdomarna som omfattas av NGL nér de fyllde 18. Uttalandet innebér att ungdomarna
i den socialtjanst respondent C dr verksam inte ges boende. Enligt det reglerande
elementet i den nyinstitutionella teorin ska regler och lagar foljas vilket vi kan forsta att
socialtjinsten dér respondent C &r verksam gor strikt d& hen anser att de inte ska vara
hyresvirdar trots att behovet av bostdder finns (jmf. Karlsson 2006). For att f4 boende
behdver de enligt respondenten std i bostadskd i ett &ar, eftersom socialtjdnstens
standpunkt &r att inte vara hyresvird kan konsekvensen for ungdomarna som omfattas
av NGL bli hemldshet i 12 av de 13 ménader det tillfalliga uppehallstillstaindet géller.
Var forstéelse ar att regler sétts fore individens behov och om en individuell beddmning
sker sd har mgjligheter till stod redan reglerats bort genom principer som respondenten

uttrycker.

Respondent D sédger: “ Sen ér ju bade hyresgaranti och deposition en slags hjilp” och
menar att det innebér ett stod for ungdomarna till att fa ett bostadskontrakt. Flera
respondenter beskriver att det &r problematiskt for ungdomarna som omfattas av NGL
att fa boende eftersom maénga hyresvardar krdver en fast inkomst och inte godtar

forsorjningsstdd eller studiestdd som inkomst.

... sen dr det alltid svart med den hir gruppen med bostéder att det ar ju svart och
extra svart for den gruppen eftersom de séllan har inkomster sé att pa det sittet
blir det ju véldigt svart att hitta bostdder och det &r ju dnda en del av vart stod att
hjilpa dem med det.

(Respondent A)

Uttalandet ovan samt resonemang fran andra respondenter visar i likhet med vad Blid
(2008) och Knutagards (2018) belyser rorande att ungdomarna som omfattas av NGL
kategoriseras som en grupp som utsitts for diskriminering pa bostadsmarknaden samt
att de befinner sig i den kategorin av individer dar hemldshet okar. Socialtjansten far
legitimitet genom att de ska skydda och hjilpa ménniskor (Knutagard 2009). Behoven

ungdomarna har for boende star i kontrast med hur de hanteras i flera socialtjénster vi
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undersokt vilket borde skada legitimiteten enligt var mening. Citaten fran respondent D
och A tyder pé att de inte kan erbjuda boende men istéllet forsoker ge annat stéd inom
tillatna ramar. Agerandet kan forstas som ett forsok att legitimera hanteringen genom att
ge lite stod och pa sa sitt rattfardiga att en kategori unga méanniskor utsitts for en

diskriminerande hantering.

Vi fér inte glomma att véra svenska ungdomar inte dr vuxna nér de ar 18, 19 eller
20. De har inte ens det ndtverket, det stodet. Jag tinker vara egna barn, svenska
ungdomar nér de ar 20 &r inte jittepaldsta, hur de ska gora saker och ting heller,
skaffa eget boende och klara av det, och de har ju sina fordldrar.

(Respondent A)

Ovanstdende citat antyder att ungdomarna som omfattas av NGL ar i behov av stdd och
hjélp till boende 1 den jimforelse respondent A gor med svenska ungdomar i samma
alder. Samtidigt uttrycker flertalet respondenter i borjan av intervjun att malgruppen
hanteras likadant som alla andra inom socialtjinsten. ”Vi hanterar ju de som alla andra
[...] vi beviljar ekonomiskt bistdnd till hyra, men vi hjdlper inte till med att hitta

bostad”. (Respondent D).

Ur ett nyinstitutionellt perspektiv forstar vi hur respondenterna A och D ger svar som
tyder pa en tillimpning av det reglerande och normativa elementet som utgdrs av
formella regler och normer i verksamheten som definierar hur arbetet bor utforas (jmr.
Karlsson 2006). Riktlinjer f6ljs trots reflektioner for individens situation som motsiger
agerandet i socialtjdnsten. Vi kan forstd att respondenterna forsoker réttfardiga sitt
agerande genom formella och informella regler och normer men att de uttrycker vad vi

uppfattar som frustration over situationen.

5.3.2 I tva socialtjéinster erbjuds boende

Tvé av respondenterna verkar i socialtjdnster dir politiska beslut angett att inte avslutar
placeringar under asyltiden vilket medfort att ungdomarna som omfattas av NGL i dessa
kommuner bott kvar inom HVB eller stodboende. Hér erbjuds boende och ungdomarna
hanteras pd samma sétt som andra ensamkommande ungdomar. Argument for detta

anger respondent F vara att de ser ungdomarna som resurser i kommunen.
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Kommunen bestdmde ju for ett par ar sen, det var ju nér alla blev uppskrivna i
alder, néstan alla blev ju uppskrivna i alder [...] att vi fortsitter att ta hand om
dem sé vi skickar dem inte till Migrationsverket sa de fick bo kvar i kommunen
eller i vara familjehem dven efter da va. Sa sedan nir gymnasielagen kom da har
vi dem kvar i vért sa det dér &r ju inget problem de har ju redan boende.

(Respondent F)

Enligt respondent G fick de ensamkommande ungdomarna initialt flytta frin kommunen
till Migrationsverkets boende vid avslag pa asylansdkan men efter att socialtjdnsten fatt
ta emot mycket kritik frin kommuninvénarna togs beslut om att ungdomarna skulle

komma tillbaka till kommunen.

Det har varit en fraga rent organisatoriskt hur man ska gé tillviga, men det har
aldrig varit en friga om kommunen ska ta hand om dem eller inte [...]
Kommunen ér liten och politiker &r véldigt involverade i det med folket s& man
vill alltsé halla god ton.

(Respondent G).

Genom den nyinstitutionella teorin kan vi forsta att de socialtjanster ddr man valt att ha
kvar de ensamkommande ungdomarna pé lika villkor verkar utifrdn det kultur-kognitiva
och det normativa elementet som anger att samhéilleliga vérderingar och normer
definierar hur arbetet i socialtjédnsten ska utforas, det normativa elementet handlar dven
om att uppfylla samhillets forvintningar vilket vi forstr att socialtjinsten som
respondent G dr verksam i har gjort genom att dndra beslut efter kritik frdn invanarna i
kommunen (jmf. Karlsson 2006). Detta kan forstds som ett forsok att aterfd legitimitet
fran att den skadats genom att invanarna i samhallet kritiserade socialtjanstens agerande
da ungdomarna fick flytta till Migrationsverkets boende som respondent G uppger (jmf.
Knutagéird 2009). Respondent F ger en bild av att kulturen i organisationen tagit uttryck
genom att fringd vad andra kommuner gor och istéllet se till individuella behov hos
ungdomarna (jmf. Karlsson 2006). Hanteringen och organiseringen kring var méalgrupp
i dessa tvd kommuner kan forstas vila pd bedomning utifran individernas behov. Det dr
fortfarande en hantering utifrén vilken kategoritillhorighet ungdomarna innehar men de
gor inte skillnad genom att kategorisera ensamkommande pé olika sétt utan har istillet

valt att se till att alla ensamkommande borde ha samma behov av stod.
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I Socialstyrelsens (2018) rapport problematiseras hur ungdomarna som omfattas av
NGL ska klara en gymnasieutbildning nér de inte ens har ndgot sa grundldggande som
ett boende. And4 #r det frn Socialstyrelsen som socialtjinsten har saknat tydliga
riktlinjer. De lyfter fram att riskfaktorer for gruppen &r psykisk ohélsa, suicid och
missbruk och skriver att skyddsfaktorer &r socialt stod och ett tryggt boende. Samtidigt
ger de socialtjdnster otydliga och bristfalliga rdd dir det framkommer att det inte ska ges

stod eller boende till ungdomarna. Det utgér en motsdgelse enligt oss.

5.3.3 Hemloshet

De fem respondenter som inte erbjuder boende anger att det kan finnas hemldsa
personer ur malgruppen men hévdar att de inte &r hemldsa genom att de sover utomhus

utan att det snarare handlar om att de inte har eget boende eller egen adress.

Jag ska inte siga sikert men manga ungdomar bor ju runt hos kompisar, sa tar
man den fjdrde grejen pa Socialstyrelsen i olika kriterier for hemloshet s& hamnar
de ju dir. Men inte sa de ligger ute, om man tittar pa sdn hemloshet &r svaret nej,
det har vi inte.

(Respondent D)

Det beror vl p&d man ser pa hemldsa men jag tror ju ingen ju inte att jag har nin
som bor pd gatan om man sidger sd. Men jag tror absolut att det finns ett ging
utan fast adress, det tror jag absolut. S& de dr ju hemldsa i den bemirkelsen...

(Respondent E)

Citaten tyder pé att det finns hemloshet men bada respondenterna poéngterar att det inte
ar den vérsta formen av hemloshet. Samtidigt uppger tre respondenter att det kan finnas
ett morkertal d& de inte vet hur ménga ungdomar som omfattas av NGL som finns i
deras kommun eftersom de endast kommer i kontakt med dem som ansdker om
forsorjningsstod. Utifran det empiriska materialet dr var forstaelse att det finns hemlosa
ungdomar ur mélgruppen i de fyra kommuner dér socialtjansten inte erbjuder boende

samt att kunskapen om hur manga det ror sig om och var de befinner sig ér bristfallig.

5.4 Socialtjdnstens hantering avseende forsorjning

Flera respondenter berittar att ensamkommande ungdomar som beviljats uppehalls-

tillstdnd enligt NGL har rétt till forsorjningsstod och att samma réttigheter och skyldig-
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heter géller for dem som for alla andra sokande. Bistdndet beviljas till forsérjning och
livsforing 1 Ovrigt enligt 4 kap. 1 § SoL. I de fyra kommuner som inte beviljar placering
for ungdomarna som omfattas av NGL maste de redan fran 18 &rs alder ansoka om
ekonomiskt bistand varje manad. Socialstyrelsen (2018) rapporterar om att det saknas
riktlinjer. De respondenter fran socialtjanster som inte erbjuder placering anger att
samma regler ska gélla for ungdomarna som for alla andra vuxna medborgare som
ansoker om forsorjningsstdd. Flera av respondenterna anger att ungdomarna ska ansoka

om bidrag och lan frdn CSN for att kunna forsorja sig sjdlva nér de fyllt 20 ar.

... sen dr det ju sa att man kan ta ett studieldn forst ndr man har fyllt 20 och da
finns det ingen anledning for kommunen att forsdrja en person for da dr dem
sjdlvforsorjande. Det dr samma riktlinjer som for alla andra som soker eko-
nomiskt bistand. Sa det 4r ingen skillnad.

(Respondent A)

Foraldrabalken (SFS 1949:381) anger att fordldrar har forsorsorjningsskyldighet tills
barnet dr 21 ar medan ungdomarna som omfattas av NGL dr ansvariga for sin for-
sorjning redan fran 18 ar i fyra av de sex kommunerna vi studerat. I de kommuner dér
ungdomarna har varit fortsatt placerade har ungdomarna inte behdvt ansdka om
forsorjningsstdd. Det dr en organisatorisk skillnad dar ensamkommande &r placerade
och hanteras genom socialtjdnstens barn och familjeenhet tills de dr 21 &r och ensam-
kommande som omfattas av NGL hanteras genom forsorjningsenheten fran 18 &r och
genom CSN frén 20 ar. Organiseringen kan ses utifrdn det kultur-kognitiva elementet
som bestar av inneboende normer i organisationen (Karlsson 2006). I sammanhanget
handlar det om att fyra av sex undersokta kommuner hanterar ungdomarna som
omfattas av NGL som vuxna individer, medan tvd av kommunerna behandlar alla
ensamkommande pa samma villkor upp till 21 &r. Vi forstar det som att socialtjansten
som erbjuder fortsatt stddboende fungerar som en férdlder som tar ansvar for ungdomen
eftersom det inte finns nagon fordlder eller annan vuxen som kan ta den rollen.
Kulturella normer i organisationen motverkar hér diskrimineringen som sker i andra
kommuner genom att inte dela in ensamkommande i olika kategorier. De resterande
fyra socialtjansterna stodjer ungdomarna endast utifran forsorjningsstod vilket tyder pa

att de gjort en annan kategorisering.
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Om det beror pa att man har for 14g inkomst eller att man vill flytta hemifran dar
behdver vi se till att vi inte blir inblandade for det &r egentligen ingen skillnad pa
Kalle Nilsson som vill flytta fran sina foréldrar och nagon annan som é&r
ensamkommande det dr samma situation. Forsorjning far de och det &r riksnorm,
det vanliga, de fér forsorjningsstdod pa samma villkor som andra.

(Respondent C)

Respondent C ser ingen skillnad mellan en svensk och ensamkommande ungdom vilket
kan ses vara problematiskt i beddmningen om rétten till ekonomiskt bistind. Genom att
ange samma regler kan det bidra till en oréttvis behandling om reglerna bara ser till
alder. Vid individuella bedémningar ska &ven andra faktorer komma till uttryck,
exempelvis om den unge har socialt stod, kunskap i sprdk, kunskap om sambhéllet.
Tidigare studier tyder pd att nér individer kategoriseras i relationen socialarbetare och
klient kan det paverka vilket stod den hjdlpsokande far och om den professionelle inte
tar hansyn till ensamkommande flyktingars ofta traumatiserade upplevelser fran flykten
eller inte ser spraksvérigheter kan det bidra till en ojamlik behandling (Nybom 2008;
Panican & Ulmestig 2011).

5.5 Socialtjdnstens resonemang avseende gruppens mojligheter

Flera respondenter resonerade kring integration rérande gruppen ensamkommande
ungdomar nér vi stillde frigor om ungdomarnas mojligheter. Detta i relation till vilket
stod som erbjuds i kommunerna férutom det ekonomiska stddet men dven mojligheten
att uppfylla villkoren inom NGL. Integration dr ett komplext begrepp (Grip 2010).
Somliga socialtjanster erbjuder insatser av integrativ karaktir medan andra ldgger
ansvaret pd andra aktdrer. Vi &mnar inte pastd att respondenterna ska eller kan definiera
vad integration innebér eller bedoma hur integrerade ungdomarna som omfattas av NGL
ar varken som grupp eller individuellt. Dock anser vi att respondenternas resonemang
kring integration dr av intresse for studien da det har visat sig hora samman med vilka
mdojligheter respondenterna anser att ungdomarna har for att klara villkoren som NGL
stéller. I tva av de studerade kommunerna dér respondent E och B dr verksamma uppger
de att integrationssamordnare arbetar som ett stod for nyanldnda vilket inkluderar
ensamkommande. Respondent E berittar att integrationssamordnaren hjilper till med
myndighetskontakter ~och ansokningar eller skolarbete. Hen menar att

integrationssamordnaren dr “liksom spindeln i nitet” (Respondent E). Respondent B
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berittar att de jobbar individuellt anpassat eftersom vissa ungdomar behdver mer stod
och komma p& moéten oftare d4n andra med tanke pa deras psykiska méende till exempel,
dock beviljar de inte placering for ungdomarna men de erbjuder socialt stod som insats

som de anpassar for att moéta upp individuella behov.

Respondent C och D berittar att socialtjdnsten i deras kommun inte har sirskilda
integrativa insatser for ensamkommande ungdomar generellt men att de som é&r
placerade pa stodboenden fir det eftersom personalen dir ansvarar dven for

integrationen.

Alltsé socialtjénsten har inga egna integrationsprojekt utan vi ser det som vér uppgift att man fa
det individuellt det man behover, sen finns det ju... skolan har ju sina férsok med olika, hur
man gar i skolan, fritidsforvaltningen, olika féreningsstod.

(Respondent C)

Respondent D uttrycker att ungdomar som fatt tillfalligt uppehallstillstind genom NGL
har “...nog mycket kontakt med kuratorer och att skolan erbjuder mer stod gillande
integration” (Respondent D). Respondent C:s och D:s resonemang kring ungdomarnas
mojligheter till integrering kan forstds ur det kultur-kognitiva elementet dér respon-
denterna kan ha resonerat utifran sa kallade tankebanor som kan mdjliggéra men som i
detta fallet &ven omdjliggdras inom organisationen, namligen antagandet att skolan tar
ansvaret (jmf. Karlsson 2006). I vér forstaelse tas det for givet utan nidrmare reflektion
att det ar tillrackligt med det skolan erbjuder men utan kunskap om vad skolan erbjuder
ungdomarna. Genom respondent C:s uttalande forstdr vi att ungdomarna i den
kommunen inte erhdller stod av integrativ karaktir d& inte tillimpar placering for
malgruppen. Socialtjdnsten gor sig fri fran ansvar genom att l4gga det pd en annan
institution. Vi uppfattar att de socialtjanster som ger ungdomarna bést mojligheter att
klara villkoren inom NGL och dven fa fortsatt uppehallstillstand i Sverige dr de som
fortsétter placeringen. 1 Gvriga kommuner talas det om stéd genom integrations-
samordnare eller inom andra organisationer men det dr enligt var uppfattning ytterst

bristfalligt.

5.6 Socialtjdnstens resonemang avseende risker for gruppen

Respondenterna dr inte eniga kring vilka risker malgruppen har men alla dr eniga om att

ungdomarna som grupp dr utsatt. Ménga ndmner psykisk ohélsa, stress och otrygghet
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men dven kriminalitet och missbruk i likhet med vad Barnombudsmannen beskriver i
sin rapport gillande kriminalitet och droger (Barnombudsmannen 2017). Tva respon-
denter beskriver endast risker med att uppfylla villkoren for NGL vilket samtliga
respondenter anser att vissa eller alla ungdomar kan ha stora svarigheter att uppfylla.
Respondent D uttrycker att det kommer att vara svart for ungdomarna som omfattas av
NGL att fa ett arbete pa sex manader efter att ha list en gymnasieutbildning vilket NGL
framlédgger som krav for fortsatt uppehéllstillstind. Respondent Ds farhdgor ar att
“...kriminell verksamhet ska utnyttja situationen ungdomarna befinner sig i ldngre fram
och locka med falska anstéllningsbevis for att de ska fa uppehallstillstaind for att sedan
utnyttja dem.” (Respondent D). For att undvika det anser hen att ungdomarna antingen
borde utvisas eller ges permanent uppehallstillstind och inget mittemellan som hen
anser att NGL ar. Sa att de slipper leva i osdkerhet vilket tidigare studier belyser att
ungdomarna gor och manga av dem maér déligt pa grund av besvikelsen 6ver hur svért

det &r klara av kraven som stills (S6derqvist 2014).

... de har kanske inte lart sig s& mycket med hushéllet, alla rikningar, varfor det
ar viktigt, att betala i tid och séna saker och hur man gor. Sa jag tanker att de hir
gymnasieungdomarna da eller genom den nya gymnasielagen &r extremt utsatta.
[...] de som inte hunnit gora fardigt sitt gymnasie i hemlandet har det ju svérare
sa klart. De har ju inte samma forutsittningar, man kan inte ldsa in vad blir det 13
ars skola pa tre ar i Sverige. Sen tror jag att de hér killarna har mycket svara
upplevelser med sig [...] ungdomarna far inte det stodet utan betraktas som vuxna
liksom.

(Respondent A)

Respondent As resonemang kring ungdomarnas sarskilda utsatthet tyder pa en forstielse
och resonemang att det inte ar rittvisa regler som géller for gruppen och att de &r i
behov av mer stdd én de erhéller inom flera omraden. Aven tidigare studier tyder pé att
en av de viktigaste riskfaktorer for gruppen &r just att de saknar socialt stod (jmf.
Séderqvist 2014). Respondenter jamfor ungdomarna som omfattas av NGL med ensam-
kommande med uppehallstillstand for asylskdl men dven med svenska ungdomar. De
som gor jamforelser med svenska ungdomar menar att utsattheten dr én storre géllande
det sociala stodet medan andra anser att myndigheter ger for lite stdd &t gruppen.
Respondent E sérskiljer de ungdomar som omfattas av NGL som &ar dedikerade till

studier och de som inte riktigt forstar vad lagen handlar om.
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Den gruppen som ar dedikerad som kan ta lite egna initiativ kommer det gi bra
for. Sen finns det en grupp som inte vet vad den hér lagen innebér sé det finns ju
tva grupper. Vi kan ju hjilpa dem men det foljs ju inte upp sa det ar ju upp till
dem [...] det &r ju ett storre ansvar helt klart for de som inte har en placering.

(Respondent E)

Uttalandet tyder pa i likhet med Socialstyrelsens rapport att det finns en stor osékerhet
hos ungdomarna kring sin situation. Socialstyrelsens rapport lyfter dven fram av-
saknaden av ett tryggt boende samt svérigheter att f4 ekonomisk ersittning som faktorer

som paverkar ungdomarnas fysiska och psykiska hélsa (Socialstyrelsen 2018).

5.6.1 Rasism som riskfaktor

Respondent F och G uppgav att de kan se en utsatthet for gruppen framst i andra
kommuner, eftersom ungdomarna som omfattas av NGL har en fortsatt placering i deras
kommuner. Av den anledningen anses ungdomarna inte vara mer utsatta &n andra
ensamkommande i deras kommun. Respondent F anger d@ven rasism som en riskfaktor
for alla de ensamkommande ungdomarna. Hen berittar om incidenter i kommunen déir
invanare pastatt sig vara otrygga pd grund av nirvaron av ensamkommande ungdomar

genom att hat piskats upp i sociala medier.

Vi har haft mycket problem med rasism i kommunen. SD var riktigt stora dér,
riktigt trékigt, det gar horder med ensamkommande pa gatorna och de vagar inte
gé ut och sé. Polisen gor trygghetsundersdkningar och da var det 2018 sé otryggt
och visade roda siffror, mer d4n bade 2016 och 17 nir det borde vara det, men sen
den verkliga upplevelsen. Jag var pa ett mote med polisen di var det ingen som
hade upplevt detta men det visade sig att det berodde pa ett facebookinldgg som
kort igdng och piskat upp stdmningen och det var skrimmande idéer.

(Respondent F)

Rasismen som beskrivs i kommunen respondent F dr verksam i tyder pa kategorisering
enligt Tilly (2000) nir en grupp avgrénsas fran en annan och det blir ett vi och dem.
Motsatsparet dr hir svensk - utlandsfodd. Effekten av rasism motverkar dven integration
genom att en allmén uppfattning utestinger en kategori fran olika delar av samhallet. I
detta fallet kategorin ensamkommande ungdomar som enligt inldgg pa sociala medier

anses vara farliga. Ensamkommande ungdomar tillhér en kategori som innebér
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fordomar genom samhaélleliga normer. Detta kan leda till att de utsétts for rasism som
respondent F beskriver vilket 6kar utsattheten. Rasism beskriver dven Soderqvist (2014)
att ensamkommande riskerar att utsdttas for i hogre grad 4n andra utlandsfodda
ungdomar. I de tvd kommuner diar de hanterar ensamkommande lika resonerar
respondenterna om utsatthet pd ett annorlunda sétt. De ser till hela gruppen
ensamkommande utan att stdlla grupperna mot varandra. Generellt beskriver
respondenterna att det utgdr en risk for gruppen att de saknar socialt stod och kunskap
om samhéllets funktioner samt det bagage som manga har genom flykten och livet i krig
och oroligheter frdn hemlandet (jmf. Kaukko & Wernesjo 2017). Undantaget &r
respondent C som anser att de &r vuxna och inte dr mer utsatt 4n ndgon annan nyanlénd

person.

5.6.2 Konsekvenser av kategorisering

Kategoriseringen av ungdomarna som omfattas av NGL ger uttryck for att de som grupp
hanteras pa ett mycket specifikt sitt utifran lagens utformning. Samtliga respondenter
uppger att de erfar att olika kommuner hanterar gruppen olika dels i jimforelse mot
andra kommuner men dven i jimforelse mot andra grupper ensamkommande. Respon-
dent F uttrycker: ”Men dér ser ju jag olika fran kommun till kommun dér de tinker att

de ska hjélpa de hér, annars blir ju gymnasielagen meningslos”.

Respondent A beskriver hur hen uppfattar att ungdomarna som omfattas av NGL har
svarigheter att forstd varfor deras situation skiljer sig fran de jamnarigas som bor inom

HVB och stédboende. Respondent A ser en risk i villkoren som foljer med lagen.

... vi mirker att det finns mycket bitterhet i denna méalgruppen. Bitterhet, varfor
fick jag inte stanna fran borjan, kanske ganska svart och forstéeligt. Jag tror att
det 4r manga som inte forstér det politiska beslutet som togs att Gppna upp igen
och ge dem en chans, till dem som kommer att klara det. Fér de som har négon
slags svarighet kommer inte att klara det och kommer andd att bli
tillbakaskickade sé det finns mycket att sdga om det. Forsoker halla mig objektiv
till politiska beslut men man blir lite fundersam hur de ténkte.

(Respondent A)

Vi forstar genom citatet ovan att kategorisering och dven sérskiljning blir tydligt genom
att lagen antyds urskilja de som kan prestera och klara skolan samt fa arbete inom en

begrédnsad tid som far stanna medan personer med vad respondent A bendmner som
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ndgon slags svarighet och dérfor inte klarar villkoren for lagen skickas tillbaka. Vilket
innebdr en urskiljning dir produktiva personer far stanna i Sverige medan de som
bedoms som sdmre utifran studiekapacitet far 1dmna landet. Respondent E uppger att
hen ser en risk i att det saknas kunskap i socialtjdnsten vilket d&ven Okar risken att
ungdomar hanteras felaktigt vilket vi anser oss ha uppméarksammat i flera socialtjinster.
Dir diskriminering legitimeras genom de regler som ligger till grund for socialtjdnstens

hantering avseende gruppen.

Det ér ju en risk vi har att ungdomarna som star hdr om 13 manader nér de ska
soka om uppehallstillstdnd och inte har forstatt varfér man ar hér for man har inte
den hér kontinuerliga kontakten [...]. "Har du fixat sommarjobb? Du maste ha en
utbildning som &r CSN-berittigad och du méste fylla i de pappren och se till att
det funkar i 6vrigt och soka bostad’. Den mojligheten har ju inte vi att hjélpa till
med. Det dr klart att man hade 6nskat att det hade funnits ndgon som var
dedikerad till dem. Sen &r det ju som jag sa innan har vi vara integrations-
samordnare, de hjilper ju till om ungdomarna soker upp dem for de har ju inte
uppsokande verksamhet men det finns ju alltid dem som hamnar mellan stolarna
och det kommer ju att std ndn hdr om 13 manader och inte fa forldngt for att man
har tappats bort liksom i processen och man har konserverats i 13 ménader, usch
det later hemskt.

(Respondent E)

Uttalandet tyder pa en maktloshet gentemot gruppen ungdomar som omfattas av NGL
frén handléggarens sida och en risk for bdde socialtjdnsten och ungdomarna i framtiden.
Aven andra respondenter har uttalat sig kritiska till att dessa ungdomar ska klara
villkoren men &ven ifragasatt om de 4r medvetna om vilka villkor som géller da det
ligger pa deras ansvar att soka den informationen sjidlva. Information som dven ménga
respondenter sdger har varit svir att finna i en lag flera respondenter beskriver som
luddig. Respondent Es uttalande kan forstds genom kulturelementet da de i kommunen
har integrationssamordnare som stottar malgruppen om de sdker upp dem. Dér finns
viss hjélp att fa, inte genom riktlinjer fran statligt hdll men genom att de anpassar sig till
rddande normer och vérderingar inom organisationen for att moéta upp behovet hos

individer (jmf. Karlsson 2006).
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Flera respondenter lyfter fram kriminalitet och missbruk som riskfaktorer fér gruppen
utifran den situation de befinner sig i. ” Ja dé blir det ju ett utanforskap och det skapar ju
problematik med droger och kriminalitet. Det skapas ju.” (Respondent F). Uttalandet
visar respondent F:s frustration §ver ungdomarnas behandling i en samhéllskontext och
hantering inom socialtjdnsten. Studier visar att ensamkommande hamnar bade i miss-
bruk och kriminalitet i hdgre utstrickning (Manhica 2017). Aven Socialstyrelsens
liksom Barnombudsmannens rapport anger kriminalitet och missbruk som riskfaktorer
men anger dven manniskohandel for ensamkommande unga som en riskfaktor
(Barnombudsmannen 2017; Socialstyrelsen 2018). Flertalet av véira respondenter
beskriver att det finns ett morkertal i kommunen och att de inte vet var alla ungdomarna
ar. Respondent E berittar att Migrationsverket meddelat att ett betydligt storre antal
ungdomar som fatt beviljat tillfélligt uppehallstillstind for NGL befann sig i kommunen
dn vad de kommit i kontakt med inom socialtjdnsten. Fragan dr var dessa ungdomar

tagit vigen?

5.7 Sammanfattning av resultat och analys

Sammanfattningsvis dr vara huvudsakliga resultat att ungdomarna hanteras utifran sin
tilldelade kategoriella tillhorighet och att trots flera respondenter hévdar att individuella
bedomningar sker beviljas denna gruppen samma insatser inom socialtjinsten. En slut-
sats dr dven att ungdomarnas hanteras olika. Olika mellan de undersokta social-
tjdinsterna utifrdn deras organisering men &dven olika i jimforelse med andra kate-
goriseringar av ensamkommande i fyra av sex kommuner. Dessa olikheter i organi-
seringen forstér vi bero pé att de olika elementen i den nyinstitutionella teorin &r olika
mycket framtridande pa olika sitt i socialtjdnsterna. Framst det kulturella elementet
forstér vi bidrar till att olika socialtjénster tolkar NGL och anvédnder handlingsutrymmet
pa olika sétt med paverkan av den inneboende kulturen. Vi ser dock &ven en likhet
mellan de fyra socialtjédnster som inte erbjuder boende genom att deras hantering ser
liknande ut vilket vi forstatt genom Tillys (2000) mekanism emulering dir organi-

sationer kopierar arbetssitt och strdvar ddrigenom att na legitimitet for verksamheten.

I de olika kommuner vi undersokt dr det tvd som visat sig sticka ut genom att de
hanterar ungdomarna som omfattas av NGL pa samma sétt som andra ensamkommande
ungdomar. Detta tviartemot hur den mediala diskursen beskriver ungdomarnas hantering

och att de erhéller minimalt stdd fran socialtjdnsten. Vér forstdelse dr att katego-
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riseringen for var malgrupp inom socialtjdnsten bidrar till att socialarbetare utgér fran
stereotypa forestillningar i1 sina beddmningar dér ungdomarna som omfattas av NGL
inte far sitt individuella behov tillgodosett utan hanteras utifran sin grupptillhorighet.
Resultatet av var studie visar att det finns olika risker for malgruppen framst i de
kommuner dér de erhaller mindre stod. Riskerna som framkommer for gruppen ér dels
beroende av villkoren NGL stéller och dels konsekvensen av att vara ensamkommande
utan socialt stod. Var mening dr att de diskrimineras i hanteringen genom katego-
riseringen som socialtjanstens arbete utgdr ifran. Detta sker genom att institutionella
normer anger att socialtjdnsten ska f6lja de regler som legitimerar verksamheten vilket

vi anser sétts fore vikten av en individuell beddmning for ungdomarna.
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6 Slutdiskussion

Syftet med studien har varit att undersoka hur ungdomar som omfattas av NGL hanteras
inom socialtjansten for att bidra med kunskap om hur vélfirdsorganisationer
kategoriserar och organiserar sig runt gruppen. Studiens fragestéllningar har varit hur
ungdomarnas behov av stdd gillande boende och ekonomi hanteras i socialtjansten. Hur
socialtjansten resonerar kring mdjligheter och risker for gruppen relaterat till villkoren
NGL stéller. Samt hur gruppens kategoriella tillhdrighet kan forstas utifran social-
tjdinstens hantering. Vi anser att studiens syfte dr uppfyllt genom att vi fatt svar pa

fragestillningar genom véra intervjuer och var analys med valda teorier och begrepp.

Generella likheter och monster som visats i det empiriska materialet dr att NGL ansetts
vara svar att implementera pé grund av att det saknats tydliga riktlinjer. Det framkom att
olika kommuner agerat pa olika sitt av den anledningen. De studerade socialtjansterna
hanterar boendefragan pa olika sétt, tvd erbjuder boende genom att ha ungdomarna
placerade medan fyra inte gor det. Det beskrivs att boende utgjort ett problem i de
kommuner dar placering inte beviljas. En slutsats dr att ungdomarna diskrimineras
genom hanteringen i dessa kommuner genom att de pa grund av sin kategoriella
tillhorighet inte far samma stdd som andra, trots att flera respondenter hdvdar att de
hanteras som alla andra visar resultatet av vér studie ndgot annat. Det kan ses som
diskriminering pa en strukturell nivé att en lag (NGL) anger villkor som sérskiljer
gruppen med konsekvensen att de erbjuds mindre stod och sdmre behandling &n andra
ensamkommande. Socialtjanstens hantering utifran kategorisering har ocksé varit tydlig
for oss utifrdn det empiriska materialet exempelvis genom att fyra socialtjénster
hanterar ungdomarna som vuxna eftersom de omfattas av NGL medan andra
ensamkommande dr placerade pa stddboende till 21 ar. Risker som framkommit &r
hemldshet, att de far svart att uppfylla villkoren inom NGL och att hamna i1 kriminalitet

och missbruk men till sist att bli utvisad pa grund av NGL:s svaruppfyllda villkor.

6.1 Diskussion kring respondenters deltagande

Genom den mediala diskursen dr vér bild att verkligheten ser ut som i fyra av social-
tjansterna vi undersokt. Nar vi intervjuade respondent F och G forvanades vi eftersom

vi inte hade kunskap om att det fanns kommuner som beholl ungdomar under NGL
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placerade pa HVB eller stodboende. Att just de svarade pa var forfragan att delta i
intervjun kan bero pa att de har en annan 16sning i sin kommun och att de av stolthet for
kommunen vill formedla det. Vi motte ett motstand till att delta i studien nér vi sokte
respondenter. De kommuner som inte svarade eller avbdjde medverkan vet vi inget om
rorande hanteringen av var malgrupp. Det kan vara sa att de inte vill delta i en studie pa
grund av att de inte anser sig hantera malgruppens behov pa ett tillfredsstdllande sétt.
Det kan dven vara sé att de avbdjt av okunskap om NGL eller tidsbrist. Vi fick intryck
av att fa hade djupare kunskap om vad NGL innebdr. Nér vi sokte intervjupersoner i en
kommun blev vi vidarebefordrade tre ginger innan vi hamnade hos handlidggare for
ensamkommande som inte arbetade med ungdomarna under NGL, vilket i var mening

speglar en okunskap om omradet och motstandet till att delta i var studie.

6.2 Teoretisk diskussion

Den nyinstitutionella teorin har hjilpt oss att forstd hur normer styr verksamheten inom
socialtjinsten. Legitimitet efterstrivas genom att angivna regler foljs. De olika ele-
menten framtrader i olika hog grad i de studerade socialtjdnsterna i var mening. Detta
forstdr vi resulterar i att organiseringen skiljer sig &t. Genom de tvd avvikande
socialtjanster som beviljar fortsatt placering kan vi forstd att dels det normativa
elementen dr framtridande genom den socialtjénst dér politiker dndrat sitt beslut om
placering for ungdomarna efter civilsamhaillets patryckning, men dven det kulturella i

den socialtjdnst som per automatik hanterar alla ensamkommande lika.

Genom begreppet kategorisering har vi fatt en klar bild av hur avgdrande kategori-
tillhorigheten dr i socialtjinstens hantering. Var maélgrupp é&r fortfarande ensam-
kommande med allt vad det innebédr samtidigt som de hanteras beroende av att de har
uppehéllstillstand enligt NGL vilket ger dem helt andra réttigheter 4n om de skulle
beviljats uppehallstillstand av asylskél. Tillys (2000) teori har bidragit till att synliggora
vad vi forstdr som motsatspar genom att respondenterna gor jamforelser mellan grupper
och som hanteras ojamlikt. Motsatspar som empirin visar ir ensamkommande som
omfattas av NGL — ensam-kommande med uppehéllstillstind for asylskédl men &ven
ensamkommande som omfattas av NGL - svenska ungdomar generellt. Tillys (2000)
mekanism emulering har vi ocksé ansett vara anviandbar i vir analys och forstéelse for
socialtjanstens organisering samt mekanismen adaption vilket vi kan forstd att ung-

domarna gor eftersom de inte lamnas med négot val.
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6.3 Metoddiskussion

Vi anser att vara metodval har bidragit till en djupare forstéelse for hur socialarbetare
resonerar och organiserar sig i arbetet med ungdomar som omfattas av NGL. Genom en
semistrukturerad intervjuform har vi fatt detaljerad information. Tiden for intervjuerna
har varierat mellan 40 - 70 minuter, telefonintervjuerna har varit de kortaste vilket kan
bero pa avsaknaden av faktorer som kroppssprak och mimik vilket bidrar till att skapa
en tillfallig allians och ett storre fortroende. Vi ser tydliga fordelar med fysiska
intervjuer utifrén vér studie. Aven om en enkitundersdkning istillet hade kunnat bidra
till tydligare och mer specifika skillnader géllande stdd och insatser i olika kommuner
anser vi att den valda metoden bidragit till studiens syfte, att fa en okad forstaelse i
dmnet. Ett annat perspektiv av studien som hade varit intressant att genomfOra ir att
intervjua ungdomarna for att undersdka deras syn pa sin situation och hur enligt de den
kommunala hanteringen &r. En sddan studie hade krdvt en etisk provning da
ungdomarna under NGL befinner sig i en utsatt position. Detta anser vi vara en viktig
aspekt att lyfta fram i framtida forskning. Ett alternativ hade varit att fokusera pa en
kommun och undersdka hur ungdomarna hanteras inom olika instanser och pa sa sétt fa
en bild av hur skolan och civilsamhéllet stottar ungdomarna, dven detta &r vart forslag

for framtida studier.

6.4 Studiens begransningar

En kvalitativ studie som vi har genomfort kan endast ge ett kontextbundet resultat, det
vill sdga beroende av respondenternas svar som &r i fokus i de socialtjénster vi under-
sokt och vi generaliserar inte vart resultat annat dn pé ett teoretiskt plan. Eftersom vi
utfor ett begrénsat antal intervjuer i sex socialtjanster i Sverige kommer vart resultat inte
kunna gora ansprék pa en rikstickande sanning. Var studie svarar pa hur det ser ut i
dessa specifika kommuner men det kan forstas utifrdn ett perspektiv som kan vara

géllande for landet generellt till viss del.
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Bilaga 1 Informationsbrev

2% Linneuniversitetet

e
Kalmar Vixjo

Till dig som arbetar med ekonomiskt bistind, med integrationsfragor,
ensamkommande ungdomar, ir handliggare, enhetschef eller
verksamhetschef. - Information och forfragan om deltagande i
intervjustudie.

Den nya gymnasielagen har bidragit till att en ny grupp unga bildats i samhallet
bestaende av ensamkommande unga som studerar pa gymnasieniva utifran sarskilda
forutsittningar. Utifran att socialtjansten dr samhéllets yttersta skyddsnét kan saledes
ungdomarna som faller under gymnasielagen komma i kontakt med socialtjénsten for att
ansoka om ekonomiskt bistdnd och/eller boende. I samhillsdebatten har det lyfts att det
saknas tydliga riktlinjer for denna gruppen frén statligt hall i fraga om rétten till bistand
enligt SoL.

Vi vill av denna anledning intervjua olika yrkesverksamma som kommer i kontakt med
denna gruppen i sitt arbete och de som har kunskap om riktlinjer och lokala
socialpolitiska beslut i socialférvaltningen. Férhoppningen &r att uppna en forstaclse
och kunskap inom omradet.

Syftet med studien &r att undersoka vilket stod denna gruppen av unga far fran
socialtjansten och vilka behov de kan har ur socialtjénstens perspektiv baserat pa din
erfarenhet. Samt jamfora med andra grupper som kommit ensamma till Sverige utan
vérdnadshavare.

Inom var studie &mnar vi att utfora atta till tio intervjuer som uppskattningsvis kommer
att ta 35 - 60 minuter. Vi kommer att skicka forfragningar till olika kommuner i sodra
Sverige. Det &r helt frivilligt att medverka i studien och du kan nir som helst avbryta
din medverkan. Intervjun kommer att genomforas pa din arbetsplats eller annan plats
som du viljer.

Materialet fran intervjuerna kommer att hanteras och behandlas konfidentiellt och det
kommer att forvaras sa att ingen obehorig kommer att kunna ta del av det. Vi stravar
efter att inga enskilda personer ska kunna identifieras i arbetet.

Vi heter Josefin Feldmanis och Katarzyna Radstrém och gér pa Linnéuniversitetet i
Vixjo dir vi laser till socionomer. I utbildningen ingar att skriva en kandidatuppsats,
vilket dr anledningen till att vi ska genomfora intervjustudien. Har du nagra fragor ar du
vialkommen att hora av dig.

Ronneby 2019-04-03
Studerande:

Josefin Feldmanis Handledare:

11222th@student.lnu.se Ellen Parsland

Katarzyna Radstrom ellen.parsland@lnu.se

kr222hm(@student.Inu.se




Bilaga 2 Intervjuguide

Frageguide

Bakgrundsfragor

Hur ldnge har du arbetat inom socialt arbete? - P4 nuvarande tjdnst/ i nuvarande
kommun?

Hur ldnge har ditt arbete berdrt ensamkommande barn/ unga? - Pa vilket sétt
kommer du i kontakt med fragor géllande ensamkommande?

Vad har du for utbildningsbakgrund?

Vill du beskriva dina arbetsuppgifter kort? - Vilken &r din huvudsakliga
malgrupp?

Gillande ensamkommande ungdomar med skyddsskiil

Hur ménga ensamkommande ungdomar mellan 18-21ar finns det i er kommun
uppskattningsvis?

Hur hanteras dem och vad finns det for riktlinjer géllande ensamkommande
ungdomar i er kommun? -utifran statliga/ regionala/ lokala riktlinjer.

Vad beviljas denna grupp for insatser inom kommunen?

Gillande ungdomar under gymnasielagen

Har ni ungdomar som faller under nya gymnasielagen i er kommun? - Har du
kdnnedom om hur ménga det ror sig om uppskattningsvis?

Finns det riktlinjer for denna specifika gruppen i er kommun? - Vilka riktlinjer
kommer frén statligt/ regionalt respektive lokalt hall? Finns det politiska beslut
tagna i er kommun géllande denna gruppen?

Har du kénnedom om det finns hemldsa ungdomar i er kommun inom denna
gruppen?

Vad finns det for riktlinjer gdllande hemloshet i er kommun?

Hur hanterar er kommun deras boendesituation och vad fér de hjilp med hos er?
Hur hanterar er kommun deras behov av forsdrjning och vad far de for hjilp frén
er?

Hur hanterar er kommun deras mdjligheter for integration och vad far de for stod
rorande integration fran er?

Hur ser ni pa denna gruppens forutséttningar for integration? - Vad bedémer du
att ungdomarna har kinnedom om? - Var kan de hitta informationen?

Finns det andra insatser som denna gruppen har beviljats/ kan beviljas.

Jimforande mellan grupperna

Anser du att det finns skillnader i hanteringen mellan unga som fatt
uppehéllstillstand for gymnasiestudier och av skyddsskél? - Vad anser du att det
innebar for dessa ungdomarna som faller under gymnasielagen?

Ser du nagra risker med stddet/bristen pa stod denna gruppen far/ har rétt till?
Anser du att denna gruppen erhéller tillriackligt stod frén er kommun eller hade
du sett att ndgot hanteras annorlunda? - I sa fall vad?

Erhéller kommunen ekonomiskt erséttning fran staten rérande denna grupp? I sa
fall vilka? Hur ser den ut i jimforelse med den andra gruppen?



e Hur anser du att information och riktlinjer har natt er fran statligt hall? -fran
regionalt hall? - fran kommunalt hall (socialpolitiskt)?

Avslutning
o Har vi missat négot eller &r det nagot du vill tilligga?
o Ar det okej om vi mailar dig i efterhand om vi behover komplettera nagon fraga?

Tack for din medverkan!
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