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Abstract 
Title: Less Wrapping Film when Securing Cargo – A Case Study at Martin & Servera 

Author: Moa Ullgren & Elin Padeloglou 

Examiner: Peter Berling 

Advisor: Peter Berling 

Co-judger: Hana Hulthén 

Background: Despite the negative environmental impact of wrapping film, today it 
is widely used as packaging material for cargo securing, this because of the plastic 
material properties outperform other competing materials. Wrapping film is a 
consumable material which means that it cannot be reused, and large quantities of 
waste are created. Despite the knowledge of the negative impact of plastic waste on 
the environment, the emphasis is on the economic aspect when packaging materials 
are discussed, while environment is left out or has less focus. 

Purpose: The purpose of the study is to evaluate alternative cargo securing methods 
based on identified factors that leads to reduced used of wrapping film without 
compromising the quality of the food during transport. 

Research question:  

(1) What factors influence the choice of cargo securing method for co-loaded foods? 
(2) What alternative cargo securing methods can be taken to reduce the use of 
wrapping film when securing cargo? 

Method: This study corresponds to a case study conducted at Martin & Servera. The 
empirical material is mainly collected through semi-structured interviews and direct 
observations. Due to Covid-19 empirical material has been collected thought 
structured interviews as well. Based on observations and interviews, a process 
mapping of Martin & Servera’s outgoing logistics and cargo securing process has 
been made to find factors that influence the choice of cargo securing methods. These 
factors have been used in the preparation of evaluation criteria used to develop 
alternative cargo securing methods. The alternative method has been found through 
interviews. 

Results: A total of seven factors that influence the choice of cargo securing methods 
were identified: packaging types, type of storage system, warehouse workers, 
requirements/laws/regulations, type of load carrier, the characteristics of the cover 
material and the type of product handled. Based on the factors, evaluation criteria 
were prepared which were then applied to 4 alternative cargo securing methods 
(plastic plate, Add-On Door Flex, 2 supplementary doors and bioplastic wrapping 
film). All methods contributed to reduced use of wrapping film, based on the 
evaluation criteria; protection & stability, requirements/laws/regulation, cost, time 
spent and environment, the plastic plate is recommended as the first alternative cargo 
securing method to replace wrapping film.  

Keywords: Securing cargo, wrapping film, packaging, food industry, multicriteria 
analysis, greenhouse emission. 



 

  



 

Sammanfattning 
Titel: Mindre Plastfilm vid Lastsäkring – En Fallstudie hos Martin & Servera 

Författare: Moa Ullgren & Elin Padeloglou 

Examinator: Peter Berling 

Handledare: Peter Berling 

Medbedömare: Hana Hulthén 

Bakgrund: Trots plastfilmen negativa miljöpåverkan används den idag i hög 
utsträckning som förpackningsmaterial vid lastsäkring, detta då plastens 
materialegenskaper överträffar andra konkurrerade material. Plastfilm är ett 
förbrukningsmaterial, vilket gör att det inte kan återanvändas och stora mängder 
avfall skapas. Trots vetskapen om plastavfallets negativa påverkan på miljön läggs 
tonvikten på den ekonomiska aspekten när förpackningsmaterial diskuteras, medans 
miljön utlämnas eller har mindre fokus. 

Syfte: Studiens syfte är att utifrån identifierade faktorer utvärdera alternativa 
lastsäkringsmetoder som leder till en minskad användning av plastfilm utan att 
äventyra kvalitén på livsmedelsvaror under transport. 

Frågeställningar:  

(1) Vilka faktorer påverkar val av lastsäkringsmetod vid samlastade livsmedel?  

(2) Vilka alternativa lastsäkringsmetoder kan vidtas för att minska användningen av 
plastfilm i lastsäkringsprocessen?  

Genomförande: Denna studie motsvarar en enfallsstudie som är utförd hos Martin 
& Servera. Empiri insamling har främst skett via semi-strukturerade intervjuer och 
direkta observationer. I och med Covid-19 har även strukturerade intervjuer behövs 
genomföras. Utifrån observationer och intervjuer har en kartläggning av Martin & 
Serveras utgående logistik samt lastsäkringsprocess skett för att finna faktorer som 
påverkar valet av lastsäkringsmetod. Faktorerna har stått till grund vid framtagning 
av utvärderingskriterier, som har använts för att utvärdera alternativa 
lastsäkringsmetoder. De alternativa metoderna är funna genom intervjuer.  

Resultat: Totalt identifierades sju faktorer som påverkar val av lastsäkring metod: 
förpackningsformer, typ av lagersystem, lagerarbetare, krav/lagar/regleringar, typ 
av lastbärare, omslagsmaterialets egenskaper samt vilket typ av produkt som 
hanteras. Utifrån faktorerna framställdes utvärderingskriterier som sedan 
applicerades på fyra alternativa lastsäkringsmetoder (Plastskiva, Add-On Door Flex, 
2 Kompletterande Dörrar samt Bioplastfilm). Samtliga metoder bidrog till minskad 
användning av plastfilm. Utifrån utvärderingskriterierna; Skydd & Stabilitet, 
Krav/Lagar/Reglering, Kostnad, Tidsåtgång, Miljö rekommenderas plastskivan som 
första alternativa lastsäkringsmetoden till plastfilm. 

Nyckelord: Lastsäkring, plastfilm, förpackning, livsmedelsindustrin, 
multikriterieanalys, CO2-utsläpp.  
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1 Inledning 

Inledningskapitlet startar med en företagsbeskrivning av fallföretaget följt av en 

bakgrund till problemdiskussionen. Kapitlet fortsätter sedan med en 

problemdiskussion som leder till studiens syfte. Avslutningsvis presenteras studiens 

två frågeställningar samt studiens disposition.  

1.1 Företagsbeskrivning 
Martin & Servera är störst i sin bransch och en ledande matgrossist på den 

svenska marknaden. Företaget har även viss etablering på den finska 

marknaden med ambitionen att ta sig in allt mer på den nordiska marknaden. 

Martin & Servera koncernen består av Martin & Servera Restauranghandel, 

Martin & Servera Logistik, Martin & Servera Restaurangbutiker samt flera 

dotterbolag med olika specialiseringsområden. Samtliga nämnda bolag arbetar 

mot att tillgodose hela restaurangbranschens behov. Martin & Servera 

tillgodoser kunder inom privata restauranger, rikstäckande kedjor samt 

offentlig sektor med varor och tjänster som rör måltidsbranschen - det vill säga 

allt en restaurang behöver, från livsmedel, restaurangutrustning till 

utbildningar inom mat och dryck. Idag omsätter alla bolag i koncernen 

tillsammans ca 15 miljarder kronor per år (Martin & Servera, 2020).  

Martin & Servera har 4 stycken lager som är placerade i Halmstad, 

Norrköping, Enköping samt Umeå och levererar dagligen till kunder runt om 

i Sverige samt till sina egna omlastningscentraler som finns placerade på flera 

orter. Lagret i Halmstad har en yta på 45 000 kvm och förvarar ca 20 000 olika 

artiklar (Martin & Servera, 2020; Platschef, 2020.01.13).  
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1.2 Bakgrund 
Martin & Servera är ISO 14001 certifierade, vilket innebär att de kontinuerligt 

arbetar med att förbättra sina miljökrav och miljömål (Martin & Servera, 

2020). Jonsson & Mattson (2016) beskriver några miljöförbättrande åtgärder 

som kan leda till ISO 14001 certifiering; minskning av utsläpp, 

energianvändning, transporter, materialkonsumtion och matsvinn. Martin & 

Servera arbetar kontinuerligt med ovannämnda exempel för att minska sin 

påverkan på klimatet och har nu tagit fram en policy för att minska sin 

plastanvändning inom koncernen. Detta har främst berört eliminering av 

engångsartiklar (sugrör, bestick, tallrikar), men även att byta ut 

livsmedelsförpackningar till mer hållbara alternativ tillsammans med deras 

leverantörer. Arbetet att minimera plast har intensifierats och Martin & 

Servera vill nu minimera plastanvändande även i sina processer där livsmedel 

och råvaror förbereds och lastsäkras inför transport (Martin & Servera, 2020).  

Martin & Servera har en konsoliderande roll som grossist. Flera olika 

produkttillverkares sortiment konsolideras på lagret för att sedan distribueras 

ut till slutkund, eller till någon av deras omlastningscentralen (Platschef, 

2020.01.13). Figur 1 nedan illustrerar Martin & Serveras konsolideringsroll. 

 

 

Figur 1. Modifierad figur av Jonsson & Mattsson (2016, s.249) som illustrerar Martin & Serveras 

konsolideringsroll. 

Martin & Serveras konsoliderande roll möjliggör för deras kunder att 

konsumera flera artiklar från ett och samma ställe. Idag föredrar konsumenter 

att koncentrera sina inköp hos en enda återförsäljare, ett begrepp som enligt 
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Baye et al., (2017) benämns one-stop-shopping. Detta har påverkat Martin & 

Servera som idag samlastar livsmedel med olika egenskaper (torra och kylda) 

på en och samma lastbärare, för att kunna leverera en enda komplett leverans 

till slutkund (Platschef, 2020.01.13). Samlastning innebär att flera mindre 

leveranser sampackas till en större, vilket leder till minskat antal transporter 

på grund av ökad fyllnadsgrad (Martins et al., 2019; Chen et al., 2018).  

Lagen för hur livsmedel måste hanteras ställer stora krav på distributören när 

livsmedel ska samlastas. Utöver lagstadgande temperaturkrav så kan yttre 

skador, kyla och ljus påverka livsmedlet. Vissa livsmedel, exempelvis tomat 

och banan påskyndar sin mognad om dem förvaras i solljus, men försämras 

om dem utsätts för kyla. Samlastning av livsmedel innebär att vissa livsmedel 

måste utsättas för kyla, för att temperaturkraven ska upprätthållas för andra 

livsmedel. Detta leder till att livsmedel som är känsliga för kyla måste skyddas 

och packas på ett visst sätt under transport, något som gett upphov till en stor 

användning av plast i Martin & Serveras lastsäkringsprocess 

(Transportplanerare, 2020.01.25).  

Lastsäkring är enligt Vlkovský & Veselík (2018) ett begrepp som omfattar 

olika åtgärder och metoder som bidrar till säkerställande av gods kvalité under 

transport. Genom lastsäkringsprocessen kan stabilisering och skydd av gods 

ske, vilket kan bidra till en minskad risk för att gods ska ta skada, välta eller 

försämras under distributionen mellan noder i flödeskedjan (Lumsden et al., 

2019; Vlkovský & Veselík., 2018). Lastsäkringsprocessen genomförs inför 

leverans, figur 2 illustrerar vart lastsäkringen genomförs. 

 

Figur 2. Vart lastsäkring genomförs, egen illustration. 
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1.3 Problemdiskussion  

Majoriteten av all plast som tillverkas är inte nedbrytningsbar utan måste 

återvinnas eller förstöras, trots detta återvinns plast bara i en liten skala 

(Barnes, 2019). Vetenskapen om plastens negativa påverkan på ekosystemet 

har resulterat i ett tryck mot minskad användning av plast (Dikes-Hoffman et 

al., 2019). Trots vetskapen om att plast påverkar miljön kraftigt så ökar 

användningen av plast fortfarande, framför allt i höginkomstländer (Barnes, 

2019). 

Den ökade produktionen av plast beror främst på materialets egenskaper och 

funktionalitet. Egenskaper, såsom låg kostnad, låg densitet, flexibilitet, 

tematiska egenskaper samt platsens förmåga att isolera fukt och gas har 

möjliggjort ett brett användningsområde av plast (Lebreton & Andrady, 2019; 

Horodytska et al., 2018). På grund av plastens fördelar är det ett välanvänt 

material för förpackningar. Enligt statistik från Plastic Europe (2016) är 

förpackningsmarknaden det största användningsområdet för plast. Orsaken 

bakom plasten popularitet som förpackningsmaterial beror på att dess 

egenskaper överträffar andra konkurrerande material (Lebreton & Andrady, 

2019). Totalt 39,9 % av producerad plast används till förpackningar 

(Horodytska et al., 2018; Plastic Europe, 2016).  

 

Förpackning av produkter kan definieras som ett sätt att förbereda varor inför 

hantering. Förpackningar förbereder produkter inför transport, distribuering 

och lagerhållning. Emballering i form av förpackningar har till syfte att skydda 

produkten mot yttre skador, innesluta produkten för klimat som kan påverka 

den negativt, samtidigt som förpackning ska underlätta hantering (Pålsson, 

2018). Totalt sett finns tre nivåer av förpackningar, där primära förpackningar, 

nivå ett, motsvarar förpackningen som har direktkontakt med produkten. 

Sekundär förpackning motsvarar ett flerpack av de primära förpackningarna. 
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Sista nivån kallas för tertiära förpackningar, vilket motsvarar en lastbärare 

(exempelvis en rullvagn) innehållande flera primära eller sekundära 

förpackningar (Hällström & Saghir, 2007). Tertiära förpackningar används 

ofta vid transport och distribution av varor med syfte att skydda primära och 

sekundära förpackningar. För att underlätta hantering och undvika skador av 

förpackningar, placerade på lastbärare, lastsäkras ofta produkterna med hjälp 

av ytterligare emballering i from av plastfilm, wellpapp eller nät som då tillhör 

den tertiära förpackningen (Chung et al., 2018).  Plastfilm är ett vanligt 

material och används inom många branscher för att lastsäkra och undvika 

skador på lasten vid transport (Lebreton & Andrady, 2019; Horodytska et al., 

2018).  

 

I en studie av Saghir (2004) deltog företag inom livsmedel -, transport- och 

detaljhandelsbranschen. Studien analyserade användningen av de olika 

förpackningsnivåerna (primär, sekundär och tertiär) i företagens flödeskedjor. 

Samtliga noder i flödeskedjan använde sig av tertiärförpackning inklusive 

plastfilm för att lastsäkra varor inför transport (Saghir, 2004). Även stora 

transportföretag, som DHL och PostNord rekommenderar plastfilm som 

primär lastsäkringsmetod i deras förpackningsguider inför transport (DHL, 

2019; PostNord, 2019). Även om plastfilm har en kort användningstid har 

företag använt sig av materialet sedan en lång tid tillbaka, detta trots vetskapen 

om dess negativa påverkan på miljön (Lebreton & Andrady, 2019). Många 

studier benämner problematiken med att förpackningar som 

lastsäkringsmetod, oavsett nivå, leder till ökat plastavfall men ställer det i 

oftast relation till den logistiska effektiviteten som förpackningar kan skapa 

genom att underlätta hantering. En studie av Molina-Besch & Pålsson (2016) 

belyser dilemmat mellan att minimera förpackningsavfall kontra den logistiska 

effektiviteten som förpackningar kan bidra med, och tar upp 

produktionsindustrin som exempel. I detta fall skapar lastsäkring i form av 

emballering och tertiärförpackning möjligheten att stapla gods och därmed öka 



 

7(113) 
 

fyllnadsgraden i transportfordonet. Studien belyser att det skapas onödigt 

avfall i form av plastfilm eller annan emballering som inte återanvänds, men 

menar på att förbättrat logistik effektivitet kan leda till mindre miljöpåverkan 

ur ett helhetsperspektiv. Liknande dilemma uppstår i livsmedelsindustrin 

(Molina-Besch & Pålsson, 2016). 

 

För branscher, såsom livsmedelsbranschen som hanterar produkter, som har 

både kortvarig livstid och är känsliga vid transport skapas ytterligare 

utmaningar vid lastsäkring. Olika typer av livsmedel (torra, kylda och frysta) 

kräver olika lagringsförhållanden och temperaturer för att säkerställa 

produkternas kvalitet under transport (Chen et al., 2018). Men även 

medicinindustrin behandlar produkter som måste transporteras i rätt 

temperaturer för att minimera risken för kvalitetsförsämring. Exempelvis så 

kräver olika mediciner olika hantering och temperaturer, vilket medför 

utmaningar när mediciner med olika krav ska samtransporteras (Sykes, 2018). 

Precis på samma sätt som det uppstår problem i livsmedelsindustrin. Att 

upprätthålla rätt lagringsförhållande under transport för produkter med olika 

egenskaper samtidigt som man uppfyller de hanteringskrav som krävs för 

respektive produkt är betydligt svårare än att skapa rätt lagringsförhållande för 

en enskild produkt under distribution (Tsang et al., 2018). För att upprätthålla 

produkters kvalité under distribution har lastsäkring i form av förpackning och 

emballering fått allt större betydelse i dessa branscher (Hällström & Saghir, 

2007). Plastfilmens tematiska egenskap samt dess förmåga att isolera fukt, har 

möjliggjort att känsliga produkter, så som frukt och grönt, kan hanteras med 

kylda livsmedel, trots olika temperaturkrav (Chung et al., 2018).  

 

Även om tertiära förpackningar behövs för att skapa logistik effektivitet och 

underlätta hantering vid transport så skapar det samtidigt ett stort flöde av 

avfall som inte återanvänds (Chung et al., 2018). Martin & Servera har 

uppmärksammat detta i deras flöde av livsmedel, då de lastsäkrar med 
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plastfilm, genom manuell- eller maskininplastning av rullvagnar inför 

distribution (Platschef, 2020.01.13). Även andra företag inom 

livsmedelsbranschen, som använder plastfilm vid lastsäkring, upplever idag 

samma problem och stävar efter att minska sin användning av plastfilm 

(Företag X 2020.03.02; Företag Z, 2020.03.13). Avfallet av plast är och har 

blivit en snabbt växande oro i samhället på grund av dess negativa inverkan på 

miljön. Med den nuvarande tillväxten beräknas plastproduktion fördubblas 

inom 20 år (Lebreton & Andrady, 2019). Samtidigt syns en trend för minskad 

plastanvändning i och med nya regleringar och förbud gällande engångsplast 

samt en höjd skatt på plastpåsar som infördes i maj 2020 (Europaparlamentet, 

2019; Riksdagen, 2020). Trenderna och oron tyder på att fler restriktioner 

angående plast och platsens användning kan komma att ske i framtiden, vilket 

gör att Martin & Servera vill ligga steget före och undersöka hur de kan minska 

sin användning av plast, eller om det finns någon alternativ metod för 

lastsäkring. 

 

Tidigare studier har kartlagt att många olika företag, oavsett bransch, använder 

emballering i form av plast vid transport. Detta för att säkerställa godset 

kvalitet vid transport mellan noder i flödeskedjan eller till slutkund. Trots 

vetskapen om plastavfallets negativa påverkan på miljön läggs tonvikten på 

den ekonomiska aspekten när förpackningar diskuteras, medans miljön 

utlämnas eller har mindre fokus. Detta trots att små förändringar i 

förpackningshantering kan ge stora förbättringar, både ekonomiskt och 

miljömässigt (Azzi et al, 2012). Hittills saknas studier som undersöker om ett 

företag kan minimera sitt plastavfall vid lastsäkring utan att äventyra den 

logistiska effektiviteten i företaget, i form av merarbete och högre kostnader. 

Ett gap som denna studie hoppas kunna fylla genom en fallstudie hos ett 

företag i livsmedelsbranschen. Gapet har gett upphov till studiens två 

frågeställningar, som finns presenterade nedan i avsnitt 1.5.  
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För att undersöka om företag kan minimera sitt plastavfall vid lastsäkring 

kommer studien att genomföras på Martin & Serveras lager i Halmstad. Detta 

med fokus på lastsäkring med plastfilm vid deras utgående logistik av frukt & 

grönt, torra och kylda varor.  

1.4 Syfte  
Studiens syfte är att utifrån identifierade faktorer utvärdera alternativa 

lastsäkringsmetoder som leder till en minskad användning av plastfilm utan att 

äventyra kvalitén på livsmedelsvaror under transport. 

1.5 Frågeställningar 
1. Vilka faktorer påverkar val av lastsäkringsmetod vid samlastade 

livsmedel? 

2. Vilka alternativa lastsäkringsmetoder kan vidtas för att minska 

användningen av plastfilm i lastsäkringsprocessen?  

1.6 Studiens disposition  

 

Figur 3. Studiens disposition, egen illustration.   

1. Inledning

• Inledningen startar med en företagsbeskrivning av fallföretaget följt av en bakgrund till 
problemdiskussionen. En problemdiskussion mynnar sedan ut till studiens syfte och frågeställningar. 

2. Metod
• I detta kapitel presenteras studiens metodval och genomförande.

3. Fråge-
ställning 1

• Detta kapitel presenterar den teoretiska refernesramen som använts för att besvara studiens första 
frågeställning. Kapitlet innehåller empiri som insamlats hos fallföretaget. Avslutningsvis genomförs 
en analys som ställer teori och empiri emot varandra för att analysera och besvara frågeställningen.

4. Fråge-
ställning 2

• Detta kapitel presenterar den teoretiska refernesramen som använts för att besvara studiens andra 
frågeställning. Kapitlet innehåller empiri som insamlats hos fallföretaget. Avslutningsvis genomförs 
en analys som ställer teori och empiri emot varandra för att analysera och besvara frågeställningen. 

5. Slutsats 
• Detta kapitel besvarar studiens två frågeställningar. 
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2 Metod  

Följande kapitel redogör för studiens tillvägagångssätt. Avsnittet beskriver samtliga 

metodval som gjorts under studiens genomförande. Efter en grundlig redogörelse av 

studiens metodval, avslutas kapitlet med en metodsammanfattning (se figur 4) för att 

ge en överskådligbild över studiens metodval. Kapitlet innehåller även en beskrivning 

av författarnas individuella bidrag samt analysmodell. 

2.1 Forskningsstrategi 
Bryman & Bell (2017) beskriver två tillvägagångsätt inom 

samhällsvetenskaplig forskning, kvantitativ och kvalitativ forskning. Valet av 

forskningsstrategi styr hur forskningen kommer att genomföras (Bryman & 

Bell, 2017). Denna studie har genomförts med en kvalitativ forskningsmetod.  

Kvalitativ forskning lägger vikten i ord när data samlas in och fokus ligger på 

att skapa teori. Tillskillnad från kvantitativ forskning som betonar 

kvantifiering vid insamling av data och lägger tyngden i teoriprövningar. 

Kvantitativa studier samlar vanligtvis in data genom intervjuer, enkäter eller 

surveyundersökningar. Detta skiljer sig ifrån kvalitativa studier som vanligtvis 

brukar samla in data genom deltagande observationer, kvalitativa intervjuer 

och fokusgrupper (Bryman & Bell, 2017). Studien har främst samlat in data 

genom kvalitativa intervjuer och observationer, vilket överensstämmer med 

kvalitativ forskning. Resultatet av intervjuer och observationer hos studiens 

fallföretag Martin & Servera, syftar till att skapa teori i hur företag kan arbeta 

för att minska sin användning av plastfilm vid lastsäkring av livsmedel. 
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2.2 Forskningsdesign 
Forskningsdesignen utgör planen för hur forskaren ska ta sig från de inledande 

forskningsfrågorna fram till analys och slutsats (Yin, 2007).  Den valda 

forskningsdesignen ligger i grund till hur data kommer att samlas in och 

analyseras. Valet påverkas av vilket typ av ställningstaganden som forskaren 

har gjort samt studiens forskningsfrågor (Bryman & Bell, 2017). Den valda 

forskningsdesignen är vägledande för hur empiri ska samlas in och att den 

insamlade empirin slutligen har med forskningsfrågorna att göra (Yin, 2007). 

Bryman & Bell (2017) beskriver fem typer av forskningsdesigner: 

experimentelldesign, tvärsnittsdesign, longitudinelldesign, fallstudiedesign 

samt komparativ design. 

Fallstudier innebär en studie som utförs på ett företag eller en organisation 

(Bryman & Bell, 2017). Bryman och Bell (2017) beskriver att fallstudier 

förekommer vanligt inom företagsekonomisk forskning. Studien kommer att 

utföras på Martin & Servera och den valda forskningsdesignen i denna studie 

är fallstudie, då ett specifikt fall på ett företag studeras. Martin & Servera är 

en stor aktör inom livsmedelsindustrin, vilket möjliggör att resultatet kan 

appliceras av andra aktörer inom industrin. En fallstudie är nödvändig för att 

få ett djup i ett komplext problem, vilket lastsäkringen med plastfilm är. För 

att finna alternativa metoder som kan leda till minskad användning av plastfilm 

krävs en djupare analys, huvudstudien har därför genomförts hos Martin & 

Servera. Valet av fallstudie kan även motiveras med att studiens 

frågeställningar skulle bli svåra att besvara via en enkätstudie.  

För att bättre kunna generalisera resultatet av studien har en kompletterande 

delstudie genomförts på andra aktörer inom livsmedelsbranschen. Syftet med 

denna delstudie var att skapa förståelse över användningen av plastfilm i 

livsmedelsbranschen. Samtliga deltagande aktörer i delstudien bekräftade att 

även dem har ambitionen att minska användningen av plastfilm vid 

lastsäkring. Studien är därför av intresse för hela branschen. 
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Enligt Yin (2007) kan fallstudier delas upp i enfalls- och flerfallstudier. 

Enfallsstudier innebär att fallstudien utförs på ett företag medan flerfallstudier 

utför studien på flera företag (Yin, 2007). Huvudstudien kommer enbart 

utföras hos Martin & Servera för att djupgående undersöka deras 

lastsäkringsmetod. Martin & Servera är en av de största aktörerna inom sin 

industri, vilket gör det lämpligt att genomföra studien hos dem för att komma 

fram med en lösning på hur användningen av plastfilm vid lastsäkringen kan 

minskas inom livsmedelsindustrin. Denna studie överensstämmer därmed med 

en enfallsstudie. Bryman & Bell (2017) och Yin (2007) beskriver att fallstudier 

kan utföras både på kvalitativa och kvantitativa studier, men att det är vanligast 

vid kvalitativa studier, vilket denna studie motsvarar. Fallstudie som 

forskningsdesign stämmer också överens med studiens syfte och 

frågeställningar.  

2.3 Urval  
Bryman & Bell (2017) beskriver två olika urvalstrategier som grundar sig i 

studiens valda forskningsmetod. Kvalitativa studier lägger tyngden i målstyrda 

urval medans kvantitativa studier lägger tyngden på sannolikhetsurval 

(Bryman & Bell, 2017). Denna studie är en kvalitativ studie och genomförs 

med målstyrda urval. Målstyrda urval innebär att forskarna väljer ut vilka ur 

populationen som ska medverka i studien. Det målstyrda urvalet leder till att 

forskarna har större kontroll över vilka som medverkar i studien, vilket leder 

till att forskarna kan säkerhetsställa att personerna som väljs ut är av relevans 

till studiens frågeställningar. 

Till skillnad från målstyrda urval så väljer sannolikhetsurval ut deltagare ur 

populationen till studien slumpmässigt. Deltagarna väljs ut slumpmässigt för 

att forskarna inte ska kunna påverka resultatet av studien (Bryman & Bell, 

2017). Denna metod är därmed inte tillämplig i studiens urvalsmetod eftersom 

det inte går att säkerställa att personen med rätt kompetens svarar på 
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intervjufrågorna. Detta kan i sin tur leda till att forskningsfrågorna inte går att 

besvara eller att resultatet i studien blir felaktigt.  

Vidare beskriver Bryman & Bell (2017) snöbollsurval, som innebär att 

forskaren till en början kommer i kontakt med en eller en mindre grupp 

personer som är relevanta för studien. Genom dessa får forskaren ytterligare 

kontakt med fler personer som är av relevans för studien (Bryman & Bell, 

2017). Detta är den urvalsmetod som har används för att kunna uppfylla 

målstyrda urval. Genom att initialt välja ut Platschefen på Martin & Servera 

har sedan hans kunskaper om sin personal används för att kunna välja ut 

ytterligare respondenter. Författarna har förklarat vilka frågor som behöver 

besvaras och Platschefen har i sin tur hänvisat till en medarbetare som har 

kompetensen att besvara respektive fråga. I sin tur har medarbetaren sedan 

hänvisat vidare till ytterligare medarbetare om denne anser att en annan 

medarbetare har bättre kompetens för att besvara frågan. Nedan, se tabell 1, 

redovisas samtliga respondenter som deltagit i studien samt motivering bakom 

valet av deltagande respondent. 

Målstyrt urval har även använts för att välja ut och kontakta företag till 

delstudien inom samma bransch som Martin & Servera, för att sedan utföra 

intervjuer om hur deras lastsäkringsmetod utförs. Nedan, i tabell 1, redogörs 

och motiveras valet av respondenter från dessa företag. Syftet med dessa 

intervjuer är inte att jämföra de olika företagen med varandra utan att styrka 

studiens resultat och bidrag. Huvudstudien genomförs på Martin & Servera för 

att finna alternativa lastsäkringsmetoder.  
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Val av respondent Motivering 
Platschef (Martin & Servera) Huvudkontaktperson. Motsvarar den person som initialt gav 

författarna möjligheten att genomföra studien. Gav författarna en 

första överblick av problemet. 

Produktionschef (Martin & Servera) Valet att kontakta produktionschefen skedde tillsammans med 

platschefen då denne person har bredkunskap över hela 

lagerverksamheten och lastsäkringen. 

Produktionsledare Plock (Martin & 

Servera) 

Kontaktades efter upptäckt att flera faktorer under 

plockprocessen påverkar val av lastsäkringsmetod inför 

utleverans. 

Transportplanerare (Martin & Servera) Kontaktades för att få information om vilken funktion 

lastsäkringen har under transport och leverans. 

Medarbetare 1 ”färdigställande 

utleverans” (Martin & Servera) 

Kontaktades för att få information om hur färdigställningen och 

samlastningen sker, samt vilken konsekvens det får för valet av 

lastsäkringsmetod. Genomgång om hur lastsäkringen sker samt 

varför olika alternativ väljs.  

Logistikansvarig (Företag X) Kontakt med företag X skedde för att fånga relevans av studiens 

problemformulering och för att se om fler företag upplever 

liknade dilemma. Tillhör delstudien.  

Butikschef (Företag Z) Kontakt med företag Z skedde för att fånga relevans av studiens 

problemformulering och för att se om fler företag upplever 

liknade dilemma. Tillhör delstudien.  

Sales Manager Logistiklösningar Kontaktades på grund av lång kunskap inom lastsäkring för 

rullvagnar. Har tidigare arbetat med plast inom andra industrier 

och säljer idag lösningar för att minska användandet av plastfilm. 

Fokuserad på livsmedelsbranschen.  

VD Plastsäljande Företag Företaget är idag leverantör av plastfilm till Martin & Servera. 

Kontaktades för att få mer information om sortiment och 

miljövänligare plastfilmer. 

Logistikutvecklare (Martin & Servera) Kontaktades på grund av frågor gällande det nuvarande 

retursystemet, då alternativa metoder motsvarar lösningar som 

kan användas flera gånger krävs ett fungerande retursystem.  

Tabell 1. Motivering bakom utvalda respondenter 

2.4 Datainsamling 
Empiriska data kan definieras som ”…uppgifter vi registrerar om det vi 

uppfattar som verklighet” (Eriksson & Wiedersheim-Paul, 2014, s. 90).  

Empiriskdata kan klassificeras som primärdata och sekundärdata (Eriksson & 

Wiedersheim-Paul, 2014).  Denna studie kommer främst att behandla 

primärdata, vilket motsvarar data som författarna själva kommer att samla in 
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under studiens genomförande. Den primära datainsamlingen kommer främst 

ske genom direkta observationer och intervjuer, för att på så sätt kunna 

uppfylla studiens syfte och besvara studiens forskningsfrågor, vilket enligt 

Eriksson & Widersheim-Paul (2014) går i linje med en kvalitativ studie. 

Bryman & Bell (2017) beskriver totalt tre olika intervjuformer: strukturerad, 

semi-strukturerad samt ostrukturerad. Den strukturerade intervjuformen 

innebär att författarna redan har bestämt frågor inför intervjutillfället. Medan 

semi-strukturerade intervjuer istället är baseras på ett förvalt intervjutema, där 

författarna av studien kan anpassa frågor allt efter intervjuns gång. Sista 

intervjuformen, motsvarar ostrukturerade intervjuer, vid denna typ av intervju 

saknas en förutbestämd form på intervjun och frågor/följdfrågor anpassas efter 

respondenters svar (Bryman & Bell, 2017).  

Som tidigare nämnt har primärdata främst samlats in via direkta observationer 

och intervjuer på studiens fallstudieföretag: Martin & Servera. Direkta 

observationer har haft som syfte att ge forskarna en tydlig bild över 

verksamheten och studiens forskningsområde, motsvarande: 

lastsäkringsprocessen. Direkta observationer har skapat möjlighet för 

forskarna av denna studie att samla in förstahandsinformation om processen 

och hur arbetet går till. Under de direkta observationerna har frågor ställts 

under observationens gång. Området för observation har varit förutbestämt 

utifrån studiens syfte och frågeställningar. Frågorna under observationen har 

motsvarat den semi-strukturerade intervjuformen, i och med förutbestämt 

tema. Den semi-strukturerad intervjuformen har varit dominerade under 

studiens gång. Första mötestillfället med fallföretaget motsvarade en 

ostrukturerad intervju, detta då uppdraget presenterades. Covid-19 pandemin 

har påverkat studiens datainsamling. Planerade semi-strukturerade intervjuer 

har fått ställas in eller skett via telefon, i vissa fall har strukturerade intervjuer 

via mail genomförts istället. Anledningen beror på besöksförbud och en högre 

arbetsbelastning hos fallföretaget och hos övriga respondenter. Författarna 
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redogör för uteblivna eller förändrade intervjuformer i en loggbok. Loggboken 

finns tillgänglig hos författarna vid behov. Nedan i tabell 2, presenteras 

samtliga tillfällen där intervjuer har ägt rum, vilka som närvarande samt 

intervjuns syfte och form.  

Till viss del har studien även använt sig av sekundärdata. Sekundärdata 

motsvarar enligt Eriksson & Wiedersheim-Paul (2014) information som andra 

forskare har insamlat. Den sekundär data har främst används i studiens 

teoriavsnitt, bland annat genom rapporter från relevanta föreningar så som 

’The Danish Environmental Protection Agency’ samt ’Föreningen för Kyld 

och Fryst Mat’. Rapporter har även används i delar av studiens analyskapitel. 

Datum  Närvarande Intervjuform Intervjusyfte 
2020.01.13 Platschef & 

Logistik Controller 

Ostrukturerad 

intervju  

Rundvandring & 

introducering till problem 

2020.01.28 Produktionschef Semi-strukturerad 

intervju 

Lastsäkring och plastens 

betydelse för att skydda 

varor mot kyla och skador 

2020.01.28 Produktionsledare 

Plock 

Direkt 

Observation & 

Semi-strukturerad 

intervju 

Kartläggning av 

plockprocessen, faktorer 

som påverkar lastsäkring 

vid plock 

2020.01.28 Transportplanerare Semi-strukturerad 

intervju 

Information om lastsäkring 

2020.01.28 Medarbetare 1 

”Färdigställande 

utleverans” 

Direkt 

Observation & 

Semi-strukturerad 

intervju 

Förklaring av 

lastsäkringsprocessen, 

inplastning och samlastning 

2020.02.25 Produktionsledare 

Plock 

Semi-strukturerad 

intervju 

Förtydligande plockprocess  

2020.02.25 Medarbetare 1 

”Färdigställande 

utleverans” 

Direkt 

Observation  

Test: Hur mycket plastfilm 

går åt vid inplastning, samt 

frågor kring medarbetares 

inplastningsrutiner 
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2020.02.25 Platschef Avstämning av 

arbete 

Kontroll av uppgifter och 

redogörelse av studiens 

syfte och frågeställningar 

2020.04.08 Logistikutvecklare Semi-strukturerad 

intervju 

Frågor om retursystemet 

2020.04.17 Produktionschef Strukturerad via 

mail 
Rangordning av 

utvärderingskriterier 

2020.04.20 Logistik Controller Strukturerad via 

mail 
Rangordning av 

utvärderingskriterier 

2020.04.20 Transportchef Strukturerad via 

mail 
Rangordning av 

utvärderingskriterier 

2020.04.20 Produktionsledare Strukturerad via 

mail 
Rangordning av 

utvärderingskriterier 

2020.04.21 KAM-offentlig 

kund 

Strukturerad via 

mail 
Rangordning av 

utvärderingskriterier 

2020.04.21 Platschef Strukturerad via 

mail 
Rangordning av 

utvärderingskriterier 

2020.04.23 Produktionsledare 

plock 

Strukturerad via 

mail 
Rangordning av 

utvärderingskriterier 

2020.04.23 Logistikutvecklare Strukturerad via 

mail 
Rangordning av 

utvärderingskriterier 

2020.05.14 Platschef Strukturerad via 

mail 
Fråga gällande hur mycket 

plast som köps in årligen. 
Tabell 2. Genomförda intervjuer på Martin & Servera 

Intervjuer har även skett med leverantörer till Marin & Servera samt med 

företag av likartad karaktär för att finna alternativa förslag på 

lastsäkringsmetoder. Nedan i tabell 3, presenteras samtliga intervjuer. Tabell 

3 innehåller även den, information om när intervjuer har ägt rum, vilka som 

närvarande samt intervjuns syfte och form. I delstudien där företag inom 

samma bransch kontaktats har strukturerade intervjuer främst via mail 

genomförts. Svaren samt intervjuguiden för intervjuerna presenteras i bilaga 1 

respektive 2. Valet av strukturerade intervjuer är baserat på önskemål från 

företagen. Under studiens insamling av empiri kontaktades fler företag inom 
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samma bransch som Martin & Servera, men företagen avböjde medverkan i 

delstudien på grund av den rådande situationen med Covid-19. 

Datum Närvarande Intervjuform Intervjusyfte 

2020.03.02 Logistikansvarig, 

Företag X 

Strukturerad via mejl Delstudie för att undersöka hur 

andra företag i samma bransch 

lastsäkrar samt om de har ambition 

att minska användningen av 

plastfilm.  

2020.03.04 Logistikansvarig, 

Företag X 
Strukturerad via mejl Kompletterande frågor till 

intervjun som genomfördes 

2020.03.02 

2020.03.10 Sales Manager 

Logistiklösningar 

Semi-strukturerad Information om olika 

lastsäkringsmetoder och lastbärare 

för att minska användningen av 

plastfilm 

2020.03.13 VD, plastsäljande 

företag 

Semistrukturerad Information om bioplastfilm och 

jämförelse med vanlig plastfilm 

2020.03.13 Butikschef,  

Företag Z 

Strukturerad via mejl Delstudie för att undersöka hur 

andra företag i samma bransch 

lastsäkrar samt om de har ambition 

att minska användningen av 

plastfilm.  

2020.05.11 Sales Manager 

Logistiklösningar 

Strukturerad via mail CO2 utsläpp samt 

tillverkningsmaterial i 

logistiklösningar 

Tabell 3. Genomförda intervjuer utanför Martin & Servera 

2.5 Kvalitetskriterier 
Yin (2007) redogör för fyra grundkriterier som kan bedöma en empirisk 

samhällsvetenskaplig forskningskvalitet: begreppsvaliditet, intern validitet, 

extern validitet samt reliabilitet. Då fallstudier motsvarar en sådan typ av 

studie, kommer samtliga av ovannämnda kriterier, förutom intern validitet att 

tillämpas. Uteslutandet av intern validitet beror på att kriteriet enligt Bryman 

& Bell (2017) undersöker tillförlitligheten av kausala samband mellan x och 

y, vilket inte går i linje med denna studies utformande, då den motsvarar en 

deskriptiv studie i form av en fallstudie. 
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2.5.1 Studiens begreppsvaliditet 

Begreppsvaliditet, ska bidra till ett säkerställande om att forskningen är 

objektiv och inte grundad på forskarens egna reflektioner och uppfattningar. 

Vid en fallstudie kan begreppsvaliditet resultera i svårigheter. Kritik har riktats 

mot fallstudieforskare då andra forskare anser att fallstudier stundtals grundas 

på allt för subjektiva bedömningar vid datainsamling, men också att fallstudie 

saknar mått som är tillräckligt operationella (Yin, 2007). Välformulerade, 

operationella mått krävs för att säkerställa att studien faktiskt mäter det som 

den avser att mäta (Saunders et al., 2016). Yin (2007) beskriver tre olika 

metoder som kan bidra till en ökad begreppsvaliditet; triangulering av 

empiriska källor, formulera en beviskedja vid insamling av data samt låta 

nyckelpersoner granska utkast av rapport. För att förstärka studiens 

begreppsvaliditet har samtliga ovannämnda metoder applicerats. För att 

säkerställa att läsaren tolkat begrepp i överrensstämmelse med författare har 

flera källor stått till grund och jämförts vid definiering av begrepp, detta för att 

styrka studiens innehåll. Under studiens gång har även en kontinuerlig kontakt 

med berörda respondenter ägt rum för att säkerställa att studiens forskare tolkat 

framställning av uppgiften korrekt. Flera nyckelpersoner har stått till grund för 

redogörelsen av uppgiften. Genom kontinuerliga möten har ytterligare 

säkerställande av information tillsammans med berörda respondenter ägt rum.  

2.5.2 Studiens externa validitet 

Bryman & Bell (2017) beskriver extern validitet som studiens möjlighet att 

generaliseras i ett annat sammanhang än det som är specifikt för fallstudien. 

Då denna studie undersöker ett uppdrag in en vald kontext, på ett specifikt 

företag, skapas hinder som påverkar studiens möjlighet att generaliseras. 

Fallstudier kritiseras ofta då ett enda fall inte kan räknas som representativt 

och därmed diskuteras det ofta huruvida en fallstudies resultat kan appliceras 

på andra fall (Bryman & Bell, 2017). För att stärka enfallsstudiers externa 

validitet är teori av stor betydelse. Det är också enligt Yin (2007) viktigt att 
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replikera genomförd studie för att fastställa generaliserbarheten av använd 

teori. Då denna studie genomförts på Martin & Servera kommer resultatet att 

vara svårt att generalisera, dock kan delar av studien ge underlag som kan 

användas för att lösa liknande problem i andra kontexter. Användningen av 

teorin i denna fallstudie möjliggör att företag i liknande branscher kan använda 

den insamlade teorin och empirin för att utvärdera sina möjligheter att minska 

användningen av plastfilm. Under studiens gång genomfördes en delstudie där 

det framkom att företag X och Z inom livsmedelsbranschen lastsäkrar med 

liknande metoder och har som ambition att minska användning av plastfilm. 

Då Martin & Servera är en ledande aktör inom branschen möjliggör studien 

att andra livsmedelsgrossister kan använda studiens resultat, vilket leder till en 

ökad generaliserbarhet. Studien kommer dock inte att replikeras i en annan 

kontext på grund av tidsbegränsningar, något som minskar studiens 

generaliserbarhet.  

2.5.3 Studiens reliabilitet 

Enligt Yin (2007) innebär reliabilitet möjligheten att upprepa studiens resultat. 

God reliabilitet innebär att samma resultat av den genomförda studien kommer 

att uppnås om en utomstående forskare väljer att genomföra studien utifrån 

samma tillvägagångsätt. För att uppnå reliabilitet ställs stora krav på att 

forskarna detaljerat beskriver och sammanställer studiens genomförande (Yin, 

2007). För att uppnå en god reliabilitet kommer denna studiens datainsamling 

var välbeskriven och detaljerad. Alla intervjuer kommer att dokumenteras och 

beskrivningar kommer att förklaras noggrant för att undvika 

missuppfattningar. Författarna av denna studie har därför under studiens 

genomförande fört loggbok för att stärka studiens reliabilitet. Loggboken finns 

tillgänglig hos författarna. I loggboken redovisar författarna för datum där 

moment genomförts. Harvard kommer att användas som referenssystem för att 

visa vart data och information har inhämtats.  
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2.6 Forskningsetiskt övervägande 
Forskningsetiska överväganden är principer som forskaren måste ta hänsyn till 

vid forskning (Bryman & Bell, 2017). Bryman & Bell (2017) beskriver etiska 

principer som måste tas hänsyn till för forskning i Sverige, vilket är följande; 

Informationskravet, Samtyckeskravet, Konfidentialitets- och 

anonymitetskravet, nyttjandekravet, falska förespeglingar samt att 

medverkande inte ska ta skada av studien. Studien har tagit hänsyn till samtliga 

av de ovannämnda etiska principerna. 

Informationskravet innebär att personerna som medverkar i studien ska få 

information om vad studien innebär och har för syfte, samt även vilka moment 

som studien kommer att utföra (Bryman & Bell, 2017). Inför varje intervju 

med en ny respondent har studiens syfte och metod förklarats tydligt. Detta för 

att säkerställa att varje person som medverkar ska ha kunskap om vad studien 

avser att undersöka samt vad studien har för syfte. 

Samtyckeskravet innebär att personerna som medverkar i studien ska ha 

kunskap om att deras medverkan är frivillig och att de när som helst under 

studien kan avbryta sin medverkan (Bryman & Bell, 2017). Inför intervjuerna 

har frågan ställts om personen till följd vill medverka i studien och besvara 

frågor. I samband med detta har personen även fått information om att de har 

rätt att avbryta intervjun om personen önskar. 

Konfidentialitets- och anonymiseringskravet betyder att medverkande 

personer får vara anonyma samt att deras uppgifter ska behandlas 

konfidentiellt (Bryman & Bell, 2017). Detta har uppfyllts genom att alla 

medverkandes uppgifter har behandlats konfidentiellt och personernas namn 

nämns inte i arbetet. Endast personens befattning nämns för att kunna styrka 

att personen är kompetent och besitter kunskapen för att svara på respektive 

fråga. Intervjuer med utomstående leverantörer har behandlas konfidentiellt 

och anonymt, dessa kommer att benämnas efter roll och syfte. Övriga 
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insamlade data kommer att hanteras på liknande sätt. De företag som 

kontaktats inom livsmedelsbranschens kommer tillexempel att benämnas 

”företag X”.  

Nyttjandekravet innebär att uppgifterna som samlas in från medverkande 

deltagare genom forskningen får endast användas till den aktuella forskningen 

och inte till annat (Bryman & Bell, 2017). Kravet är uppfyllt genom att den 

insamlade data endast kommer att användas i denna studie och inte till någon 

annan studie. 

Falska förespeglingar betyder att forskaren inte får ge medverkande deltagare 

felaktig eller vilseledande information (Bryman & Bell, 2017). Medverkande 

i studien har fått korrekt information om studien, inget har utelämnats och 

ingen felaktig eller vilseledande information har använts.  

2.7 Analysmetod 
Yin (2007) redogör för flera olika analysmetoder att angripa en fallstudie på, 

så som programlogiska modeller, tidsserieanalyser samt mönsterjämförelse. 

Då studien motsvarar en enfallsstudie som sker vid en specifik tidpunkt och 

utgår ifrån en redan förutbestämd problemformulering, kan författarna redan 

nu avgränsa sitt metodval till en av de ovanstående analysmetoder.  

Trots att intervjuer genomförts vid olika tidpunkter baseras studien på 

observerade utmaningar för närvarandet, och syftar inte till att genomföra en 

analys över en angiven tidsperiod. Då studiens insamling av data sker vid 

givna tillfällen och inte över tid kan angreppssättet tidserieanalys uteslutas 

som analysmetod för denna studie. Även mönsterjämförelse som analysmetod 

kommer att uteslutas. Detta då mönsterjämförelse enligt Yin (2007) innebär 

insamling av information från flera fall och inte för ett specifikt fall, för att 

därefter koppla ihop informationen till en teoretisk hypotes. Programlogisk 

modell är enligt Yin (2007) en variant av mönsterjämförelse och en 

analysmetod som baseras på orsak-effekt, vilket innebär att man jämför 
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observerad empiri med teori. Denna studie kommer att använda programlogisk 

modell som analysmetod då tillämpning av denna metod stämmer mest 

överens med studiens syfte. Teori kommer att insamlas baserat på de problem 

som specificeras hos Martin & Servera. Utifrån denna teori har sedan data i 

from av empiri insamlats. Empirin har insamlats genom intervjuer och direkta 

observationer. Den insamlade empiri och den valda teorin har sedan matchats 

och jämförts med varandra i en analys för framställningen av studiens slutsats. 

2.8 Sammanfattning av studiens metodval  

 

Figur 4. Sammanfattning av studiens metodval 

2.9 Individuellt bidrag 
Författarna av denna studie har bidragit likvärdigt i samtliga moment för att 

framställa studiens resultat. Båda författarna har varit delaktiga vid 

genomförda intervjuer och direkta observationer under insamlandet av empiri. 
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2.10  Analysmodell 

 

Figur 5. Analysmodell 

Figur 5 ovan, illustrerar kopplingen mellan studiens frågeställningar och 

insamlad teori och empiri. Insamlad teori och empiri har sedan stått till grund 

i analysen för att kunna besvarar studiens två frågeställningar. 

Frågeställningarna besvaras sedan i studiens avslutande kapitel, slutsats.  
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3 Nulägesbeskrivning av lastsäkringsprocessen 

Kapitel 3 behandlar studiens frågeställning 1: ”Vilka faktorer påverkar val av 

lastsäkringsmetod vid samlastade livsmedel?”. Kapitlet inleds med den teoretiska 

referensramen som använts för att analysera och besvara frågeställning 1. Sedan 

presenteras empirin som har samlats in hos fallföretaget. Kapitlet avslutas med en 

analys följt av en sammanfattning. Slutsatsen av frågeställningen 1 presenteras sedan 

i kapitel 5 tillsammans med studiens andra frågeställning.  

3.1 Teoretisk referensram 

 

Figur 6. Teoretisk referensram, frågeställning 1.  

I figur 6 ovan, beskrivs den teoretiska referensramen för studiens 

frågeställning 1. I denna studie har frågeställning 1 som syfte att redogöra för 

vilka faktorer som påverkar valet av lastsäkringsmetod. För att förstå det 

bakomliggande faktorerna har två analysverktyg använts, processkartläggning 

samt orsakverkan diagram. Övrig teori, Förpackningar, Transportdirektiv samt 

Livsmedelshantering används för att förstå förpackningars syfte samt för att 

förstå vilka restriktioner som finns vid lastsäkring och hantering av livsmedel. 

De funna faktorerna från frågeställning 1 kommer stå som grund för att ta fram 

kriterier som kommer användas i frågeställning 2, där alternativa metoder 

redogörs och utvärderas. 
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3.2 Teori 

3.2.1 Förpackningar  

En vanlig lastsäkringsmetod för att undvika skador på gods är förpackningar 

(Pålsson & Hellström, 2016). Förpackningar används för att skydda produkten 

mot allt som kan orsaka en skada eller minska värdet på produkten vid 

förflyttning (Lumsden et al., 2019). Förpackningar, har enligt Pålsson (2018) 

och Lumsden et al., (2019) olika funktioner som bidrar till säkerställande, så 

som att skydd och inneslutning av produkt. Skydd, avser att skydda produkter 

mot vibrationer, tryck, stötar, temperaturskillnader och fukt, medan 

inneslutning innebär att den förpackade produkten hindras från att interagera 

med extern miljö. Inneslutningen ska vara så pass starkt att egenskaper hos 

produkten ska kunna bibehållas ända fram till slutanvändning trots 

materialförflyttning och transport (Lumsden et al 2019; Pålsson, 2018).  

Förpackningar kan delas in i olika nivåer, primär-, sekundär- och 

tertiärförpackning, se bild 1 nedan. Den primära förpackningen är den 

förpackningen som har direktkontakt med produkten, sekundära 

förpackningen innehåller två eller flera primära förpackningar. När sekundära 

förpackningar placeras på en rullvagn eller pall benämns det tertiärförpackning 

(Hellström & Saghir, 2007). Sekundära- och tertiära förpackningar används 

inom industriverksamheter medan primära motsvarar 

konsumentförpackningen (Horodytska et al., 2018). Tertiära förpackningar 

kan även bestå av plastfilm, nät eller spännband som spänns över enheten, 

exempel en plastfilmad pall (Emblem, 2012). Tertiära förpackningar, så som 

rullvagnar och pallar används inte bara i syfte att skydda produkterna utan 

även för att optimera transporten och distributionen, då dessa möjliggör en 

lättare hantering och förflyttning (Gustafsson et al, 2006). 
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Bild 1. Förpackningsnivåer (Hellström & Saghir, 2007, s.198) 

Förpackningens möjlighet att skydda produkten beror på hur förpackningen är 

utformad och hur de olika förpackningstyperna integrerar med varandra 

(Hellström & Saghir, 2007). När en tertiärförpackning, lastpall eller rullvagn, 

lastas kan lastsäkring behövas för att stabilisera pallen/rullvagnen och för att 

skydda från att produkterna ramlar av, samt att säkerställa att produkterna 

kommer fram intakta till slutdestinationen (Dunno et al., 2017). Det finns tre 

olika faktorer som påverkar stabiliteten på en pall eller rullvagn, hur den är 

lastad, hur den är lastsäkrad och leveransalternativet. Lastsäkringen i form av 

stäckfilm, nät eller spännband påverkas starkt av hur pallen/rullvagnen är 

lastad samt hur den ska transporteras (Singh et al., 2014).  

En pall/rullvagn kan lastas på olika sätt (se bild 2 nedan), vilket ger upphov 

till olika behov av lastsäkring (Dunno et al., 2017). Lasttyp A har ingen del av 

lasten som sticker utanför pallen, förpackningarna är stapelbara, dessa laster 

är enklast att lastsäkra. Lasttyp B har förpackningar som kan ha ett överhäng 

på max 76,2 mm samt har förpackningar som har en oregelbunden form, vilket 

försvårar möjligheten att stapla förpackningarna. Lasttyp B är svårare att 

lastsäkra än lasttyp A. Lasttyp C innehåller förpackningar av olika former som 



 

28(113) 
 

försvårar staplingsmöjligheten, förpackningarna har ett överhäng på över 76,2 

mm. Lasttyp C är den typen av last som är svåras att lastsäkra. Lasttyp B 

återfinns vanligtvis i små tillverkningsföretag medans lasttyp C återfinns på 

distributionscentraler (Singh et al, 2014). 

 

Bild 2. Olika lasttyper (Dunno et al., 2017. s.268) 

Ett vanligt alternativ för att lastsäkra är plastfilm (Dunno et al, 2017). 

Plastfilmen kan ses både som en lastsäkringsmetod och som en 

tertiärförpackning tillsammans men en lastpall (Gustafsson et al, 2006; Dunno 

et al, 2017). Det finns tre olika sätt att lastsäkra med plast, manuellt, semi-

automatiskt och automatiskt. Manuellplastning innebär att plastfilmen 

appliceras manuellt. Den manuella hanteringen försvårar möjligheten att 

spänna ut plastfilmen ordentligt, vilket kan påverka lastens stabilitet. Semi-

automatiska maskiner som lastsäkrar med plast applicerar plasten automatiskt, 

men behöver viss manuell hjälp med att placera lasten som behöver lastsäkras 

framför maskinen. Automatisk lastsäkring med plast sköter allt själv, både 

plastning och förflyttning av godset (Singh et al, 2014). 

3.2.2 Transportdirektiv 

Transportdirektiv 2014/47/EU ställer krav på att lastsäkring måste användas 

vid transport. Direktivet har som syfte att förbättra trafiksäkerheten genom EU 

och nämner lastsäkring som en väsentlig del för att uppfylla god trafiksäkerhet. 

Lastsäkring ska enligt transportdirektivet 2014/47/EU, avsnitt 13.1, säkra gods 

på ett sådant sätt att det inte påverkar fordonets körförmåga samtidigt som 
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lastsäkringen ska bidra till minskad risk för personskada, skada på produkter 

och miljö. Detta innebär att last inte får förskjutas inom lastutrymmet.  

Direktivet fastställer även att den part som skickar godset ansvarar för att säkra 

lasten mot de påkänningar som de normalt sätt utsätts för vid transport (EUR-

Lex, 2020). Transportdirektiv 2014/47/EUs tillhörande bilaga 3, redogör även 

för vilka krafter som laster bör klara vid transport, se bild 3, nedan.  

 

Bild 3. G-kraft att stå emot i olika färdriktningar  

3.2.3 Livsmedelshantering 

Hantering och distribuering av livsmedel med olika egenskaper, kylda, frysta 

och torra från produkttillverkare till butik/restaurang ställer höga krav vid 

hantering och transport. Livsmedlets kvalitet och säkerhet påverkas när det 

hanteras, lagras och transporteras. Olika livsmedel kräver olika temperaturer 

för att ha så lång hållbarhet som möjligt samt för att inte försämras under 

distribution (Tsang et al., 2018). Kylda och frysta livsmedel är kraftigt 

beroende av rätt temperatur. Livsmedel måste hanteras, förvaras samt 

transporteras i rätt temperaturer så att hälsofaror inte uppstår när livsmedlet 

konsumeras. Hur livsmedel ska hanteras styrs av Livsmedelslagen (SFS 

2006:804) och Livsmedelsförordningen (SFS 2006:813) som grundar sig på 

Europaparlamentets och Europarådets förordningar och direktiv. 

Livsmedelslagstiftningen reglerar att mat hanteras säkert från produktionen till 

butiken eller restaurangen (Livsmedelsverket, 2020). Under livsmedlets 



 

30(113) 
 

transport är det enskilda aktörerna som ansvarar för att livsmedlet hanteras 

korrekt samt att kyl- och fryskedjan bevaras under hela flödet, från producent 

till butik eller restaurang. Det är förpackningens givna temperatur som visar 

vilken temperatur ett specifikt livsmedel ska hålla under hela flödeskedjan. 

Vid samlastning av livsmedel i gemensam transport krävs en temperatur som 

garanterar att respektive varas specifika temperaturkrav ligger inom de 

temperaturerna baserat på livsmedelslagen (Föreningen Kyld & Fryst Mat, 

2016).  

Samlastning har medfört att produkter med olika temperaturkrav samlastas på 

en gemensam lastbärare inför transport (Föreningen för Kyld & Fryst Mat, 

2016). Tsang et al., (2018) beskriver problematiken med att skapa en effektiv 

distribution av flera olika livsmedelstyper och dess hanteringskrav, i och med 

olika temperaturkrav. Kylda produkter är exempelvis mer känsliga för en 

höjning i temperaturen, än vad frysta varor är. Vid en temperaturhöjning för 

en kyld produkt, såsom animaliska produkter ökar risken för ett 

mikrobakteriellt angrepp (Föreningen för Kyld & Fryst Mat, 2016). 

Samlastning har därmed bidragit till att de är livsmedel med lägst 

temperaturkrav som styr miljöförhållandet vid transport. Kylbilar används 

därmed, vilket gör det svår att uppfylla respektive livsmedels krav vid 

konsoliderade transporter (Tsang et al., 2018). Känsliga livsmedel exponeras 

tillexempel för lastbilens kylaggregat vid konsoliderad transporter med 

kylvaror, vilket kan orsaka köldskador då de kräver en högre temperatur för 

att bibehålla kvalitet (Föreningen av Kyld & Fryst Mat, 2016). För att hantera 

problematiken med samlastning har förpackningar och placering av varor på 

lastbärare inför transport fått allt större betydelse (Tsang et al., 2018; 

Föreningen av Kyld & Fryst Mat, 2016).  
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3.3 Analysverktyg 

3.3.1 Processkartläggning 

Ljungberg & Larsson (2012) beskriver processkartläggning som det bästa 

sättet att beskriva en process syfte. En processkarta illustrerar hur ett flöde 

eller en process ser ut med hjälp av olika symboler som beskriver olika 

aktiviteter och arbetsmoment, se tabell 4. Pilarna i processkartan beskriver 

flödet i processen samt binder ihop de olika aktiviteterna i följd. Processkartan 

kan användas till att åskådliggöra vart problem i processen sker samt, ibland, 

även varför de uppstår. Kartan kan användas som utgångspunkt för att kunna 

analysera problem som har identifierats. För att kunna ta fram en processkarta 

krävs en djup förståelse av arbetsmomenten och aktiviteterna som utförs. Detta 

kan skapas genom detaljerade intervjuer samt deltagande observationer. Det 

är även till fördel att involvera medarbetarna som utför aktiviteterna för att få 

en så korrekt bild av processen som möjligt (Sörqvist, 2013; Ljungberg & 

Larsson, 2012). 

 

 

Aktivitet som motsvarar startpunkt i 

process 

 

 
Aktivitet 

 

 
Beslutspunkt 

 

 
Lager 

 

 
Påverkande faktorer 

 

 
Förflyttning 

Tabell 4. Symboler för kartläggning, egen illustration.  
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3.3.2 Orsakverkan Diagram  

Orsakverkan diagram är ett analysverktyg som kan användas för att finna 

orsaker bakom kvalitetsproblem (Ilie & Ciocoiu, 2010). Syftet med verktyget 

är att, först grovt redogöra för vad som är huvudorsakerna bakom problemet, 

för att sedan analysera respektive huvudorsak mer ingående (Bergman & 

Klefsjö, 2012). De identifierade orsakerna leder sedan till ytterligare områden 

där data kan samlas in och analyseras. Verktyget redogör på så sätt för 

sambandet mellan problemet och multipla händelser (orsaker) som bidragit till 

problemets uppkomst. Diagrammet möjliggör för företag att identifiera roten 

bakom problemet, vilket är en nödvändighet för att kunna åtgärda det (Ilie & 

Ciocoiu, 2010). Orsakverkan diagrammet utformas likt ett skelett på en fisk, 

varför diagrammet också kallas för fiskbensdiagram, se bild 4 och 5 nedan 

(Bergman & Klefsjö, 2012; Ilie & Ciocoiu, 2010).  

 

Bild 4. Orsakverkan diagram (Bergman & Klefsjö, 2012, s.243) 

 

Bild 5. Orsaker bakom huvudorsak (Bergman & Klefsjö, 2012, s.244) 
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3.4 Empiri  
I detta avsnitt presenteras empiri till studiens första frågeställning. För att identifiera 

faktorer har först en kartläggning av Martin & Serveras utgående logistik skett, följt 

av en mer djupgående kartläggning av lastsäkringsprocessen. Den utgående 

logistiken kartlagdes då det finns flera faktorer i den utgående logistiken som gett 

upphov till att lastsäkringsprocessen behövs, och genomförs inför utleverans. 

3.4.1 Kartläggning 

Martin & Serveras lager i Halmstad är uppdelat i olika zoner. Varje zon har en 

förutbestämd temperatur för att säkerställa att livsmedels temperaturkrav vid 

lagring upprätthålls. Totalt finns det fyra lagerzoner, en för frukt och grönt, en 

för kylda varor, en för torra och till sist en för frysta. De olika lagerzoner 

behandlas i två separata distributionsflöden till kund, ett för den frysta zonen 

och ett för de övriga zonerna (Platschef, 2020.01.13). Då denna studie 

avgränsas till flödet av frukt och grönt samt torra och kylda varor kommer 

flödet av frysta varor inte att diskuteras vidare i empirin. De olika lagerzonerna 

är även dem uppdelade i ytterligare zoner baserat på varors storlek, volym och 

vikt. Strukturen baseras så att tyngre konserverar och storpack, det vill säga 

mer volymkrävande varor grupperas i början av lagerzonen. I mitten av lagret 

placeras flerpack och i slutet placeras mindre volymkrävande varor som 

styckplockas (Produktionsledare Plock, 2020.01.28).  

Figur 7 sid 34, visar en kartläggning över företagets utgående logistik från 

plockning till utkörning av varor (frukt & grönt, torra och kylda). Den 

utgående logistiken startar med en inkommande plockorder. Den inkommande 

plockordern initieras via ett pick-by-voicesystem som meddelar lagerarbetare 

att starta en plockningsrunda (Platschef, 2020.01.28). Plockningen sker i två 

separata flöden, ett för frukt och grönt och ett för torra och kylda varor. 

Plockrunda för torra och kylda varor startar alltid i zonen för torra varor. Pick-

by-voice systemet följer samma struktur som lagret och skapar en runda för 

plockaren där tyngre konserver och storpack plockas först, följt av flerpack 



 

34(113) 
 

och till sist styckplock. Via systemet pick-by-voice meddelas lagerarbetaren 

sektion, hyllplats och den kvantitet som ska plockas av respektive produkt som 

ordern innehåller. Systemet redogör även för vilken vagn som produkterna ska 

placeras på. Systemet meddelar dock inte vilket typ av produkt det är som ska 

plockas, samt inte vilken produkt som ska plockas härnäst. Plockaren tar sig 

fram mellan sektioner med en truck och eftersläpande lastbärare i from av en 

tre stycken rullvagnar. Under plockningen placeras respektive order på 

angiven rullvagn. Eftersom plockaren endast meddelas till vilken sektion och 

hyllplats den ska åka till, och inte vilken produkt som ska plockas nu och i 

nästkommande steg, skapas en viss ovisshet i hur varor placeras på rullvagnen. 

Alla varor har olika former och förpackningsmaterial, vilket påverkar hur 

staplingsbar en vara är. En läskback är tillexempel mer staplingsbar en ett 

storpack med ris, detta då ris oftast packas i en påsliknande förpackning. 

Placeras något tungt och kantigt på rispåsen finns det en större risk att påsen 

går sönder än om det ställs på en läskback (Produktionsledare Plock, 

2020.01.28). Mellanlägg, hyllplan används om varor inte längre kan staplas på 

varandra för att kunna använda hela vagnens höjd. Under plockningen 

lastsäkras även vagnen succesivt med spännband för att säkra och stabilisera 

lasten under plockning (Platschef, 2020.01.28; Produktionschef 2020.01.28). 

Vid plockning av styckvaror placeras produkterna i en kartong som viks ihop 

av plockaren under rundan, detta för att underlätta stapling på rullvagn. När de 

torra varorna är färdig plockade på ordern, fortsätter plockaren in i nästa 

lagerzon: kylda varor. Plockningen av kylda varor sker via samma struktur 

som vid plock av torra varor. Mer volymkrävande varor plockas först, följt av 

flerpack och till sist de minst volymkrävande varorna i form av styckplock 

(Produktionsledare Plock, 2020.01.28). 

Plockning av frukt och grönt sker i ett separatflöde och inte tillsammans med 

torra och kylda varor, se figur 7 s.34. Frukten plockas antingen i wellpapplådor 
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eller i SRS backar och placeras på en separat rullvagn (Produktionsledare 

Plock, 2020.01.28). 

När plockningen av torra och kylda varor samt frukt och grönt är färdigställd 

placeras rullvagnarna i utlastningszonen (Medarbetare 1, 2020.01.28).  I 

samband med detta klistrar plockaren av ordnarna fast en etikett för att visa 

vilken respektive order vagnen tillhör (Produktionsledare Plock, 2020.02.25). 

Om en order innehåller varor representerade i båda flödena sker en 

samlastning, det vill säga att frukt och grönt som finns representerade på en 

egen rullvagn placeras på samma rullvagn som de torra och kylda varorna. 

Samlastningen sker med hjälp av scanning av etiketten på rullvagnen för frukt 

och grönt, som då visar vilken rullvagn innehållande torra och kylda varor, 

som ska den ska samlastas med. Efter samlastning sker lastsäkring av 

rullvagnarna, detta med hjälp av plastfilm. När vagnarna är färdigställda och 

lastsäkrade placeras det som utgående gods, redo för utkörning (Medarbetare 

1, 2020.01.28). 

 

Figur 7. Kartläggning av Martin & Serveras utgående logistik av torra & kylda varor 

I figur 8 på s.35 presenteras arbetsgången vid lastsäkring av rullvagnar, detta 

motsvarar Martin & Serveras lastsäkringsprocess. Lastsäkringsprocessen hos 

Martin & Servera motsvarar det markerade området i figur 7 som förklarats 

ovan.  

När frukt och grönt samt torra respektive kylda varor har placerats på en 

gemensam rullvagn sker lastsäkring av rullvagnar inför transport. Trots att 

lastsäkring av rullvagnar med spännband sker succesivt under plockrundan 

behöver medarbetaren i utlastningszonen nu avgöra om ytterligare lastsäkring 
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behövs. Om ytterligare lastsäkring inte behövs kan vagnen placeras direkt för 

utleverans. Majoriteten av alla vagnar behöver dock ytterligare lastsäkring. 

Lastsäkring sker med hjälp av plastfilm (Produktionschef, 2020.01.28). 

Plastfilmen lindas runt vagnen antingen med hjälp av en maskin eller manuellt, 

se bild 6 nedan. Medarbetarna får själva välja metod för inplastning. När 

rullvagnen är färdig inplastad behöver medarbetarna avgöra om ytterligare 

lastsäkring behövs. Om inte, kan vagnen placeras direkt redo för utleverans. 

Om ja, har medarbetarna identifierat känsliga varor (frukt och grönt) som 

behöver ytterligare skydd på vagnen översta skikt för att klara av kylan under 

transport. För att säkerställa att frukt och grönt inte försämras under den 

kommande kylda transporten använder man sig av en plasthuva. Plasthuvan 

träs då över rullvagnen och har som syfte att skydda varorna från kylaggregatet 

i lastbilen under transport, se bild 7 nedan (Medarbetare 1, 2020.01.28). Även 

wellpapp kan användas under plasthuvan för att säkerställa att frukt och grönt 

inte utsätts för kyla. Via en scanner bekräftar sedan medarbetaren som 

lastsäkrat rullvagnen att ordern och vagnen är klar för utleverans. Rullvagnen 

placeras i samband med detta vid en av lastportarna beroende på vart 

rullvagnen ska levereras (Medarbetare 1, 2020.01.28). 

 

Figur 8. Kartläggning av Martin & Serveras lastsäkringsprocess av torra & kylda varor 
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3.4.2 Identifierade faktorer som påverkar lastsäkring 

I tabell 5 nedan, presenteras identifierade faktorer som leder till att 

rullvagnarna lastsäkras med plastfilm. Tabell 5 redogör även för vart i 

processerna faktorerna identifierats. 

Placering i process 
(motsvarande moln i figur 7 & 8) 

Identifierade 

faktorer  

 

Förklaring 

 

 

Pick-By-Voice System  Ovisshet om vad och hur mycket 

som ska plockas härnäst 

 

 

Olika 

förpackningsformer på 

artiklar 

Svårt att stapla, påverkar stabiliteten 

på rullvagn 

 

 

 

Spännband används inte 

på rätt sätt av 

medarbetare 

Ovissheten för vad som ska lastas 

härnäst, medarbetarens felplacering 

 

 

 

Kartonger för styckplock 

försluts inte 

Leder till att andra varor inte kan 

staplas ovanpå 

 

 

 

Samlastning, krav på 

olika temperaturer för 

olika artiklar 

Kylkänsliga varor utsätts för kyla 

 

 

 

Frukt & grönt placeras 

överst på rullvagnen när 

varor samlastas 

Utsätts för kylaggregatet under 

transport 

 

 

Kylda transporter Alla varor under transporten utsätts 

för kyla då luften cirkulerar 

 

 

 

Rullvagn Rullvagnens utformning påverkar 

lastsäkringsmetod då vagnen har två 

sidor, vilket skapar begräsningar. 

 

 

Scanning av etikett efter 

lastsäkring 

Underlättar hantering inför 

samlastning. Plast möjliggör att 

varor kan scannas trots att vagnen 

redan är lastsäkrad 

Tabell 5. Identifierade faktorer som påverkar lastsäkring 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 
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3.5 Analys  

3.5.1 Analysstruktur  

 

Figur 9. Analysstruktur, frågeställning 1.  

För att få en djupare förståelse över vilka bakomliggande faktorer som leder 

till att Martin & Servera använder plastfilm vid lastsäkring kommer 

analysverktyget orsakverkan diagrammet att används. Ilie & Ciocoiu (2010) 

beskriver att orsakverkan diagrammet kan användas till att finna orsaker 

bakom ett problem eller händelse. Enligt Bergman & Klefsjö (2012) är 

orsakverkan en metod som kan användas för att förstå huvudorsaken till 

problemet samt ger diagrammet möjligheten att studera huvudorsakerna mer 

ingående för att identifiera delorsaker. Denna studiens orsakverkan diagram 

utgår ifrån de faktorerna som identifierades under processkartläggning och 

finns redovisade i empiriavsnitt 3.4.2, tabell 5. Faktorerna motsvarar 

huvudorsaker bakom lastsäkring med plastfilm. 

Syftet med denna analys är att utöver huvudorsaker bakom lastsäkringen 

identifiera viktiga krav och kriterier som inte går att bortse ifrån vid val av 

lastsäkringsmetod. Dessa krav och kriterier har en direkt påverkan vid 

utvärdering av ny metod. För att finna dessa kriterier har varje huvudorsak, se 

figur 10 i avsnitt 3.5.2 nedan, analyserats djupare. Varje huvudorsak har 

analyserats under egen rubrik. I slutet av respektive analys av huvudorsak 

presenteras de kriterier som anses vara kritiska vid lastsäkring och inte går att 

bortse ifrån. Utifrån dessa kriterier har sedan utvärderingskriterier tagits fram. 

Syftet med utvärderingskriterierna är att det ska stå som grund vid analys och 

utvärdering av alternativa lastsäkringsmetoder i frågeställning 2, kapitel 4. 

Processkartläggning 
-Identifierade 

faktorer

Orsakverkan
- Identifierade 

kriterier
Utvärderingskriterier
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Nedan i tabell 6 presenteras de framtagna kriterierna som analyserats fram från 

respektive faktor. Från dessa kriterier har fem utvärderingskriterier tagits fram; 

Skydd & Stabilitet, Krav/Lagar/Regleringar, Kostnad, Tidsåtgång och Miljö. 

Motivering bakom utvärderingskriterierna presenteras i avsnitt 3.5.3. 

Faktorer Kriterier  
Förpackningsformer Stabilitet 

Skydd 

Lagersystem Stabilitet 

Lagerarbetare Stabilitet  

Rutiner 

Krav/lagar/regleringar Livsmedelslagen 

Transportdirektiv 

Lastbärare Stabilitet 

Skydd 

Hantering 

Omslagsmaterial Egenskaper Kostnad 

Hantering 

Skydd 

Typ av produkt Kräver specifikt skydd 

Förgänglig - Kort livstid 

Tabell 6. Påverkande faktorer och kriterier vid lastsäkring 

3.5.2 Orsakverkan diagram  

Figur 10. Huvud- och delorsaker bakom nuvarande lastsäkringsmetod 
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3.5.2.1 Förpackningar 

Pålsson (2018) benämner tre olika förpackningsnivåer, primär-, sekundär- 

samt tertiär. Martin & Servera förser idag ett berett kundsegment (privata 

restauranger, offentlig sektor samt rikstäckande kedjor), vilket påverkat deras 

artikelsortiment. Kunder efterfrågar olika typer av produkter, märken, 

storlekar och volymer, vilket företaget kan leva upp till genom sin 

konsoliderande roll som grossist. Detta har medfört att Martin & Servera säljer 

både primära och sekundära förpackningar i olika former. Exempelvis sylt, 

kan säljas som styckplock det vill säga en burk, i kartong med flera burkar 

samt i stora bunkar. Andra förpackningstyper som förekommer är påsar, 

säckar, stora/små konserver. De olika förpackningsformerna påverkar Martin 

& Serveras lastsäkring då den tertiära förpackningen som används vid 

transport blir svårare att förpacka effektivt. Martin & Servera har därför den 

lasttyp som Singh et al., (2014) beskriver som lasttyp B, i och med att deras 

oregelbundna förpackningar påverkar möjligheten att stapla på deras tertiära 

förpackning, rullvagnen. Singh et al., (2014) nämner att hur en 

tertiärförpackning är lastad är en bakomliggande faktor bakom hur stabil en 

lastbärare är. I Martin & Serveras fall påverkar de olika förpackningsformerna 

stabiliteten på rullvagnen, vilket är en av orsak bakom att Martin & Servera 

använder plastfilm vid lastsäkring. Hade företaget istället följt den lasttyp som 

Singh et al., (2014) benämner som A hade troligtvis lastsäkringen sett 

annorlunda ut, i och med en bättre stabilitet. 

De varierande förpackningsformerna ger upphov till ostabilitet på rullvagn. 

Då Martin & Servera är en konsoliderande grossist är detta en utmaning som 

kvarstår. Lastsäkring med plastfilm är kritiskt för att både skydda och 

stabilisera produkter på rullvagnen. 
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3.5.2.2 Lagersystem (Pick-by-Voice) 

Lagersystemet pick-by-voice ger lagerarbetaren instruktioner om vad som ska 

plockas och i vilken kvantitet. Systemet underlättar eftersom lagerarbetaren 

inte behöver använda sig av en manuell plocklista. En nackdel med systemet 

är att lagerarbetaren inte får information om vad, vilken kvantitet och från 

vilka zoner som varor ska plockas ifrån, i förväg. Möjligheten att planera och 

strukturera lasten på rullvagnen är därför begränsad. Tillskillnad från en 

manuell plocklista där lagerarbetare får en fullständig syn över vad som ska 

plockas, vilket ökar möjligheten till planering vid stapling på rullvagn. Detta 

kräver dock att plockaren har stor erfarenhet och god kunskap över lagrets 

layout och produkter. Martin & Servera har många anställda som arbetar hos 

dem under kortare perioder, timanställda och deltidsanställda. Dessa 

anställningsformer leder att anställda har en varierad kunskap och erfarenhet, 

vilket är en orsak bakom att lagersystemet Pick-by-Voice används. Systemet 

bidrar till att mindre erfarna lätt kan introduceras och utföra plockarbetet trots 

en lägre erfarenhet. Trots att systemet orsakar svårigheter att lasta rullvagnen 

på det bästa sättet, anser Martin & Servera att fördelarna med systemet, lätt att 

introducera nya anställda, överväger nackdelarna. Varför de idag inte längre 

använder manuell plocklista. Pick-by-voice minskar risk för manuella fel vid 

plockning och onödiga förflyttningar, då systemet beräknar plockrunda utifrån 

order och lager layout. Singh et al., (2014) beskriver att hur en lastbärare lastas 

är en av tre påverkande faktorer på en lastbärarens stabilitet. Stabilitet påverkar 

sedan hur en lastbärare behöver lastsäkras för att skydda varor inför transport. 

Plockaren har en viss påverkan på stabiliteten, men eftersom lagersystemet 

pick-by-voice systemet beslutar om vilken ordning varor ska plockas, 

minimeras plockarens möjlighet att lasta stabilt.  För att möjliggöra en så stabil 

lastning på rullvagn som möjligt har Martin & Servera konstruerat lagret 

genom att placeras mer volymkrävande, tunga produkter i början av 

plockrundan i både den torra och kylda zonen. Konstruktionen av plockrundan 

hjälper delvis plockaren att lasta rullvagnen stabilt. Svårigheten ligger dock 
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fortfarande i att plockaren inte vet vad som ska lastas eller hur mycket som ska 

lastas härnäst, vilket minimerar möjligheten till planering, något som inte går 

att påverka när ett pick-by-voice system används.  

Systemet underlättar introducering av nya medarbetare och effektivisering av 

plockrunda. Systemet medför dock ovisshet vid packning och lastsäkring med 

spännband, vilket påverkar stabiliteten. Lastsäkring med plastfilm blir därför 

kritiskt för att produkter ska kunna hantera påkänningar som vibrationer, 

stötar och förflyttning.  

3.5.2.3 Lagerarbetare 

Tillviss del saknar lagerarbetarna rutiner. Saknaden av rutiner ger även det 

upphov till det som Singh et al., (2014) och Dunno et al., (2017) benämner för 

lasttyp B och leder till att plastfilm används som lastsäkringsmetod. Orsaker 

bakom detta är att trots att spännband används för att lastsäkra varor redan 

under plockrundan, saknas insikt i hur ett spännband ska spännas på bästa sätt 

för att stabilisera varor på lastbäraren redan under plockrundan. Spännbandet 

funktion försvinner därmed och i utlastningszonen behöver ändå vagnarna 

plastas in.  

Styckplock under plockrundan placeras i en kartong som plockaren viker vid 

behov under plockrundan. Syftet med kartongen är att underlätta stabilisering 

på rullvagnen. Då plockaren inte vet vad som ska plockas härnäst, på grund av 

pick-by-voice systemet, är det lätta att varje kartong blir överfull och inte kan 

förslutas. Detta leder till försämrad stabilisering och därmed att ytterligare 

lastsäkring i from av plastfilm behövs. Singh et al., (2014) benämner att 

stabilisering påverkas av tre faktorer, två av dessa är hur den är lastad och hur 

den är säkrad, i detta fall har lagerarbetaren påverkan på bägge delar.  

Rutiner har en viss påverkan på packning och stabiliteten på lastbäraren. 

Standardiserade arbetssätt i from av rutiner kan bidra till säkerställande av 

spännbandens syfte under plockrundan och därmed underlätta i 
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färdigställande för utleverans. Förslutning av kartonger kan bidra till bättre 

stabilitet.  

3.5.2.4 Krav/lagar/regleringar 

Enligt Livsmedelslagen SFS (2006:804) och SFS (2006:813) finns vissa 

angivelser som företag måste följa vid hantering av livsmedel. Föreningen för 

Kyld & Fryst Mat (2016) beskriver en av angivelserna som krav på en obruten 

kylkedja, men livsmedelslagen ger också angivelser för temperaturkrav för 

respektive livsmedelstyp vid hantering och transport. Tsang et al., (2014) 

beskriver svårigheten att ha en korrekt omgivande temperatur för flera olika 

livsmedel kontra att endast hantera och transportera en typ av livsmedel.  Ett 

dilemma som Martin & Servera idag också upplever då de transporterar 

livsmedel (frukt & grönt, torra och kylda) i gemensamma kylda transporter. 

Samtidigt efterfrågar kunder idag en enda komplett leverans istället för flera 

små, vilket medfört att kylkänsligare livsmedel behöver samlastas och 

transporteras i kyla tillsammans med kylda livsmedel. För att leva upp till både 

kunders krav och till livsmedelslagen använder Martin & Servera idag 

plastfilm och plasthuva för att säkra innehållet vid transport. För att hantera 

problematiken med att samlasta livsmedel med olika krav har förpackningar 

fått allt större betydelse. Förpackning har enligt Lumsden et al., (2019) och 

Pålsson (2018) som syfte att innesluta och skydda produkter från hantering, 

transport till slutanvändning. Men för att produkterna ska hålla samma kvalitet 

ända fram till slutanvändning krävs det mer än bara en rullvagn. Genom att 

använda plastfilm och plasthuva som lastsäkringsmetod, det vill säga en 

plastad rullvagn som tertiär förpackning, kan Martin & Servera samlasta 

livsmedel med olika egenskaper utan att äventyra kvalitén. Plasten skyddar 

mot kylaggregat under transport men bidrar också till stabilitet på vagn som 

minskar risken för skador som kan uppkomma på grund av stötar och 

vibrationer. Även Transportdirektivet 2014/47/EU ställer det krav på att 
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produkter måste lastsäkras vid transport. Plastfilmen bidrar till att direktivet 

uppfylls. 

Oavsett val av lastsäkringsmetod så måste livsmedelslagens omgivna 

temperaturkrav samt transportdirektivet 2014/47/EU uppfyllas. Dels för att 

skydda samlastade livsmedel, men lastsäkring behövs även för att undvika 

skador under transport.  

3.5.2.5 Lastbärare (Rullvagn) 

Martin & Servera använder idag tvåsidiga rullvagnar. Valet av lastbärare 

påverkar hur varorna kan placeras på rullvagnen samt behovet av lastsäkring. 

Enligt Dunno et al., (2017) behöver lasbärare stabiliseras för att gods inte ska 

ramla av och att godset ska kunna hållas intakt ända fram till slutdestinationen. 

Hellström & Saghir (2006) beskriver att förpackningens utformning och hur 

förpackningarna integrerar med varandra under transport påverkar hur 

förpackningen kan skydda varorna. Den tvåsidiga rullvagnen som Martin & 

Servera använder kan skydda varorna från två håll och om ytterligare skydd 

behövs så måste någon typ av lastsäkring användas. Idag används främst 

plastfilm för att lastsäkra, det möjliggör att de två öppna sidorna kan förslutas 

och varorna hålls kvar på rullvagnen. Enligt Lumsden et al., (2019) och 

Pålsson (2018) ska den tertiära förpackningen skydda mot vibrationer, stötar, 

temperaturskillnader samt även se till att inte skador uppstår som minskar 

produkternas värde. För att skydda sina varor mot stötar och vibrationer under 

transport använder Martin & Servera plastfilm för att säkra varorna på vagnen, 

annars finns det risk att varorna glider av, glider över på en annan vagn. Större 

varor kan även skada annan last om de skulle ramla av. Att varor på 

rullvagnarna samlastas innebär att kylda och torra varor blandas på rullvagnen, 

vilket innebär att vissa livsmedel utsätts för kyla. För att skydda kylkänsliga 

varor används plastfilm och plasthuva. Rullvagnen klarar inte ensamt av att 

skydda alla olika typer av varor från att skadas under transport, skydda mot 

kyla, vibrationer och stötar utan måste kompletteras med lastsäkring av något 
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slag. Gustafsson et al., (2006) beskriver att tertiära förpackningar och 

lastbärare används inte bara för att skydda produkterna under transport utan 

även förr att bidra till lättare hantering, förflyttning och distribution. 

Rullvagnen som Martin & Servera använder möjliggör en lättare hantering, 

förflyttning och distribution. Detta eftersom rullvagnen lätt kan hanteras av en 

person utan någon form av hjälpmedel. Detta medför att en person vid 

utlastningszonen kan färdigställa vagnen, lastsäkra den med plastfilm och själv 

placera den för utlastning. Detta hade inte varit möjligt om exempelvis en pall 

används, då skulle en truck behövts användas för att möjliggöra förflyttningen. 

Rullvagnen förenklar även distributionen, vagnen kan lätt lastas på lastbilen 

av en person utan hjälpmedel. Detsamma gäller även vid leverans, en ensam 

förare kan leverera rullvagnen utan hjälpmedel. Kunden kan även lätt ta emot 

leveransen utan hjälpmedel och rulla in vagnen i restaurangen/ köket för att 

lasta av varorna. 

Rullvagnar uppfyller funktionen i att vara lätthanterligt, lätt att förflytta och 

är smidiga att använda under distribution och leverans. På grund av 

rullvagnens utformning saknar den möjlighet att skydda och stabilisera alla 

olika produkter. Ytterligare lastsäkring krävs för att komplettera med den 

lastsäkringen som rullvagnen inte klarar av.  

3.5.2.6 Omslagsmaterial egenskaper (Plastfilm) 

Som tidigare nämnt, motsvarar Martin & Serveras packning på rullvagnar det 

som Singh et al., (2014) benämnde lasttyp B. I och med att varje rullvagn 

innehåller primära och sekundära förpackningar utifrån en unik kundorder 

kommer stabiliteten och utstick från vagnen variera från vagn till vagn. Som 

tidigare nämnt så behöver rullvagnen lastsäkras för att skydda varorna. 

Plastfilm kan användas både manuellt eller semi-manuellt via maskin. 

Fördelen med inplastning via maskin är minskad materialåtgång då plasten 

sträcks mer. Plastfilm som material är därför billigt men också flexibelt, lätt 

hanterligt och anpassningsbart. Plastfilmen har även en förmåga att isolera och 



 

46(113) 
 

skydda mot kyla, men kan också bidra till bättre stabilitet. Under hantering 

underlättar det att plasten är genomskinlig. Streckkoder kan enkelt skannas 

igenom plasten, vilket gör att plasten inte behöver rivas upp i onödan. 

Nackdelen med plast idag är dess miljöpåverkan.  

Plastfilm är ett smidigt material, om ett alternativ ska väljas så måste det vara 

något likvärdigt - billigt, smidigt och lätt hanterligt, samtidigt som det kan 

skydda produkter under transport. Nyckelfaktorer kostnad, hantering, skydd.   

3.5.2.7 Typ av produkt (livsmedel) 

Produkter kan hanteras på olika sätt beroende på deras egenskaper, i 

livsmedelsbranschens hanteras produkter med kort livstid. Då produkterna är 

förgängliga krävs korrekt och snabb hantering för att inte leverera produkter 

med bristande kvalitet. Olika egenskaper hos produkter försvårar vid 

samlastning, i Martin & Serveras fall levereras produkter som kräver olika 

omgivande temperaturer tillsammans. Lastsäkring blir i detta fall kritiskt för 

att säkerställa kvalitet från leverans till slutanvändning.  

En stor variation av egenskaper hos produkter ställer krav på skydd som gör 

att livsmedlet bibehåller sin kvalitet så länge som möjligt.  
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3.5.2.8 Sammanfattning av faktorer och kriterier 

Utifrån varje faktor som identifierades vid processkartläggningen av Martin & 

Serveras lastsäkringsprocess har viktiga kriterier tagits fram, vilket motsvarar 

de fetmarkerade orden i respektive faktors sammanfattning. Dessa kriterier 

finns sammanfattade i tabell 6 nedan, som också presenterades i avsnitt 3.5.1, 

och går inte att bortse ifrån eller är av stor vikt vid lastsäkring oavsett vilken 

metod som används. Kriterierna har därför en direktpåverkan vid val av ny 

lastsäkringsmetod.  

Faktorer Kriterier  
Förpackningsformer Stabilitet 

Skydd 

Lagersystem Stabilitet 

Lagerarbetare Stabilitet  

Rutiner 

Krav/lagar/regleringar Livsmedelslagen 

Transportdirektiv 

Lastbärare Stabilitet 

Skydd 

Hantering 

Omslagsmaterial Egenskaper Kostnad 

Hantering 

Skydd 

Typ av produkt Kräver specifikt skydd 

Förgänglig - Kort livstid 

Tabell 6. Påverkande faktorer och kriterier vid lastsäkring 

3.5.3 Framtagna utvärderingskriterier 

Tabell 6 presenterar sju identifierade faktorer som påverkar val av 

lastsäkringsmetod vid samlastade livsmedel, dessa gav upphov till kriterier 

som inte går att bortse ifrån, oavsett vilken lastsärktingsmetod som används. I 

tabell 6 framstår det tydligt att utifrån respektive faktors kriterier att lastsäkring 

krävs för att skydda och stabilisera produkterna. Detta leder till att ”Skydd & 
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Stabilitet” kommer att vara ett utvärderingskriterium att ta hänsyn till vid 

utvärdering av ny lastsäkringsmetod. Skydd är en väsentlig del av lastsäkring, 

Lumsden et al., (2019) och Vlkovský & Veselík (2018) beskriver att syftet 

med lastsäkring är att bibehålla produkters kvalitet från hantering, transport 

till slutanvändning, vilket motsvarar definitionen av kriteriet skydd & 

stabilitet. ”Krav/Lagar/Regleringar” har en direktpåverkan vid val av 

lastsäkringsmetod då det inte går att bortse ifrån. Krav/Lagar/Regleringar 

kommer därför behandlas som ett separat utvärderingskriterium när nya 

alternativ på lastsäkring utvärderas. Vid val av ny lastsäkringsmetod måste 

Livsmedelslagens och Transportdirektivet fortfarande uppfyllas.  

Plastfilmen som används idag är ett billigt förbrukningsmaterial. När en ny 

metod utvärderas är ”kostnad” ett viktigt utvärderingskriterium att ta hänsyn 

till. Det är nödvändigt att utvärdera kostanden av den nya metoden för att 

kunna motivera en förändring, vid investering krävs hänsyn till Return on 

Investment (ROI).  

Omslagsmaterialet plastfilm är lätt hanterligt. Byte av metod kan medföra 

medarbete och därmed en högre kostnad. ”Tidsåtgång” som 

utvärderingskriterier blir därför nödvändigt för att förstå omfattningen av en 

ny metod. En ny metod kan innefatta nya arbetsrutiner och kompletterande 

utrustning, vilket kan påverka längden på arbetsprocessen.  

Ett ytterligare kriterium vid utvärdering av ny metod är ”miljö”. Allt fler 

kunder ifrågasätter plastanvändningen och fler restriktioner gällande plast har 

inträtt, engångsartiklar förbjuds och plastpåseskatt har införts. Martin & 

Servera vill därför utvärdera vilka eventuella alternativ som kan tänkas ersätta 

eller minska mängden användningen av plastfilm i deras lastsäkringsprocess.  

Totalt har därmed fem utvärderingskriterier analyserats fram; Skydd & 

Stabilitet, Krav/Lagar/Regleringar, Kostnad, Tidsåtgång och Miljö. 
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3.6 Sammanfattning 
Genom analysverktygen, processkartläggning samt orsakverkan har totalt sju 

huvudorsaker motsvarande faktorer identifierats som leder till att lastsäkring 

behövs. 

1. Förpackningsformer 

2. Typ av lagersystem  

3. Lagerarbetare  

4. Krav/Lagar/Regleringar 

5. Typ av lastbärare  

6. Omslagsmaterialets egenskaper  

7. Vilken typ av produkt som hanteras.  

Utifrån dessa identifierade huvudorsaker har kriterier framtagits som inte går 

att bortse ifrån oavsett lastsäkringsmetod. Dessa kriterier sammanfattades i 

fem utvärderingskriterier; Skydd & Stabilitet, Krav/Lagar/Regleringar, 

Kostnad, Tidsåtgång och Miljö, se figur 11 nedan. Kriterierna är baserad på 

att Martin & Servera behåller delar av sin nuvarande lagerstrategi, som 

lagersystemet Pick-By-Voice samt användningen av rullvagnar. Varierande 

förpackningsformer är även det en utmaning som kvarstår, i och med Martin 

& Serveras konsoliderande roll som grossist. Utvärderingskriterierna kommer 

stå som grund i frågeställning 2 där alternativa lastsäkringsmetoder 

presenteras, jämförs och utvärderas. 

  

 

 

 

 

 

Figur 11. Utvärderingskriterier 
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4 Alternativa lastsäkringsmetoder 

Kapitel 4 behandlar frågeställning 2: ” Vilka alternativa lastsäkringsmetoder kan 

vidtas för att minska användningen av plastfilm i lastsäkringsprocessen?”. Kapitlet 

inleds med den teoretiska referensramen som används för att analysera och besvara 

frågeställning 2.  Sedan presenteras empirin som har samlats in hos fallföretaget. 

Kapitlet avslutas med en analys följt av en sammanfattning. Slutsatsen presenteras i 

kapitel 5 tillsammans med frågeställning 1.  

4.1 Teoretisk referensram 

 

Figur 12. Teoretisk referensram, frågeställning 2.  

I figur 12 ovan redogörs för den teori som kommer att användas för att besvara 

studiens frågeställning 2. Frågeställning 2 har som syfte att finna alternativa 

metoder som kan användas vid lastsäkring och bidra till minskad användning 

av plastfilm. Teorikapitlet består av avsnitt 4.2.1 Produktegenskaper och 

påkänningar, syftet med denna teori är att bidra till en kunskap om att 

materialval måste anpassas beroende på vad det är för produkt som hanteras. 

Teori om lastbärare, avsnitt 4.2.3 samt förpacknings- och omslagsmaterial, 

avsnitt 4.2.4, redogör för olika typer av tertiära förpackningar och material 

som finns tillgänglig på marknaden. Vissa av lastbärarna och förpacknings- & 

omslagsmaterialen motsvarar metoder som kan återanvändas, vilket kräver ett 

fungerande retursystem, därmed redogörs teori om retursystem i avsnitt 4.2.5 
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samt 4.2.6. Teorikapitlet avslutas med avsnitt 4.2.7 standardiserade 

arbetsprocesser, med diskussion om standarder och rutiner kan minska 

materialanvändning på en arbetsplats. I analysen kommer verktygen 

multikriterieanalys samt känslighetsanalys att användas, vilket presenteras i 

avsnitt 4.3 Analysverktyg.  

4.2 Teori  

4.2.1 Produktegenskaper & Påkänningar 

Valet av material att använda sig av vid lastsäkring av gods beror på en 

produkts egenskaper, hur produkten ska transporteras samt om det finns 

restriktioner att ta hänsyn till (Lumsden et al., 2019). En produkts egenskaper 

är avgörande för vilka möjligheter som finns när det kommer till val av 

lastsäkringsmetod, så som exempelvis förpackningstyp (Pålsson, 2018). Enligt 

Lumsden et al., (2019) kan produktegenskaper delas in i tre olika grupper, se 

tabell 7 nedan. 

Fysikaliskt tillstånd Vätska, block, gas, tabletter 

Påverkande funktion Begränsad hållbarhet, frätande, giftig 

Känslighet för omgivning Temperaturförändringar, vibrationer, 

stötar, ljus, luftfuktighet 
Tabell 7. Produktegenskaper att ta hänsyn till vid val av förpackningsmaterial (Lumsden et al., 2019). 

Lumsden et al., (2019) beskriver också tre olika typer av påkänningar: 

mekaniska, biologiska och klimatologiska, som kan påverka en varas 

egenskaper under hantering, distribution och därmed val av lastsäkringsmetod.  

• Mekaniska påkänningar: Uppkommer när produkters utsätts för 

stapeltryck, fall, stötar eller vibrationer vid hantering/förflyttning 

(Lumsden et al., 2019) 

• Biologiska påkänningar: Uppkommer när produkter utsätts för väta, 

värme, syre, vilket kan skapa mikrobakteriell förändring samt ge 

upphov till mögel och skadedjur (Lumsden et al., 2019). 
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• Klimatologiska påkänningar: Uppkommer när gods utsätt för hög 

respektive för låg temperatur, hög luftfuktighet (Lumsden et al., 2019). 

En påkänning kan enligt Lumsden et al., (2019) beskrivas som en faktor som 

har en direkt inverkan på en produktegenskap och kvalitet. Genom att 

klarlägga vilka påkänningar som ett gods utsätts för, kan konsekvenser som 

olika typer av godsskador förhindras.  Produkters egenskaper och de 

påkänningar som produkten räknas utsättas för vid hantering och transport är 

avgörande faktorer att kartlägga för att kunna välja en anpassad 

lastsäkringsmetod (Lumsden et al., 2019).  

4.2.2 Temperatur påverkan på livsmedel beroende av placering på 

lastbärare 

En undersökning av Föreningen för Kyld & Fryst Mat (2016) redogör hur en 

produkt påverkas beroende på vad den placeras på en lastbärare. I denna 

undersökning placerades fryst spenat på tre olika ställen av lastbäraren, se bild 

8, A, B och C, i en lufttemperatur på +15 grader. Grafen visar hur temperaturen 

på spenaten påverkas beroende på vart den placeras på lastbäraren. Grafen 

illustrerar att, placering B – som finns placerade i mitten av lastbäraren inte 

påverkas lika fort av den omgivande lufttemperaturen jämfört med 

förpackningarna av fryst spenat som placerats på utsidan av lastbäraren 

(Föreningen för Kyld & Fryst Mat, 2016).  

 

Bild 8. Temperatur påverka på fryst spenat beroende på placering på lastbärare (Föreningen för Kyld & 

Fryst Mat, 2016, s.9). 
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4.2.3 Lastbärare 

I flödet mellan företag och kund skickas inte bara varor utan även lastbärare 

som varorna placeras på. Lastbärare används för att kunna effektivisera 

hanteringen och lagringen, skydda produkterna vid hantering samt att enkelt 

kunna identifiera det som har lastats (Jonsson & Mattsson, 2016). Vid valet av 

lastbärare eftersträvas en så billig och enkel metod som möjligt. Om det skulle 

vara möjligt, hade det optimala varit att godset kunde binda sig själv, att godset 

kunde staplas och fixeras i varandra. Det är vanligtvis inte möjligt, utan godset 

form och dimensioner avgör vilken lastbärare som är lämplig (Lumsden et al., 

2019).  

4.2.3.1 EU-Pall 

En av de vanligaste typerna av 

lastbärare är EU-pallen (se bild 9), 

som har ett standardmått på 1200 x 

800 mm (EPAL-pallets, 2020). Det 

finns även halvpallar som är halva 

EU-pallens storlek. Pallens 

standardmått förenklar hanteringen då containrar och lastbilar också har 

standardmått, vilket möjliggör att all yta i containern eller lastbilen kan 

utnyttjas. EU-pallen är vanligt förekommande i Europa men det är inte 

ovanligt att vissa företag har egna standarder och mått, andra länder utanför 

Europa kan också egna standarder (Jonsson & Mattsson, 2016). Pallen 

möjliggör även enkel hantering, förflyttning med truck och lagring. På pallen 

staplas produkterna/kartongerna och lastsäkras vanligtvis med plastfilm för att 

hålla kvar dem på pallen. Om godset som ska placeras på pallen inte går att 

staplas kan pallkragar användas för att möjliggöra förflyttning av icke 

stapelbart gods (Lumsden et al, 2019).  

Bild 9. EU-Pall (EPAL-
pallets, 2020). 
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4.2.3.2 Rullvagn 

Rullvagnen är en annan typ av lastbärare som är 

vanligt förekommande i grossist- och 

detaljhandeln, se bild 10. Vagnen har 

dimensionerna 1581 x 800 x 704 mm och har två 

fasta väggar. Den höga konstruktionen tillsammans 

med iläggsskivor kan bidra till en högre 

fyllnadsgrad, då hela höjden kan utnyttjas. 

Iläggsskivorna kan användas som våningsplan och 

möjliggör att fler produkter av olika former kan få 

plats på vagnen. Konstruktionen med hjul möjliggör lätt hantering av en 

person, det möjliggör också enklare leveranser eftersom en truck inte behöver 

användas för att förflytta vagnen. Vagnen kan konverteras till en 3- eller 4-

sidig rullvagn genom att använda tilläggsdörrar (K-Hartwall, 2020). 

4.2.3.3 SRS-Lådor 

 Svenska retursystem har ett pantsystem 

för plastlådor för att lådorna ska 

återanvändas och minska avfall, se bild 11. 

Syftet med lådorna är att distribution av 

livsmedel ska ske i lådorna och att dem kan 

återanvändas flera gånger. Livslängden på 

en låda är ca 15 år. Under transport hjälper lådorna till att skydda livsmedlet. 

Lådorna håller borta fukt, vilket förlänger livsmedlets livslängd. Lådornas 

användning leder till minskad användning av emballage och kunder slipper att 

handskas med stora mängder avfall. Lådans konstruktion möjliggör stapling 

av lådorna. Lådorna finns i olika former och alla kan staplas på varandra 

(Svenska Retursystem, 2020).  

Bild 10. Rullvagn (K-Hartwall, 2020). 

Bild 11. SRS-lådor (Svenska 
Retursystem, 2020). 
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4.2.4 Förpacknings- och omslagsmaterial 

Olika omslag av tertiära förpackningar (lastbärare) ökar möjligheten för 

företag att samlasta (Pålsson, 2018). Valet av omslag har en stark koppling till 

produktens egenskaper och tidigare nämnda påkänningar (se avsnitt 4.2.1) 

som produkter utsätts för vid distribution (Lumsden et al., 2019). Information 

om egenskaper och påkänningar skapar underlag för beslutsfattning, baserat 

på information kan företaget enklare bestämma specifikationer och 

materialkrav vid förpackning och lastsäkring (Emblem, 2012). Nedan 

redovisas olika material och omslag att använda sig av vid lastsäkring.  

4.2.4.1 Plast 

Plast är enligt Emblem (2012) ett av de vanligaste förpackningsmaterialen att 

använda sig av vid omslag av lastbärare. Hydroytska et al., (2018) och 

Lebreton & Andrady (2019) benämner, låg kostnad, låg densitet, flexibilitet, 

tematiska egenskaper samt plastens förmåga att isolera fukt och gas är några 

av plastens karakteristiska egenskaper. Plasten förmåga att isolera fukt och gas 

beror dess täthet. Plasten täthet medför också en tillviss del isolerande effekt 

och kan därför hantera varierande temperaturer (Lumsden et al., 2019; 

Emblem, 2012).  Emblem (2012) beskriver att plast som omslagningsmaterial 

är mycket lättare, flexibelt och mångsidigt i jämförelse med andra material då 

plast kan skräddarsys och anpassas efter behov för produkt. Det vanligaste 

materialet att använda sig av för tertiära förpackningar är plastfilm, som består 

av materialet polyeten (PE) (Emblem, 2012). Polyeten kan delas in i ytterligare 

två typer, low density polyeten (LDPE) samt linear low density polytheen 

(LLDPE) (Testin & Vergano, 1997). Skillnaden mellan dessa typer är 

molekyluppbyggnaden. LLDPE har en linjär molekyluppbyggnad som bidrar 

till ett flexiblare material som kan sträckas i en riktning. LDPE´s 

molekyluppbyggnad bidrar istället till att plasten inte har samma flexibilitet 

(Vasile & Pascu, 2005). LLDPE används vid framställning av plastfilmer 

medans LDPE används vid framställning av exempelvis plastpåsar (Testin & 
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Vergano, 1997). Plast kan tillverkas av olika ämnen (Kumar, 2020).  

Traditionella plaster är ofta petroleumbaserade, vilket är en råolja och därmed 

en begränsad resurs (Nordisk Bioplastförening, 2016a).  Traditionella plaster 

har lång nedbrytningstid, vilket gör att de bränns ner. Förbränning av 

traditionella plaster leder till stora CO2 utsläpp (Thakur et al., 2018). Under de 

senaste åren har framställning av bioplaster ökat (Nordisk Bioplastförening, 

2016b). Framställning och förbränning av bioplast leder till mindre CO2 

utsläpp jämfört med traditionell plast (Thakur et al., 2018). Bioplaster kan 

beskrivas som en tillvissdel, begränsad resurs, men som går att återskapa, 

eftersom bioplaster är uppbyggda på förnyelsebara råvaror som tillexempel 

sockerrör (Nordisk Bioplastförening, 2016c).  Definitionen av bioplast är 

enligt Nordisk Bioplastförening (2016b) en plast som är biobaserad och 

biologisk nedbrytbar.  Enligt Thakur et al., (2018) har bioplast än kortare 

nedbrytningstid i jämförelse med traditionell plast. Begräsningen för bioplast 

är istället den höga kostnaden i tillverkningen (Thakur et al., 2018).  I en 

undersökning av The Danish Environmental Protection Agency (2018) 

jämförs olika material på påsar och dess påverkan på miljön genom en Life 

Cycle Assessment (LCA) analys. Det vill säga miljöpåverkan från att påsen 

tillverkas tills den deponeras. Undersökningen visade att återvinningsbara 

plastpåsar med materialet LDPE gav lägst miljöpåverkan. Övriga material, 

exempelvis bomull och papper behöver användas flera gånger för att komma 

ner i samma miljöpåverkan som plast. Undersökningen visade att en plastpåse 

av LDPE motsvarar en användning av en bomullspåse 20 000 gånger och en 

papperspåse 43 gånger (The Danish Environmental Protection Agency, 2018).  

4.2.4.2 Återvunnen plast 

Enligt en studie gjort av Profu (2012) i uppdrag av FTI - Förpacknings- och 

tidningsinsamling AB har återvinning av olika plastförpackningar en positiv 

klimatpåverkan. Studien kartlagde CO2 utsläpp från insamling av plastmaterial 

till materialåtervinning, där ny plastprodukt skapas. Studien visade att 63 % 
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av insamlat material kan användas i ny framställning av plastprodukter. Nedan 

i bild 12 illustreras förloppet från insamling till material för ny produkt. De 

röda siffrorna motsvarar CO2 utsläpp under förloppet, de blå motsvarar 

plastmaterial i kg samt gröna siffror illustrerar minskningen av utsläpp jämfört 

med ny utvunnen plast i CO2 per kg. Baserat på de röda sifforna sker ett totalt 

utsläpp på, 0,635 kg CO2 per kg insamlad plast vid återvinning (Profu, 2012). 

 

Bild 12. CO2 per kg insamlad återvunnen plast (Profu, 2012). 

4.2.4.3 Wellpapp 

Omslag och förpackningar av papp är ett vanligt material både inom retail- och 

producentindustrin. Wellpapp eller papper tillverkas av träd eller återvunnet 

papper från avfall. Ur en miljösynvinkel kan wellpapp framföras som ett bra 

material då det framställs genom förnyelsebara råvaror (Svenska 

Wellpappföreningen, 2019). Wellpapp lådor och papper utesluter inte fukt 

men är mindre känsligt för temperaturer och kan fungera som skydd mot 

temperaturväxlingar (Lumsden et al., 2019). Wellpapp har en stark 
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absorptionsförmåga, vilket ökar risk för fuktskador. Genom plast kan 

wellpappens egenskaper förbättras då plast kan fungera som en beläggning 

emot fukt när det appliceras på pappen (Emblem, 2012).  

4.2.4.4 Nät  

Nät är ett ihåligt material och kan bestå av textilfibrer eller plast. Nät gjort av 

textil påverkas av väta och kan bli sprött vid värme (Lumsden et al, 2018). Nät 

gjort av plast har samma egenskaper som plastfilm, förutom att det inte håller 

tätt. Nätets huvudfunktion är att främst att stabilisera innehåll på lastbärare 

(Chung et al., 2018). 

4.2.4.5 Spännband 

Spännband kan bestå av plast eller textil och har som huvudfunktion att fixera 

gods på lastbärare (Postnord, 2019; DHL 2019).  Spännband är enkelt att bruka 

och flexibelt på så sätt att det enkelt kan anpassas beroende på godsen vikt och 

form (Forankra, 2020). 

4.2.5 Retursystem 

Förpackningar och lastbärare utgör en viktig resurs och gör det möjligt att 

distribuera mer effektivt (Valerio-Elia, 2015).  Förpackningar och lastbärare 

är en stor del av ett fungerande distributionssystem och kan utgöra en stor 

kostnad och vikt av den totala sändningen. Det leder till att förpackningen eller 

lastbäraren måste returneras av ekonomiska och miljömässiga skäl, vilket i sin 

tur leder till att ett retursystem skapas där förpackningar och lastbärare skickas 

tillbaka för att återanvändas (Lumsden et al, 2019). Varor och material som 

förflyttas från konsumenten tillbaka för att återvinnas eller återanvändas 

benämns returlogistik (Storhagen, 2018). Returlogistik kan appliceras på olika 

delar av ett logistikflöde, bland annat vid materialhantering och distribution. 

Ett retursystem gör det möjligt att minska engångsförpackningar som används 

en enda gång för att sedan bli avfall. Med ett fungerande retursystem kan 
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förpackningar och lastbärare återanvändas vid flera tillfällen (Koon & Vrijens, 

1994).  

Srivastava & Srivastava (2006) beskriver tre olika drivande faktorer för ett 

retursystem; ekonomiska, lagstiftning och kundkrav. En stor anledning till att 

förtag arbetar med returlogistik är för att det är ekonomiskt gynnsamt. Den 

stora globala utvecklingen har lett till större konkurrens på marknaden, vilket 

har lett till att företag strävar efter större effektivitet. Det kan uppnås genom 

mindre användning av material, skapa värde genom att återanvända och av 

minskade avfallskostnader. Returlogistiken kan även hjälpa företaget att 

framstå som miljömedvetna, vilket kan locka kunder (Bonev, 2012). 

Lagkrav kan tvinga företag att implementera retursystem för att minska avfall 

och för att skydda miljön. Detta genom att tvinga företag att ta ansvar över 

deras produkter när de förbrukats av kund (Bonev, 2012). 

Kundkrav är en stor drivkraft. Företag kan känna sig tvingade att införa 

returlogistik utifrån kunders påtryckningar. Den gröna bilden som ett företag 

får genom att införa returlogisk är en större drivkraft än den miljömässiga. 

Införandet kan ge företaget konkurrensfördelar (Bonev, 2012). 

Produkter kan returneras av olika anledningar, för att återvinnas, repareras och 

för att återanvändas (Srivastava & Srivastava, 2006). När det gäller 

återanvändning handlar det ofta om returer av lastbärare och emballage. Dessa 

kan returneras antingen i ett öppet eller slutet system. Öppna system är ett 

system där olika företag är anslutna, ett exempel på detta är EU-pallen. Ett 

slutet system är ett system inom företagets verksamhet. För att ett slutet system 

ska fungera på bästa sätt krävs det att flödet är jämnt när det kommer till 

volymer, plats och tid. Det är även en fördel om de geografiska avstånden är 

korta. Om det sluta systemet uppfyller de ovannämnda förutsättningar kan 

lastbärare och emballage returneras i samband med ordinarie leveranser. 

Däremot om de geografiska avstånden är långa kan ett slutet retursystem 
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påverkas och returerna blir alldeles för dyra och inte lönsamt att genomföra 

(Storhagen, 2018).  

Ett retursystem är beroende av att returer sker för att det ska fungera 

(Srivastava & Srivastava, 2006). Storhagen (2018) beskriver två faktorer som 

är det största hotet mot ett retursystem, svinn och låg omsättningshastighet. 

Att beräkna hur många lastbärare som behövs i ett system är mycket svårt då 

uträkningarna ofta visar på betydligt färre än vad som egentligen behövs. Detta 

på grund av svinn och låg omsättningshastighet. Exempel på en lastbärare som 

har högt svinn är plastlådor, detta på grund av att dem kan vara användbara till 

många olika områden (Storhagen, 2018).   

4.2.6 Retursystem ur ett kostnadsperspektiv 

Logistikkostnader kan klassificeras, enligt Jonsson & Mattsson (2016) som 

kostnader som uppstår på grund av logistiska aktiviteter. Jonsson & Mattsson 

(2016) nämner emballering, som används som synonym till förpackningar, 

som en kostnadsdrivande aktivitet i logistikkedjan. Förpackningskostnader 

motsvarar utgifter som uppkommer i och med användning 

förpackningsmaterial och lastbärare för att skydda godset vid distribution 

(Lumsden et al., 2019). Enligt Lumsden et al., (2019) har valet av förpackning 

stark koppling till kostnader. Exempelvis är inköp av flergångsförpackningar 

(lastbärare, inpackningsmaterial) mer kostnadskrävande i förhållande till 

engångs. Inköpskostnaden för en flergångsförpackning måste därför relateras 

till antalet gånger som de är sannolikt att den kommer kunna användas 

(Storhagen, 2018). Det är enligt Storhagen (2018) först då som en 

flergångsförpackning kan jämföras med en engångs. En annan stor skillnad 

mellan engångs- och flergångssystem är att flergångssystem kräver 

returhantering (Silva et al., 2013). Returhantering kan i sin tur ge upphov till 

ytterligare kostnader för returtransport och lagring (Storhagen, 2018). Silva et 

al., (2013) menar dock på att engångssystem kan leda till större material- och 

hanteringskostnader över tid i jämförelse med ett flergångssystem. För att 
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skapa ett fungerande flergångssystem krävs dessutom ett stort antal lastbärare 

(Storhagen, 2018). Storhagen (2018) beskriver att skiftet från ett 

engångssystem till en flergångs kräver stora investeringar, vilket skapar en hög 

ingångs tröskel. 

4.2.7 Standardiserade arbetsprocesser 

Persson (2010) beskriver en process som en kedja av aktiviteter som skapar 

värde för att kunna uppfylla kunders behov och efterfråga. Målet med 

processen är att skapa så stort värde för kunden som möjligt samtidigt som så 

lite resurser som möjligt förbrukas (Bergman & Klefsjö, 2012).  Genom att 

standardisera processer kan användningen av onödiga resurser minskas. En 

process standardiseras genom att utförandet av processen definieras. 

Definieringen ska beskriva exakt hur processen ska utföras så att processen 

utförs på samma sätt oavsett vem som utför den och vart. Saknad av standard 

kan leda till att en process utförs på olika sätt av olika personer, detta kan leda 

till ett större slöseri av resurser samt att kunder upplever olika kvalitet. Genom 

att följa en standard minskar variationen av processens resultat samt att 

effektiviteten och förutsägbarheten ökar. Användningen av en standard gör det 

även möjligt att jämföra, mäta och förbättra en process (Ross et al, 2006).  
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4.3 Analysverktyg  

4.3.1 Multikriterieanalys 

En multikriterieanalys har som syfte att jämföra metoder med varandra utifrån 

förutbestämda kriterier. För att få fram ett resultat anpassat efter ett företag 

eller situation används viktning. Kriteriernas höga eller låga viktning påverkar 

de slutliga resultatet av analysen. Nedan beskrivs hur en multikriterieanalys 

genomförs steg för steg enligt Dodgson et al., (2009): 

1. Framtagning av kriterier som ska användas vid jämförelse. 

2. Ta fram viktningsvärde för varje kriterium. 

3. Ta fram alternativa metoder som ska jämföras och bedömas. 

4. Poängsätt de alternativa metoderna utifrån respektive kriterium 

5. Multiplicera poängsättningen med viktningsvärde. 

6. Rangordna alternativ, högst poäng motsvarar bästa metoden.  

4.3.2 Känslighetsanalys 

Känslighetsanalyser används för att klarlägga hur känslig en modell är för 

förändringar. Ett vanligt användningsområde för denna typ av analys är olika 

typer av investering där förändrade variabelvärden kan påverka kapitalet. 

Genom känslighetsanalysen kan ett avgörande om investeringens osäkerhet 

ske, vilket kan agera underlag vid beslutsfattande. Metoden kan även 

appliceras i andra sammanhang än ekonomiska. Känslighetsanalys kan 

användas som analysverktyg av modeller. Verktyget utvärderar då hur en 

förändring påverkar modellens slutgiltiga utfall när ett variabelvärde förändras 

(Arvidsson et al., 2016). 
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4.4 Empiri 
I detta empiriavsnitt presenteras Martin & Serveras nuvarande lastsäkringsmetod 

mer ingående följt av alternativa lastsäkringsmetoder. 

4.4.1 Martin & Serveras lastsäkringsmetod 

Varje dag levereras ca 2500 rullvagnar från Martin & Serveras lager i 

Halmstad ut till deras omlastningscentraler och kunder som finns placerade i 

olika delar av södra Sverige. Av dessa 2500 vagnar plastas majoriteten in med 

plastfilm, via maskin- eller manuellinplastning, inför leverans, för att minska 

risk för skador vid transport (Platschef, 2020.01.28). Rullvagnarna 

transporteras i kylda transporter med en temperatur mellan 2–4 grader ut till 

kund. Temperaturen är baserad på livsmedelverket krav vid hantering av kylda 

varor (Transportplanerare 2020.01.28). Då Martin & Servera samlastar, leder 

det till att de kylda produkternas temperaturkrav avgör den omgivande 

temperaturen vid transport och i olika hanteringsutrymmen. Den omgivande 

temperaturen blir därför lägre än vissa livsmedels ursprungliga 

temperaturkrav. Exempelvis leder det till att frukt och grönt transporteras i 

kallare temperatur än vad som är mest gynnsamt (Produktionschef, 

2020.01.28). För vagnar innehållande frukt och grönt, som exponeras för kyla 

används även en plasthuva, ibland även wellpapp för att skydda mot lastbilens 

utblås från kylaggregaten. Då frukt och grönt samtransporteras med torra och 

kylda varor har plasthuvan som funktion att skydda frukten mot kyla för att 

minimera köldskador (Transportplanerare, 2020.01.28). Vilka vagnar som 

innehåller frukt och grönt på vagnens toppskikt är svårt att förutsäga. Frukt 

och grönts placering är starkt beroende av hur vagnen har packats under 

plockning. Frukt och grönt placeras beroende på vart det finns ledigt yta 

tillgänglig på vagnen (Medarbetare 1, 2020.02.25). I framtiden kommer 

verksamheten även att börja med ”förplock”. Förplock innebär att frukt och 

grönt kommer att förplockas och placeras på hyllor med tillhörande nummer. 

Efter att plockare har plockat torra och kylda varor kommer plockaren åka till 
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förplockshyllan som finns placerade inne i den kylda zonen 

(Produktionsledare Plock, 2020.01.28). Ett potentiellt utfall av detta är att frukt 

och grönt med större sannolikhet kommer att hamna högst upp på vagnen, där 

de är mest exponerade för kyla. Förplock kan leda till en ökad användning av 

plasthuva (Produktionsledare Plock, 2020.01.28; Medarbetare 1, 2020.02.25). 

Plasthuvan är en tjockare plast på 27 µ vilket motsvarar 0,027mm. För 

handinplastning av rullvagnar används idag en fiberfilm med tjocklek 17 µ 

(0,017mm). Fiberfilmens uppbyggnad gör att hela plastfilmen inte har samma 

tjocklek. Filmen är uppbyggd med tjockare fibrer som har en tjocklek på 17 µ, 

men mellan fibrerna är plasten betydligt tunnare. Detta leder till att inte lika 

mycket plast används, men att filmen fortfarande bidrar till hållfasthet (VD 

Plastsäljande Företag, 2020.03.13). En fiberfilm innehåller ungefär 50% 

mindre plast än en vanlig sträckfilm (Megaplast, 2019).  Vid maskinplastning 

används en sträckfilm med tjocklek 15 µ (0,015mm), hela stäckfilmen har 

samma tjocklek (Transportplanerare, 2020.01.28). 

Tabell 8 nedan visar summering av vad för omslagsmaterial Martin & Servera 

använder under sin lastsäkringsprocess idag. 

Typ av plast Tjocklek Finns tillgängliga 

i tjocklek 

Kostnad 

Handsträckfilm 

(Fiber) 

17 µ 17, 20 µ 39,30 kr/rulle 

Maskinsträckfilm 15 µ 15,17,20,23 µ 17 kr/kg 

Plasthuva  27 µ 27 µ 4 kr/huva 

Wellpapp Enwell - - 

Tabell 8. Summering Martin & Servera omslagsmaterial 
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4.4.2 Hur mycket plastfilm används per rullvagn  

Ett test har genomförts på Martin & Servera angående deras plastanvändning 

tillsammans med Medarbetare 1 ”färdigställande utleverans” (2020.02.25). 

Nedan i tabell 9, visas resultatet fördelat mellan maskin- respektive 

handplastning. Resultatet motsvarar ett genomsnitt av flera testade vagnar.  

Testet genomfördes efter att personal eller maskin plastat in vagnarna. 

Resultatet i tabell 9 redogör därför för antalet meter när plastfilm är sträck och 

inte antalet meter på en rulle. Tabell 9 redovisar även hur mycket osträckt 

plastfilm som har används. Vid maskinplastningen har 3 maskiner testats för 

att få fram ett genomsnitt, och vid handplastning har slumpmässigt 3 olika 

medarbetares inplastade vagnar valts ut. Tabell 9 redogör även för kostnaden 

per inplastad vagn samt kostnad vid användning av plasthuva utifrån empiri 

insamlad tillsammans med Transportplanerare (2020.01.28). Ytterligare 

beräkningar finns redovisade i bilaga 4. I tabell 9 presenteras även tidsåtgång 

för maskin- respektive handinplastning. Testet utfördes två gånger och baserat 

på detta togs en genomsnittstid fram för respektive metod. Testet genomfördes 

med hjälp av en produktionsledare, då en direkt observation inte var möjlig i 

och med Covid-19.  

 Maskininplastning Handplastning Plasthuva 
Genomsnitt längd 

efter sträckning  
23,3 meter 

(250% sträckning) 

13,3 meter 

(50% sträckning) 

- 

Genomsnitt längd 

innan sträckning  
6,66 meter 8,87 meter - 

Genomsnitt vikt 100 gram 56,6 gram  150 gram  

Ungefärlig kostnad 

per vagn  
0,83 kr 1,31 kr 4 kr 

Tidsåtgång 94 sekunder 54 sekunder - 
Tabell 9. Hur mycket plast går åt vid inplastning av rullvagn 
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4.4.3 Hur kan mängden plastfilm minskas 

För att minska användningen av plast kan två olika genomföranden ske enligt 

VD Plastsäljande Företag (2020.03.13). Antingen kan man utnyttja plasten 

bättre, det vill säga sträcka den mer, eller så kan man använda en tunnare plast. 

För att utnyttja plast bättre krävs en investering av maskin, vilket innebär en 

investeringskostnad samtidigt bidrar maskinen till minskad plastanvändning 

med ca 60–70 %. Exempelvis 1 meter plastfilm som sträcks via maskin med 

250 % kan sträckas till 3,5 meter, vilket motsvarar ungefär ett varv runt en 

lastbärare. Tillskillnad mot om plastfilmen sträcks manuellt. En normal 

individ kan ungefär sträcka filmen med 50 %, vilket motsvarar 1,5 m vid 

sträckning av 1 meter ursprungligen (VD Plastsäljande Företag, 2020.03.13). 

Nedan i figur 13, presenteras ett räkneexempel på hur maskinplastfilmens 

tjocklek påverkas vid sträckning. Beräkningen kan även göras på 

handinplastning, se figur 14 nedan (VD Plastsäljande Företag, 2020.03.13). 

 

 

 

 

 

 

Figur 13. Räkneexempel tjocklek maskininplastning (VD Plastsäljande Företag, 2020.03.13). 

 

 

 

 

Figur 14. Räkneexempel tjocklek handinplastning (VD Plastsäljande Företag, 2020.03.13).  

Exempel beräkning av maskinplast:  

Beräkningsregel ”för att beräkna tjocklek vid sträckning dividerar man tjocklek med en 
mer än procenten” (Om 200% dividerar man tjocklek med 3). 

1 m maskinplastfilm, tjocklek 15 µ 

Sträckning 200 %  

à !"
#
= 5	µ	tjocklek 

Sträckning 300 %  
!"
#
≈ 4	µ	tjocklek 

 

 

 

 

Exempel beräkning av manuellinplastning:  

Beräkningsregel ”för att beräkna tjocklek vid sträckning dividerar man tjocklek med en 
mer än procenten” (Om 200% dividerar man tjocklek med 3). 

1 m Handfiberfilm, tjocklek 17 µ, Sträckning 50 %  

à !$
!,"
≈ 12	µ	tjocklek 
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4.4.4 Alternativ lastsäkring 

Avsnittet presenterar insamlad empiri av funna lastsäkringsalternativ för att 

minska användningen av plastfilm vid lastsäkring. Idag använder Martin & 

Servera rullvagnar med 2 väggar samt kompletterande mellanlägg. För att 

lastsäkra används idag plastfilm, plasthuva samt gummispännband 

(Produktionschef, 2020.01.28).   

4.4.4.1 Plastskiva 

Plastskivan kan användas som ett substitut till 

plastfilmen och är tillverkad av återvunnen plast. 

Livslängden är ca 100 användningar och har en 

kostnad på 5 kr/st. Vid ca 100 användningar är 

skivan oftast utnött och spricker, plastskivan kan då 

lämnas in för plaståtervinning. Plastskivan kan 

användas på vagnens alla fyra sidor men används 

vanligtvis på de två öppna sidorna och säkras med ett 

spännband, se bild 13. Den går att använda flexibelt 

till vagnarna som är i behov av lastsäkring. Skivan 

placeras på vagnen när den är lastad och är smidig och lätt att handskas med. 

Skivan är 3mm tjock har en vikt på 1000g per kvm. Skivan går även att 

kundanpassa om en tjockare skiva önskas. Den stansas ut specifikt för 

respektive kund för att den ska passa till kundens befintliga rullvagnar. Måttet 

på en skiva som passar en standardrullvagn som används inom 

livsmedelsindustrin är 1350 x 660 mm. Skivan behöver ingå i ett retursystem 

för att den ska kunna återanvändas, den kan skickas tillbaka tillsammans med 

rullvagnarna eller lagras hos kund och skickas tillbaka i större kvantiteter, i en 

rullvagn får det plats totalt 120 stycken plastskivor (Sales Manager 

Logistiklösningar, 2020.03.10).  

Bild 13. Plastskiva (K-
Hartwall.se, 2020) 
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4.4.4.2 Add-On Door Flex 

Add-On Door Flex kan beskrivas som väggar av 

nät tillverkat av polypropen förstärk nylon, se bild 

14.  Textilen är ett natonät, som också används 

inom militären, vilket ger nätet en hög tålighet och 

stryka. Nätet tål varierande temperaturer mellan -

30°c till + 70°c och har en vikt på 2,4 kg. Genom 

två spännen kan nätet enkelt fästas på rullvagnar 

med två väggar. Vid spännena sitter även en 

funktion som gör att nätet kan spännas efter behov.  Genom att öppna upp 

spännet på en av sidor kan vagnen enkelt öppnas och stängas. Add-On Door 

Flex fungerar sämre i automatiserade processer då nätet lätt fastnar och kräver 

manuellhantering för att öppnas och stängas. Nätet är mer anpassat för 

manuella processer. Add-On Door Flex har en livslängd på ca 2 år, därefter 

brukar nätets hållfasthet bli sämre på grund av utnötning. Nätväggarna 

monteras fast direkt på vagnen innan plockning och lastning, vilket påverkar 

flexibiliteten. Nätet kan inte flyttas efter behov. Add-On Door Flex har en 

investeringskostnad på 300–400 kr (Sales Manager Logistiklösningar, 

2020.03.10).  

4.4.4.3 Tvåsidigvagn kompletteras med en eller två dörrar 

En vanlig tvåsidig rullvagn kan kompletteras med en eller två extra sidor för 

att minska behovet av kompletterande lastsäkring. Sidorna sitter fast på vagnen 

med gångjärn och går att spänna fast på dem två fasta sidorna när dörrarna 

öppnas. Detta gör att vagnen går att använda som en tvåsidig rullvagn vid 

plock och lastning. Sidorna är monterade med gångjärn direkt på rullvagnen 

och går inte att montera bort om lastsäkringen med fyra eller tre sidor inte 

behövs. De två extra dörrarna ökar vikten på rullvagnen med ca 15–17 kg och 

om en dörr används med ca halva vikten. Dörrarna är tillverkade av stål och 

Bild 14. Add-On Door Flex 
(K-Hartwall.se, 2020) 
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har samma livslängd som rullvagnen. En dörr har en kostnad på ca 120–130 

kr/st (Sales Manager Logistiklösningar, 2020.03.10).  

4.4.4.4 Miljövänligare plastfilm 

Biofilm är gjort på minst 55% bioplast och resterande råolja. Bioplasten 

blandas med plast gjort på råolja för att få samma egenskaper som plast som 

är enbart är tillverkat på råolja. Plastfilm gjort på 100% bioplast har inte 

samma egenskaper, andra plastprodukter som det inte ställs samma krav på 

kan innehålla en större procent bioplast, exempelvis plastpåse.  Bioplastfilmen 

har samma flexibilitet och styrka som en vanlig plastfilm och kan användas på 

samma sätt. Bioplasten har 90% lägre CO2 utsläpp jämfört med vanlig 

plastfilm som är gjort på polyeten, detta beror på att bioplasten är tillverkad av 

sockerrör. Sockerrör absorberar CO2 under tillväxtfasen. Bioplast kan delas in 

två olika plaster, en som går att återvinna tillsammans med vanlig plast och en 

som inte går att återvinna men som är nedbrytningsbar i naturen. Ett 

plastsäljande företag erbjuder bioplast som är tillverkad av sockerrör och går 

att återvinna tillsammans med vanlig plast. Trots bioplastens egenskaper så 

används den i låg utsträckning i dag. Detta har lett till att konkurrensen är låg, 

vilket medfört att bioplasten är dyrare. Jämfört med vanlig plastfilm kostar 

maskinsträckfilmen med en tjocklek 15 µ gjort på bioplasten dubbelt så 

mycket, 34 kr/kg (VD Plastsäljande Företag, 2020.03.13).  
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4.4.5 Returflöde 

Martin & Servera har idag ett retursystem för sina rullvagnar. Vid leverans 

lämnas vagnen kvar hos kund och chauffören tar med sig vagnarna som 

lämnades vid förra leveransen. I enstaka fall lastas vagnen av hos kund och tas 

med i retur direkt, detta kan bero på att kund inte har plats för vagnen. Vid 

retur lämnas vagnarna hos omlastningscentralen som sedan distribuerar 

vagnarna tillbaka till lagret i Halmstad. Totalt så har lagret i Halmstad ca 

18.000 vagnar i omlopp, men vagnarna delas även med Martin & Serveras 

andra lager vid behov. En vagn används ca 1–2 gånger i veckan, vilket 

motsvarar ett genomsnitt på 1,5 gång per vecka. Idag används inte något 

pantsystem för vagnarna utan chaufförerna noterar hur många som lämnas och 

hämtas vid varje leverans. Underlaget lagras inte i något system utan används 

främst som underlag för ersättning till åkerierna som utför leveranserna. På 

grund av att underlaget inte registreras vet Martin & Servera inte vart vagnarna 

finns, vilket har lett till ett svinn på 4–5%. Andra orsaker bakom svinn är 

säsongskunder som avslutar sin verksamhet. Rullvagnarna blir då kvar hos 

kund då ingen ytterligare leverans och upphämtning sker. Även att vagnar kan 

användas till andra verksamheter påverkar svinn. Martin & Servera har även 

noterat att andra mindre aktörer på marknaden använder deras vagnar istället 

för att köpa egna (Logistikutvecklare, 2020.04.08). 
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4.5 Analys 

4.5.1 Analysstruktur 

 

Figur 15. Analysstruktur, frågeställning 2 

För att utvärdera alternativa metoder kommer en jämförelse ske mot Martin & 

Serveras nuvarande metod: Plastfilm, samt mellan de alternativa metoderna 

som presenterades i empirikapitlet motsvarande; Plastskiva, Add-On Door 

Flex, 2 Kompletterande Dörrar samt Bioplastfilm. Utvärderingen kommer 

baseras på de framtagna utvärderingskriterierna från frågeställning 1. För att 

utvärdera de alternativa metoderna kommer två analysverktyg att användas; 

multikriterieanalys samt känslighetsanalys. De alternativa metoderna kommer 

analyseras utifrån respektive utvärderingskriterium. Efter att varje alternativ 

metod är utvärderad kommer en slutgiltig poängsättning av metoderna att ske 

för respektive utvärderingskriterium, vilket enligt Dodgson et al., (2009) 

motsvarar ett av stegen vid genomförandet av en multikriterieanalys. 

Lastsäkringsmetoderna kommer att poängsättas utifrån respektive kriterium 

med 1–5, där 5 kommer motsvara den ”bästa” metoden utifrån 

utvärderingskriterier, samt 1 den ”minst” bästa. För att vidare kunna analysera 

vilket alternativ som matchar Martin & Serveras efterfråga på en alternativ 

metod till plastfilm har utvalda respondenter på företaget fått rangordna 

kriterierna baserat på vad som är av störst värde vid val av ny metod. 

Respondenterna har rangordnat kriterierna; Kostnad, Miljö och Tidsåtgång. 

Skydd & Stabilitet samt Krav/Lagar/Regleringar har inte rangordnats, då detta 

är kriterier som måste uppfyllas. Livsmedelslagen och Transportdirektivet går 



 

72(113) 
 

inte att bortse ifrån och skydd & stabilitet är ett måste för att undvika bristande 

kvalitet. Lastsäkring har enligt Vlkovský & Veselík (2018) som huvudsyfte att 

skydda och stabilisera gods vid transport. Ett alternativ som inte uppfyller 

kriteriet, Skydd & Stabilitet, hade inte varit ett alternativ som är lämpligt, då 

det inte uppfyller det grundläggande kraven för lastsäkring. Därav av utesluts 

kriterierna Skydd & Stabilitet samt Krav/Lagar/Regleringar i rangordningen. 

Syftet med rangordningen från olika respondenter från fallföretaget är att vikta 

kriterierna; Kostnad, Miljö och Tidsåtgång i procent. Kriteriet med störst 

procent motsvarar den ”viktigaste” för fallföretaget. Procenten kommer sedan 

att multipliceras med de alternativa lastsäkringsmetodernas poängsättning per 

utvärderingskriterier för att matcha metoder efter de kriterier som Martin & 

Servera värderar högst. Analysen kommer därför följa de steg som 

presenterades i avsnitt 4.3.1 Multikriterieanalys. Känslighetsanalys kommer 

att användas för att undersöka känsligheten av slutresultatet för 

utvärderingskriteriet Kostnad samt Miljö.  

4.5.2 Transportalternativ och lastbärare 

Lumsden et al., (2019) beskriver att produktegenskaper, vilket typ av transport 

som används samt eventuell restriktion är avgörande vid val av 

lastsäkringsmetod. Idag transporterar Martin & Servera livsmedel i kylda 

lastbilar, vilket är ett krav från Livsmedelsverket för att undvika 

mikrobakteriell förändring.  Livsmedel har en kortvarig livstid, vilket ställer 

krav på distributionen, samtidigt måste Martin & Servera leva upp till 

Livsmedelslagen och en obruten kylkedja. Transport med lastbil gör det 

möjligt att hålla kylkedjan från lager till kund då det minskar antalet 

hanteringspunkter och information om temperatur kan lagras i lastbilen. 

Samtidigt ställer livsmedel med kortvarig livstid krav på snabba transporter, 

vilket resulterar till små frekventa leveranser som transport med lastbil 

möjliggör. Transportsättet med lastbil påverkar därför val av lastbärare och 
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små frekventa leveranser leder till att transporter med exempelvis containrar 

inte är lämpligt. Större lastbärare har därför uteslutits i denna analys.  

Även förpackningsformer påverkar val av lastbärare. Enligt Jonsson & 

Mattsson (2016) ska val av lastbärare bidra effektiv hantering, att exempelvis 

använda pall istället för rullvagn skulle påverka hela fallföretagets utgående 

logistik samt mottagning av leverans hos kund. Martin & Serveras sortiment 

består av varierade förpackningsstorlekar, vilket skulle göra de svår att placera 

produkter på pall. Staplings möjligheten minskas på pall. På rullvagn kan 

mellanlägg användas för att utnyttja vagnens fulla höjt, trots att alla varor inte 

är staplingsbara. Genom att använda rullvagn istället för pall kan därför 

fyllnadsgraden i lastbilen öka. Martin & Serveras struktur är baserad på 

användning av rullvagn. Pallen skulle därför inte bidra till en effektiv 

hantering, därmed utesluts EU-pall som möjlig lastbärare. 

Lastsäkringsmetoderna som utvärderas kommer därför att vara anpassade efter 

rullvagnen.  

Även vissa val av material vid omslag av tertiär förpackning kommer att 

uteslutas. De kylda transporterna innebär att valet av lastsäkringsmaterial 

kommer att utsättas för kyla, fukt och väta, vilket motsvarar den påkänning 

som enligt Lumsden et al (2019) benämns klimatologiska påkänningar. 

Samtliga alternativa metoder som valt att utvärderas behöver klara av dessa 

typer av påkänningar. Vid empiriinsamling av olika alternativa metoder har 

dessa påkänningar beaktats. Alternativ som varit tillverkat av materialet 

wellpapp har uteslutits i ett tidigt skede. Enligt Emblem (2012) absorberar 

wellpapp lätt väta och fukt. När wellpapp absorberar väta försämras dess 

funktion och möjlig att skydda och stabilisera, vilket motiverar uteslutningen 

av wellpapp som lastsäkringsmetod av tertiär förpackning.  

I empiriavsnitt nämndes även två möjligheter till att minska mängden 

plastfilm, vilket enligt VD Plastsäljande Företag (2020.03.13) var att utnyttja 

plasten mer (sträcka den) eller att använda sig av en tunnare plast. Idag 
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använder Martin & Servera redan en av de tunnaste plasterna på marknaden 

och sträcker den maximalt. Detta medför att fallföretaget redan har vidtagit 

åtgärder för att förbruka så lite plastfilm som möjligt under den nuvarande 

metoden. Därför går det inte att utvärdera vidare möjligheten att använda 

tunnare, eller sträcka plasten mer för att minska mängden plastfilm. 

4.5.3 Jämförande av alternativa lastsäkringsmetoder utifrån 

utvärderingskriterier 

4.5.3.1 Skydd & Stabilitet 

Enligt Vlkovský & Veselik (2018) är syftet med lastsäkring att skydda 

produkter och behålla dess kvalitet vid hantering och leverans till kund.  Skydd 

och stabilitet är därför ett grundläggande kriterium som en alternativ metod 

måste uppfylla för att vara en lämplig metod. Det alternativa metoderna som 

utvärderas uppfyller de grundläggande syftet att skydda och stabilisera 

produkterna på lastbäraren mot olika påkänningar. Vid hantering och 

förflyttning utsätts livsmedel placerade på lastbäraren för påkänningar så som 

stötar, vibrationer. Även under transport kommer produkterna på rullvagnen 

att utsättas för olika påkänningar, stötar, vibrationer som Lumsden et al., 

(2019) benämner som mekaniska påkänningar. Idag uppfyller plastfilmen 

kraven om att skydda produkterna. Undantaget är när frukt och grönt placeras 

högst upp på rullvagnen, vilket resulterar i att de utsätts för kalluft från 

lastbilens kylaggregat. Detta leder till att livsmedlen får försämrad kvalitet om 

de inte skyddas ytterligare. Idag används bland annat wellpapp och plasthuva 

för att skydda kylkänsliga produkter. De alternativa lastsäkringsmetoderna är 

inte utformade på ett sådant sätt att de kommer att skydda frukt och grönt om 

de placeras högt upp på rullvagnen mot lastbilens kylaggregat. Det betyder att 

vid byte till en annan metod kommer frukt och grönt fortfarande att behöva 

ytterligare skydd. Mängden skydd kommer att påverkas av vart på rullvagnen 

som de känsliga livsmedlen placeras. En undersökning av Föreningen för Kyld 

& Fryst Mat (2016) visar på att livsmedlen påverkas olika beroende på vart på 
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lastbäraren som livsmedlet placeras samt att placeringen påverkar hur snabbt 

som livsmedlet påverkas av den omgivande temperaturen. Undersökningen 

har utförts på frysta livsmedel som utsätts för rumstemperatur, men resultatet 

att placering påverkar livsmedlet bör även gälla i omvänd ordning, 

rumstempererade livsmedel som utsätts för kyla. Studien innebär att frukt och 

grönt påverkas mindre av lastbilens kylaggregat om de inte placeras högst upp 

på rullvagnen. Det innebär även att det kompletterande skyddet och emballaget 

av frukt och grönt kan anpassas efter vart på vagnen som de har placerats, mer 

skydd behövs vid placering höst upp. Den nuvarande lastsäkringsmetoden 

plastfilm klarar av att skydd frukt och grönt om de placeras i mitten av 

rullvagnen utan ytterligare skydd. Detta innebär att även bioplast klarar av att 

skydda frukt och grönt på samma sätt. På grund av den rådande situationen 

med Covid-19 har det inte varit möjligt att testa hur de andra metoderna kan 

skydda frukt och grönt utan att använda ytterligare skydd och emballering, 

vilket leder till att någon jämförelse inte varit möjlig. I avsnitt 4.5.7 

”Ytterligare förslag mot minskad användning av plast” presenteras förslag 

som kan undersökas vidare för att skydda frukt och grönt.  

Alla de alternativa lastsäkringsmetoderna som har utvärderas uppfyller de 

grundläggande kraven i form av att skydda produkterna samt att stabilisera 

vagnen. Därmed kommer samtliga av de alternativa metoderna att tilldelas 

samma poäng 3, se tabell 10 nedan.  

Lastsäkringsmetod Poäng 

Nuvarande metod: Plastfilm 3 

Plastskiva 3 

Add-On Door Flex 3 

2 Kompletterande dörrar  3 

Bioplastfilm  3 
Tabell 10. Poängsättning Skydd & Stabilitet 
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4.5.3.2 Krav/Lagar/Regleringar 

Det finns två lagar som Martin & Servera behöver ta hänsyn till oavsett val av 

lastsäkringsmetod: Livsmedelslagen samt Transportdirektivet. Då Martin & 

Servera samlastar torra & kylda varor samt frukt och grönt på en gemensam 

lastbärare, krävs kylda transporter för att inte bryta mot lagen. 

Transportdirektivet ställer krav på lastsäkring oavsett produkter. Enligt 

Transportdirektiv 2014/47/EU är syftet med lastsäkring att produkter inte ska 

ramla av, förflytta sig, skada transportör eller omkring liggande miljö. 

Samtliga alternativa lastsäkringsmetoder uppfyller dessa kriterier. 

Kunder har upplevt en stor användning av plast och har därför börjat 

ifrågasätta den nuvarande lastsäkringsmetoden med plastfilm. Kunder har fört 

fram en önskan om minskad plastfilmsanvändning. Önskan om minskad 

plastfilm från kunder har påverkat, vilket gett upphov till att Martin & Servera 

vill minska sin användning av plast. Bonev (2012) beskriver att kundkrav är 

en stor drivkraft för att införa retursystem och därmed sluta använda 

engångsmaterial.  

I och med att alla förslag på lastsäkring lever upp till lagar och direktiv på en 

grundläggande nivå, går metoder inte att rangordna baserat på 

Livsmedelslagen eller Transportdirektivet. Även kundkrav blir svåra att 

rangordna då ingen undersökning skett gällande vilken metod som föredras. 

Utefter kunder önskan på minskad användning av plastfilm kan man anta att 

metoderna som går att återanvända, alternativt inte är ett förbrukningsmaterial 

som plastfilm är att föredra.  Detta antagande går dock inte heller att använda 

vid poängsättning. Då de alternativa lastsäkringsmetoderna uppfyller samtliga 

lagar och direktiv kommer samtliga av de alternativa lastsäkringsmetoderna 

att tilldelas poäng 3, se tabell 11 nedan.  
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Lastsäkringsmetoder Poäng 

Nuvarande metod: Plastfilm 3 

Plastskiva 3 

Add-On Door Flex 3 

2 Kompletterade dörrar 3 

Bioplastfilm 3 
Tabell 11. Poäng Krav/Lagar/Regleringar 

4.5.3.3 Kostnad 

Tabell 12 nedan, presenterar kostanden i styck per användning av respektive 

lastsäkringsmetod. Uträkningarna för respektive metod finns presenterade i 

Bilaga 5. För metoder som inte motsvarar förbrukningsmaterial är 

uträkningarna grundade på att en rullvagn används i genomsnitt 1,5 gånger i 

veckan, 78 gånger per år.  

Lastsäkringsmetoder Kostnad per rullvagn vid 

användning 

Nuvarande metod: Plastfilm 1,07 

Plastskiva 0,10 

Add-On Door Flex 2,24 

2 kompletterande dörrar 0,64 

Bioplastfilm  2,14 
Tabell 12. Kostnad per rullvagn vid användning 

Idag saknas statistik på fördelningen mellan maskin- och handinplastning av 

den nuvarande metoden. Ett antagande att 50 % av rullvagnarna maskin 

inplastas och 50 % hand inplastas har därför gjorts. Antagandet är baserat på 

att medarbetare idag beskriver att rullvagnar maskin inplastas i större 

utsträckning på förmiddagen då det finns mer plats i utlastningszonen. 

Handplastning sker i större utsträckning på eftermiddagarna på grund av 

begränsad framkomlighet till plastmaskinen (Medarbetare 1, 2020.02.25). 

Kostnad per användning som redovisas i tabell 12 för nuvarande metod: 
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plastfilm, är därför ett genomsnittspris av kostnaden per styck för maskin- 

respektive handinplastning. Kostnad per användning för den nuvarande 

metoden: plastfilm är beräknat utifrån tabell 9, (0,83 + 1,31) / 2 = 1,07 kr.  

Plastskiva, Add-On Door Flex samt 2 kompletterande dörrar motsvarar det 

som Lumsden et al., (2019) benämner som flergångssystem. Inköp av 

flergångsförpackningar är generellt dyrare än inköp av engångsförpackning. 

Storhagen (2018) nämner därför betydelsen av att relatera kostnaden till antal 

gånger flerförpackningen beräknas användas, detta för att kunna jämföra fler- 

med engångsförpackningar. I tabell 12 ovan, redogörs därför kostnad per 

användning för att kunna göra en relevant kostnadsjämförelse med de metoder 

som motsvarar engångssystem: plastfilm och bioplast. Ett flergångssystem 

medför som tidigare nämnt ett större inköp, men över tid kan kostnaden var 

längre. Detta då flergångsystem används vid flera tillfällen. Vid användning 

av ett flergångssystem behövs ett fungerande retursystem. Ett retursystem kan 

i sig innebära ökade kostnader vid implementering. Martin & Servera har idag 

ett fungerande retursystem av sina befintliga rullvagnar, som motsvarar det 

som Storhagen (2018) benämner slutet retursystem. En implementering av ett 

retursystem skulle därför inte behövas. Metoderna, Plastskiva, Add-On Door 

Flex samt 2 kompletterande dörrar kan ingå i det befintliga retursystemet. 

Add-On Door Flex samt 2 kompletterande dörrar innebär ingen skillnad i det 

befintliga returflödet då lösningarna är fastsätta på en två sidig rullvagn. 

Plastskivan är separerad från vagnen, vilket ger en ökad risk att plastskivorna 

inte returneras och kan därmed bidra till ett större svinn.  

Metoderna som innebär ett flergångssystem bidrar till högre inköpspris, då det 

kräver investering. För att se hur snabbt en investering kan återbetalas används 

”return on investment”. Plastskivan är utifrån tabell 12 den billigaste metoden 

att använda sig av. För en rullvagn krävs två plastskivor, respektive skiva 

kostar 5 kr/styck. Total investeringskostnad per vagn blir därmed 10 kr. 

Plastskivan beräknas kunna användas i genomsnitt 100 gånger, vilket leder till 
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en kostnad per rullvagn vid användning på 0,10 kr. Den nuvarande metoden 

kostar 1,07 kr per rullvagn vid användning. En investering av två plastskivor 

till en rullvagn skulle vara betald redan efter 10 levererade vagnar med 

plastskiva istället för plastfilm. När plastskivorna har skickats 10 gånger 

kommer plastskivorna fortfarande att kunna användas nästintill 90 gånger till. 

Plastskivan har sett till investering och styckpris en snabb återbetalning. 

De 2 kompletterande dörrarna har samma livstid som en vanlig rullvagn, som 

enligt Martin & Servera är ca 5 år. Därför är det inte lämpligt att köpa in dörrar 

och sätta på de redan befintliga vagnarna, eftersom vagnarna då har en kortare 

livstid kvar än dörrarna. Risken vid användning av nya dörrar på äldre 

rullvagnar är att maximal livstid inte utnyttjas, samtidigt skulle en förflyttning 

av dörrar till en nyare vagn ge ökad hantering och därmed kostnader. För att 

säkerställa att dörrar används under dess fullständiga livstid kan en övergång 

ske under en längre period. När den 2-sidiga rullvagnen kasseras och nya köps 

in, kan inköpet kompletteras med 2 ytterligare dörrar. Detta skulle betyda att 

en infasning av 2 kompletterande dörrar skulle ske över en 5 års period, 

motsvarande en rullvagns livstid. En kompletterande dörr kostar mellan 120–

130 kr/st, totalt behövs två dörrar till en rullvagn. En totalt investering per vagn 

skulle därför bli 250 kr dyrare vid inköp, 250 kr beräknas på ett medelvärde 

av 120–130 kr per kompletterad dörr. En rullvagn, enligt Logistikansvarig på 

Martin & Servera används ungefär 1,5 gånger per vecka, vilket motsvarar 78 

gånger per år. Under vagnens livslängd beräknas den användas 78*5 = 390 

gånger på 5 år. Detta skulle innebära en kostnad per styck på 250kr / 390 

gånger = 0,64 kr per rullvagn vid användning, se tabell 12 ovan. En investering 

i 2 kompletterande dörrar skulle därför, jämfört med nuvarande metod vara 

återbetald efter en användning av 234 gånger. Detta baserat på 250 kr dividerat 

med 1,07 kr som motsvarar kostnaden av plastfilm per vagn idag.  

Add-On Door Flex har en kostnad per rullvagn vid användning som är mer än 

dubbelt så stor som den nuvarande metoden. Add-On Door Flex har en 
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livslängd på ca 2 år och en genomsnittskostnad på 350 kr. En vagn används 

1,5 gång per vecka, vilket motsvarar 78 gånger per år, 156 gånger under 2 år. 

Kostnad per användning blir därför 350 dividerat med 156, vilket ger en 

kostnad per användning på 2,24 kr, vilket presenteras i tabell 12 ovan. En 

investering i Add-On Door Flex lösningen kommer inte återbetalas och är 

dyrare sett över tid, om man jämför metoden med kostnaden per användning 

för den nuvarande metod: plastfilm. 

Att byta lastsäkringsmetod till bioplastfilm innebär inga övriga investeringar, 

då bioplast kan användas i de redan befintliga inplastningsmaskinerna hos 

Martin & Servera. Thakur et al., (2018) nämner att bioplast har en dyrare 

tillverkningsprocess, vilket påverkar priset. Bioplast enligt VD på 

plastsäljande företag (2020.03.13) är dubbelt så dyrt om man utgår ifrån 

samma beräkning som vid nuvarande metod. Ur ett kostnadsperspektiv är 

därför vanlig plast att föredra, varför det enligt Thakur et al., (2018) används i 

större utsträckning idag. Bioplast har en kostnad på 2 x 1,07 = 2,14 kr per 

användning.  

Känslighetsanalys av kostnad 

För att ta hänsyn till faktorer som kan påverka kostnaden har 

känslighetsanalyser genomförts. Totalt identifierades tre faktorer som påverka 

kostnad per användning, nämligen; inköpspris, svinn samt antalet 

användningar. Faktorerna påverkar främst de alternativa 

lastsäkringsmetoderna i tabell 12 som motsvarar det som Storhagen (2018) 

benämner flergångsystem: Plastskiva, Add-On Door Flex samt 2 

kompletterande dörrar. Övriga metoder, nuvarande metod med plastfilm samt 

bioplastfilm har uteslutits i känslighetsanalysen då dessa motsvarar 

engångssystem och är förbrukningsmaterial. Syftet med genomförandet av 

känslighetsanalysen är att påvisa hur variationer påverkar kostnad per 

användning, men också att visa på hur känsligt resultatet som presenterades i 

tabell 12 är för variationer i ovannämnda faktorer.  
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Kostnaden per användning som presenterades i tabell 12 är baserad på ett 

uträknat genomsnittsinköpspris baserat på empiriinsamling för respektive 

alternativmetod. Detta innebär att inköpspriset både kan vara billigare och 

dyrare än vad som kostnad per användning är beräknat på i tabell 12. Priset 

kan påverkas av hur stor kvantitet som köps in. Lastsäkringsmetoderna som 

påverkas av detta är Add-On Door Flex samt 2 kompletterande dörrar. 

Plastskiva utesluts då denna metod redan har ett fast inköpspris. En 

känslighetsanalys har därför genomförts på två dessa metoder där beräkningen 

för respektive metod är baserat på lägsta och högsta möjliga inköpspris. 

Uträkningarna kommer att ske på samma sätt som i bilaga 5 där författarna av 

studien beräknade kostnad per användning i tabell 12. 

Add-On Door Flex har ett inköpspris på 300–400 kr och 2 kompletterande 

dörrar en inköpskostnad på 120–130 kr per dörr, för att skapa en 4-sidig 

rullvagn krävs 2 kompletterande dörrar. Nedan i tabell 13 presenteras 

kostnaden per rullvagn vid användning om lägsta möjliga inköpspris kontra 

högsta möjliga inköpspris används, istället för genomsnittsinköpspriset för 

respektive metod. Inköpspriset som beräkningarna i tabell 13 är baserat på 

redovisas i parantes. Ytterligare beräkningarna för känslighetsanalysen finns 

redovisade i bilaga 6. 

Kostnad per rullvagn 

vid användning (kr) 

Lägsta Genomsnitt Högsta 

Add-On Door Flex 1,92 (300) 2,24 (350) 2,56 (400) 

2 Kompletterande 

dörrar 

0,62 (240) 0,64 (250) 0,67 (260) 

Tabell 13. Känslighetsanalys inköpspris 

Tre av metoderna: Plastskiva, Add-On Door Flex samt 2 kompletterande 

dörrar motsvarar ett flergångsystem och är inte förbrukningsmaterial, vilket 

riskerar svinn. Försvinner tillexempel en rullvagn som en av metoderna 
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applicerats på är risken stor att även lastsäkringen försvinner, vilket orsaker en 

större kostnadsförlust än när man slänger förbrukningsmaterial som plastfilm. 

Svinn berör även lösningen på lastsäkring som benämns plastskiva. Idag 

beräknar Martin & Servera att de har ett svinn på ca 5 % av deras rullvagnar. 

Enligt Storhagen (2018) är ett av dem största hoten vid användning av ett 

retursystem svinn. Då Martin & Servera upplever svinn idag i deras 

retursystem av rullvagnar går det att anta att svinn kommer att fortsätta om 

inte Martin & Servera vidtar åtgärder. I tabell 12 beräknades kostnad utan 

hänsyn till svinn. En känslighetsanalys kommer därför att genomföras för att 

beräkna kostandspåverkan av svinn. Detta genom ett intervall på 2,5 % till 10 

% kostnadsökning av priset som presenteras i tabell 14 för respektive metod.  

Lastsäkrings-

metod 

Kostnad utan 

hänsyn till 

svinn (hämtat 

från tabell 12) 

+ 2,5 % + 5 % + 10 % 

Plastskiva 0,10 0,103 0,105 0,110 

Add-On Door 

Flex 

2,24 2,296 2,352 2,464 

2 

Kompletterande 

dörrar 

0,64 0,656 0,672 0,704 

Tabell 14. Känslighetsanalys svinn  

Kostnad per användning för ett flergångssystem påverkas även av antalet 

användningar. I studien utgår författarna ifrån givna siffror av relevanta 

intervjupersoner samt livstiden på rullvagnar som Martin & Servera beräknar 

på. Antalet användningar kan därmed påverka kostnad. Fler användningar 

leder exempelvis till en längre kostnad över tid med hänsyn till inköpspriset 

än färre användningar. Uträkningen för plastskivan i tabell 12 är uträknad på 

att den går att använda totalt 100 gånger under livstiden. Antal användningar 

under livstiden för Add-On Door Flex och 2 kompletterande dörrar är baserat 
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på uppskattningen från Martin & Servera att varje rullvagn används 1,5 gånger 

per vecka. Sales Manager Logistiklösningar (2020.03.10) redogör för att 

redovisad livslängd för Add-On Door Flex och 2 kompletterande dörrar är 

baserad på att lastsäkringsmetoderna används ca 1,5 gånger i veckan, vilket 

stämmer överens med Martin & Serveras uppskattning. För att undersöka hur 

mycket antalet användningar påverkar kostnad per användning som 

presenterades i tabell 12 har en känslighetsanalys utförts. Analysen utfördes 

genom att ändra antalet användningar med +/- 20%. Resultatet presenteras i 

tabell 15 nedan, siffran i parentes är antalet användningar +/- 20% som kostnad 

per användning är beräknat på. Ytterligare beräkningarna presenteras i bilaga 

6. 

Lastsäkringsmetod Kostnad -20% 

antal 

användningar 

Ursprunglig 

kostnad från 

tabell 11 

Kostnad + 20% 

antal 

användningar 

Plastskiva 0,125 (80) 0,10 (100) 0,083 (120) 

Add-On Door Flex 2,82 (124) 2,24 (156) 1,87 (187) 

2 Kompletterande 

dörrar 

0,80 (312) 0,64 (390) 0,53 (468) 

Tabell 15. Känslighetsanalys Antal Användningar 

Poängfördelning kostnad 

Poängen för utvärderingskriteriet kostnad presenteras i tabell 16 nedan och är 

baserad på kostnad per användning ifrån tabell 12. Poängen är fördelade 

utifrån att det billigaste alternativet är bäst ur ett kostnadsperspektiv och får 

därför högst betyg (5), vidare fördelas poängen i fallande skala efter den ökade 

kostnaden. Plastskiva har lägst kostnad per användning och kommer därför 

tilldelas poäng 5, Add-On Door Flex har högst kostnad och tilldelas därför 

poäng 1.  

Resultatet av känslighetsanalysen för ett förändrat inköpspris visar att om 

Add-On Door Flex utgår från det lägsta inköpspriset skulle metoden få en 
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bättre placering i poängställningen än vad som presenteras i tabell 16 nedan, 

och vid högsta inköpspriset skulle poängställningen inte förändras. För 

alternativet, 2 kompletterande dörrar blir ingen förändring i poängsättningen 

oavsett inköpspris.  

Känslighetsanalys baserat på svinn visar att den totala kostnaden per 

användning för respektive metod inte kommer att påverka poängställningen i 

tabell 16 nedan. Trots att svinn bidrar till en kostnadsökning kommer samtliga 

metoder att bibehålla sin poängställning baserad på kostnad per användning 

ifrån tabell 12. 

Kostnaden per användning för Plastskiva respektive 2 kompletterande dörrar 

påverkas inte av förändringen i antalet användning. Add-On Door Flex skulle 

jämfört med ursprungstabell 12 få en bättre placering i poängställningen om 

antalet användningar ökar med 20 %, detta då det ger en lägre kostnad per 

användning. 

Resultatet av de tre känslighetsanalyserna visar att Add-On Door Flex är den 

metod som är mest känslig vid förändrat inköpspris samt förändrat antal 

användningar. Övriga metoder påverkas inte av förändringar i faktorerna. 

Trots att Add-On Door Flex visar sig vara känslig mot förändrat inköpspris 

och antalet användningar så påverkas Add-On Door Flex poängställning 

endast om inköpspriset blir lägre eller om användningarna ökar. Add-On Door 

Flex kommer att få poäng 1, som är baserat på tabell 12. Valet att utgå ifrån 

tabell 12 och ge poäng 1 för Add-On Door Flex är grundat på att utfallet av 

inköpspriset är osäkert, därför har författarna valt att fortfarande utgå ifrån 

genomsnittspriset. Gällande antal användningar så är Add-On Door Flex inte 

testats i Martin & Serveras distribution. Det är därför svårt att förutse om den 

kommer att hålla längre eller kortare utifrån vad tillverkaren anger. Utifrån vad 

tillverkaren anger så håller Add-On Door Flex i 2 år vid en användning på 1–

1,5 gånger i veckan, i liknande bransch som Martin & Servera. 

Poängsättningen kommer därför baseras på det antagandet, vilket motsvarar 



 

85(113) 
 

antagandet som beräkningen i tabell 12 är grundad på. Nedan i tabell 16 

presenteras den slutgiltiga poängställningen för kriteriet kostnad, poängen är 

baserad på kostnad per användning som presenterades i tabell 12, i inledningen 

av avsnittet.  

Lastsäkringsmetoder Kostnad per rullvagn 

vid användning (kr) 

Poäng 

Nuvarande metod: 

Plastfilm 

1,07 3 

Plastskiva 0,10 5 

Add-On Door Flex 2,24 1 

2 kompletterande dörrar 0,64 4 

Bioplastfilm  2,14 2 
Tabell 16. Poängställning kostnad  

4.5.3.4 Tidsåtgång 

Från början var tanken att testa respektive lastsäkringsmetods tidsåtgång. 

Material från förslagna metoder skulle skickas till författarna för att test skulle 

kunna genomföras. I samband med Covid-19 har Martin & Servera haft en 

begränsad möjlighet till besök. Författarna har därför inte haft möjlighet att 

genomföra sitt ursprungliga planerade tillvägagångssätt för att avgöra 

tidsåtgång mellan de olika lastsäkringsmetoderna. Det ursprungliga 

tillvägagångssättet skulle baseras på tidtagning och direkt observation vid test 

av de olika alternativa metoderna. Metoderna skulle genomföras av olika 

personer ett flertal gånger och utifrån det skulle en genomsnittlig tid tas fram 

för att bedöma respektive metods tidsåtgång. Den lastsäkringsmetod som 

kunde genomföras på kortast tid skulle under poängsättning motsvara den 

bästa och tilldelas poäng (5) och i fallande skala i takt med ökad tidsåtgång. 

Att författarna inte kunnat genomföra ursprungligt tillvägagångssätt kommer 

påverka trovärdigheten av resultatet av utvärderingskriteriet tidsåtgång, då en 

uppskattning kommer att behöva ske. I tidsåtgången beräknas inte om 



 

86(113) 
 

ytterligare lastsäkring behövs för att skydda känsliga livsmedel. De olika 

metoderna kan därmed innebära att olika anpassningar och kompletterande 

skydd behövs för att säkerställa kylkänsliga produkters kvalitet under 

transport, vilket kan påverka metodernas tidsåtgång.  

Vissa av metoderna ställer även krav på hur rullvagnen lastas. Idag motsvarar 

lasten på Martin & Serveras rullvagnar det som enligt Singh et al, (2014) 

benämner lasttyp B. Dagens lastsäkringsmetod plastfilm är flexibel medans 

andra alternativ, såsom 2 kompletterande dörrar och plastskivan inte är det. 

Metoderna 2 kompletterande dörrar samt plastskiva ställer därför krav på att 

rullvagnen lastas på ett sådant sätt att dörrarna går att stänga utan att skada 

livsmedel, samt att plastskivan kan sättas dit utan att det blir glapp mellan 

rullvagn och skiva. Detta kräver ett större ansvar av lagermedarbetare samt att 

Martin & Servera ser över sina rutiner gällande packning för att kunna lasta 

enligt lasttyp A. En rullvagn som inte lastas enligt det som Singh et al (2014) 

benämner lasttyp A, där förpackningar inte sticker ut, kan behöva packas om 

för att vissa lastsäkringsmetoder ska kunna användas. Detta skulle påverka 

tidsåtgången som då skulle bli längre. Vid beräkning av tidsåtgången och 

uppskattning av arbetsmoment har författarna antagit att ingen rullvagn 

kommer att behöva lastas om för att kunna lastsäkras. Antagandet utgår ifrån 

att testet inte har kunnat genomföras. Författarna har därmed inte kunnat 

uppskatta risken för hur ofta en rullvagn behöver packas om för att kunna 

lastsäkras. Att vagnen är korrekt lastad är kritiskt för att metoder så som 2 

kompletterade dörrar och Plastskivan ska kunna användas. Hur stor risken är 

för att en vagn behöver packas om är en osäker parameter som skulle kunna 

påverka poängsättningen. Parametern är viktig att ta hänsyn till, men på grund 

av Covid-19 har författarna varit begränsad att göra en uppskattning och 

därmed valt att utesluta parametern.  

För att kunna genomföra en uppskattning av tidsåtgången för samtliga 

lastsäkringsmetoder kommer författarna istället att utgå ifrån antalet 
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arbetsmoment och utifrån det uppskatta tidsåtgången för varje metod. Tabell 

17 nedan redogör för arbetsmomenten i respektive lastsäkringsmetod. 

Tabell 17. Antal arbetsmoment vid olika lastsäkringsmetoder 

Bioplastfilm beräknas ta lika lång tid som den nuvarande lastsäkringsmetoden 

med plastfilm. Motiveringen bakom detta är att samma process och hantering 

som genomförs idag med plastfilmen behöver ske även med bioplast. Samma 

maskiner kommer användas, både handplastning och maskinplastning kan 

genomföras och lika mycket material kommer behöva användas, därför 

uppskattas tidsåtgången att vara det samma för dessa två metoder. Ett test har 

genomförts för att beräkna tiden det tar att genomföra lastsäkring med 

plastfilm. Tiden beräknades för både maskin- och handinplastning, testet 

utfördes två gånger för respektive metod och tiden som redovisas är ett 

genomsnitt. Maskininplastningen tog 94 sekunder och beräknades från att 

rullvagnen tas från sitt led till maskinen, plastas in och sedan förs tillbaka till 

sin ursprungliga plats inför utleverans. Handplastningen tog 54 sekunder tid 

och beräknads från att medarbetare hämtar handfiberplastfilm, plastar vagnen 

och placerar tillbaka den på sin ursprungliga plats inför utleverans. Tanken var 

att tiden för den nuvarande metoden skulle stå som grund vid utvärdering och 

jämförelse med alternativa lastsäkringsmetoder. Som tidigare nämnt har detta 
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genomförandet inte varit möjligt i och med Covid-19. Tidsåtgången har istället 

utgått ifrån antalet arbetsmoment, tabell 17, för respektive lastsäkringsmetod.  

2 kompletterande dörrar och Add-on Door Flex har samma funktion men är 

tillverkade av olika material, vilket kommer att påverka hanteringen. 2 

kompletterande dörrar kan öppnas helt och fästas på de två fasta sidorna, vilket 

gör att den kan användas precis som en tvåsidig vagn. När den tvåsidiga 

rullvagnen med 2 kompletterande dörrar placeras i utlastningszonen kommer 

lastsäkringen ske genom att stänga de två öppna dörrarna. Vid stängning av 

dörrarna kommer vagnen inte att behöva förflyttas till något specifikt område 

utan endast för att få tillräckligt svängrum för att stänga dörrarna. Vagnarna 

stängs med en hasp likande låsning som kan genomföras med en hand. Tiden 

för momentet beräknas därför ta kortare tid än lastsäkring med plastfilm 

eftersom det innebär färre arbetsmoment och förflyttningar. Enligt Sales 

Manager Logistiklösningar (2020.03.10) innebär två extra dörrar på en 

rullvagn att vikten ökar med ca 15–17 kilo. Den ökade vikten kan påverka 

hanteringen av vagnen, då den blir tyngre att förflytta samt att transporterna 

blir tyngre. Den ökade vikten kommer att påverka hanteringen från 

utlastningszonen, lastning på lastbilen, leverans till kund samt mottagandet av 

kunden. Det kommer antagligen inte att påverka plockningen eftersom 

rullvagnen då förflyttas med hjälp av en truck. Den ökade vikten är en viktig 

aspekt att ta hänsyn till, trots den ökade vikten kommer momentet med 

lastsäkring ändå att ta kortare tid i förhållande till andra metoder. 

Förslutningen av de två nätdörrarna som Add-On Door Flex består av 

uppskattas vara lite mer tidskrävande än den 2 kompletterande dörrar, eftersom 

den kräver fler arbetsmoment. Två spännen per dörr samt att åtdragning krävs 

vid respektive spänne. En fördel med nätet i förhållande till de 2 kompletterade 

dörrarna är att vikten är betydligt lägre och kommer inte att påverka 

hanteringen. Även Add-On Door Flex kommer att fungera i den nuvarande 

plockprocessen.  
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Den sista metoden att utvärdera är plastskivan. Tillskillnad från 2 

kompletterande dörrar och Add-On Door Flex är plastskivan en extern 

lastsäkringsmetod som inte är monterad på rullvagnen, vilket innebär mer 

förflyttning och mer tidskrävande arbetsmoment. Detta då plastskivorna måste 

hämtas innan montering, tiden för detta beror på vart plastskivorna finns 

tillgängliga. Monteringen sker genom att använda de redan befintliga 

spännbanden som finns placerade på rullvagnen. Öppna och återigen spänna 

banden kan vara ett krävande moment för personalen eftersom spännbanden 

kan vara tunga att dra åt. Att använda plastskiva och spännband till alla vagnar 

varje dag skulle innebära många åtdragningar med spännband. Trots det tyngre 

arbetsmomentet uppskattas tidsåtgången vara lägre än lastsäkring med 

plastfilm eftersom det inte krävs någon väntetid vid plastmaskinen eller flera 

gång varv runt vagnen för att manuellt plasta in. Tidsåtgången uppskattas 

därför vara längre än vid lastsäkring med 2 kompletterande dörrar och Add-

On Door Flex eftersom fler arbetsmoment krävs i form av förflyttning.  

Nedan i Tabell 18, presenteras poängsättning av uppskattad tidsåtgång vid 

genomförande av respektive metod baserat på antalet arbetsmoment. Den 

lastsäkringsmetod som uppskattas ta kortast tid tilldelas poäng 5 och sedan 

tilldelas metoderna i fallande skala. De 2 kompletterande dörrarna uppskattas 

att ta kortast tid, vilket ger poäng 5. Den nuvarande metoden: plastfilm samt 

bioplastfilm beräknas ta lika lång tid då ingen förändring behöver ske i 

arbetsprocessen när vanlig plastfilm byts ut mot bioplast. Båda metoderna 

kommer därför att tilldelas samma poängsättning, 2. 

Lastsäkringsmetod Poäng 

Nuvarande metod: Plastfilm 2 

Plastskiva 3 

Add-On Door Flex 4 

2 Kompletterande dörrar 5 

Bioplastfilm 2 
Tabell 18. Poängsättning utvärderingskriteriet Tidsåtgång 
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4.5.3.5 Miljö 

Tabell 19 nedan presenterar CO2 utsläpp per användning av respektive 

lastsäkringsmetod. Uträkningarna är gjorda i verktyget Excel och finns 

presenterade för respektive metod i Bilaga 7. Hänsyn kommer tas till att vissa 

metoder motsvarar engångssystem och vissa flergångsystem. CO2 utsläppen 

för respektive lastsäkringsmetod måste därför ställas i relation till hur många 

gånger en metod beräknas kunna användas för att en rättvis jämförelse mellan 

de olika lastsäkringsmetoderna. För att kunna jämföra de olika materialen som 

respektive metod är tillverkad av kommer måttet utsläppsintensitet av 

tillverkat material att användas. Utsläppintensitet motsvarar kg CO2 utsläpp 

per kg tillverkat material. Se beräkningar för hur mycket utsläpp respektive 

metod ger per användning i tabell 19 nedan.  

Lastsäkrings-

metoder 

Utsläppsintensitet 

(utsläpp kg CO2 

per kg tillverkat 

material) 

Vikt 

(kg) 

Antal 

användningar 

under livstid 

CO2 

utsläpp per 

användning 

(kg)  

Nuvarande 

metod: 

Plastfilm 

13,01 0,0783 1 1,02 

Plastskiva 0,635 1,782 100 0,018 

Add-On Door 

Flex 

7,25 2,4 156 0,112 

2 

Kompletterande 

dörrar  

1,536 16 390 0,063 

Bioplastfilm 1,301 0,0783 1 0,102 
Tabell 19. Utsläppsuträkning per användning 

Martin & Servera använder idag en 15 µ sträckfilm för maskininplastning och 

17 µ fiberfilm för manuell inplastning. Enligt Megaplast (2019) har en 

fiberfilm på 17 µ ett utsläpp på 11,2 kg CO2 per kilo fiberfilm. Fiberfilmen 
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innehåller ungefär 50% mindre plast än skräckfilmen enligt VD plastsäljande 

företag (2020.03.13). En fiberfilm på 15 µ har ett CO2 utsläpp på (11,2/17) x 

15= 9,88 kg CO2 per kilo fiberfilm. Vilket betyder att en sträckfilm på 15 µ 

som innehåller 50% mer plast har ett utsläpp på 9,88 x 1,5 = 14,82 kg CO2 per 

kilo sträckfilm. I utvärderingskriteriet kostnad togs ett antagande om att Martin 

& Servera hand inplastar 50% av sina vagnar och maskin inplastar 50%, vilket 

även kommer användas vid uträkningen av CO2 per användning. Utsläppet per 

kg plastfilm som kommer att användas vid uträkningen blir därför 

(11,2+14,82) /2 = 13,01 kg CO2. Sträckfilmen på en maskinplastad vagn väger 

100g medans fiberfilmen på en handinplastad vagn väger 56,6g, genomsnittet 

per plastad vagn är (100+56,6) /2 = 78,3g. Utsläppet per användning för 

nuvarande lastsäkringsmetoden med plastfilm är 13,01x0,0783 = 1,02 kg CO2.  

Bioplastfilm har enligt VD Plastsäljande Företag (2020.03.13) ett utsläpp som 

är 90% lägre än vanlig plastfilm. Det lägre utsläppet beror på att sockerrören 

tar upp en stor mängd CO2 under sin tillväxt. Den vanliga plastfilmen har ett 

utsläpp på 13,01 kg CO2 per kg plastfilm, vilket innebär att bioplasten har ett 

utsläpp på (0,1 x 13,01) = 1,301 kg CO2 per kg bioplast. Utsläpp per 

användning av bioplast är 1,301 x 0,0783 = 0,102 kg CO2. Bioplasten går att 

återvinna tillsammans med vanlig plast. 

Plastskivan är tillverkad av återvunnen hårdplast och har därför en mörkare 

färg än vad nytillverkad plast har. Fördelen med plastskivan är att den efter 

användning kan återvinnas genom att smältas och därmed stå som grund när 

en ny plastråvara, exempelvis en ny plastskiva tillverkas. Plastskivan skapar 

därmed ett cirkulärt flöde och därmed minskas beroendet av fossila bränslen 

för att tillverka en ny fungerande plastskiva. En organisation vid namn FTI – 

Förpacknings- och tidningsinsamling AB genomförde tillsammans med Profu 

en studie år 2012 som visade att det finns klimatvinster att uppnå genom att 

använda återvunnen plast. Utsläpp vid återvinning av plast sker visserligen 

från att plast samlas in tills en återvunnen råvara är tillverkat. Dock visar 
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studien på att utsläppen vid skapande av återvunnen plastråvara motsvarar 

endast 30 % av de utsläpps som sker vid ny produktion av plastråvara (Profu, 

2012). Enligt bild 12 som presenterades i teoriavsnitt 4.3.4.2 sker ett utsläpp 

på 0,635 CO2 per kg insamlat återvunnet plastmaterial. Från 1 kg insamlat och 

återvunnet plastmaterial skapas 0,63 kg återvunnen plast som kan användas 

till att skapa nya plastprodukter. Totalt 2 plastskivor behövs för att lastsäkra 

den tvåsidiga rullvagnen som Martin & Servera använder idag. Plastskivan har 

en vikt på 1000 gram per kvm. Måttet på plastskivan är 1350 x 660 mm vilket 

motsvarar 0,891 kvm. En plastskiva väger därför 0,891 x 1000 g x 2, eftersom 

det krävs två plastskivor för att lastsäkra en tvåsidig rullvagn. Det ger en totalt 

vikt på 1,782 kg. För att skapa två plastskivor krävs 2,829 kg insamlad 

återvunnen plast, detta är beräknat genom att dividerat totala vikten för två 

plastskivor (1,782kg) genom mängden plast som utvinns från 1 kg insamlat 

återvunnen plast (0,63kg). Då 1 kg insamlad plast skapar 0,635 kg CO2 utsläpp 

multipliceras vikten av mängden insamlad plast som krävs för att skapa två 

plastskivor (2,829 kg x 0,635), vilket ger ett resultat av att det skapas 1,796 kg 

CO2 utsläpp vid tillverkning av två plastskivor. Genom att dividera det med 

100, vilket motsvarar genomsnittligt antal användning för en plastskiva 

beräknas ett CO2 utsläpp på 0,018 kg per användning för plastskivan.  

Add-On Door Flex är enligt Sales Manager Logistiklösningar (2020.03.10), 

tillverkat av polypropen förstärkt nylon. I studien ”Klimatpåverkan och 

energianvändning från livsmedelsförpackningar” av Wallman & Nilsson 

(2011) presenterades en tabell innehållande information om utsläpp i kg CO2 

per kg plastmaterial. Nylon som också kallas polyamid (PA) har enligt studien 

ett utsläpp på 9 kg CO2 per kg tillverkat material. Polypropen (PP) har enligt 

studien ett utsläpp på 2 kg CO2 per kg tillverkat material. Kritik till studien är 

att den är baserat på livsmedelsförpackning, dock används både PA respektive 

PP i nätbaserade förpackningar som framställs likt Add-On Door Flex nätet. 

Baserat på studien leder tillverkning av polypropen förstärkt nylon till ett totalt 
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utsläpp av 7,25 kg CO2 per kg tillverkat material när utsläppen för PA 

respektive PP adderas ihop. Totalt utsläpp är baserat på ett antagande att Add-

On Door Flex nätet består av 75 % PA och 25 % PP. Totalt väger Add-On 

Door Flex nätet 2,4 kg och kan användas i genomsnitt 156 gånger under sin 

livstid, se tabell 19. Genom att multiplicera Add-On Door Flex vikt med det 

totala utsläppet 7,25 kg CO2 per kg tillverkat material och dividera det med 

antal användningar (156) kan utsläpp per användning beräknas. Utsläpp per 

användning beräknas vara 0,112 kg CO2 per användning. 

De 2 kompletterande dörrarna är tillverkade av stål. SSAB är idag den största 

stålproducenten i norden. Stål kan tillverkas på två sätt, antingen genom 

järnmalmsbaserad produktion eller genom en skrotbaserad produktion, som då 

motsvarar återvunnet stål. Idag produceras endast 20 % stål genom 

skrotbaserad produktion i Norden, övrigt stål produceras via järnmalm (SSAB, 

2019). Enligt SSAB:s årsredovisning 2019 hade den nordiska 

järnmalmsproduktionen en utsläppsintensitet på 1,75 ton CO2 per ton tillverkat 

material. Jämfört med den 100 % skrotbaserade produktionen som sker i USA 

som har en utsläppsintensitet på 0,68 ton CO2 per ton tillverkat material. 

Skrotbaserad produktion bidrar till mindre CO2 utsläpp då den produktionen 

inte kräver lika mycket kol och koks som reduktionsmedel vid framställning 

(SSAB, 2019). För att beräkna ut CO2 per användning av de 2 kompletterande 

dörrarna kommer utsläppsintensitet 1,536 ton CO2 per ton tillverkat material 

att användas. Utsläppsintensiteten baseras på att 20 % motsvarar skrotbaserad 

produktion och 80 % järnmalmbaserad produktion i Norden. Beräkning av 

utsläppsintensitet är gjord genom att multiplicera 20 % med utsläpp för en 100 

% skrotbaserad produktion (0,68 ton CO2 per ton tillverkat material) samt 80 

% multiplicerat med 1,75 ton CO2 per ton tillverkat material vid 

järnmalmsproduktion. I tabell 19 ovan omvandlas sedan 1,536 ton CO2 per ton 

tillverkat material till kg. Genom att multiplicera utsläppsintensiteten i kg med 

vikten för 2 kompletterade dörrar och dividera detta med antal användningar 
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under livstid kan CO2 utsläpp per användning beräknas. I tabell 19 ovan 

redovisas CO2 utsläpp i kg per användning för de 2 kompletterande dörrarna 

till 0,063. 

Känslighetsanalys av Miljö  

Känslighetsanalyser har genomförts på utvärderingskriteriet Miljö för att ta 

hänsyn till faktorer som kan påverka resultatet som finns presenterat i tabell 

19. Totalt identifierades två faktorer som kan påverka utfallet av CO2 utsläpp 

per användning, nämligen; antalet användningar samt förändrad 

utsläppsintensitet. Faktorn antalet användningar påverkar främst de metoder 

som Storhagen (2018) benämner som flergångssystem: Plastskiva, Add-On 

Door Flex samt 2 kompletterande dörrar. Den nuvarande lastsäkringsmetoden 

samt bioplastfilm motsvarar engångssystem och är förbrukningsmaterial och 

påverkas därför inte av antalet användningar. Känslighetsanalys för faktorn 

förändrad utsläppsintensitet kan appliceras på samtliga alternativa 

lastsäkringsmetoder då utsläppsintensiteten är baserat på ett genomsnitt, en 

förändrad utsläppsintensitet påverkar samtliga metoder.  

Utsläpp per användning för ett flergångssystem är baserat på antalet 

användningar under en livstid. Förändrat antalet användningar kan därmed 

påverka utsläpp per användning. Fler användningar leder till tillexempel till 

lägre utsläpp per användning, medans färre användningar leder till ett högre 

utsläpp. Uträkningarna för antalet användningar under en livstid är baserat på 

samma antaganden som kriteriet kostnad, där en känslighetsanalys 

genomfördes på antalet användningar och dess kostnadspåverkan. Antalet 

användningar under livstiden för Plastskiva, Add-On Door Flex samt 2 

kompletterande dörrar finns presenterade i tabell 19.  

För att analysera hur mycket antalet användningar påverkar utsläpp per 

användning som finns presenterat i tabell 19 har en känslighetsanalys 

genomförts. Analysen utfördes genom att förändra antalet användningar med 
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+/- 20 %. Resultatet finns presenterat i tabell 20 nedan, siffran i parenteras 

motsvarar antal användningar +/- 20 % som utsläpp per användning är baserat 

på. Tidigare beräkningar visade att tillverkning av två plastskivor av 

återvunnen plast gav ett totalt utsläpp på 1,796 kg CO2. Genom att dividera 

1,796 kg CO2 med förändrat antal användningar visar analysen hur känsligt 

utsläpp per användning är när variabeln antal användningar förändras med +/- 

20 %. Add-On Door Flex har ett totalt utsläpp på 17,4 kg CO2 och de 2 

kompletterande dörrarna ett totalt utsläpp på 24,576 kg CO2. Genom att 

dividera totala utsläppet med förändrat antal användningar, +/- 20 % förändras 

utsläpp per användning, vilket presenteras i tabell 20 nedan. Ytterligare 

beräkningar finns redovisade i bilaga 8.   

Lastsäkringsmetod Utsläpp (kg) per 

användning (-20 

% antal 

användningar) 

Ursprungligt 

utsläpp (kg) per 

användning från 

tabell 18 

Utsläpp (kg) per 

användning (+20 

% antal 

användningar) 

Plastskiva  0,022 (80) 0,018 (100) 0,015 (120) 

Add-On Door Flex 0,139 (125) 0,112 (156) 0,093 (187) 

2 Kompletterande 

dörrar 
0,079 (312) 0,063 (390) 0,053 (468) 

Tabell 20. Känslighetsanalys utsläppspåverkan baserat på antal användningar 

En förändrad utsläppsintensitet kan även det påverka slutresultatet som 

presenterades i tabell 19 när de alternativa metodernas miljöpåverkan vid 

tillverkning jämförs. Då de presenterade siffran för utsläpp per användning är 

baserad på en genomsnittlig utsläppsintensitet kommer en känslighetsanalys 

appliceras för att påvisa hur variationen i utsläppsintensiteten kan påverka 

utfallet som presenteras i tabell 19. I Tabell 21 nedan presenteras utsläpp (kg) 

per användning när utsläppsintensiteten förändras med +/- 20 %. Siffran som 

presenteras i parantes motsvarar utsläppsintensitet som används för att beräkna 

utsläpp (kg) per användning. Se förtydligande beräkningar i bilaga 8.   



 

96(113) 
 

Lastsäkringsmetod Utsläpp (kg) per 

användning (-20 

% i utsläpps-

intensitet) 

Ursprungligt 

utsläpp (kg) per 

användning från 

tabell 18 

Utsläpp (kg) per 

användning (+20 

% i utsläpps-

intensitet) 

Nuvarande metod: 

Plastfilm  
0,815 (10,41) 1,02 (13,01) 1,22 (15,61) 

Plastskiva  0,014 (0,508) 0,018 (0,635) 0,022 (0,762) 

Add-On Door 

Flex 
0,089 (5,8) 0,112 (7,25) 0,134 (8,7) 

2 Kompletterande 

dörrar 
0,0504 (1,229) 0,063 (1,536) 0,076 (1,843) 

Bioplastfilm  0,0815 (1,041) 0,102 (1,301) 0,122 (1,561) 
Tabell 21. Känslighetsanalys förändrad utsläppsintensitet påverkan på utsläpp per användning 

Poängfördelning Miljö 

Poängen är fördelade utifrån att det alternativ som leder till längst CO2 utsläpp 

per användning är bäst utifrån ett miljöperspektiv och tilldelas därför högst 

betyg (5), vidare fördelas poängen i fallande skala baserat på CO2 utsläpp per 

användning. Betyg (1) motsvarar den metod som släpper ut mest CO2 per 

användning. Poängställningen som presenteras nedan i tabell 22 är baserat på 

beräkningarna presenterade i tabell 19.  

Baserat på känslighetsanalysen visade det sig att Add-On Door Flex är känslig 

för variation i antalet användning och i utsläppsintensitet, vilket kan påverka 

poängställningen. Övriga metoders påverkas inte av förändring i antal 

användningar och utsläppsintensitet. Trots att Add-On Door Flex minskar sitt 

utsläpp per användning om antalet användningar ökar så utgår 

poängsättningen i tabell 22 från att den används 156 gånger per år. Vilket är 

antalet användningar som tillverkaren uppskattar att den håller för i liknande 

branscher som Martin & Servera. Uträkningen för utsläppsintensiteten för 

Add-On Door Flex är baserat på ett antagande att den är tillverkad av 75% PA 

och 25% PP. Utsläppet är per tillverkat kg material och inte för en 
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färdigtillverkad produkt, därmed kan det uteslutas att utsläppen för 

tillverkningen av Add-On Door Flex skulle vara lägre och därför kommer 

poängställningen inte förändras. Poängsättning för Add-On Door Flex 

kommer därför baseras på de beräkningar som genomfördes i tabell 19. 

Utifrån beräkningarna i tabell 22 visar det sig att plastskivan har lägst utsläpp 

per användning och tilldelas poäng 5. Nuvarande metoden plastfilm har högst 

utsläpp per användning och tilldelas poäng 1.  

Lastsäkringsmetoder CO2 utsläpp per 

användning (kg) 

Poäng 

Nuvarande metod: 

Plastfilm 

1,02 1 

Plastskiva 0,018 5 

Add-On Door Flex 0,112 2 

2 Kompletterande 

dörrar 

0,063 4 

Bioplastfilm 0,102 3 
Tabell 22. Poängsättning Miljö 
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4.5.4 Sammanfattning av poängsättning  

Nedan i tabell 23, presenteras den slutgiltiga poängsättningen för respektive 

metod utifrån respektive utvärderingskriterier.  

Alternativa 

lastsäkringsmetoder 

Skydd & 

Stabilitet 

Krav/ 

Lagar/ 

regleringar 

Kostnad Miljö Tidsåtgång 

Nuvarande 

metod: Plastfilm 

3 3 3 1 2 

Plastskiva 3 3 5 5 3 

Add-On Door 

Flex 

3 3 1 2 4 

2 Kompletterande 

dörrar 

3 3 4 4 5 

Bioplastfilm 3 3 2 3 2 
Tabell 23. Sammanfattningstabell poängsättning 

4.5.5 Viktning av kriterier 

För att få fram en lastsäkringsmetod anpassad efter Martin & Servera har 

viktning av kriterierna skett, se tabell 24 nedan. Som nämnts tidigare i 

inledningskapitel, har endast Kostnad, Miljö och Tidsåtgång rangordnats av 

medarbetare. Miljö motsvarade enligt deltagarna som rangordnat alternativen 

vara det viktigaste kriteriet och har en viktning på 42 %. Kostnad och 

tidsåtgång kommer därefter med en viktning på 29 % vardera. För att beräkna 

viktning i procent för respektive kriterium dividerade författarna summan för 

respektive kriterium med total summan 48.  

Tabell 24. Viktning av kriterier  
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4.5.6 Multikriterieanalys 

Tabell 25 nedan, utgår ifrån viktningen från Martin & Servera (se avsnitt 4.5.5) 

och multiplicerar den med poängsättningen av respektive 

utvärderingskriterium ifrån analysen. Detta ger en total summa för respektive 

alternativ lastsäkringsmetod, vilket redovisas i kolumnen med rubrik summa i 

tabell 25. Kriterierna Skydd & Stabilitet samt Krav/Lagar/Regleringar är inte 

inkluderade i multikriterieanalysen. Detta beror på att samtliga metoder har 

tilldelats samma poäng för dessa kriterier och kommer därför inte att påverka 

utfallet av multikriterieanalysen. Den lastsäkringsmetod med högst summa 

motsvarar den metod som i första hand rekommenderas till Martin & Servera 

utifrån utvärderingskriterierna. Tabell 25 redogör för att plastskiva 

rekommenderas i första hand baserat på högst slutsumma, därefter 

rekommenderas 2 kompletterade dörrar.  Metoden med lägst poäng motsvarar 

den nuvarande lastsäkringsmetoden med plastfilm. Utifrån de alternativa 

metoderna som inte används idag har Add-On Door Flex längst slutsumma 

och rekommenderas därför som det sista alternativet för Martin & Servera vid 

förändrad lastsäkringsmetod.  

 

Tabell 25. Multikriterieanalys 
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4.5.7 Ytterligare förslag mot minskad användning av plast 

I detta avsnitt presenteras ytterligare förslag som kan hjälpa Martin & Servera 

mot en minskad användning av plastfilm.  

4.5.7.1 Förslag för bättre stabilitet 

Förpackningens utformning påverkar möjligheten till stapling. Idag när 

medarbetare på Martin & Servera genomför styckplock placeras produkterna 

i en kartong. Under observation av processen identifierades att kartongerna 

inte alltid försluts, vilket leder till att varor inte kan staplas på kartongen. I 

bilaga 2 intervjuades företag Z som beskrev att de lyckats minska sin 

användning av plastfilm genom att använda kartonger och försluta dem. 

Rullvagnarna hos Företag Z kunde genom kartonger öka möjligheten att stapla 

och använda en enklare lastsäkring med spännband. Plastfilm kunde därför på 

vissa vagnar uteslutas. Ett förslag för att minska användningen av plastfilm 

hos Martin & Servera skulle därför kunna vara att skapa standardiserade 

arbetsrutiner vad gäller förslutning av kartonger. Enligt Ross et al., (2006) kan 

en standardiserad arbetsprocess leda till att alla medarbetare arbetar på samma 

sätt, vilket underlättar när processer utvärderas och mäts. Skapandet av 

arbetsrutiner för medarbetare kan medföra minskat slöseri av resurser. 

Exempelvis kan bättre staplingsförmåga skapas, vilket enligt Företag Z kan 

medföra minskad användning av plastfilm. Arbetsrutiner gällande förslutning 

av kartong kan också medföra minska risk för produktskador, men också 

minska risken för överarbete i form av omorganisering på vagn då det inte går 

att stapla på en kartong som inte är försluten.  

En annan möjlighet för att öka stabilitet är att använda SRS-backar som 

lastbärare istället för wellpappkartongen. Dels för att SRS-backar går att 

återanvända i ca 15 år men också för att de kan staplas stabilt på varandra. 

Martin & Servera använder sedan nyligen delvis SRS-backar vid plockning av 

frukt och grönt. Undersökning bör ske om implementering av SRS-backar kan 
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ske även i deras flöde av torra och kylda varor för att öka stabiliteten och 

minska behovet av lastsäkring och därmed användningen av engångsmaterial.   

4.5.7.2 Förslag för skydd mot frukt & grönt 

Alla alternativa metoder som presenterats kommer antagligen att behöva 

kompletteras med skydd för frukt och grönt beroende på vart de placeras på 

vagnen. Utifrån intervjuer har det framkommit att frukt och grönt påverkas 

mest vid placering på rullvagnens översta skikt. Det skulle därför vara lämpligt 

att undersöka om de istället skulle kunna placeras i mitten på vagnen och på 

så sätt minska behovet av ytterligare emballage i form av plasthuva och 

plastfilm.  

Alternativ för att skydda frukt och grönt: 

• Wellpapp lock över SRS-backarna.  

• Placera mellanlägg ovanför vagnen översta skikt för att skydda mot 

kylaggregatets utblås. 

• Använd bioplast istället för vanlig plastfilm för att skydda frukt till ett 

lägre CO2 utsläpp 
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4.6 Sammanfattning  
Efter analys av utvärderingskriterierna har respektive kriterium kunnat 

poängsättas. Tillsammans med viktning av kriterierna, som är baserat på 

Martin & Serveras medarbetares rangordning, har en multikriterieanalys 

framställts. Enligt multikriterieanalysen, som presenterades i avsnitt 4.5.6, 

visade det sig att plastskivan var den metod med högst poäng utifrån 

utvärderingskriterierna. Nedan rangordnas resultat där 1 motsvarar den metod 

med högst slutpoäng utifrån multikriterieanalysen, 5 motsvarar den med lägst 

slutpoäng. Lastsökringsmetoderna rekommenderas i fallande skala utifrån 

metodernas slutpoäng i multikriterieanalysen. 

1. Plastskiva  

2. 2 Kompletterande dörrar 

3. Bioplastfilm 

4. Add-On Door Flex 

5. Nuvarande metod: Plastfilm 
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5 Slutsats 

Kapitlet börjar med att presentera studiens resultat för respektive frågeställning. 

Vidare i kapitlet presenteras studiens praktiska och teoretiska bidrag följt av kritik 

till eget arbete, samhälleliga aspekter samt förslag till vidare forskning.  

5.1 Studiens resultat 
Frågeställning 1: Vilka faktorer påverkar val av lastsäkringsmetod vid 
samlastade livsmedel? 

Totalt identifierades sju faktorer som påverkar val av lastsäkringsmetod. 

1. Förpackningsformer 

2. Typ av lagersystem 

3. Lagerarbetare 

4. Krav/Lagar/Regleringar 

5. Typ av lastbärare 

6. Omslagsmaterial egenskaper 

7. Vilken produkt som hanteras 

Frågeställning 2: Vilka alternativa lastsäkringsmetoder kan vidtas för 
att minska användningen av plastfilm i lastsäkringsprocessen? 

Samtliga alternativa metoder Plastskiva, Add-On Door Flex, 2 

Kompletterande Dörrar och Bioplastfilm minskar användningen av mängden 

plastfilm. Utifrån analysen av utvärderingskriteriet miljö visade det sig att alla 

alternativa lastsäkringsmetoder har ett längre CO2 utsläpp per användning i 

jämförelse med den nuvarande metoden plastfilm. Utifrån 

multikriterieanalysen som också baserades på kostnad och tidsåtgång, utöver 

miljö, rekommenderas de alternativa metoderna i följande ordning.  

1. Plastskiva 

2. 2 Kompletterande dörrar 

3. Bioplastfilm 

4. Add-On Door Flex 
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5.2 Studiens Praktiska Bidrag 
Studiens praktiska bidrag går att finna i båda frågeställningarna. Studien är 

baserad på ett praktiskt problem som fallföretaget i denna studie upplever, 

vilket gett upphov till studiens frågeställningar. Utifrån studiens resultat kan 

Martin & Servera utvärdera sin nuvarande lastsäkringsmetod. Genom att 

jämföra med alternativa metoder kan de välja en lösning som bidrar till 

minskad användning av plastfilm. Studiens resultat visar att det finns flera 

alternativa lastsäkringsmetoder som Martin & Servera kan byta till för att 

minska sin användning av plastfilm.  

 

År 2019 köpte Martin & Servera in 44 276 kg plastfilm till sitt lager i 

Halmstad. Majoriteten av all plastfilm används för lastsäkring av rullvagnar 

vid den utgående logistiken. I enstaka fall kan plastfilm även användas vid 

ingående logistik för att säkra varor på pall som ska placeras i pallställagets 

översta skikt. Vid byte till någon av de presenterade förslagen kan Martin & 

Servera minska sitt inköp av plastfilm markant. Endast en liten mängd 

plastfilm skulle behövas köpas in till den ingående logistiken. Detta innebär 

att Martin & Servera kan minska sitt inköp av plastfilm med majoriteten av de 

44 276 kg som köps in årligen. Mer specifikt kan Martin & Servera vid val av 

en annan metod minska sin användning med 7,77 meter fossilbaserad osträckt 

plastfilm per vagn, motsvarande 0,0783 kg. Martin & Servera har även 

möjlighet att minska sin inköpskostnad för lastsäkring om metoderna, 

plastskiva eller två kompletterande dörrar väljs. 

5.3 Studiens Teoretiska Bidrag 
Delstudien visar att fler företag inom livsmedelsindustrin upplever ett problem 

med den stora mängden användning av plastfilm. Företag X och Z uttrycker 

att dem vill minska sin användning av plastfilm, vilket styrker att en alternativ 

lastsäkringsmetod som minskar plastfilm är efterfrågad. Under intervjun med 

Sales Manager Logistiklösningar (2020.03.10) framkom det att de flesta 
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företagen inom livsmedelsbranschen i Sverige använder sig av rullvagnar som 

sina primära lastbärare. Detta möjliggör att resultatet i studien går att applicera 

på andra företag som använder samma lastbärare samt har liknande 

distributionsflöde som Martin & Servera. 

När förpackningar tidigare har diskuterats har kostnader stått i fokus medans 

miljön haft mindre fokus. Studien möjliggör för företag i liknande situation att 

minska sin användning av plastfilm och därmed miljöpåverkan, samtidigt som 

den logistiska effektiviteten bibehålls. Plastfilm motsvarade enligt studien den 

metod som bidrog till störst CO2 utsläpp per användning. Val av annan metod 

skulle därför kunna bidra till minskad miljöpåverkan. Tidigare studier belyser 

inte alternativ till plastfilm som företag kan byta till för att minska sin 

miljöpåverkan, vilket denna studien redogör för.  

5.4 Kritik till eget arbete 
Författarna av denna studien har valt att använda en linjär poängsättning, 1 till 

5, för att avgöra hur bra metoderna är utifrån respektive utvärderingskriterier. 

Den linjär poängsättning synliggör inte det faktiska avståndet i relation till de 

olika resultaten för respektive kriterium, vilket öppnar för en diskussion om 

ett eventuellt annat poängsystem hade kunnat appliceras och hur det hade 

kunnat påverka studiens resultat. Eftersom avståndet mellan de olika 

metodernas resultat, kostnad och miljö inte är speciellt långt ifrån varandra, 

skulle troligtvis inte ett alternativt poängsystem påverka slutresultat drastiskt.  

 

Studiens författare har jämfört flera olika lastsäkringsmetoder som kan minska 

användning av plastfilm i Martin & Serveras logistikflöde. Alternativen som 

har tagits fram och undersökts i denna studien är baserade på fallföretaget. 

Andra alternativ som inte är anpassade efter fallföretaget flöde har inte 

undersökts, vilket minskar studiens möjlighet till generalisering i andra 

branscher än livsmedelsbranschen som har ett annat distributionsflöde.  
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Ambitionen i studien var till en början att applicera de alternativa metoderna i 

verkligheten. I och med Covid-19 begränsades författarnas möjlighet till detta, 

vilket påverkar studiens utfall. Covid-19 begränsade möjligheten till direkta 

observationer och besök hos fallföretaget. Därmed har författarna behövt 

ändra tillvägagångssätt under studiens gång vid utvärdering och jämförelse av 

metoder, detta för att kunna färdigställa studien inom angiven tidsram.  

Informationen om de alternativa lastsäkringsmetodernas miljöpåverkan har 

varit begränsad. Intervjupersoner och företag har tillviss del saknat statistik 

över alternatives miljöpåverkan. Detta har begränsat författarnas möjlighet att 

utvärdera kriteriet miljö.  

5.5 Samhälleliga aspekter 
Majoriteten av all plast är inte nedbrytningsbar, vilket leder till att det påverkar 

vårat ekosystem om det hamnar i naturen. Plast tillverkas av fossila bränslen, 

vilket bidrar till den globala uppvärmningen. Trots det ökar 

plastförbrukningen i världen samtidigt som plasttillverkning förväntas öka de 

kommande åren. Parallellt med detta stiftas nya lagar och restriktioner för att 

minska användningen av bland annat engångsplast och plastpåsar.  

Studien syftar till att ta fram alternativa lastsäkringsmetoder för att minska 

användningen av plastfilm. Genom att presentera olika alternativa 

lastsäkringsmetoder kan fallföretaget välja mellan olika metoder som minskar 

förbrukningen av plastfilm. Det kan både ha en positiv miljöpåverkan, i form 

av minskad mängd plast samt att kunder som efterfrågar mindre plast blir 

nöjda. Det tyder på att studien som syftar till att minska användningen av 

plastfilm bidrar till samhälleliga aspekter och relevant i dagens samhälles 

klimat. 
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5.6 Förslag till vidare forskning 
Då studien begränsades av Covid-19 spridning har genomförande av 

respektive alternativmetod inte kunna genomföras är förslag till vidare 

forskning att testa dessa metoder i verkligheten. Detta för att skapa ett mer 

verklighetstroget resultat av tidsåtgång samt hur metoden skulle fungera i 

praktiken. Vidare skulle det även vara intressant att undersöka de alternativa 

metodernas förmåga att skydda kylkänsliga livsmedel för att kunna avgöra om 

ytterligare skydd behövs.  

Under studien har det framkommit att lastbäraren stabilitet påverkar mängden 

lastsäkring som krävs. En intressant infallsvinkel att studera vidare skulle vara 

att undersöka om förbättring av ett företags lagersystem och lagerstruktur kan 

bidra till bättre stabilitet och därmed minska användning av 

förbrukningsmaterial vid lastsäkring.  

Ett ytterligare förslag till vidare forskning är att genomföra en total 

livscykelanalys över de alternativa lastsäkring metodernas utsläpp från 

tillverkning till återvinning för att få ett mer korrekt CO2 utsläpp över livstiden. 
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Bilaga 1-Frågeformulär till andra företag i 
livsmedelsbranschen 
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Bilaga 2 - Empiri: Intervju med andra företag i 
livsmedelsbranschen 
Företag Z  
Befattning: Butikschef. 

Företag Z arbetar inom samma bransch som Martin & Servera och levererar 
livsmedel till sina kunder genom rullvagnar. Företag Z samlastar olika typer 
av livsmedel på en gemensam lastbärare och upplever att frukt och grönt 
påverkas av kalla temperaturer. En skillnad mellan Martin & Servera och 
företag Z är att företag Z levererar varor på närmre geografiskt avstånd samt 
att de har en butik.  

Företag Z lastsäkrar idag sina rullvagnar med plastfilm men jobbar med att 
minska plastanvändande överlag i verksamheten. Företag Z försöker hela tiden 
utveckla sin stapling på rullvagn för att minska behovet av plastfilm för 
stabilisering. Företag Z jobbar idag med att paketera mindre produkter i 
kartonger som försluts för att maximera staplingsmöjligheten och därmed 
kunna lastsäkra med endast spännband (Företag Z, 2020.03.13) 

 

Företag X 
Befattning: Logistikansvarig 

Företag X arbetar inom livsmedelsbranschen som grossist. De arbetar idag 
med att reducera sitt totala användande av plast, både vid emballering och 
plastpåsar vid plockning. Företag X levererar endast varor på rullvagnar och 
samlastar alla varuslag förutom frysta.  

 
Företag X har arbetat med att minska plastfilms användningen genom att 
använda olika sorters plastfilmer, samt köpt in maskin som kan sträcka 
filmen maximalt. Företag X upplever trots laborering med olika plastfilm 
typer en kvarvarande utmaning att minska plastfilm. Företaget upplever att 
det finns många olika typer av plastfilmer på marknaden (märken och 
leverantörer) att välja emellan. Företag X har försökt laborera med plastfilm 
för minskat användande men inte undersökt ytterligare metoder.  
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Bilaga 3 – Intervjuguide inför intervju med Sales 
Manager Logistiklösningar 
 
Intervjuguide Sales Manager Logistiklösningar 2020.03.10 kl.13.00 

• Presentation  
 

• Introduktion och prestation om studiens syfte 
 

• Information om hur informationen kommer att användas och att 
intervjun går att avbryta. 
 

• Produkter som väckte intresse 
o Add-On Door Flex 
o Omvandla vagn från två väggar  

§ Three-sided 
§ Four-sided 

 
• Information om lösningar 

o Livslängd? 
o Kostnad? 
o Hantering? 
o Flexibilitet? 
o Funkar det i både manuella och automatiska processer? 
o Miljö, material? 
o Respons från kunder som använder dessa typer av lösningar? 

 
• Finns det några andra lösningar för att minska användningen av 

plastfilm vid lastsäkring av rullvagn?  
o Livslängd? 
o Kostnad? 
o Hantering? 
o Flexibilitet? 
o Funkar det i både manuella och automatiska processer? 
o Miljö, material? 
o Respons från kunder som använder dessa typer av lösningar? 
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Bilaga 4 – Uträkning: Kostnad per vagn vid maskin- 
och handinplastning  
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Bilaga 5 – Kostnadsberäkning för alternativa 
lastsäkringsmetoder 
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Bilaga 6 – Känslighetsanalys utvärderingskriteriet 
kostnad 
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Bilaga 7 – Beräkning Miljö: CO2 utsläpp per 
användning 
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Bilaga 8 – Känslighetsanalys utvärderingskriteriet 
Miljö  

 


