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Online harassment against journalists on various social forums is a debated topic. This
study aims to research what threats and hatred can give for consequences for Swedish
journalists. Sweden has democratic rights, such as the freedom of expression to be able to
report freely in society. The online trolls also have freedom of expression to be allowed to
express themselves freely in images and text, but how are journalists affected when the
online trolls threaten and hate on the web? To research what this problem looks like, we
have proceeded from a qualitative interview study, which is based on eleven interviews

with journalists who have been exposed to threats, harassment or hatred online.

We have started from the theories of self-censorship, gender and sex, gender role and social
role theory. The purpose of these theories is to get an idea of how the gender portrayal and
the different social roles diverges between the male and female journalists. Self-censorship
refers to whether journalists unconsciously censor themselves out of fear and to protect

themselves and their family members.

The results of the study show that the respondents perceive that it is men who hatres on the
web the most. Female journalists receive more sexist hate comments than male journalists.
Women react more strongly to online hatred and take on various support and protection
measures, which men do not do in the same way. There are also differences between the
sexes in how the view of cyber hatred is perceived. Women take it more seriously and men
see it as a minor problem. The harassment on the web leads to self- censorship. Female
journalists self-censor more than male journalists. It is easier to silence women than it is to
silence men. The journalists' perception of online hatred is that it has gotten worse since
the development of digitalisation and when social media came. Respondents see threats

and hatred against journalists as a democratic problem for society.

Nyckelord

Hot och ndthat, journalistik, sjdlvcensur, genus, kénsroller och sociala roller,
yttrandefrihet.



Forord och tack

Vi vill bérja med att tacka alla ni journalister som gav oss tid och energi till att medverka i
vér studie. Ni svarade noggrant och vél, dven fast det &r ett kdnsligt &mne att prata om.
Trots att ni har fatt vara med om negativa och hemska upplevelser, virdesétter vi att ni

valde att beritta om dessa hindelser for oss.

Vi vill dven rikta ett oerhort stort tack till vir handledare Anette Forsberg, som har tagit sig

tid att ldsa igenom var text och kommit med viktiga tips och rdd under examensarbetets

gang.

Dessutom vill vi tacka Anna Nord och Erika Svensson som har hjélpt till och korrekturldsa

Vér text.

Vi hoppas att var studie ska kunna bidra med mer kunskap om de problem som uppstar,
nér journalister utsdtts for hot och ndthat. Vad det far for konsekvenser i samhaéllet. Det ar
dven ett viktigt &mne att prata och diskutera om for vi ska kunna fa slut pa
néttrakasserierna!

Hoppas ni finner det intressant och lasvirt!

Med vénliga hélsningar

Amanda Sundin & Madeleine Sandstrom
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1. Inledning

Det hdr dr en studie som uppmirksammar att journalister far motta olika grader av
trakasserier och hot varje dag, ar efter ar. Det kan vara mejl, brev, telefonsamtal eller till
och med bombhot som de fir motta. Trakasserier har i dagens samhélle blivit en vardag for
de som utovar det journalistiska yrket (Broberg, 2015). Sociala medier har utvecklats vilket
gor det lattare for de sa kallade néttrollen att hota och hata journalister (Reporters Without
Borders, 2018). Hotet mot journalister dr inget nytt fenomen. Alexandra Pascalidou ar en
av de journalister som har mottagit hot och ndthat genom dren. Till Nordicom uttalade sig
Alexandra Pascalidou om att hon far resa utomlands i vissa perioder, for att orka med och

for att inte behova kidnna nagon ridsla (Bohlin, 2015).

Tryckfrihetsforordningen och yttrandefrihetsgrundlagen &r tvé av Sveriges grundlagar, som
ger medborgarna rattigheter att uttrycka sina asikter fritt savil 1 tal, skrift och bild. Det ar
en forutsittning for informationsfriheten (Riksdagen, 2018). For att en demokrati ska
fungera i ett land maste journalistiken kunna formedla nyheter, informera om vad som hént
och skapa utrymme for diskussionsforum fér medborgarna. Ett land som inte har dessa
grundlagar och journalistiska réttigheter &r inte ett demokratiskt land (Nord & Strombéck,
2012). FN skriver i en rapport fran 2008, att alla medborgare i ett land ska ha rétt till
yttrande- och asiktsfrihet, samt informationsfrihet som &r en ménsklig rittighet (Forenta
Nationerna, 2008). Pressfriheten &r viktig att virna om, eftersom journalister dagligen
utsdtts for fortryck. I manga lander finns det inte samma pressfrihet som vi har i Sverige
(Carlsson & Poyhtiri, 2017). Forenta nationernas organisation for utbildning, vetenskap
och kultur (UNESCO) upplyser i en rapport frdn 2017, att de har granskat frdgorna om hur
straffriheten och sdkerheten mot journalister ser ut. FN fortydligar att journalisters sdkerhet
ingdr 1 det sextonde maélet som éar ett av de globala malen for Agenda 2030. FN vill bland
annat forhindra hot, vald och dodligt vald mot journalister och skydda dem, samt
sakerhetsstélla grundldggande réttigheter och friheter (UNESCO, 2017). Var fjirde dag
dodas en journalist for vad de har rapporterat om till befolkningen. De som begér mord pa
journalister blir séllan straffade for vad de har gjort (Forenta Nationerna, 2020). Trots detta
upplyser FN i deras handlingsplan att de vill att det ska leda till tal mot gérningsminnen
(UNESCO, 2017). Nér Internet borjade oka &r 1990 var det minga som forvéntade sig att
ett genomslag for yttrandefriheten, att man léttare skulle kunna fa uttrycka sig i tal, skrift

och bild (Wadbring & Maolster, 2015). Det dr fortfarande en férhoppning som ménga i



samhéllet har. Men som ménga génger finns det en baksida, vilket &r hat, hot och hets mot

journalister som sprider sig och har 6kat pd webben genom aren (Bohlin, 2015).

1.1 Bakgrund

Hot och hat mot journalister &r ett omdebatterat och aktuellt &mne som har diskuterats och
forskats om de senaste aren. Ar 2019 gjordes en undersokning av Lofgren Nilsson (2019),
déar svenska journalister fick frdgan om de har blivit utsatta for hot ndgon gang i sitt
yrkesliv. Resultatet visade att ungefar 30 procent har ndgon gang varit med om hot och
trakasserier pd sin arbetsplats, via medier. Studien visade &ven att 10 procent av de
kvinnliga journalisterna fick motta sexuella trakasserier. Mellan &ren 2013 till 2019
minskade hotet mot journalister, nir man spdrrade kommentarsfilten for bland annat
artikelkommentarerna och andra redaktionella kommentarsfalt. I samband med att man har
stangt ner kommentarsfunktionen pd redaktioner okar risken for hot och hat pd sociala
medier istdllet. En del av journalisterna i studien hade nigon géing i sitt yrkesliv héllit sig
borta frn att rapportera om vissa dmnen, eftersom att rddslan av hot och néithat har
overtagit. Amnen som utldser nithatet #r religion, klimat, infrastrukturen, vargar,

utrikeskonflikter och migrationsfragor (Lofgren Nilsson, 2019).

En rapport gjordes under hosten 2020 frdn Totalforsvarets forskningsinstitut (FOI), dir de
analyserade hur hatet ser ut i olika yrkesgrupper for médn och kvinnor. FOI:s undersékning
genomfordes via datainsamling fran internetsidan Flashback. Resultatet i studien visade att
kvinnliga journalister tillhdorde den yrkeskategori som var mest nittrakasserade. De
kvinnliga journalisterna hade utsatts for 67 procent av hattrakasserier och den yrkesgrupp
som kom efter och stod for 63 procent av hatkommentarerna var kvinnliga influencers.
Sexuella trakasserier och krdnkande uttalande om utseendet drabbar kvinnor i mer dn
dubbelt sa stor omfattning dn vad det gor for ménnen. Nir vissa yrkesgrupper och personer
utsdtts for hat kan det orsaka att en del viljer att hélla sig borta fran offentliga debattforum
(Fernquist, et al., 2020). Roster tenderar att tystas ned pé grund av rédsla for vad som kan
hénda om en journalist rapporterar om vissa frdgor och &mnen (Bladini, 2017). Journalister
ska ha pressfriheten for att uttrycka sig i medier, i vilket &mne som helst, som &r en
minsklig rittighet (Forenta Nationerna, 2020). Pressfriheten har begrinsningar nér det
giller sekretessbelagda material. Offentlighets- och sekretesslagen dr réttsregler som ingar

i de svenska lagarna. Sekretess &r uppgifter pa sadant som inte fir ldmnas ut till det



offentliga. Offentlighetsprincipen innebdr att olika maktbefogenheter, medier och
befolkningen ska kunna fa uttrycka sig i s stor omfattning som de har ritt till
(Regeringskansliet, 2019). Myndigheterna i Sverige fér inte ga in och kontrollera och
censurera tv-program, nyheter, radio, tidningar eller andra sociala medier (Riksdagen,
2018). Censuren dr nagot som politiker i olika ldnder tvingar journalister till, medan
sjdlvcensuren dr nagot som journalister gér omedvetet pa grund av dvervakning, kontroll
och rddsla. Men att journalister sjdlvcensurerar sig har blivit mer vanligt i det journalistiska
yrket, dr for att undvika hatiska trakasserier som de kan fa bemdta i medier (Carlsson &

Péyhtiri, 2017).

I denna studie kommer vi att undersoka hur chefredaktdrer och journalister uppfattar hot
och hat i deras vardag. Detta &mne dr relevant da journalister ingar i det offentliga rummet.
Journalister kan bli en maltavla for nédthatarna, eftersom de &r lattillgédngliga och synliga
infor publiken. Vi anser att det dr extra viktigt att intervjua chefer, ledarskribenter och
reportrar som skriver om vissa dmnen som kan trigga igdng néthat. Dessa grupper kan
riskera att bli mer utsatta for hot och hat (Lofgren Nilsson, 2016). Hot och néthat mot
journalister har vickt ett stort intresse hos oss som studerar journalistik. Vi vill dven f4 en
uppfattning om hur journalisters arbetsuppgifter pdverkas av hoten som de fér utstd och hur

demokratin kan péverka journalistyrket i stort.

1.1.2 Anonymitet pa internet

I och med internets korta historia kan man se att det fatt en stor framging. Varje dag
kommunicerar befolkningen via olika medier. Kommunikativa forum ger oss en inblick i
vad anhoriga gor. Genom att kunna iaktta vad som hinder pa medier, nir man vixlar
kommunikationen kan man fa en uppfattning om védnner, anhorigas kultur och
livssituation. Det dr en avsikt i att mediekulturens utveckling och webben har blivit en
undanflykt fran vardagen. Bakom skdrmen kan vem som helst gdbmma sig, det vill séga att
det finns en anonymitet. Svensson (2019) nidmner i boken Metoder i medie- och
kommunikationsvetenskap, att anonyma personer kan bendmnas som avatarer. Avatarer ar
ett begrepp péd sddana personer utan profilbild, eller i en tidig fas for ett skapat konto pa
olika online forum. Det dr darfér omdjligt att veta vem som egentligen sitter bakom
skidrmen och om kontot verkligen &r trovirdigt. Profilbilderna i dag kan ge oss en mer

sanningsenlig bild 6ver vem personen bakom kontot ar.



2. Definitioner

I detta avsnitt beskrivs begrepp som férekommer i studien.

2.1 Hot

For att forstd vad hot innebér har vi granskat vad hot dr och vad det far for konsekvenser
nér journalister fir motta det pad webben. Olaga hot betyder att ndgon utsétter en person for
hotelser om att skada en minniskas egendom och sikerhet. Hotet kan riktas mot en person,
anhoriga eller ett foremal som kan ha ett stort virde for den utsatta personen (Polisen,
2020). Domen for olaga hot &r antingen fangelsestraff upp till ett &r eller boter, men om
brottet anses som allvarligt kan domen bli max fyra ar (Nationalencyklopedin, 2020). Hot
kan vara att ndgon ger sig pd en person och siger “Jag ska doda dig, din jdvel”. Hot pa
nétet kan forhindra en persons yttrandefrihet. Hot kan dven innebira att en fordvare pressar
en annan person till ndgot. Att uttrycka sig om att “Jag ska ta din mobil” &r inget som kan
rdknas som ett hot. Men om forévaren hotar ndgons hilsa eller liv, d& blir det straffbart. I
kommunikativa medier utsitts manga kvinnor och unga flickor for krinkande hot. Ett
exempel pa hot kan vara att forovaren sprider lattklddda bilder pa offret, via webben. Men 1
den svenska lagstiftningen ingér inte krinkande hot som ett straff. Lagstiftningen om hot

syftar pa liv, hdlsa och egendom (Bladini, 2017).

2.2 Hat

Hatbrott dr det begrepp som anvédnds nir en garningsperson utfort ett brott mot ndgon som
ar relaterat till hat. Garningspersonen kan ha en negativ syn pa till exempel offrets hudfirg,
religionstillhorighet eller sexuella laggning (Polisen, 2019). Hatiska ord anvinds nir en
individ kraftigt avskyr ndgon, ndgot eller en grupp. Det finns fa studier som visar tydligt pa
vilka @mnen som triggar igdng hat pd webben. Det har konstaterats att invandring,
feminism, politiska fragor, jdmstdlldhet, kriminalitet och brottsliga fragor &r sddant som far
ldsarna och publiken att reagera pa. En kommentar som anses vara hatisk ar “Hall kdften
din jdavla hora”. Nyhetssidor raderar kommentarer I0pande. P4 sociala medier féorekommer
oftast organiserat néthat. Journalister som skriver om exempelvis invandring kan fa
hogerextremister emot sig som hatar. Hogerextremisterna kan skriva Oppet pd olika

medier, att extremisterna ska hata eller hota den specifika journalisten som publicerat en



artikel om invandring (Bladini, 2017). Olaga diskriminering och hets mot folkgrupp ar
brott som ingér i hatbrott (Nationalencyklopedin, 2020).

2.3 Kriankningar

Forutom hot och ndthat kan det forekomma kriankande kommentarer pa olika
kommunikativa medier. Krinkningar kan omfatta ord, bild eller delning av filmer som
individer inte varit med och samtyckt spridning om. Eller att en girningsperson skapar en
film som publiceras for att krinka en specifik individ, for att fa personen till att kiinna sig
otrygg i sin vardag. Ofredande, drekridnkningar, olaga dataintrdng, uppvigling och olaga
identitetskrankning med flera &dr olika former av krankande kategorier. Néar det géller
krinkande kommentarer pa nitet fir offret starta igdng en réttslig process helt sjélv.
Giérningspersonen kan da domas till att fa betala erséttning till den person som blivit utsatt
for de krinkande kommentarerna. Kommentarer som kan vara krinkande dr exempelvis

“Anna dr tjock och ful” (Bladini, 2017).

2.4 Troll pad webben

Begreppet troll tillimpas i den hér studien for att beskriva de ménniskor som anvéinder
foroldmpande ord, trakasserier, hot och hat 1 sociala kommentarsforum. Dér ordet troll och
trollning anvinds i medier for att beskriva de minniskor som tar sig friheten att trakassera
journalister online (Wadbring, 2015). Nir den enskilde journalisten anvédnder sig av online-
forum Okar risken att bli utsatt for sd kallade “troll”, som sprider ndthat och trakasserier
(Reporters Without Borders, 2018). Trollen pé sociala medier &r inte huvudsakligen troll i
verkliga livet, men ménniskor kan bete sig som troll online. Trollen pé nétet skriver elaka
kommentarer, hotar och hatar offentliga och privata manniskor. Ordet trollning beskriver
hur trollen uppfor sig via olika medier. Trollen anvénder ett grovt sprak och ordval som
oftast dr sexistiska, rasistiska och homofobiska. Trollen kallas dven for néthatare. Trollen
ar framforallt man, men kvinnor férekommer ocksd (Wadbring, 2015). Journalister méter
hot och hat pd webben varje dag och det journalistiska yrket anses vara ett av virldens

farligaste yrken, med tanke pa vad de kan fa utstd (Nord & Strombaéck, 2012).



3. Tidigare forskning

I detta avsnitt presenteras tidigare forskning som dven kommer att kopplas till studiens

analys och slutdiskussion.

3.1 Hot och hat mot journalister

Forskarna Léfgren Nilsson och Ornebring (2016) undersdker hur hot och hat ser ut mot
journalister som arbetar i ett demokratiskt land som Sverige. Studien &r en representativ
webbundersokning, dir forskarna stéllde 16 olika frdgor och delade in frdgorna i tre olika
dmnen. Forskarna tittade pd vad effekterna av hot och nidthat far och hur bred och stor
spridning trakasserierna har fatt, samt hur trakasserierna mot journalisterna ser ut. Lofgren
Nilsson och Ornebring (2016) beskriver i studien att trakasserier och vald mot journalister
ofta har undersokts i icke demokratiska ldnder dir det finns auktoritdra regimer, eftersom
det 4r mest synbart hur trakasserierna mot journalisterna ser ut dir. Girningsménnen som
utovar vald pd journalister dr oftast organiserade kriminella gidng, statsmakter och
rebelliska grupper. Empiriska studier om hur hot och vald ser ut i vésterlindska lander dér
journalister arbetat dr ytterst fa. Sverige dr ett land som ofta hamnar pd toppen i
rangordningen nir det giller hur den demokratiska framvéxten och pressfriheten ser ut.
Hot och véld mot journalister utdvas i forsta hand for att tysta ned och skramma medier.
Dirfor anses néttrakasserier som att de har ett politiskt syfte, &ven om det kommer frdn
enskilda privatpersoner som inte tillhor ndgon grupp eller organisation. Nattrakasserierna
mot journalisterna paverkar deras yrke pd grund av att det &r svérare att vara oberoende
bade i utomstéende och enskilda fall, men dven i relation till vad nyhetsredaktionerna anser

(Lofgren Nilsson & Ornebring, 2016).

I resultatet framkommer att ungefdr var tredje svensk journalist har upplevt hot och
krankande trakasserier i kommentarsfilt i olika medier, men att det ser olika ut beroende
pa vilken redaktion man arbetar pd. E-postmeddelanden var det vanligaste
tillvigagéngssittet att f4 motta hot och trakasserier pa, diremot nér det giller enbart hot
var det vanligaste séttet att f motta det via olika sociala forum. Néttrollen skriver oftast
hatkommentarer om att de ifrdgasitter journalisternas intelligens. I Lofgren Nilsson och
Ornebrings studie forviintade sig forskarna att de kvinnliga journalisterna skulle vara mera

utsatta for néthat, dd tidigare forskning om det ursprungliga kvinnohatet finns 1 ett flertal



sociala forum. Dock visade det sig att manliga journalister var 8 procent mer utsatta for
trakasserier dn kvinnliga journalister. D4 de kvinnliga journalisterna hade fatt motta 72
procent av nedvirderande kommentarer och de manliga journalisterna fick motta 80
procent av trakasserierna. Det vanligaste hotet som journalister far ta emot dr hot om vald,
men att hot om sexuellt vdld dr ovanligt. Trots det har kvinnliga journalister fétt ta emot en
tredjedel av sexistiska hatkommentarer, dir nittrollen har skrivit att de dr horor och
slampor. De kvinnliga journalisterna har i 15 procent dven hotas med att de ska valdtas
eller att deras kdnsorgan ska fordirvas och skiras sonder. Medan de manliga journalisterna
har fatt motta sddana kommentarer i mycket mindre utstrickning. De flesta @mnen kan
trigga igdng hot och hat, som bland annat jakt, invandring, globala konflikter, feminism
och rasism, men att frdgor som handlar om invandring oftast framkallar hot och
hatreaktioner hos nittrollen. Nattrollen kan skriva att journalisterna ska bli forfoljda eller
sa kan de fa sexuella hot och dddshot som paverkar dem psykiskt. En av tio journalister har
funderat pd att sluta arbeta. Ungefédr 33 procent av de journalister som fatt motta hot och
hat har anvédnt en skyddsatgérd, ddr en tredjedel hade polisanmilt. 15 procent av de
journalister som var med i studien hade undvikit sociala forum som Twitter och till och
med tagit bort bloggar eller spérrat de publika kommentarsfélten. Hoten och trakasserierna
mot journalisterna har lett till att fler &n en fjdrdedel har avstétt frin att rapportera om vissa
dgmnen och organisationer eftersom rddslan Overtar. Hot och nittrakasserierna leder till
sjdlvcensur, ju mer forolimpande kommentarer desto mer leder det till att journalisterna

undviker ett Aimne och sjilvcensurerar (Lofgren Nilsson & Ornebring, 2016).

3.2 Journalisters siakerhet

I en undersokning av Géteborgs universitet (2016) undersoker forskaren Lofgren Nilsson
hur journalisters trygghet ser ut. Studien dr en enkdtundersokning dér forskaren skickade ut
4859 enkdter till det svenska journalistforbundet, varav 32 procent av dem svarade pa
enkéten. Lofgren Nilsson (2016) utgick ifran tre olika fragestédllningar dar hon undersokte
hur journalisternas uppfattning av hot och védld &r och hur omfattningen ser ut néir
journalister drabbas av hot och vald i sitt arbete. Vad det far for konsekvenser i
journalisternas arbete och 1 sitt personliga liv och om journalisterna har vidtagit nagra
l6sningar eller dtgarder. Under de senaste 20 &ren har det skett flera stora omvandlingar

och utvecklingar inom journalistiken. Digitaliseringen har gjort att journalister dr mer



lattillgéngliga och synliga idag &n vad det har varit innan internet kom. Léfgren Nilsson
(2016) beskriver i hennes studie att i tva tidigare studier har man undersokt vilken
yrkesgrupp som ar mest utsatt for hot och véld. Det visade det sig att journalister var den
yrkesgrupp som var mest utsatt. I Lofgren Nilsson (2016) studie konstateras det déd att
kronikorer, ledarskribenter och journalister som arbetar inom radion, tv och pé tidningar &r
de som blir mest nittrakasserade, medan frilansjournalister och de som arbetar pd en
tidningsskrift eller veckotidning inte &r lika angripna. Kronikorer och ledarskribenter som
bevakar olika samhillsfrdgor och politik &r de som blir mest utsatta for vald, hot och hat.
Chefer drabbas ocksi i hdgre utstrickning. Aven radio-reportrar, nyhetsreporter, TV-
programledare och reporter som rapporterar om brott och kriminalitet utsitts for nithat, hot
och vald. Journalister som arbetar pa kvéllstidningar har ocksa storre risk att bli angripna
av hot och hatkommentarer. De manliga journalisterna var mest drabbade for hot och véld
medan kvinnliga journalisterna utsattes i mindre utrdckning. Forskaren beskriver dven att
anledningen till att kvinnorna angrips for mindre hot och hat kan bero pa att de manliga
journalisterna har arbetat ndgra ar mer dn vad de kvinnliga journalisterna har (Lofgren

Nilsson, 2016).

I resultatet framkom det att 83 procent av de som néthatar &r méan. Det finns dven kvinnliga
néthatare, fast i mycket mindre omfattning. Kvinnliga journalister blir mer drabbade av
kvinnliga nittroll, &n vad de manliga journalisterna blir. Ungefér tva tredjedelar av de
tillfragade 1 undersdkning uppgav att de uppfattade att fordvaren tillhoérde en
vénsterextrem, hogerextrem eller framlingsfientlig grupp. Journalisterna uppfattade att
nédthatarna kommer mestadels fran en hogerextrem och rasistisk organisation. De dmnen
som triggar hot och ndthat 4r bland annat fotboll, migration, asylfrdgan,
framlingsfientlighet, etnicitet, religion, kriminalitet, Sverigedemokraterna,
hogerextremism. Mer én var fjirde journalist har avstatt fran att bevaka eller skriva om ett
visst dmne, men att det oftast hant ett fatal ganger. Journalister sjdlvcensurerar pa grund av
hoten och trakasserierna. Lofgren Nilsson menar i sin studie att sjidlvcensur ar allvarligt
och att det dr svart att sdga hur dessa konsekvenser paverkar rapporteringen i samhéllet.
Var fjérde journalist har varit utsatt av olika grader av hot och vald, samt att mer &n var
femte journalist i undersokningen har avstatt fran att bevaka en specifik grupp eller person.
Mer dn hélften av journalisterna som har deltagit i studien beréttar att de blivit rddda nér de
har varit utsatt eller ar utsatta for hot och vald. Var fjarde journalist har overvégt att sluta

arbeta som journalist. Mer dn var tredje journalist har anvéndt sig av ndgon form av



skyddsartgird. En av de vanligaste metoderna som tas fram dr att bli mer aterhallsam pa
sociala forum, att inte vara lika synlig pad internet. Ungefdr var tionde journalist har
fordndrat sitt arbetssétt och sitt personliga uppforande. Det dr dock ovanligt att journalister
véljer att flytta och byta bostad, skaffa overfallslarm eller att man anséker om skyddad
identitet. De polisanmélningar som har gjorts mot trollen, &r oftast inte journalisterna
sjdlva, utan det har varit arbetsgivaren som har satt igdng ett drende hos polisen. Skélet till
varfor journalisterna sjdlva inte har anmélt &r for att bristen och tilltron till rittsvdsendet ar
lagt. Journalisterna tror dven inte att polisen hanterar sidana &mnen pa ritt sétt och att det

inte leder ndgonstans att gora en anmélan (Lofgren Nilsson, 2016).

3.3 Konsskillnader inom journalistiken

I en vetenskaplig artikel av Stahel och Schoen analyseras det hur det kommer sig att
kvinnliga journalister &r mer beredda pa att tillimpa undvikande metoder nér de blir utsatta
for hot och hat pa sociala forum 4n vad manliga journalisterna dr. Undvikande metoder
som kvinnliga journalister anvénder sig av dr att anpassa vad som skrivs och rapporteras
om. Kvinnliga journalister gor sig &ven av med sina sociala konton och stidnger sig ute fran
publiken, men overvéger ocksa att lamna yrket. Stahel och Schoens studie 4r en kvantitativ
online-undersdkning, dar det stilldes fragor till 637 schweiziska journalister. Forskarna
anvénde sig utav variabler i metoden. Forskarna anvénder sig av olika teorier i studien som
social rollteori och genusteorier, dir de analyserar olika kdnsstereotyper som finns i
sambhéllet och i medierna. Stahel och Schoen inriktar sig pa tre olika teman: avgransningen
till publiken och allménheten, det undvikande beteendet, samt forédndringen av deras

nyhetsrapportering och funderaringar pé att avgé som journalist (Stahel & Schoen, 2019).

Nér en person far motta hot och hat pa olika sociala forum hanteras det genom att
ménniskor far dvervédga hur sitt beteende och forhallningssétt ser ut. Ménniskor hanterar
och reagerar olika pd attacker. En del journalister kan frdga om hjélp, medan andra
bestimmer sig for att konfrontera néttrollen. Kvinnliga journalister brukar ta hjélp av
psykologer och dven fran réttsvdsendet. Ménniskor tenderar att uppfora sig utifrdn deras
sociala roller som man tilldelats, pd grund av sitt kon. Mén beskrivs som starkare,
maktfulla och sjilvsdkra. Medan kvinnor uppfattas som vénliga, kdnslosamma och sdrbara.
Dessa konsrollsuppfattningar kan paverka hur min och kvinnor beter sig, dérav hur

manliga och kvinnliga journalister uppfor sig, eftersom man rdknar med att kvinnor och



mén ska uppfora sig utifrn sin kdnsroll. Kvinnor uppmanas att bete sig feminint och tillats
inte att uppfora sig maskulint. Kvinnor klassificeras oftast som att de har en svag stéllning 1
samhéllet, medan madnnen har en méktig status. Niar man arbetar som journalist innebér det
att individer har en hog uppsatt maktposition i samhéllet och kan péverka vilken
information och samhéllsfragor som sénds ut till befolkningen. Kvinnliga journalister som
visar upp manliga personlighetsdrag, som att ha makt och status, motstrider de normer som
finns 1 samhdllet. Kvinnliga journalister straffas for att de fOrstor normer och
forhoppningar som finns i1 samhillet och att konshierarkin inskrinks, darfor utsitts
kvinnorna for grovre trakasserier d&n manliga journalister. Detta medfor att kvinnliga
journalister dr beredda att fOrsdmra sin makt, hélla sig tillbaka och anvédnda sig av
undvikande tillvigagangssétt. Journalister trakasseras véldigt ofta, men alla paverkas inte
pa samma sitt. Trakasserier mot kvinnliga journalister padverkar dem mer @n de manliga

journalisterna gor.

Forskarna Stahel och Schoen beskriver att flera tidigare studier forklarar att kvinnor &r
betydligt mer stressade av deras online-forum och olika héndelser som sker. Kvinnor
reagerar starkare och blir mera kinslomdssigt padverkade av olika trakasserier pa nitet &dn
vad méannen blir. Detta kan forklaras av att det stimmer 6verens med hur kvinnor blir
inldrda redan som smd barn hur en kvinna ska bete sig i sitt feminina kon, sdsom att man
ska vara emotionell, medan minnen ocksa blir inldrda i tidig &lder hur en man ska bete sig.
Min ska ha bra sjélvfortroende och vara starka. Dessa maskulina egenskaper medfor att det
blir svart for mén att beskriva sina kénslor och svagheter nér de blir inldrda att vara stabila

och starka (Stahel & Schoen, 2019).

Resultaten i den vetenskapliga artikeln visar att kvinnor dr mer beredda pa att bli sexuellt
pahoppade. Kvinnliga journalister reagerar starkare dn vad manliga journalister gor och
blir mera stressade av vulgdra och sexuella trakasserier. Ménnen reagerar inte lika
kraftfullt och kan hantera péfrestande tillfdllen ldttare 4n kvinnor. Nér kvinnliga
journalister far bemdta hoten leder det till 6kad stress och de dr beredda pé att ta till
undvikande metoder fOr att inte bli stressade. Att kvinnor blir mera stressade &n méinnen
sdgs vara orsaken till deras olika sociala konsroller. Att kvinnliga journalister undviker
vissa dmnen paverkar medierna negativt, da information och nyheter begrénsas. Kvinnliga

journalister dr beredda pa att ta till undvikande metoder genom att avskdrma sig frén
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publiken, samt att avgrinsa deras nyhetsrapportering och de funderade till och med pa att

lamna sitt yrke (Stahel & Schoen, 2019).

3.4 Sammanfattning av tidigare studier

Tidigare forskning visar att nir journalister blir utsatta for hot och hat anmiler oftast
arbetsgivaren och inte den enskilde journalisten sjdlv. Anledningen till detta &r for att
fortroendet till rittsvdsendet dr vildigt lagt hos journalister och att de inte tror att
anmélan kommer att ge ndgot resultat. De d@mnen som framkallar hot och ndthat &r
Sverigedemokraterna, framlingsfientlighet, hodgerextremism, migration, asylfragan,
etnicitet, religion och sport (Lofgren Nilsson, 2016). Tidigare forskning visar dven att
de manliga journalisterna har varit mer utsatta for hot och néthat (Lofgren Nilsson &
Ornebring, 2016). Medan kvinnliga journalister har varit mer drabbade utav sexuella
trakasserier som har péverkat dem psykiskt (Stahel & Schoen, 2019).
Nétkommentarerna som journalisterna fir ta emot kan vara att de ska bli forfoljda eller
att de ska dodas. De kvinnliga journalisterna far ta emot sexuella kommentarer dir
géarningspersonerna vill forddrva deras underliv och hotar med att valdta dem (Lofgren
Nilsson, 2016). Kvinnliga journalister blir mera stressade ndr de far motta hot och
ndthat 4n de manliga journalisterna blir. Anledningen till varfér kvinnor blir mer
stressade anses bero pa deras olika sociala konsroller. Kvinnliga journalister undviker
dven att rapportera om vissa dmnen som far en negativ paverkan i samhillet da
informationen av nyheter avgrinsas (Stahel & Schoen, 2019). I Lofgren och Nilsson
(2016) studie visade det sig att en fjdrdedel av de svenska journalisterna hade 1atit bli att
rapportera och skriva om vissa organisationer och dmnen, pa grund av att rddslan har
overtagit. Konsekvenserna av hot och nédthatet leder ocksa till att journalister undviker
sociala forum som Twitter och stinger sig ute fran publiken (Lofgren Nilsson, 2016).
Hot och hat leder i praktiken till sjdlvcensur och ju mer krinkande kommentarerna ér,
desto mer resulterar det till att journalister véljer att undvika ett &mne och sjdlvcensuerar

(Lofgren Nilsson & Ornebring, 2016).
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4. Teorier

I nedanstaende kapitel introduceras teorier som &r relevanta och tillimpande for studien.

4.1. Sjélvcensur

Sjilvcensur har tillimpats av journalister i olika tider genom historien. Begreppet
sjdlvcensur dr en effekt av att journalister vill motverka frustration och bestraffning frén
regeringen, maktspelare, olika foretag eller frdn annonsdrer. Bland annat far journalister
runt omkring i vérlden std ut med pétryckningar fran forldggare, som &r beroende av
ekonomiska inkomster fran olika annonsorer. Patryckningarna frdn annonsdrerna r ett hot
mot den fria journalistiken. Sjélvcensuren skiljer sig fran olika nationer och ser olika ut
beroende pa vart man bor och hur livssituationen ser ut. Ett laddat amne eller en friga i ett
land behdver inte betyda att det &r ett laddat &mne 1 ett annat land. Om en journalist till
exempel rapporterar om en laddad miljofrdga i media i en nation, kan det vara helt okej att
i ett annat land, att ha Oppna debatter och diskutera fritt om det. Anledningen till att
journalister gér in och sjilvcensurerar sitt material dr att de vill undvika hot och hat fran
olika kriminella géng, foretag, politiska aktorer och maktbefogenheter. I vissa diktaturer
och halvdemokratiska nationer som bland annat Etiopien, Jemen och Nordkorea har
journalister en tendens att sjdlvcensurera sitt material for att undkomma féngelsestraff.
Men &dven 1 demokratiska ldnder som USA har en del olika tillvigagéngssitt frén
statsmakten lett till att journalister sjdlvensuserar. En av de storsta anledningarna till det ar
pa grund av réddsla for att kunna bli arbetslosa eller dodade (Yesil, 2014). Sjdlvcensuren
ligger dven till grund for att journalister kdnner sig rddda for sin omgivning och familjs
sdkerhet. Andra slag av sjdlvcensur som forekommer hos journalister dr att man inte
rapporterar hela hidndelsen pa fullstindigt sdtt. Man forfinar en extrem héndelse, som
egentligen skulle formulerats pd ett annat sétt. Det resulterar i att journalister inte har den
yttrandefrihet som de ska ha ritt till, dd journalisters kénsla av rddsla Overtar, samt att

arbetet blir dd inte detsamma som nédr de rapporterar fritt (Clark & Grech, 2017).
I en del lénder finns det kriminella géng som har dodshotat journalister, for att gdngen inte

vill att journalisterna ska rapportera om deras brottslighet. Amnen som triggar hot och

néthat som journalister sjdlvcensurerar om dr: etnicitet, kon, politiska och religidsa frigor.
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Niér journalister undviker vissa &mnen och utdvar sjilvcensur, som journalisterna tror kan
vara farliga att rapportera om, blir det en fara for journalistikens framtid och utveckling.
Sjilvcensur anvinds i manga ldnder runt omkring i vérlden och dr ett allmént problem for
journalister. Att forhindra sjélvcensur tycks vara problematiskt, men forskaren Murat Yesil
menar att genom att utbilda journalister och sprida kunskap om &dmnet och skapa en

tryggare arbetsmiljo sé kan man forebygga sjdlvcensuren (Yesil, 2014).

4.1.1. Censur

Ordet censur har en annan betydelse och censuren har funnits i historien ldnge. Fran borjan
var det kyrkan som introducerade censuren och kyrkan ansags var den makthavare som
hade mest paverkan pd hur censuren utdvades. S& sméningom borjade dven staten att
tillimpa censur. Censur har alltid utdvats av olika maktbefogenheter for att de ska kunna
uppritthélla sina privilegier och utdka deras inkomster och makt. Idag tillimpas censur av
regeringen, olika maktbefogenheter och foretag som gér in och bestimmer vad som ska
censureras. Detta for att de inte vill att det ska sprida information som regeringen och
foretag kan anses vara olampliga. Journalister méste lyda regeringen och foretagen for att
det inte ska fa negativa foljder, som kan skada den enskilde journalisten. Om journalister
inte censurerar kan det leda till att man blir avskedad, fangslad eller i vérsta fall att de

dodas 1 icke demokratiska ldnder (Yesil, 2014).

4.1.2. Sammanfattning av sjidlvcensur och censur

Generellt sétt gér det att sdga att det finns tva olika former av censur inom media. Den ena
som kallas censur utdvas av staten, alltsd regeringen, politiska partier och andra
organisationer. Medan det andra &r sjidlvcensur som tillimpas av journalisterna sjélva, for
att undvika negativa konsekvenser fran myndigheter och publik.

Sjdlvcensur och censur leder till att journalisters tillforlitlighet minskar, da befolkningen
och publiken inte fir reda pa vad som sker i verkligheten. Sanningen forvrangs eller uteblir
helt och ménniskor frantas rétten till att fi fakta och information om vad som sker i
samhillet och viérlden. Kvinnliga journalister blir mer ldttskrimda och rddda av olika

finansiella och politiska maktbefogenheter, &n deras manliga kollegor. Det &r enklare att fa
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kvinnliga journalister att censurera deras rapporter dn vad det &r for manliga journalister.
Det finns en del medieinstitut ddr man kréanker rattigheter for kvinnliga journalister och
man framstéller dem som sexobjekt, hotar och trakasserar dem sexuellt. Det har ocksé visat

sig att manliga journalister utfor skramseltaktik mot kvinnliga journalister (Yesil, 2014).

4.2. Genus, kon och konsroller

Antropologen Gayle Rubin sdgs vara personen bakom begreppet genus. Rubins tankar var
att varje nation har till en viss del en sammanstéllning 6ver hur konsrollerna betraktas.
Detta utifrdn genusets konsdrift och hirstam (Jarlbro, 2013). Den franske filosofen Simone
de Beauvoir sa “Man fods inte till kvinna, man blir det”. Genus anses vara den kulturella
och sociala uppbyggnaden av vad som &r maskulint och feminint. Medan ordet kon
betecknas vara det biologiska, vad som skiljer en man och kvinna kroppsligt at
(Fagerstrom & Nilson, s. 7, 2008). Konsroller och konsidentitet har skapats av samhéllet
som &r en gemensam konstruktion och uppfattning om vad som &r manligt, maskulint och
vad som é&r kvinnligt och feminint. I samhaéllet férvéintas man och kvinnor att uppfora sig
utifrdn sin sociala och kulturella konsroll och sin konsidentitet. Nér man tillskrivs en
konsroll har sambhillet olika ideal, normer pd hur man ska bete sig (Nilsson &
Waldemarson, 2016). Under uppvixten blir flickor och pojkar inldrda av sina foréldrar hur
de ska bete sig utifrdn det kulturella genuset och vad som forvintas utifrdn sitt kon
(Fagerstrom & Nilson, 2008). Barn blir inldrda vad som &r ldmpligt och hur det inte ar
acceptabelt att bete sig utifrdn sin konsroll (Nilsson & Waldemarson, 2016). I samhéllet
dédr medierna och journalistiken ingér finns ocksa forestdllningar diar medierna konkurrerar
med ens fordldrar, omgivning och anhdriga. Medierna dr med och skapar ménniskors

verklighetsbild ~ och  sjélvuppfattning, vem  man &  (Gripsrud, 2011).

Forskare har sett att kvinnor agerar sig utifrén sin konsroll, att kvinnor tar hand om barn
och ldttare arbeten i hushdllet, medan min tar sig an de tyngre arbeten i hemmet och 1
arbetslivet (Eagly & Wood, 2012). Min och kvinnors forutsittningar har genom historien
sett olika ut, dir mén och kvinnor har haft olika livsuppgifter och sysselsittningar. I detta
kan man se att kvinnor och mén har haft olika utbildningar och positioner i livet. Inom
religionen har forestéllningarna om mén och kvinnor anvinds for att styrka konen, dér

ménnen har fatt en hogre makt i samhallet dn kvinnan. P& 1980-talet introducerade Yvonne
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Hirdman genuskontraktet som forklarar hur uppbyggnaden mellan mén och kvinnors
uppgifter ser och har sett olika ut i samhéillet. Grunden i genuskontraktet utformas av tva
element: sérskiljandet av konsekvenstinkandet och att mannen &r idealet. Det betyder att
mannen fungerar som normen av ménniskan medan kvinnor ir det motsatta som gor att
mén och kvinnor skiljs at (Fagerstrom & Nilson, 2008). I Genuskontraktet finns en
uppfattning om hur positionerna mellan mén och kvinnor dr i jamforelse mellan varandra i
yrket. Bland annat vilket sprék och ordsprék de ska bestimma sig for att anvénda, hur de
ska utfora sina sysslor och hur man ska se ut och uppfora sig utifran sitt genus och kon

(Hirdman, 1988).

Anda in pa 2000-talet har den manliga kénsrollen beskrivits som den fornuftiga, effektiva,
bestimda och sjdlvstindiga, medan den kvinnliga konsrollen anses vara den likgiltiga,
emotionella och mera fokuserad péd forhdllande och familj. Uppfattningen om kvinnligt och
manligt uppforande har fordndrats under de senaste 50 till 20 aren, till f6ljd av tillvixten 1
samhillet (Nilsson & Waldemarson, 2016). Aven kommunikationen och
medieanvindningen har foridndrats och bland annat har medieutbudet utvecklats och okat.
Medierna paverkar individer i samhéllet genom vad de informerar och kommunicerar via
etermedias forum. Medierna medverkar till en konstant skildring av olika
samhéllsstrukturer och ménniskors synsitt (Gripsrud, 2011). Dock har denna utveckling
fordndrats hastigt och langsamt ibland, vilket har lett till stora olikheter mellan kdnen och 1
forhallande till dem. Diskussioner mellan olika civilisationer och de forvandlingar som
sker over viérlden, samt hur ménniskors levnadssitt forbattras 16ser upp de synsitt och
normer som finns. Men pd samma gang rader en passivitet och troghet i dessa
omstdllningar. Gamla vanor och normer fors 6ver i1 arv fran sléktled till barn och nya
generationer, och pa grund av detta lever invanda och gamla ideal och monster vidare

(Nilsson & Waldemarson, 2016).

4.3. Sociala rollteorin

For att fa en uppfattning om vad teorin handlar om utmaérks nyckelorden: roll, uppférande,
stallning och férhoppning samt konflikt. Den sociala rollen anvinds for att beskriva och
forklara uppforandet och idealen som ligger till grund for ménniskors beteenden. Den
personliga rollen utvecklas ndr ménniskor anvénder spraket i dialoger i samverkan med

andra ménniskor. Ménniskor reagerar utifran hur andra personer beter sig och vad de
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formedlar och séger. Nir ett ord eller ett tecken betyder samma sak for andra manniskor
blir det en viktig symbol. Symbolen gor det mdjligt for att {4 ett rolltagande, som betyder
att en individ kan forstd hur ndgon annan ménniska uppfattar och tinker. Dialoger och
konversationer grundar sig i ett rolltagande. Den sprékliga informationen skapas redan
efter fodseln utav sina foréldrar och omgivningen som gor att man kan utveckla en egen
personlighet (Aubert, 1979). Ménniskor lir sig ocksa att forstd spraket genom medier, som
frén radion, tidningarna, tv:n, internet, filmer och bocker. Pojkar och flickor hdmtar intryck
frén medierna som &r med och bidrar till att forstd sin identitet och vad som kan vara
gemensamt och skilja sig frdn andra minniskor. Medierna dr med och pdverkar ens
uppfattning vad som innebédr att bete sig som en kvinna eller en man (Gripsrud, 2011).
Med andra ord dr det genom ens fordldrar, medierna och omgivning som ménniskor lér sig
vad som finns for forvéntningar och forestdllningar i samhéllet (Nilson, 2015). Den sociala
rollen dr ocksd ett resultat av de forvantningar personer far i samhéllet av ett visst yrke
eller en stillning. Nér en méanniska far en anstéllning och befattning har omgivningen en
tillit pd att man som anstdlld ska utfora sitt yrke och fa 16n for det. En roll skapas i
samverkan med ytterligare en méinniska, som fér en liknande roll. Dér en av parterna far en
skyldighet och den motsvarande parten har ett privilegium. Rollen &r en forestdllning om
hur forhallandet ser ut mellan individer i samhéllet och dess generalisering (Aubert, 1979).
Med den sociala rollen ingdr en méngd férhoppningar om vad som &r lampligt beteende.
Genom rollen sétts en stdmpel pd sig sjilv, samt pa sin omgivning for att f& en beteckning
och fortydliga det som intriffat, vad ménniskor har dstadkommit och vad som komma skall
(Nilsson, 2016). Det &r inte enkelt att veta vart skillnaden mellan ens sociala stéllning och
yrkesroll dr 1 samhaéllet och en konflikt kan uppsta nir individer gér frén olika roller, frdn
arbetet, familjen och till vinner. En person kan ha flera olika sociala roller och stillningar.
Utifran den sociala rollen en individ far, finns det ideal for hur méinniskor uppfor sig och

vad som &r lampligt som ocksa medfor en forpliktelse (Aubert, 1979).

Teorins huvudsakliga aspekt &r att se pd hur beteenden i den sociala stdllningen uppfattas.
Vad som forvéntas av individer i exempelvis olika medier, och hur den enskilde personen
beter sig i sprakliga sammanhang (Stahel & Schoen, 2019). Genom att anvénda begreppet
social roll kan vi titta pa hur journalisten reagerar utifran sin yrkesroll och stillning i

samhillet nir de bemdter hoten och trakasserierna pa webben.
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5. Syfte

Syftet med den hér studien dr undersoka erfarenheter och upplevelser fran journalister som
har varit utsatta for hot och ndthat, samt hur de uppfattar vad néttrollen anvénder for sprak.
Dessutom analyseras om det har 6kat eller minskat under de fem senaste aren. Ett annat
syfte med studien &r skapa en uppfattning om vad hoten kan ge for problematik for
journalisternas yrke. Ytterligare ett syfte dr att se om foljderna av hot och nidthat kan
paverka demokratin péd ett negativt sitt, samt om det skiljer sig mellan manliga och

kvinnliga journalister.

5. 1 Frégestéllningar:

e Hur uppfattar journalisterna nittrollen/néthatarna?

e Hur uppfattar manliga och kvinnliga journalister nathatarnas sprék i
kommentarsfilten?

e Hur uppfattar journalisterna effekterna av nithatet?

e Hur upplever journalisterna att hatkommentarerna har forandrats genom aren

2015 -2020?
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6. Metod

I denna del presenteras det att studien dr uppbyggd pa en kvalitativ intervjustudie, dérefter
beskriver vi vilket urval som gjordes. Sedan berittar vi om vilken bearbetning som
anvindes under vara intervjuer. I metoden diskuteras ockséd forskningsetiken, reliabilitet

och validitet. I sista delen presenteras metodkritik.

6.1 Kvalitativ intervjustudie

En kvalitativ intervjustudie utférdes, d& vi vill kunna f& en uppfattning om
intervjupersonernas personliga erfarenheter om hot och nithat (Eriksson-Zetterquist,
Ahrne, 2015). En kvalitativ intervjustudie syftar till att ha Oppna fragor for att fa
intervjupersonen att berdtta om en héndelse. Diremot inte s& pass Oppet sa det bli ett
vardagligt samtal. Intervjuerna &r det materialet som gor att analysen sedan kan bindas
samman med tidigare forskning. En kvalitativ intervjustudie efterstravar som metod att
mening- och faktaplanet dr det som dr det ingripande for intervjufrdgorna. Nér individer
har ett samtal som &r vardagligt, anvédnds ett faktabaserat plan. Meningsplanet dr den
metod som bildar fragor som exempel “menar du att”. P4 sa sitt bildas ens personliga
tolkning av intervjun som informant. I vissa fall kan det vara krangligt att avrunda en
kvalitativ intervju, dé intervjusvarande har mer att berdtta om inom dmnet. Intervjuer ger
en kunskap om hur ménniskor kan tolka och forstd sin omgivning, dirav kan vi se hur ett
fenomen upptrader i samhillet (Esaiasson, Gilljam, Oscarsson, Towns & Wéingnerud,
2017). Samtalsintervju &dr en fordel, eftersom ménniskor kan rdtta sig in efter
intervjusammanhanget, men i vissa fall behdva anpassa sina fragor efter intervjupersonens
svar (Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2015). Intervjuer bygger pa en dialog mellan
intervjuare och intervjuperson, dialogen har bade ett syfte och en god struktur (Kvale &
Brinkmann, 2014). Nar kvalitativa intervjuer utfors dr intervjupersonen anonyma, vilket
dem var 1 denna studie (Trost, 2010). Vid transkriberingen antecknades inte
intervjupersonernas namn. For att kunna fullf6lja anonymiteten, anvéndes pahittade namn
enligt alias begynnelsebokstdaver. Kvinnorna som intervjuades fick kvinnliga namn enligt
alias metod och ménnen fick manliga namn. Avdelningen till denna metod var for att

kunna analysera skillnaden mellan manliga och kvinnliga journalister. I studien anvindes
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alfabetets foljd och den forsta informanten doptes helt enkelt med bokstaven A och sé

vidare.

Namnval och intervjupersoner:

. Alicia, programledare

. Bengt, reporter

. Catherine, chefredaktor

. Dennis, bitrddande chefredaktor
. Edvin, ledarskribent

. Fredrik, reporter

. Gabriella chefredaktor

. Helena chefredaktor
. Ingrid, radioreporter
. Jacob, krimreporter
. Karin, reporter

6.2 Urval

Elva intervjuer genomférdes med fem manliga och sex kvinnliga journalister, fordelningen
mellan konen skulle férhoppningsvis ge oss ett resultat pd hur det skiljer sig nér de fér
motta hot och hat pd webben. Dessutom om det skiljer sig i1 vilken yrkestitel
intervjupersonerna har. Urvalet av informanterna var bade kvinnliga och manliga
journalister. Yrkespositionerna som intervjupersonerna hade var chefredaktdrer,
ledarskribent, programledare och reportrar. Medichus kontaktades, for att fi tag i
intervjupersoner som skulle kunna tdnka sig att stélla upp i studien. Intervjupersoner ar
frdn TV4, Sveriges radio, Aftonbladet och olika lokala tidningar. Urvalet som anvindes for
att finna intervjusvaranden heter snobollsurvalet. Denna metod kénnetecknas av att en
intervjuare blir rekommenderad och vidareskickad till en annan aktuell intervjuperson. Vi
anvinde oss dven av en semistrukturerad intervju, ddr man anvinder en intervjuguide med
tematiseringsfrdgor. Intervjuguiden tematiserades i fem olika kategorier, som hjdlpte oss
att strukturera upp intervjuerna. Intervjufragorna var tydliga, for att mottagaren skulle

kunna forstd vad som formedlas och frigades om. Tematisering ger en tydlig struktur Gver
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forskningsfrdgorna. Intervjuerna gjorde att vi fick en jamforelse dver hur bland annat hot
och hatkommentarerna har sett ut under &ren 2015 till 2020, for att granska om det har
blivit en forbéttring under de senaste aren och vad néttrollen formedlade for sprak till
chefredaktorer och journalister (Esaiasson, Gilljam, Oscarsson, Towns och Wingnerud,

2017).

6.2.1 Bearbetning

Intervjuerna har utgatt ifran en intervjuguide dér olika teman anvénts. Tematiseringen for
guiden utgick ifran hur journalister upplever hot och hat pa nétet, effekterna av néthat,
journalisters uppfattning om hot och hat 6ver tid, samt vilket spréket som trollen anvénder
sig av. Det sista temat var om intervjupersonerna tagit till sig ndgot stod under tiden de

varit utsatta for hot, hat och trakasserier.

En videoldnk skickades till intervjupersonerna. Under samtalsintervjun spelades samtliga
intervjuer in, for att materialet littare skulle kunna bearbetas. Inspelningarna anvéndes
endast i studiesyftet. Inspelningarna gjordes for att kunna se om det fanns likheter och
olikheter i svaren som intervjupersonerna gav. Ett Google-dokument skapades i samband
nédr forskningsintervjuerna gjordes for att intervjuerna skulle kunna skrivas ned. Sedan
transkriberads materialet dér delar av materialet togs ut och anvéndes som ansigs vara
mest givande for studien. Dessa delar var kdnsloméssigt berérande. Det transkriberade
materialet som var inspelat, lyssnades noga igenom pa hur reaktionerna var. Uppstod det
tystnad, tvekan eller skratt frdn intervjusvarande nér de mottog fragorna som hade stéllts?
De reaktioner som analyserades hjélpte till att bilda en uppfattning om hur informanten
kidnde infor &mnet. Samtalsintervjuerna kunde ta allt mellan en kvart upp till en timme,
beroende pd hur mycket intervjupersonen hade att berdtta om &mnet. For att fa
intervjupersonerna att kénna sig bekvdma i temat hot och nithat, meddelades de att de inte
behovde svara pd en fraga, om det blev for kénsligt att prata om. Transkriberingen gjorde
det léttare att forstd informanternas beréttelse, for att kunna analysera intervjupersonernas
tolkningar av hot och néthat. Nar det transkriberade materialet analyserades, studerades

monster utifran informanternas upplevelser sa som ridsla eller organiserad brottslighet.
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6.3 Forskningsetik

Innan samtalsintervjuerna genomfordes informerades dem om de fyra etiska kraven for en
intervjustudie som &r informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och
medgivandekravet. Informationskravet innebér att alla som medverkar i undersékningen
ska fd reda pd vad studien kommer att handla om. Samtyckeskravet betyder att
intervjupersonen samtycker och godkédnner deltagandet av intervjun. I denna studie
anvindes ett muntligt samtyckeskrav, d& det inte gick att trdffas i verkligheten utan det
muntliga samtyckeskravet fick goras via internet. Intervjupersonerna hade rétten att dngra
sin medverkan under pagdende samtal och &dven i efterhand. Konfidentialitetskravet
upplyser intervjupersonerna om anonymitet, for att ingen ska veta vilka specifika personer
som valts ut till studien. For att kunna sdrhalla intervjupersonerna, skapades pahittade
namn for att det inte ska ga att forstd vem intervjun handlade om. Medgivandekravet &r
ocksa nagot som maste informeras till intervjupersonen innan medverkan. Detta innebar att
intervjupersonernas svar inte fir anvéindas i ett annat syfte, &n till studien (Ekstrom &
Larsson, 2019). Att informera intervjupersoner om etiken ger dem valmojligheter till att
vilja ingd i studien eller inte. Vardera intervjusvarande fick samtycka till detta for intervjun
skulle kunna utforas pa bésta sitt. For att fa en inblick i1 hur intervjupersonerna har det, kan
man sitta sig in 1 deras stéillningstagande. Om intervjupersonens anses vara obekvidm i
situationen, gar det att formulera om frdgan for att fa intervjupersonen att bli bekvdm
(Esaiasson, Gilljam, Oscarsson, Towns och Wéngnerud, 2017). Idag anvinds media och
internet mer flitigt som ett arbetsverktyg, vilket gor att utvecklingen av online-forum, kan
ge foljder av etiska problem. Detta &r for att det alltid kommer teknologiska fordndringar

(Svensson, 2019).

6.4 Reliabilitet och validitet

Tvé begrepp som metoden innefattar &r reliabilitet och validitet. Reliabilitet syftar till om
en undersokning ar palitlig eller inte. For att faststélla att en undersdkning &r pélitlig, ska
man fa samma resultat flera gdnger fran olika granskare som ska koda resultatet och

slutsatsen likadant. F&r man samma resultat 6kar reliabiliteten och trovirdigheten.
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Detta kan vi koppla till denna studie da anvindning av ett snobollsurval har gjorts, vilket
kan minska palitligheten. Validitet & den del som bygger pd om nagon ar sanningsenlig,
giltighet och vilket uttalande intervjupersonen ger. Argument som é&r sékert, riktigt, hallbart
och trovérdigt ger styrka for validiteten. Validitet handlar om huruvida granskningen av
slutsatserna halls samman eller inte (Kvale & Brinkmann, 2014). Nar kvalitativa intervjuer
utfors dr validiteten och trovérdigheten ett omfattande problem, eftersom det ska kunna
redovisas hur materialet och studien ar tillforlitlig. Det ska dven ga att redovisa att ens
resultat och analys é&r pélitlig och visentlig for problematiken som undersoks.
Trovérdigheten 0kar om forskningsfridgorna och foljdfrdgorna i studien dr med for att
lasarna kan d& granska hur frigestillningarna till intervjun ser ut (Trost, 2010).
Trovérdigheten och validiteten dkar dven ndr samtalsintervjuer utfors for att ldsarna kan fa
en kdnnedom om hur olika méinniskors uppfattningar ser ut inom ett visst fenomen i
samhillet (Esaiasson, Gilljam, Oscarsson, Towns och Wéngnerud, 2017). Det ar svért att
veta om en intervjuperson ér trovirdig. Materialet till studien bearbetades av oss sjdlva,
detta medforde att vi var tvungna att vara sjdlvkritiska nér granskningen for resultatet
genomfordes. Nir alla intervjuer hade wutforts i1 studien granskades det om
intervjupersonerna hade liknande svar. Detta gjorde att det gick att bilda en uppfattning om
ifall intervjupersonerna var palitliga, som gjorde att reliabiliteten for intervjuerna dkade

(Kvale & Brinkmann, 2014).

6.5 Metodkritik

Amnet hot och hat #r kiinsligt. Detta medférde att det var svart att f tag pa journalister
som ville stélla upp pa en intervju. Det tog lidngre tid 4n vad som var planerat att fi tag pa
journalister, som gjorde att resterande moment blev uppskjutna. Dessutom kunde vissa av
frdgorna vara personliga och kinsliga for intervjupersonen att svara pd. Detta respekteras
och intervjupersonerna tilldts att avsté att svara pa en friga om de inte ville. Dessutom é&r
det foljdfragor som inte dr med 1 intervjuguiden som vissa personer inte kunde besvara,
vilket hade med att det antingen var ett pagéende &rende eller for att det var for
personligt. Med anledning av Coronapandemin fick intervjuerna héllas via evideolénk.
Videoldnkarna skapades via Zoom och under tva intervjuer avbrots samtalsintervjuerna,
eftersom Zoom-ldankarna slutade att fungera. Dd skapades nya Zoom-ldnkar. Om det inte

rddde en pandemi i Sverige hade det kanske kunnat g att traffas i verkligheten och da
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hade formodligen teknikstrul inte intrdffat och avbrutit intervjuerna. Samtalsintervjuer
kan ocksa ses som ett hinder, da intervjupersonen berittar om ett fenomen, och ingenting
utover det. Intervjutillfillet framfor inte hela hidndelsen om ett fenomen, didremot ger
samtalsintervjuer en viktig kunskap inom dmnet (Eriksson-Zetterquist, Ahrne, 2015).
Intervjusammanhanget ar en viktig del for de som undersoker olika kvalitativa intervjuer.
Att ldsa av intervjupersonens kroppssprak kan vara en god idé. Detta dr for att det kan
uppstd problem med att intervjupersonerna inte kdnner sig bekvdm i sammanhanget.
Effekten kan bli att intervjupersonen blir stressad och det kan dndra respondentens
sjalvbild i intervjusituationen. Nar man utfor en forskningsintervju forekommer det etiska
dilemman. Foljden blir att det &r svart att undersoka hur ménniskors liv ser ut, for att

sedan kunna framfora beskrivningen till allménheten (Kvale & Brinkmann, 2014).

Niér en kvalitativ studie genomf06rs dr snobollsurvalsmetoden en risk, eftersom att en de
intervjupersoner som ingér i denna studie har sjélva varit utsatta for hot och ndthat kan ge
en skev bild av gruppen journalister som blir utsatta for hot och hat som helhet. En annan
kritisk synpunkt med sndbollsurvalet &r att intervjupersonerna som var med i studien kan
vara bekanta med varandra och kan darmed ha pratat med varandra. Konsekvensen av
detta kan vara att de féar snarlika erfarenheter och synsitt. Risken med snobollsurvalet ér
att materialet till intervjustudien inte blir méngsidigt och omfattande nog (Ahrne,

Eriksson-Zetterquist, 2015).
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7. Resultat och Analys

I detta avsnitt redogors for vilket resultat som framkommit i studien och analyserringen av
intervjupersonernas svar. Resultatet och analysen dr en sammanstillning av det insamlade

materialet. Tematiseringarna gjordes utifran informanternas erfarenheter.

7.1 Grovre hot mot kvinnor

Intervjupersonerna berdttade att kvinnliga journalister dr mer utsatta &n vad de manliga
journalisterna dr for hot och néthat. De meddelade dven att kvinnor fir mer sexistiska
kommentarer fran trollen. Kvinnorna péverkas i storre utstrickning dn ménnen for

nitattackerna.

“Det dr mdn som ndthatar och de angriper mig i mitt kon som kvinna. De ska valdta mig,
de ska valdta mina barn. Jag ska slippas ut och hdngas och mina barn ska gruppvaldtas.
Jag blir ledsen ndr jag far motta det. Mina barn ldser det hir och mina barns kompisar
ldser det hdir. De forstar inte vad det dr som star ddr, de dr sma barn mellan atta och nio
dr och mina barns kompisar undrar vem jag dr. Jag har ocksa varit rddd for mina barns

skull, att de ska utsdttas for vald” (Catherine).

Utover sexistiska kommentarer som kvinnorna far motta, ar det dven hatiska kommentarer
om hur de ser ut, deras intelligens och rena dodshot. Medan de manliga fir padhopp frén
trollen att de beter sig feminint och nedvérderande ord sasom att de ar “bogar”. Néthatarna
anvéinder sig av ord som kan paverka journalister psykiskt. En av intervjupersonerna som
vi kallar Alicia aterberéittade en hidndelse om att hon hade utfért en intervju med ett
flygbolag. I samband med en nyhetssdndning fick hon hatiska kommentarer om sin roll
som intervjuare. Att hon var for hard och aggressiv i sin roll som kvinna. Alicia menade pa
att om det hade varit en man som framstitt som tydlig och hérd, hade mannen inte fétt

samma pahopp i hans yrkesroll, som hon fick.

“Du dr en javla puckad blondin, varfor fick du stdilla fragor till honom, du borde inte fa
skjutas, men du borde fd sparken” (Alicia).
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Vi har kunnat se att hatkommentarerna ser olika ut mot de manliga och kvinnliga

journalisterna och hur grova orden kan utformas till vardera individer. Néthatarna ger sig
dven pa journalisternas ursprung. Intervjupersonerna talade om for oss under intervjuerna
att kvinnor som har en utldndskt bakgrund far motta grovre kommentarer mot sig, dn vad

de manliga journalisterna far som har utléindskt pabra.

“De har skrivit: ‘skjut dig sjclv. Anvind zyklon B eller gasa ihjdl dig ndgonstans’. Man

skriver antisemitiska kommentar. Juden som forséker infiltrera den svenska kyrkan”

(Gabriella).

Kvinnliga journalister tar hot och nithat pé storre allvar 4n de manliga journalisterna som
vi har intervjuat. De manliga intervjupersonerna har berittat att de inte ser pa hoten lika

allvarligt, eller att de léttare kan slé sig ifrdn problemet.

“Det har varit personangrepp ndr jag publicerat artiklar, men det har inte kdnts sa

farligt” (Bengt).

De kvinnliga journalisternas hotbild ser annorlunda ut jamfort med ménnens. Detta uttalar

sig nagra av vara manliga informanter om.

“Jag vet att det dr mest kvinnliga journalister som blir utsatta. Jag dr 100% sdker pd att
kvinnor blir mest utsatta for ndthat. Det dr ett ojdmstdllt samhdlle och ett patriarkaliskt
arv. Sd fort kvinnor hors, syns och tar plats sd uppfattas det som en provokation och

ndthatarna reagerar dd. Det provocerar hatarna” (Dennis).

7.2 Hotens karaktar

Journalisterna har berittat att ndr manliga nittroll skriver sexistiska kommentarer beskriver
de hur de vill forstéra en kvinnas underliv. Nér kvinnliga néttroll skriver sexistiska
kommentar om att ingen vill ha en kvinnlig journalist &r det for att trollen tycker att

journalisten &r ful.
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“En man kan skriva jag hoppas ett ging somalier knullar ihjdl dig, och en kvinna kan
skriva: ‘vad gammal och ful du dr, det finns vil ingen man som vill ligga med dig’.
Kvinnor ger sig pa mitt utseende och att ingen vill ligga med mig och vill ha mig. Medan

mdn ger sig pd mitt underliv och vill forstéra det” (Karin).

Intervjupersonerna beréttar om att néttrollen angriper kvinnor och férminskar dem pa bésta
mojliga sitt, eftersom de stor den radande konshierarkin som finns i samhéllet. Néttrollen

véljer att angripa kvinnliga journalister med grova sexuella hot.

“Jag dr hard som fan, snart ska jag komma och ta dig i analen. Hdll kiiften jivia

komunistfitta. Din Saddam Husseinhora och islamkramare” (Karin).

Kvinnorna fér ofta grova sexistiska hot och hatkommentarer som kan riktas mot dem

personligen, men dven mot deras barn.

“Valdtdikt har alltid varit ett sditt bedriva krig pd. Da angriper man grunden i ett samhdlle

ndr man valdtar kvinnor och barn” (Catherine).

Intervjupersonerna anser att &mnet hot och néthat dr aktuellt och vill fi tyst pa de som
néthatar. Men det &r inte alltid polisanmilningarna leder till ndgon réttslig process.
Kvinnliga journalister fir dven utsta grova hot som att de bor hdngas och att de inte borde

existera.

“En typisk svensk PK-HORA som sdljer sig till globaliseringen och sviker sitt eget folk, fv
fan hoppas ndn en dag sldpar ut henne med vald och hdnger henne pd en tridgren”

(Catherine).

Vara intervjupersoner anser att rittsvdsendet inte tar hot och néthatet mot journalister pa
allvar, dven fast det finns poliser som har hand om sddana fragor, om hotet som sker pa

webben.
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7.3 Réadsla

Denna del ger oss en inblick i hur intervjupersonernas reaktioner pa hot och nithat
uppfattas. Har det gétt sé langt att rddslan overtagit under de mest hotfulla perioderna, s&

att intervjusvarande dvervagt att byta yrke?

“Jag har aldrig avstatt fran ndgot som kan reta hogerextremister. Men ndr
hogerextremisterna gick pd min son, fragade jag och min exman honom om du vill att jag
ska sluta jobba som journalist, och da blev han arg och sa att ‘mamma dd kommer inte du

att vara den du dr och det dr klart att du ska vara journalist och fd skriva det du vill’,

(Karin).

De medverkande i studien, informerade oss om att vi inte fick anvénda oss av vissa svar.
Personerna menade dé att de inte ville att trakasserierna skulle borja om pa nytt och var
rddda att de kunde gora det om vi tog med en del citat. Nigra journalister har fatt tinka
over deras vardagliga liv och har fatt ta till olika atgédrder for att inte behdva kénna sig
rddda. Gabriella dr en av intervjupersonerna som varit utsatt av en hdgerextremist som

trakasserade henne under en tid.

“Jag dker inte tunnelbana, eftersom jag kan stéta pa nazisten ddr. Det dr lite

ldskigt”(Gabriella).

En journalist som vi intervjuade lever under skyddad identitet pa grund av hotbilden mot
honom. Hans levnadssétt har gjort det svarare att gora vardagliga saker sdsom att betala
fakturor, sta pa abonnemang och bestilla saker pd internet. Hans post sénds till

Skatteverket, for om man soker i registret pd honom existerar han inte.

“Jag kan inte vara aktiv pd sociala medier som innan, men jag har inte varit aktiv pd
mdnga ar. Ett tag kunde jag inte bo hemma pa grund av hotbilden mot mig. Det har hént

flera ganger att jag inte kunnat bo hemma” (Jacob).

En annan journalist kunde inte ha sin son hemma hos sig ett tag pa grund av att néttrollen
skrev hotfulla saker om den kvinnliga journalistens son. Hotet mot den kvinnliga
journalisten medforde att hon till och med valde att flytta, for hon vagade inte bo kvar dér

hon bodde nér hotbilden kom.
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“Vi drog igdang en granskning om hogerextremister bryter mot lagen. Vi kopplade in
Jurister for att se om det var sd. De blev fullstindigt galna, framférallt Nordiska
motstandsrorelsen, de blev rddda och arga for att vi skulle sdtta dit dem. Da fick jag ett sa
starkt hot sa att jag fick sdkerhetsfonster hemma, larm och sonen kunde inte bo

hemma”(Karin).

Journalisterna berdttade for oss att hoten blir mer organiserade och normaliserade. Géng
gér samman och startar foretag for att ge sig pa den enskilde individen, startar upp
demonstrationer for att trakassera, sdnder ut i olika medier att denna person ska {4 sa
mycket hat och hot hen bara kan f4. Detta for att maxa allt néthat, s att journalister ska

tystas ner.

7.4 Organiserad brottslighet

De journalister som vi intervjuade sa att det &r mest mén som bade hotar och skriver
hatkommentarer, men att det forekommer kvinnor fast i betydligt mindre utstrackning. Det
ar mest man som skriver grova sexistiska hatkommentarer och de skickar det mest till
kvinnliga journalister. Trollen kan vara frn organiserade kriminella foretag dir de tjanar

pengar pé att hota och hata journalister och offentliga personer.

“De kan skriva att jag dr kriminell, att jag tar pengar, att jag dr rasist och kommunist. De
har en bluffsajt. Det finns ett antal blufforetag som lurar folk pd pengar och skickar ut
fejkade fakturor. De trakasserar myndighetspersoner, olika makthavare och journalister

som skriver om det. De trakasserar alla som gar i deras vig” (Helena).

Journalisterna berittade att trollen som utfor hot och hat mot journalisterna, dr grupper som
ar hoger- och vénsterextremister, men dven kriminella gdng och organisationer. Trollen
triggas av dmnen som berdr frdgor om exempelvis invandring, feminism eller sexuallitet.
Dock far dessa personer sillan ndgon dom pa sig, for att det dr svart att spara nédthatarna
som utfor hoten och de hatiska kommentarerna. Men nér det blir synligt i vem eller vilka

det ar som utfor krdnkningarna, blir det genast farligt for journalisterna.
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“Jag ska fa det jag fortjdinar, jag vet vart du bor, du ska misshandlas till dods. Hotet var

inspelat och han berdttar hur han skulle gd tillviga ndr han skulle doda mig”(Jacob).

Catherine berittade for oss att den ryska underrittelsetjédnsten gav sig pd deras lokala
tidning och tidningen rostades fram av dem till att vara en av de vérsta i hela vérlden, for
mindre dn fem ar sedan. Detta hdnde efter att Ryssland hade ockuperat den Ukrainska
krimhalvon, som ledde till grova hot mot den lokala tidningen. Den ryska
underrittelsetjdnsten forsokte att tysta ned reportrar pa deras redaktion. Redaktionen fick
dven ldmna Gver arbeten till en annan stor tidning i Sverige for att minska hoten under en

viss period da det var som mest hektiskt.

“I samband med detta fick jag motta en méingd dodshot varav tvd personer som har démts
for att de hotat mig till livet. Det dr min roll som utgivare som man hotar mig, vilket dr ett

demokratibrott” (Catherine).

Under perioden da lokaltidningen blev utsatt for den ryska underrittelsetjdnsten fick de
dven motta hot frdn kriminella géing och hogerextremister. Konsekvensen blev att de fick

dndra arbetssitten pd redaktionen.

7.5 Konsekvenserna av sjdlvcensur

I var intervjustudie har journalister berittat att hot och néthat har en negativ paverkan pé
deras arbetsprocess. Journalister beréttar att de forfinar rapporteringar. I vérsta fall har de
avstatt rapporteringar pa grund av konsekvenserna som kan uppsta. De flesta av
informanterna som vi utforde intervjuer med, tror att journalister avstar fran &mnen som
handlar om exempel Nordiska motstandsrorelsen, nazister, hogerextremister,

vénsterextremister eller en viss kriminalitet att rapportera om.

“Jag har sjdlvcensuerat, men dd dr det for att jag tycker vinstern dr jobbig och dd
handlar det om hot och inte hat. Om jag vill diskutera hederskultur och om ett
mangkulturellt samhdille, da far man enorma hatstormar och jag blir anklagad att jag gar

nazisternas drende, och da blir det for jobbigt” (Karin).
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Vissa intervjusvaranden har dndrat om, véintat med att rapportera tills béttre tillfdlle eller
har inte skrivit om hela verklighetsbilden av en handelse. Konsekvensen blir att det leder
till sjélvcensur. Négra av intervjupersonerna beréttade 6ppet om att de har sjdlvcensuerat.
For att de inte har orkat att skriva om vissa dmnen, pa grund av riskerna som det kan

medfora.

“Visst forekommer det sjilvcensur och jag kinner sjilv att jag kanske inte ska skriva den
hdr kronikan pa lordag, t.ex. for jag inte orkar med dessa ndttroll som skriver en massa

saker och ringer” (Catherine).

I en del ldnder i virlden rdder det diktatur och dér censuren dr omfattande i samhéllet. En
journalist som har jobbat som utrikeskorrespondent beréttade att det kan vara farligt att
rapportera om vissa dmnen, for journalister som jobbar utomlands. Detta dr pa grund av att
det kan uppsta allvarliga konsekvenser dér yttrandefriheten dr inskrinkt och 1 vérsta fall

kan journalister bli dodade.

“Jag har varit forsiktig ndr jag har varit i ldnder dir censuren dr vildigt stark. Dd har jag
vdntat med att publicera vissa inslag, tills jag dr ute ur det landet. Ibland har vi bara sdint
det inslaget i radio, sd det inte dr 6ppet pd webben sd att den inte gar att hitta lika ldtt”

(Ingrid).

De journalister som berdttade att de har sjélvcensuerat var mest kvinnliga journalister och
en manlig intervjuperson berittade att han valde att avstd fran ett &mne. De journalister
som dr medvetna om sjdlvcensuren, dr dven medvetna om @mnen som kan trigga igang hot
och néthat. Intervjupersonerna beréttade for oss att &mnen som kan provocera nithatarna ar
frdgor om invandring, feminism, jadmstdlldhet, migration, miljo, bostadsfragor, kriminalitet,

black lives matter och Sverigedemokraterna.

“En gdng sa undvek jag att skriva om en kriminell person eftersom det var en ytterst farlig

person” (Jacob).
Det finns en lagstiftning om hur hot och néthat ska hanteras, och dessa gérningar mot

journalister beskrivs som ett brott mot demokratin. Néthatarna och extremisterna forsoker

att stora journalister i deras arbetsprocess, eftersom deras mal &r att fa journalister till att

30



sjdlvcensurera. Det uppstar ett maktbrak dér de forsoker att tysta ned journalistiken istéllet

for att fa journalister till att rapportera fritt.

“Det dr ett demokratiskt problem med hot och hat da det tystar roster, som annars skulle
vilja ta plats och delta i offentliga debatter. Jag vet att mdanga avstar fran att diskutera
saker offentligt for att de dr oroliga over att mota hot och hat. Om man vdljer bort dmnen
att rapportera om for att kunna bli utsatt, har man misslyckats med sitt uppdrag som

Jjournalist. Da har man forlorat mot hatarna” (Dennis).

Sjdlvcensuren dr ndgot som inte dr bra inom journalistiken. Att rapporteringar uteblir eller
kénsliga nyheter publiceras nagon annan dag, blir i lingden ett samhéllsproblem.
Journalisternas huvudsakliga uppgift &r att skildra samhéllet i stort, men nir hot och

néthatet kommer emellan deras arbete hotas yttrandefriheten.

“Ndr jag skrev for en redaktion sd orkade jag inte, det blev for jobbigt. Man dr ansvarig
for vad som skrivs i kommentarsfilten, sa det inte blir hot och hat och fortal ddr, sa man

pallar inte alltid. Man ansvarar sjdlv for att rensa i kommentarerna” (Alicia).

Aven fast hoten och niithatet ir s pass vanligt for alla intervjusvaranden, har ingen av
informanterna slutat att arbeta med journalistik, trots att de har fitt eller fir motta
trakasserier. En del av véra intervjupersoner fortydligade for oss, att de aldrig kommer 14ta
néthatarna vinna dver journalisternas rétt till yttrandefrihet. De menade da att rittsvésendet
bor kdmpa mer for att journalister inte ska kénna skrack over att skriva om vissa &mnen, sa
att det leder till sjélvcensur. Journalisterna beréttade ocksa att de har ett relativt lagt
fortroende for polisen och for deras hanteringar av anmélningarna nir det géller hot och

hat.

7.6 Okning av hotbilden

De flesta journalister sa i intervjustudien att de har sett att det har blivit en férsémring med
hot och hat de senaste fem éaren och att det har dkat. De beskrev att 6kningen beror pé att
sociala medier har utvecklats och att det dr lattare att vara tillgidnglig via olika online-

forum.
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“Hot och hat har blivit sdmre och gar dt fel hdll.”(Jacob).

Situationen for journalister &r tuffare an vad den skulle kunna vara. Intervjupersonerna var
medvetna om vad skillnaden mellan vad hot och hat innebir. De berdttade om att det &r
tillatet att hata tidningar och &ven journalister, men inte tillatet att hata en folkgrupp,
minoritet eller med olaga diskriminering. Hot och olaga hot &r inte tillitet. Sdkerhetsvakter

har behdvts intas for att sékra upp for en av vara intervjupersoners i hennes vardagliga liv.

“Jag har haft livvaktsskydd vid varje offentligt framtrdidande. Jag har haft
Sdkerhetsplaneringar om hur min vardag kommer att se ut. Livvakten var med mig éverallt
ndr jag handlade och var ute och gjorde aktiviteter, men dven till jobbet. Nér corona slog

till i vdras har jag bara digitala moten och da har jag kunnat slappna av pa ett annat sdtt

och behover inte livvaktsskydd nu.” (Gabriella).

Pa sikt kan konsekvenserna for nédthatet 6ka dnnu mera, da sociala medier utvecklas
standigt. Vara informanter upplyser om att de dr oroliga for framtiden och hur det kommer
att se ut framover med hot och nithat. Om hatet och hotet mot journalister inte stoppas pé

rétt sitt, vad kommer da att hinda med journalistiken?

7.7 Analys av intervjuerna

7.7.1 Spraket

Spraket som anvidnds mot journalisterna i olika kommentarsforum dr sexuellt riktade,
rasistiska, feministiska och homofobiska. Detta sprak dr det som kan vara hatiska, medan
de hotfulla kommentarerna formuleras pé ett annat sdtt. Hoten kan vara bombhot, inspelade
hot eller rena dodshot. De manliga intervjupersonerna uttryckte sig for oss, att man inte ska
ta trollens uttalanden s& personligt. Samtidigt & hot och hat nigot som ingér i det
journalistiska yrket och att man maste acceptera att det dr sa det ser ut, anser manga av
informanterna som far motta det varje dag via exempelvis mail. Mail &r det vanligaste
sittet att f4 hot och hatkommentarer skickat till sig. Aven fast mail framstir som det

vanligaste sittet inom forskning att siinda bade hot och hatkommentarer med till offret, &r
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det vanligaste séttet att endast fi hotfulla kommentarer via olika sociala medier (Lofgren
Nilsson & Ornebring, 2016). Kvinnliga journalister fir utsti mer sexuella hot och
hatkommentarer in vad manliga journalister far (Lofgren Nilsson & Ornebring, 2016). De
kvinnliga journalisterna som vi intervjuade far utstd mer hot och hat i kommentarsfiltet,
mail, sms eller via samtal. Intervjupersonernas berittelser och erfarenheter har kunnat tyda
pa att kvinnor har storre risk att bli stressade ndr de far motta hot och ndthat. Detta
upplyser dven Stahel & Schoen (2019) om att stress paverkar kvinnor mer dn vad det gor
for mén. Medan de manliga journalisterna som vi intervjuat, beréttar att de inte blivit lika
paverkade mentalt av trollen pd webben. Minnen framstdr som hédrda och okénsliga.
Kvinnliga journalister soker mer professionell hjdlp frdn psykologer eftersom kvinnor
paverkas mer &n vad ménnen gor. Samt att kvinnor soker juridisk hjilp, for att fa stopp pa
trakasserierna (Stahel & Schoen, 2019). Minniskor har dven en viss bendgenhet att
upptrdda i sin sociala roll, som man far vid fodsel. De sociala rollerna skiljer sig fran
varandra om man fods till flicka eller pojke (Aubert, 1979). Den manliga konsrollen ses
som maktfull, stark och sjdlvsidker, medan den kvinnliga konsrollen ses som kéinslosam,
sarbar och vénlig. Manliga och kvinnliga journalister har en tendens att uppfora sig i sin
konsroll, eftersom kvinnor forvintas att bete sig vénliga och feminina. Medan mén
forvéintas att bete sig maskulint, vara starka och stabila (Stahel & Schoen, 2019). Alla
informanter som vi gjorde intervjuer med hade samma syn pa hur spraket formuleras i
kommentarsfilten. De upplyste dven om att man alltid bor vara beredd pd vad man stér
infor nir man rapporterar om en del &mnen som kan utlgsa ndthat. Detta kan jimforas med

tidigare forskning som gjorts av Lofgren Nilsson & Ornebring, (2016).

7.7.2 Manliga eller kvinnliga hatare

Alla journalisterna i vér studie var §verens om att det 4r mer manliga néithatare som bade
hotar och hatar kvinnliga och manliga journalister. Det dr ndgot som Lofgren Nilsson
(2016) ocksa ndmner i sin forskning att ménnen dr de som hotar och trakasserar mest, men
att det ocksd forekommer kvinnliga ndthatare som hotar och hatar, fast i mycket mindre
omfattning. Nér néttrollen ger sig pa kvinnliga journalister anvinder de grovre sexistiska
ord som att “jag hoppas ett ging somalier knullar ihjdil dig” eller att “de ska vdldta mig,
de ska valdta mina barn och de angriper mig i mitt kon som kvinna”. De manliga

néttrollen skriver ocksa till kvinnor att de ska fordidrva deras underliv, medan nér néttrollen
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ger sig pd en man ir det for att de tycker att en manlig journalist upptrader for feminint.
Flera kvinnliga intervjupersoner i vér studie berittade om att de har fatt hatkommentarer
om hur de ser ut, uppfor sig och pratar. Kvinnor som visar upp en maskulin och maktfull
sida, retar néttrollen dd konsmaktsordningen inte stimmer Overens med de konsnormer
som finns i samhillet. Det journalistiska yrket anses ha en hog makt i samhillet.
Befolkningen kan paverkas av information och samhéllsfragor som journalister sénder ut i
olika medier. Kvinnliga journalister blir straffade genom att de kridnks och blir
trakasserade, for deras position som de har arbetat for. Detta medfor att kvinnor med hog
makt paverkar deras yrkesroll, eftersom de kan dra sig tillbaka och undvika sociala forum

(Lofgren Nilsson & Ornebring, 2016).

Journalisterna talade om for oss att néttrollen oftast kommer frén en vénster- eller
hogerextrem grupp och dven fran organisationer och kriminella géing. De berdttade ocksa
att det &r mest mén som tillhor dessa grupper och organisationer. En kvinnlig chefredaktor
berdttade att hennes lokala tidning har blivit utsatt av rysk underrittelsetjénst.
Gérningspersoner som generellt utsitter journalister for vald ar oftast staten, kriminella
géng och rebelliska grupper. Journalister som utsétts for hot och vald tillimpas framforallt
for att man ska skrimma och fa medier att tystas ned. Trakasserierna kan pa sa sitt
bedomas att ha en politisk avsikt dven om det inte kommer ifrdn en grupp, organisation
eller myndighet, utan att det kommer fran en enskild individ som trakasserar (Lofgren

Nilsson & Ornebring, 2016).

Journalisterna som vi utfort intervjuerna med upplyser dven om vilka dmnen som
nithatarna gar igdng pa. Amnen som framkallar hot och hat ir feminism, jimstilldhet,
metoo, invandring, migration, kriminalitet, miljo, bostadsfrdgor, Sverigedemokraterna,
black lives matter. Men att invandringsfragan framkallar néstan alltid hot och hatreaktioner
(Lofgren Nilsson & Ornebring, 2016). En person brukar oftast ha flera olika sociala roller.
Nér man gér frén olika sociala roller som till exempel yrkesrollen, ens privata roll och
sociala roll, kan konflikter uppsta. Eftersom att det finns forvintningar i samhéllet om, hur

man bor bete sig i sin karaktarsroll (Aubert, 1979).
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7.7.3 Effekterna av nathat

Hatet kan medfora en del negativa konsekvenser enligt vira intervjupersoner. Nyheter som
borde ha sints ut i media, blir inte av pd grund av rddsla. Studier har tidigare upplyst om
problemet med sjélvcensur, som forekommer bland journalister. Vad det kan fora med sig
om nyheter inte rapporteras. Eller om journalister dndrar en hindelse till det béttre, for att
inte bli hotade eller nithatade (Clark & Grech, 2017). Nagra av véra intervjupersoner
aterberittade att det har hént att de vintat med att skriva om vissa dmnen, da det ansett att
det har wvarit ett oldmpligt tillfille for att rapportera. Om man arbetar som
utrikeskorrespondent dér censuren dr vildigt stark, forekommer det att man vintar med
rapporteringar, pad grund av rddsla. Samt att det kan vara fara for journalistens liv. I
diktatoriska lander krdver staten och fOretag att journalister ska censurera sina
rapporteringar. Om journalisterna inte gor det, kan det f& negativa konsekvenser som kan
medfora att journalister far sparken, far fangelsestraff eller att de till och med kan bli
dodade (Yesil, 2014). Befolkningen far da inte ta del av sddana nyheter som egentligen
skulle rapporterats om. Journalistens uppgift dr att informera om sddana fragor som
samhéllet anser kan vara relevanta att ta upp 1 massmedia. Nir skridcken och ridslan tar
over har journalister misslyckats med sitt arbetsuppdrag. Négra av de kvinnliga
informanterna i studien har dvervégt att sluta sitt arbete som journalister, vilket 4ven Stahel
& Schoen (2019) menar &r vanligt eftersom hot och ndthat blir for patagligt for dem
psykiskt.

En del av vara intervjupersoner berdttade att de har stingt av kommentarsfiltet for
redaktionerna, men det resulterade i att 1dsningarna procentuellt minskade. Det var alltsa
nithatare som gick in och ldste artiklar, kronikor, notiser och s& vidare, for att endast
kommentera ndgon form av hot eller hatkommentar. Konsekvenserna som blev nir de
staingde av kommentarsfiltet var att debatterna och publiken minskade. Men den positiva
effekten blev att hotet och hatet sjonk drastiskt. Redaktionerna bestimde sig dock nér
sociala medier kom s& som Facebook, Twitter och Instagram, sd valde de att ha 6ppna
kommentarsfalt dér istdllet, for att debatterna ansags vara ndgot som &r bra for demokratin.
Man ska veta hur man uppfor sig i sociala sammanhang, det dr ndgot som forvéntas av en
person i verbala situationer, i exempelvis kommunikativa medier (Stahel & Schoen, 2019).

Medan debatterna pdgick dkade dven risken for sjélvcensur, for att journalister vill skydda
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sig sjdlva och sina familjemedlemmar. Sjdlvcensuren grundar sig i att man exempelvis vill
skydda sina nérstaende eller sig sjdlv. Men foljden blir att yttrandefriheten begrinsas for

journalister som sjdlvcensurerar (Clark & Grech, 2017).

7.7.4 Forbattring eller forsdmring

Internet och sociala medier har utvecklats, vilket har gjort det mera lattillgéngligt for
néthatarna att skriva och fa kontakt med journalister idag, an vad det var for 20 &r sedan.
Viéra intervjupersoner berittade for oss att innan internet, fick de ithopklippta bokstéver i ett
brev sénda till sig istdllet frdn trollen. Men d& var det inte alls samma grad av hot och hat
som man kan fa i dag. Beteendet hos ndthatarna tycks ha fordndrats genom aren anser
informanterna. Detta dr ndgot vi dven kan koppla ménnen och kvinnornas uppférande med
i tidigare forskning. Medias utbud &r mer lattatkomligt, vilket gor att kommunikation och
anvindningen av media okar. Befolkningen paverkas av vad som sénds ut i massmedia.
Media bidrar alltid till en bild av hur samhéllet dr uppbyggt och hur befolkningens syn pa
samhillet bor se ut (Gripsrud, 2011). Uppforandet hos madn och kvinnor har fordndrats
genom tid, i samband med att samhillet vixer och blir storre (Nilsson & Waldemarson,
2016). Forskarna Nilsson och Waldemarson (2016) upplyser dven om att gamla normer
foljer med till ndstkommande generation. Hur kvinnor och mén beter sig och vilket synsétt
och ideal man tidigare haft i vad som &r manligt och kvinnligt. Detta beréttar vara
intervjupersoner for oss ocksa, att enligt ndthatarna bor man bete sig pa ett sitt som kvinna
och pa ett annat sitt som man. Om man har en blommig blus pé sig, anses man vara mer
kvinnlig och d& kan man vara lite hdrdare mot sin intervjuperson. Men om man &r en
manlig journalist, kan man redan vara hard, bestimd och maktfull. Med andra ord uppfattar
véra informanter att nithatarna har ett gammalt synsdtt pd vad som &r manligt och
kvinnligt. I historier upplyser man om att mdnnen dr den idealiska ménniskan och att
kvinnorna dr den underordnade ménniskan. Utbildningarna f6r mén och kvinnor har ocksa
skiljt sig radikalt genom flera sekel (Fagerstrom & Nilson, 2008). Samtliga
intervjusvaranden tycker inte att det har blivit en forbattring dver tid, om inte réttsvisendet
kommer med mer strikta lagar framdver och att internet kommer pa en spérr, som spérrar
hotfulla kommentarer. Respondenterna menar att d& kan hot och hat minska, allt efter att

ny teknik utvecklas.
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8. Diskussion och sammanfattning

Studien visar att journalister padverkas av hot och ndthat pd negativt sitt, vilket kan medfora
konsekvenser for journalistiken i allménhet. Andringarna som sker i rapporteringarna av
nyhetshindelser eller amnen som undviks, ger ett stort problem for samhillsdebatten som

kan skapas 1 olika sociala medier.

Mindre dn hilften av de journalister som vi har intervjuat, har funderat pa att [amna yrket
eller att de har vantat med att rapportera om vissa nyheter. Tidigare forskning beskriver att
kvinnliga journalister har dvervigt att sluta arbeta som journalist, eller att hélla sig borta
frén sddana dmnen som kan fa publiken att borja hota och néthata. Nér kvinnliga
journalister later bli att skriva om vissa héndelser fir det negativa foljder, i och med att ny
information avgrinsas (Stahel & Schoen, 2019). Aven om nigra av intervjupersonerna har
tankt Over sitt yrkesval, uppger majoriteten av intervjupersonerna i studien att de vill

fortsétta jobba som journalist, &ven fast de far motta hot och nithat.

Intervjupersonernas svar visar att kvinnliga journalister blir mer utsatta for grovre
sexistiska hot och hatkommentarer dn de manliga journalisterna. Det kan exempelvis vara
att trollen skriver “Jag ska valdta dig din jdvla hora, hoppas du spricker sonder”. Fler
kvinnor &n mén, av dem vi intervjuade, uppgav att de nagon géng censurerat sig sjilva.
Tidigare forskning visar ocksé att det dr enklare att “tysta ner” kvinnliga journalister dn
vad det dr att “tysta ner” manliga journalister. Sjélvcensur ar ett hot mot demokratin om
rddslan hos journalister dvertar (Yesil, 2014). Intervjupersonerna ansdg att det dr en fara
for Sverige om journalister tystas ner. De sdger samtidigt att anmélningar som gjorts mot
de sé kallade trollen, oftast inte leder till nagon féllande dom. Vissa journalister som gor
graivande och granskande journalistik, kan f& motta allt mer hot och hat. Samtliga
journalister som deltog i studien kdnner en skrick for att familjen ska drabbas av hot och
néthat. Foljden blir att arbetet inte bara blir paverkat negativt, utan ocksd journalisternas
privatliv. Hot och néthat har fatt en annan typ av karaktér i dag, an hur omfattningen av det
sag ut for tio ar sedan nér sociala medier borjade fa sin framfart. Tidigare vetenskapliga
studier belyser likasd journalisternas forskrickelse for att familjen kan bli utsatta for

trakasserier (Yesil, 2014).

Det har blivit ldttare for ndthatarna att uttrycka sitt missndje i och med sociala mediernas

utveckling. Studiens intervjupersoner har varit utsatta for dem som &ar hdger- eller
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vénsterextremister. Det kan vi dven jamfora med tidigare forskning som har gjorts, som
sdger att det dr de grupper som ger sig péd journalister (Lofgren Nilsson, 2016). Fast
journalister vill undgd att bli néthatade, &r det svart for dem att slippa undan att lidsa
kommentarsfiltet pd olika medier, d& exempelvis Twitter som é&r ett av de kommunikativa
medierna, som journalister anvinder sig av. Det dr en del av det journalistiska yrket att
rapportera nyheter via kommunikativa medier. Dock kan vi dra slutsatsen av véra
informanter, att man inte vet om en del hatkommentarer kan vara viarre dn hoten. Da det
grova spraket som trollen anvinder sig av kan vara mer psykiskt pafrestande, for att det
forekommer varje dag i olika grad. Polisen borde bli mer insatta i dessa frdgor som rdr hot
och nithat, for att det ska kunna ske en fordndring (Lofgren Nilsson, 2016). I dag &r tilliten
till polisen hos journalisterna vildigt lag, vilket bekrédftades under intervjuerna av
informanterna. For att f& en forbéttring och ett slut pa nathatet anser samtliga
intervjupersoner i var studie, att man maste tillféra anmélningar till statistiken och anmila
varje grovt ndthat som forekommer. Risken i detta &r att hot och ndthat kan ses som nédgot
normalt att gora pd nitet, att gdngen for organiserat hot och hat pad webben kan da oka allt

mer.

I studien har endast ett fatal journalister har intervjuats, vilket gor att det inte gér att helt
faststilla att det dr sd hédr det ser ut i Sverige overlag. Vi kan inte konstatera att journalister
overlag sjdlvcensurerar eller undviker &mnen. For att kunna sikerhetsstilla att journalister
sjdlvcensuerar 1 Sverige, skulle man behdvt ett storre empiriskt underlag som stodjer
problemet. Om vi hade utfort en annan metod som en enkdtundersdkning hade vi behovt
sdnda ut enkdter till minst 200 - 300 journalister, for att kunna konstatera att forhillandena
i Sverige ser ut pa detta séttet om sjélvcensur. Vi valde att inte gora en enkédtundersokning
for att samtalsintervjun ger en storre uppfattning pa hur ett visst fenomen och problem ser
ut i samhéllet. Nar man utfor en samtalsintervju kan man stélla foljdfrdgor och man for en
dialog. Man kan dven studera intryck som hur intervjuperson beter sig, vilket man inte kan
gora med en enkdtundersokning (Esaiasson, Gilljam, Oscarsson, Towns, Wingnerud,
2017). Vi ansdg att metoden intervjustudie dr den lampligaste metoden att ta reda pa hur
journalister upplever hot och hat och vad det far for konsekvenser. Samtliga informanter
understryker att det dr ett stort problem for samhéllet med trakasserier mot journalister.
Forskning tyder pa att kvinnliga journalister dr de som inte &r mest utsatta for hot och
néthat (Lofgren Nilsson, 2016). Men enligt vér studie dr det tviartom, att kvinnorna faktiskt

ar de som 4r mer utsatta for hot och trakasserier pa webben.
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8.1 Forslag till vidare forskning

I vér undersokning vill vi férhoppningsvis kunna bidra till framtida empiriska studier. Vér
studie har riktat sig mot journalister som &r eller har varit utsatta for hot och nithat, hur
informanternas uppfattning av vad hot och hat &r och hur begreppen skiljer sig frén
varandra. Vi har kunnat se att de kvinnliga och manliga journalisterna har olika syn och
paverkan av hot och trakasserier pa webben. Utifran var studie kan den tolkning som vi fatt
ta del av, &r att kvinnorna dr de som blir mest trakasserade pé nétet. Fast tidigare forskning
pekar pa nagot annat (Lofgren Nilsson, 2016). Men tidigare forskning visar ocksa att
kvinnorna dr de som far utstd mer sexistiska hatkommentarer (Stahel & Schoen, 2019).
Framtida studier bor undersoka mer djupgdende i frdgan om sjdlvcensur som kan
forekomma bland journalister. Vi har kunnat se att det skiljer sig mellan manliga och
kvinnliga journalister i sjdlvcensurering. Vi anser dven att framtida forskning kan
undersoka varfor kvinnor paverkas mer dn manliga journalister i frdgan om hot och nithat,

samt varfor kvinnor tar trakasserierna pa storre allvar 4n vad mannen gor.
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10. Bilagor

10.1. Intervjugide - Tematisering 5 teman:

1. Journalisternas upplevelser och reaktion:

Beritta vad du tdnker om @&mnet hot och nithat?

Har du ndgon gang blivit utsatt for ndthat? Kan du berétta? Hur
kinde du da?

Hur tror du journalister reagerar nér de far motta hot och
hatkommentarer? Varfor tror du att de reagerar sd? Hur reagerar du
sjalv?

Vilka &mnen framkallar nithat? Varfor tror du att det dr s&?

Vilka d&mnen tror du journalister undviker att rapportera om for att
inte bli nithatade, beritta?

Har du undvikit att rapportera om nigra dmnen, vilka i sddant fall?

2. Effekterna av nithatet

Tror du att journalister undviker en viss grupp av
personer/organisation, pa grund av radsla? Hur ar det for dig?

Hur tror du att hotet och hatet paverkar journalistens yrkesroll? Tror
du att det géller dig ocksa?

Vad tror du det far for konsekvenser om journalister inte rapporterar
vissa &mnen ut i media?

Vet du att journalister har anmalt trakasserierna ndgon gang, vad har

det da fatt for effekt?

3. Journalistens uppfattning om néthatarna och deras sprik:

Beskriv din uppfattning av konstillhorigheten pa trollen/néthatarna.
Uppfattar du om det 4r mest méan eller kvinnor som nithatar?
Tror du att det & mest manliga eller kvinnliga journalister som blir

utsatta for nithat? Varfor tror du att det ar sa?



+ Vad ér det for sprak som du har sett, anvinds mot journalister i

kommentarsfilten nir de fi motta nithat? Vad det &r for
hatkommentarer som du har fatt motta och vilket sprak anvénds?
Beritta vilka medier som journalister far motta néthat pd? Vilka

medier dr det for dig?

4.  Journalisternas uppfattning om hot och hat éver tid:

Nér var det senast som du fick motta en hatkommentar?

Uppfattar du som journalist att det har fordndrats till det battre eller
sdmre under de senaste 5 aren?

Vad ér det for fordndringar som du har sett? - Varfor tror du det ér

sa?

5.  Journalisternas uppfattning om stod och beredskap

Vet du om journalister har fatt nagot stod under trakasserierna?
Vad har det varit for stod? Hur har det varit for dig?
Hur agerar din arbetsplats?

Hur pratar man om hot och nithat pé ditt jobb i allménhet?

II



10.2. Bilaga 2

Intervjupersoner:

Journalist 1

Fiktivt namn: Alicia
Yrkestitel: Programledare
Datum: 2020-11-23

Journalist 2

Fiktivt namn: Bengt
Yrkestitel: Reporter
Datum: 2020-11-24

Journalist 3

Fiktivt namn: Catherine
Yrkestitel: Chefredaktor
Datum: 2020-11-24

Journalist 4

Fiktivt namn: Dennis

Yrkestitel: Bitradande chefredaktor
Datum: 2020-11-25

Journalist 5

Fiktivt namn: Edvin
Yrkestitel: Ledarskribent
Datum: 2020-11-25

Journalist 6

Fiktivt namn: Fredrik
Yrkestitel: Reporter
Datum: 2020-11-26
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Journalist 7

Fiktivt namn: Gabriella
Yrkestitel: Chefredaktor
Datum: 2020-11-26

Journalist 8

Fiktivt namn: Helena
Yrkestitel: Chefredaktor
Datum: 2020-12-01

Journalist 9

Fiktivt namn: Ingrid
Yrkestitel: radioreporter
Datum: 2020-12-03

Journalist 10

Fiktivt namn: Jacob
Yrkestitel: Krimreporter
Datum: 2020-12-03

Journalist 11

Fiktivt namn: Karin
Yrkestitel: Reporter
Datum: 2020-12-07
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