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Abstract 

This research aims to seek and analyze what integration looks like within 

organizations activities in the Swedish society and what effect it can give 

between two groups in the Swedish society: elderly Swedes and immigrants.  

This study is based on previous studies on integration in Sweden made by 

Professor Lena Grip (2010), Lena Södergran (2000), José Alberto Diez (1993) 

and also studies by Bäckstrom, Wiklund and Ingelsson (2012) and Fredriksson 

and Svensson (2021) about soft values and win-win win.  The study describes 

how the relationship between older Swedes and immigrants develops in a 

“language café” and leads to how both partners having won in the activity and, 

in the end, also the Swedish society wins. 

Questions based on the study are: 

 

• In what way does the non-profit association carry out activities aimed at 

promoting integration and social contacts between older Swedes and 

immigrants in Swedish society? 

• What opportunities and obstacles to integration do the participants see in the 

activities that they participate in? 

 

The method used is qualitative interview study, more specifically semi-

structured interviews with four immigrants and four elderly Swedes as well as 

two people responsible for activities.  

 

The conclusions of the study are that the results of this study and previous 

studies are consistent, mainly traction factors that are in line with Win-Win 

theory and that explain how integration and social contact can promote 

between older Swedes and immigrants in Swedish society by creating 

activities that suit them. Older Swedes' interviewees explain the reason why 

they make new friends, break isolation and routines, get to know each other 

and create new images about immigrants. In addition, immigrants' 

interviewees explain how “language cafe” develops their language, network, 

learn Swedish culture, tradition, social codes and norms.  

 

One of the problems turns out to be that very few immigrant women come to 

one of the language cafés, probably because there are no activities for children 

and immigrant women usually take care of the children and stay at home with 

them. In addition, during the year there have been difficulties in gathering due 

to COVID restrictions. 
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1 Inledning 

Integrationen är en viktig process i ett samhälle, som handlar om att känna 

tillhörighet och delaktighet i samhället. Genom att olika grupper i samhället 

möts och har ett utbyte med varandra sker integrationen.1 

 

I Sverige är fyra procent av befolkningen som bor i det svenska samhället 

isolerade, vilket betyder att ungefär 300 000 personer bor ensamma. 

Majoriteten av dem är äldre svenskar som inte träffar några anhöriga enligt 

SCB.2 Många individer mellan 65 och 80 år lider av psykisk ohälsa, mer än en 

fjärdedel av de äldre känner sig ensamma och symtom på depression uppträder 

hos tio procent enligt Djukanvic.3 De äldre i Sverige är ofta ensamma, 

eftersom man oftast inte lever tillsammans mellan generationerna i Sverige.  

En annan isolerad grupp är immigranter. År 2015 tog Sverige emot över 160 

000 asylsökande. Det var den senaste flyktingkrisen som ledde till att Sverige 

tog emot så många asylsökande.4  Immigranter blir ofta ensamma och de kan 

ha svårt att lära sig sociala roller, kultur och språk, eftersom de har flyttat till 

en ny plats där de ofta inte har några kontakter samt lever inom sin 

kulturgrupp, enligt Grips avhandling.5  

 

 

1 Informationsverige, Integration i Sverige 2021,https://www.informationsverige.se/sv/jag-

har-fatt-uppehallstillstand/samhallsorientering/boken-om-sverige/att-komma-till-

sverige/integration-i-sverige/  [hämtad 2021-12-10]. 

2 SCB Fyra procent är socialt isolerade 2019 https://www.scb.se/hitta-

statistik/artiklar/2019/fyra-procent-ar-socialt-isolerade/  [hämtad 2021-12-11]. 
3 Ingrid Djukanovic, Ensamhet och depression vanligt hos äldre, 2017. 

https://www.forskning.se/2017/03/21/ensamhet-och-depression-vanligt-hos-aldre [hämtad 

2021-11-21]. 

4 SCB Det stora antalet asylsökande under 2015 ökade inte flyktinginvandringen nämnvärt 

2016. https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/befolkning/befolkningens-

sammansattning/befolkningsstatistik/pong/statistiknyhet/asylsokande-grund-for-bosattning-

utlandsk-bakgrund-medborgarskapsbyten-adoptioner-hushallsstatistik-och-medellivslangder-

2015/ [hämtad 2021-12-15]. 

5 Lena Grip. Likhetens rum - olikhetens praktik om produktion av integration i fyra svenska 

kommuner [Karlstad:Karlstad university 2010], s.51. 

https://www.informationsverige.se/sv/jag-har-fatt-uppehallstillstand/samhallsorientering/boken-om-sverige/att-komma-till-sverige/integration-i-sverige/
https://www.informationsverige.se/sv/jag-har-fatt-uppehallstillstand/samhallsorientering/boken-om-sverige/att-komma-till-sverige/integration-i-sverige/
https://www.informationsverige.se/sv/jag-har-fatt-uppehallstillstand/samhallsorientering/boken-om-sverige/att-komma-till-sverige/integration-i-sverige/
https://www.scb.se/hitta-statistik/artiklar/2019/fyra-procent-ar-socialt-isolerade/
https://www.scb.se/hitta-statistik/artiklar/2019/fyra-procent-ar-socialt-isolerade/
https://www.forskning.se/2017/03/21/ensamhet-och-depression-vanligt-hos-aldre
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/befolkning/befolkningens-sammansattning/befolkningsstatistik/pong/statistiknyhet/asylsokande-grund-for-bosattning-utlandsk-bakgrund-medborgarskapsbyten-adoptioner-hushallsstatistik-och-medellivslangder-2015/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/befolkning/befolkningens-sammansattning/befolkningsstatistik/pong/statistiknyhet/asylsokande-grund-for-bosattning-utlandsk-bakgrund-medborgarskapsbyten-adoptioner-hushallsstatistik-och-medellivslangder-2015/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/befolkning/befolkningens-sammansattning/befolkningsstatistik/pong/statistiknyhet/asylsokande-grund-for-bosattning-utlandsk-bakgrund-medborgarskapsbyten-adoptioner-hushallsstatistik-och-medellivslangder-2015/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/befolkning/befolkningens-sammansattning/befolkningsstatistik/pong/statistiknyhet/asylsokande-grund-for-bosattning-utlandsk-bakgrund-medborgarskapsbyten-adoptioner-hushallsstatistik-och-medellivslangder-2015/
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De två grupperna, äldre svenskar och immigranter, behöver integreras mer i 

det svenska samhället genom en process som leder till att enande av olika 

enheter blir ett. Detta är en definition av integration enligt 

Nationalencyklopedin.6 

 

I praktiken kan följderna av isolering, enligt Grip leda till ”Vi och Dom”, med 

svåra känslor av ensamhet och isolering, men det kan också påverka politik 

och samhälle i negativ riktning.7 Detta gäller framför allt isolerade grupper av 

immigranter i utsatta områden, vilka kan komma att ses som farliga och 

samhällsfientliga. Detta kan leda till politiska motsättningar och även fysiska 

konflikter, vilket motverkar samhällets tankar om jämlikhet och allas lika 

värde.  

 

Dessa två isolerade grupper, immigranter och äldre svenskar, skulle kunna 

vara till stöd och hjälp för varandra och för jämlikhet i samhället genom att det 

arrangeras gemensamma aktiviteter för dessa grupper tillsammans. Ett sådant 

arrangemang skulle kunna vara till stor nytta för att bryta äldre personers 

ensamhet och för immigranters integration. 

1.1 Forskningsproblem 

Detta forskningsproblem kan, sett ur statsvetenskapligt perspektiv, kopplas till 

SOM-institutets rapport 2016–2017 Vilka är svenska folkets viktigaste 

samhällsproblem? Den rapporten graderar invandring/integration som 

nummer ett av de viktigaste samhällsfrågorna idag och äldrefrågor som 

 

6 H, Norman. Migration. I Nationalencyklopedin. 

https://www.ne.se/uppslagsverk/encyklopedi/l%C3%A5ng/migration [hämtad 2021-11-25]. 

7 Lena Grip. Likhetens rum - olikhetens praktik om produktion av integration i fyra svenska 

kommuner [Karlstad:Karlstad university, 2010], s.92. 

https://www.ne.se/uppslagsverk/encyklopedi/l%C3%A5ng/migration
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nummer sex i tabellen.8 Enligt SOM-rapporten gynnar den höga placeringen 

av invandrarfrågor framför allt Sverigedemokraterna, vilket också visade sig i 

detta partis väljarsiffror 2018, då partiet fick 17,5 procent, vilket är en ökning 

på 4,6 procent jämfört med tidigare valresultat.9 Dessa siffror visar hur 

viktigt det är med forskning om integrationsfrågor, vilken kan resultera i 

information för hjälp med att integrera människor istället för att isolera olika 

grupper i utsatta områden samt äldre. Detta kan vara grunden till ett arbete för 

att försöka att lösa samhällsfrågor som ensamhet, utanförskap, isolering samt 

främlingsfientlighet och göra samhället öppet för alla. 

 

Ett antagande är att det är svårt för immigranter att komma in i det svenska 

samhället på grund av att de   är isolerade i utsatta områden där de inte har 

möjlighet att träffa svenskar för att lära känna varandra och olika kulturer. 

Ett annat antagande är att äldre människor i Sverige har tid men de är isolerade 

och att en del av dem gärna vill träffa andra människor för socialt umgänge 

och för att känna sig ha ett värde och vara delaktiga i samhället.   

1.2 Syfte och frågeställningar 

Syftet är att teoretiskt och empiriskt undersöka aktiviteter i civilsamhället, med 

fokus på gruppers isolering och integration och vilka möjligheter och hinder 

som finns både för gruppernas, och deltagarnas, egen del och för samhället.  

Den här undersökningen är begränsad till Studieförbundet Vuxenskolan och 

en ideell förening i en svensk kommun. De två organisationerna arrangerar 

aktiviteter som vänder sig till äldre svenskar och immigranter.  

Studiens forskningsfrågor är: 

 
8 SOM-INSTITUTETS. rapport Vilka är svenska folkets viktigaste samhällsproblem. 2016–

2017, https://medarbetarportalen.gu.se/digitalAssets/1687/1687352_vilka---r-svenska-

folkets-viktigaste-samh--llsproblem.pdf [hämtade 2021-11-22]. 
9 Valmyndigheten, valpresentation2018 

https://data.val.se/val/val2018/slutresultat/R/rike/index.html [hämtad 2021-11-22]. 

https://medarbetarportalen.gu.se/digitalAssets/1687/1687352_vilka---r-svenska-folkets-viktigaste-samh--llsproblem.pdf
https://medarbetarportalen.gu.se/digitalAssets/1687/1687352_vilka---r-svenska-folkets-viktigaste-samh--llsproblem.pdf
https://data.val.se/val/val2018/slutresultat/R/rike/index.html
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• På vilket sätt utför den ideella föreningen aktiviteter som syftar till att 

främja integration och sociala kontakter mellan äldre svenskar och 

immigranter i det svenska samhället? 

• Vilka möjligheter och hinder för integration ser deltagarna i de 

aktiviteter som de deltar i? 

2 Tidigare forskning och teori 

2.1 Tidigare forskning 

I sin avhandling Svensk invandrar- och intergrationspolitik: en fråga om 

jämlikhet, demokrati och mänskliga rättigheter ger Lena Södergran bilden av 

en svensk invandrarpolitik som har misslyckats på flera punkter, som att skapa 

och bygga vidare på ett jämställt och mångkulturellt samhälle.10 Södergran 

menar att landets problem inom integration och segregation måste lösas om 

Sverige ska kunna stärka samhällets välfärd och demokrati.  

 

Det tidigare, inte längre existerande, Integrationsverkets mål för 

integrationspolitiken var att Sverige skulle vara ett samhälle för alla 

medborgare, utan hänsyn till etnisk tillhörighet eller bakgrund, redovisar 

Södergran. Alla, infödda såväl som invandrare, skulle, enligt 

Integrationsverkets policy, ha rätt att integreras i det svenska samhället, och 

om alla, invandrare såväl som infödda, ges möjlighet till meningsfull 

sysselsättning ges de delaktighet i samhället och får lättare att integreras. Och 

när de har ett arbete och är integrerade på arbetsmarknaden får de också 

tillgång till Sveriges välfärdssystem.11 

 

 

10 Lena Södergran. Svensk Invandrar- och Integrationspolitik En fråga om jämlikhet, 

demokrati och mänskliga rättigheter [Umeå: Umeå University,2000], s.116. 

11 Södergran 2000, s.86. 
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I doktorsavhandlingen Likhetens rum – olikhetens praktik – om produktion av 

integration i fyra svenska kommuner förklarar Lena Grip att det redan för länge 

sedan bildades organisationer och föreningar för människor med utländsk 

bakgrund i Sverige. Redan 1829, skriver Grip, bildades en finsk organisation 

och senare har det startats italienska och polska föreningar, vid 1900-talets 

början och därefter flera andra, som iranska, kurdiska, syriska, irakiska med 

flera, efter hand som invandrare från dessa länder och kulturer känt behov av 

att motverka sitt kulturella utanförskap.12 

 

Särskilt invandrare, som inte varit i Sverige någon längre tid, beskriver hur de 

har svårt att få kvalificerade arbeten. Arbetsmarknaden gynnar dem, som har 

lång tids vistelse i landet, och framför allt svenskar, som ofta får arbete, medan 

många som fastnat i sitt utanförskap inte kommer in på den svenska 

arbetsmarknaden.13 Många personer i Grips undersökning uttrycker stor 

frustration över att de, trots att de både har utbildning och är kvalificerade 

inom sina yrken, inte får fast anställning.  

 

Men flera av dem som kommit till Sverige tidigare, och som då kommit som 

arbetskraftsinvandrare, uppger inte att de har liknande problem. Men deras 

problem är, förklarar de, att de kan känna sig utnyttjade, med slitsamma 

arbeten utan att de får någon tacksamhet och utan att någon bryr sig om deras 

svårigheter i arbetet. 14 Flera av dessa beskriver också en del problem med att 

få arbete. Men de flesta menar att deras deltagande i en invandrarförening ger 

värde till deras liv här i Sverige. 

 

 

12 Lena Grip. Likhetens rum - olikhetens praktik om produktion av integration i fyra svenska 

kommuner [Karlstad: Karlstad University, 2010], s.96. 

13 Grip 2010, s.98. 

14 Ibid, s.63. 
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Lena Grip slår fast i sin avhandling att det sociala rummet har ett värde och 

hur det kan ge bättre integration mellan immigranter och svenskar genom att 

de kan samspela och deltaga i det sociala rummet. Detta kan bidra till att lösa 

integrationsproblem genom att civilsamhället spelar roll och tar sig in i det 

svenska samhället och arrangerar språkcaféer, som leder till mer sociala 

kontakter i det "sociala rummet" mellan immigranter och äldre svenskar, samt 

ger hjälp med språket, med att bryta isolering, att ge värde, att bryta fördomar 

med mera. ”Rummets/rumslig praktik är, (…) själva praktiken och det 

uppfattade, präglat av det fysiska rummets möjligheter, samhällsstrukturer, 

rumsliga och sociala koder, tidigare situationer och erfarenheter”, skriver 

Grip.15  

 

Jose Alberto Diaz ger i Choosing Integration – A theoretical and empirical 

study of the immigrantintegration in Sweden en beskrivning av 

integrationsprocessen för invandrare i det svenska samhället, med betoning på 

hur arbetskrafts- och flyktinginvandring behandlas i det samhälle som tar emot 

invandrarna.16 Integration innebär, enligt Diaz, ett tillstånd av jämställdhet 

mellan invandrare och den infödda befolkningen. Denna jämställdhet innebär 

att alla ska få delta på lika villkor på flera sociala områden, som arbetsliv, 

boende och deltagande i politiken.17 

 

Integration definieras av Diaz som ett socialt fenomen där det betyder mycket 

vilka sociala relationer som invandrarna har med majoritetsbefolkningen. Av 

stor vikt är varje individs motivation till att integreras och vilka förmågor var 

och en har, som gör att den kan integreras.  

 

15 Lena Grip. Likhetens rum - olikhetens praktik om produktion av integration i fyra svenska 

kommuner [Karlstad: Karlstad University, 2010], s.99. 

16 Jose Alberto Diaz, Choosing integration – A theoretical and empirical study of the 

immigrant integration in Sweden. [Uppsala: Uppsala Universiteit, 1993], s.118. 

17 Diaz 1993, s.28. 
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I Diaz forskning studeras hur invandrare i sex olika grupper upplever sin 

integration i Sverige. Diaz slutsatser är bland annat att samband mellan å ena 

sidan svensk utbildning, förvärvsarbete och lågutbildade grupper och å andra 

sidan sociala relationer mellan invandrare och svenskar är statistiskt säkerställt 

samt att de sociala relationerna inverkar positivt på invandrares upplevelse av 

sin integration i majoritetssamhället. 

2.2 Teori 

I sin undersökning Measuring the Starting Points for a Lean Journey förklarar 

Bäckström, Wiklund och Ingelsson att mjuka data – eller så kallade ”soft 

values” - omfattar mjuka värden, som deltagarnas hälsa, motivation samt 

förståelse för deras behov och förändringar i omgivningen, vilket är 

förutsättningar för att överleva i samhället, där konkurrensen om tillhörighet 

är stor.18 

 

Att ha en ”shared value base” innebär att man bör ha en gemensam värdegrund 

och gemensamma fördelar, så att alla sidor och grupper gynnas av den 

verksamhet som förs. Bäckström, Wiklund och Ingelsson beskriver hur 

startpunkten för en resa mot värdeskapande och förbättringar bör grunda sig 

på så kallade “soft values”. Mycket handlar om gemensamt värdeskapande, 

och med tanke på detta kan man se hur detta examensarbete handlar om att 

hitta former för gemensamma fördelar genom att samarbeta socialt och 

kulturellt. Detta handlar om att alla parter ska gå vinnande ur en verksamhet. 

 

18 I Bäckström, H Wiklund, P Ingelsson. Measuring the Starting Points for a Lean Journey. 

Proceedings of 15th QMOD conference on Quality and Service Sciences ICQSS 2012 

Poznan, Poland [Östersund: Mid Sweden University, 2012], s.7-8.  
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I detta fall betyder det att alla grupper av äldre svenskar och av immigranter 

ska ha största nytta av att delta i verksamheterna.19 

 

För detta kan man använda ”win-win “, ett begreppet som beskrivs av Anna 

Fredriksson & Malin Svensson i Win-win-win-Framgångsfaktorer för att 

skapa värde i fastighetsmäklarbranschen.20   Detta betecknar ursprungligen 

lika stora vinster för olika sidor i tjänsteorganisationer, men vilket även kan 

användas i detta fall, alltså ett värdeskapande som syftar till att alla parter kan 

bli vinnare, här innebärande att samverkan mellan äldre svenskar och 

immigranter ger individer i båda grupperna större sociala kontakter och högre 

människovärde i samhället. 

 

Fredriksson och Svensson förklarar detta i på följande sätt: 

”Win-win-win-; värdeskapande som syftar till att alla parter kan bli vinnare, 

under förutsättning att processer utvecklas för att identifiera och skapa 

gemensamt värde främst i tjänsteorganisationen för dess olika intressenter.”21 

3 Metod 

För att kunna få svar på min frågeställning har jag valt att använda mig av 

kvalitativ metod. ”In qualitative research, the perspective of those being 

studied - what they see as important and significant - provides the point of 

orientation” enligt Bryman,22 Han menar att kvalitativa metoder kännetecknas 

av resultat formulerade i ord medan kvantitativa metoder kännetecknas av 

 

19I. Bäckström, H. Wiklund, P. Ingelsson. Measuring the Starting Points for a Lean Journey. 

2012 Proceedings of 15th QMOD conference on Quality and Service Sciences ICQSS 2012 

[Poznan: Poland, 2012], s.8. 

20 Anna Fredriksson & Malin Svensson, Win-win-win-Framgångsfaktorer för att skapa 

värde i fastighetsmäklarbranschen [Östersund: Mittuniversitetet, 2021], s.10. 
21 Fredriksson & Svensson 2021, s.10. 

22 Alan Bryman. Social Research Methods [Oxford: Oxford University Press, 2012], s .211. 
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siffror.23 Trost skriver vidare att en kvalitativ studie är rimlig då man är 

intresserad av att förstå människors sätt att resonera eller urskilja varierande 

handlingsmönster.24 Då min studie syftar till att förstå hur olika immigranter 

och äldre svenskar upplever sina möjligheter och hinder i sin integration, 

kommer jag att genomföra en kvalitativ studie. 

 

Enligt Larsen är det själva frågeställningen rapporten bygger på som i sin tur 

bestämmer vilken metod som bör användas. Om forskningsfrågans mål är att 

kunna jämföra det resultatet som tas fram krävs en kvantitativ metod.25 Men 

är målet att ta reda på något som inte går att mäta i siffror krävs det en 

kvalitativ metod.26 

 

En forskare kan arbeta och tänka enligt två olika teorier när hen skriver en 

rapport menar Bryman.27 Den induktiva teorin menar att från data kan man ta 

fram mönster och kategorier och enligt den deduktiva testar man mönster och 

kategorier mot data.28 Enligt Bryman är det deduktiva angreppssättet det 

vanligaste, eftersom de flesta menar att det finns en naturlig korrelation mellan 

teori och forskarens egen studie.29 Enligt Hjerm går det att kombinera både ett 

induktivt och deduktivt angreppssätt genom att anta ett abduktivt 

tillvägagångssätt.  

 

 
23 Bryman 2012, s. 212. 
24 Jan Trost, Kvalitativa intervjuer [Lund: Studentlitteratur, 2005], s.84. 
25

 P. Esaiasson, M. Gilljam, H. Oscarsson, A Towns & L Wängnerud. Metodpraktikan:   

Konsten att studera samhälle, individ och marknad [Stockholm: Wolters Kluwer, 2017], s.89. 
26

Ann Larsen, Metod helt enkelt: En introduktion till samhällsvetenskaplig metod [Malmö: 

Gleerup, 2009], s.65. 

27 A, Bryman. Social Research Methods [Oxford: Oxford University Press, 2012], s .211. 
28 M Hjerm, S Lindgren & M Nilsson. Introduktion till samhällsvetenskaplig analys (2nd ed.), 

[Malmö: Gleerup, 2014], s.112. 

29 Alan Bryman. Social Research Methods. [Oxford: Oxford University Press, 2012], s .199. 
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Med detta kan arbetet sägas utformas genom ett induktivt tillvägagångssätt. 

Detta visar sig genom att i denna rapport har intervjuerna påbörjats innan 

majoriteten av teorin tagits fram. Det visar sig också genom att denna rapport 

inte ämnar granska om teorin håller eller inte. Detta anser Larsen visar att 

angreppssättet är induktivt.30 

 

Undersökningen omfattar intervjuer med pensionärer och immigranter som 

tillfrågas vilka aktiviteter de har erbjudits och undersöker deltagarnas 

upplevelse av aktiviteterna. Jag har valt grupperna äldre personer samt 

immigranter, vilka grupper är bland de mest isolerade i Sverige enligt 

Djukanovic.31 

3.1 Fallstudie 

Detta arbete inriktar sig på grupper i föreningar vars syfte är att integrera 

ensamma människor och utsatta individer. Undersökningen görs genom att 

tillämpa fallstudie som design. 

 

Morgan förklarar i Philosophy of social science, att i en fallstudie görs 

undersökningen direkt i bestämda grupper och man ser på helheten och 

gruppernas upplevelser i en eller flera grupper och får deras svar. En fallstudie 

är avgränsad till grupper som kan undersökas och där man kan få fram en större 

bild av ämnet genom att få svar på frågorna.32  

 

 

30 Ann Larsen, Metod helt enkelt: En introduktion till samhällsvetenskaplig metod [Malmö: 

Gleerup, 2009], s.67. 

31 Ingrid Djukanovic. Ensamhet och depression vanligt hos äldre (2017). 

https://www.forskning.se/2017/03/21/ensamhet-och-depression-vanligt-hos-aldre/ [hämtade 

2021-11-21]. 

32 N Cartwright and E Montuschi, (red.)  Philosophy of social science: a new 

introduction [Oxford: OUP, 2014], s.291.  

https://www.forskning.se/2017/03/21/ensamhet-och-depression-vanligt-hos-aldre/
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Det kan, enligt Bryman, handla om att undersöka ett fall för att peka på ett 

vanligt fenomen. Fallet ska vara en tydligt avgränsad enhet inom fenomenet. 

Man möjliggör, genom en fallstudie, fördjupning inom ett ämne och man gör 

det möjligt att undersöka detaljer, som annars kunde varit svårare att få fram.  

Den information man får fram i en fallstudie gör att man kan upptäcka detaljer 

samt redogöra för olika aspekter av ett fenomen.33 

 

Enligt Bryman kan fallstudie vara relaterat till studiet av en specifik 

verksamhet eller organisation och fokus för fallstudien ligger på djupet snarare 

än bredden av situationen som uppstår i den miljö som studeras i verkligheten.  

Det går att ge nya exempel och tolkningar, och inte bara att verifiera 

hypoteserna genom en fallstudie. Bryman anser att man kan koppla kvalitativ 

metod med fallstudie genom att använda den kvalitativa metoden som 

semistrukturerade intervjuer och dokumentanalys, som används i denna 

undersökning eftersom det kan bidra till en djupare insyn i respondenternas 

erfarenheter, känslor och attityder. Dessutom kan semistrukturerande generera 

ett resultat som ger djupare beskrivningar.34  

3.2 Kvalitativa intervjuer 

För att besvara frågeställningarna måste en analys göras kring hur de 

intervjuade upplever sin tillvaro. Därför ämnar denna uppsats att undersöka 

och utforska hur aktiviteter mellan äldre svenskar och immigranter används i 

två ideella föreningar, Studieförbundet Vuxenskolan och ytterligare en ideell 

förening. Det passar bäst att använda en kvalitativ metod, eftersom 

undersökningen är explorativ. Explorativ betyder att man undersöker eller 

utforskar ett område genom antingen en kvalitativ intervju, historiska 

 

33 Alan Bryman. Social Research Methods. [Oxford: Oxford University Press, 2012], s .197. 

34 Bryman 2012, s.198. 
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källstudier eller fältobservation. I föreliggande arbete gäller framför allt 

kvalitativ intervju.35 

 

Kvalitativa analyser skiljer sig från kvantitativa analyser genom att man tar 

fram vad som kallas mjuka data, vilket innebär data som inte går att mäta 

kvantitativt och kan ofta förklaras som studieobjektens egenskaper.36 

Att arbetsformen är kvalitativ, istället för kvantitativ, motiveras också av 

frågeställningarna i detta arbete, vilka söker svar på frågor om hur och på 

vilket sätt, snarare än sifferuppgifter i olika jämförande tabeller.37 

 

Trost menar att en kvalitativ intervju går ut på att förstå hur den intervjuade 

tänker och känner samt upplever en situation. Vidare menar Trost att man 

måste uppmärksamma hur begreppet strukturering används och tillämpa sin 

egen betydelse av begreppet. Jag har använt mig av en låg grad av 

strukturering, genom att anpassa mina frågor efter den intervjuades språkbruk 

och svar och förbereda mig med en intervjuguide.38 

 

Enligt Trost måste intervjuaren lägga vikt på formulering av frågor, när de ska 

ställas och språkval samt tolkning. Exempelvis ska frågorna formuleras så att 

ja- och nejsvar kan undvikas, då dessa svar inte leder till någon djupare 

förståelse. Detta har jag tänkt på när jag planerat mina intervjuer (se 

intervjuguide bilaga 2).39 

 

35 T, Harboe, Grundläggande metod: Den samhällsvetenskapliga uppsatsen [Malmö: 

Gleerup, 2013], s.116. 
36 M Hjerm, S Lindgren & M Nilsson. Introduktion till samhällsvetenskaplig analys (2nd ed.), 

[Malmö: Gleerup, 2014], s.115. 
37 Göran Bergström & Kristina Boréus, Samhällsvetenskaplig text och diskursanalys (2005). 

(Red.) Bergström; Göran & Boréus, Kristina, Textens menings och makt. Metodbok i 

samhällsvetenskaplig text- och diskursanalys [Lund: Studentlitteratur, 2005], s.211. 

38 Bergström & Boréus 2005, s.212. 

39 Jan Trost, Kvalitativa intervjuer [Lund: Studentlitteratur, 2005], s.85. 
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Detta sätta att intervjua, alltså samtalsintervju, har inga fasta svar och jag har 

vissa fasta frågor och kan alltså ge oväntade och intressanta svar. För dessa 

frågor används kvalitativ intervjumetod. För arbetet kommer att intervjuas 

immigranter och äldre svenskar, både män och kvinnor, samt personer som 

ansvarar för aktiviteterna. Det kommer att göras genom 

samtalsintervjuundersökning, vilket ger bättre möjligheter att registerna svar 

som är oväntade.40 

 

Undersökningen passar för kvalitativ metod eftersom det handlar om ett 

mindre antal personers känslor, upplevelser och åsikter, som inte kan beskrivas 

kvantitativt i tabellform. Den inriktat sig på ett fåtal personers, i utsatta 

grupper, behov av att delta i samhället på lika villkor, alltså hur äldre ensamma 

svenskar och immigranter kan integreras i samhället som individer, och inte 

bilda isolerade grupper. Undersökningen genomförs genom intervjuer med 

aktörer samt dokumentstudier inom denna form av integration.  

 

Aktörerna är åtta personer, fyra från varje språkcafé, fem män och tre kvinnor. 

De är fyra manliga immigranter och en svensk man samt tre svenska kvinnor. 

De har deltagit i aktiviteterna minst tre månader, några i bara ett och några i 

båda språkcaféerna, vilka också har kunnat ge beskrivningar av skillnader 

mellan caféerna. Dessutom har intervjuats två ansvariga för språkcaféerna. 

Dokumenten som studerats är bland annat aktivitetsplaner, annonser och 

studiematerial. 

 
40 P Esaiasson, M Gilljam, H Oscarsson, A Towns & L Wängnerud. Metodpraktikan: 

Konsten att studera samhälle, individ och marknad Konsten att studera samhälle, individ 

och marknad [Stockholm: Wolters Kluwer, 2017], s.88. 
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3.3 Urval och avgränsningar 

Studien är avgränsad till deltagarna i språkcaféer i Studieförbundet 

Vuxenskolan och en ideell förening. Jag har valt dessa två organisationer 

eftersom det vänder sig till de grupper studien fokuserar på att intervjua och 

två grupper är en lagom begränsning för denna form av undersökning. I dessa 

två grupper träffar jag människor, som är intresserade av integration, vilket 

givetvis inte gäller för andra grupper, som organiseras inom dessa föreningar.   

 

Mycket har hänt som påverkats i integrationen under dessa år i takt med att 

man blir mer isolerad genom att studera, jobba, träffas och utbilda sig på 

distans. Det är också ett intressant tidsperspektiv eftersom mycket av Sveriges 

integration förändrades i samband med flyktingkrisen 2015, och trots att det 

passerat sex år sedan krisen är integration fortfarande ett relevant ämne. 

Tidsperspektivet är också intressant vad gäller äldre svenskars situation, bland 

annat på grund av att flera äldre känner sig mer isolerade nu än före de regler 

som Covid -19 medfört.41 

 

Trost menar att urvalet vid en kvalitativ fallstudie syftar till att få fram en så 

stor variation som möjligt. Trost förklarar att urvalet skall vara blandat inom 

en given ram utan alltför extrema deltagare, vilket innebär att man ska 

intervjuer människor som är olika men inte alltför avvikande inom grupper. 

Vidare menar Trost att syftet med studien avgör antalet deltagare. Trost menar 

att det är bättre att genomföra få väl genomförda intervjuer som genererar ett 

hanterbart material.42 Jag har valt immigranter och äldre svenskar som deltar i 

språkcafé som varit intresserade av att delta och bli intervjuade. 

 

 

41 Ingrid Djukanovic. Ensamhet och depression vanligt hos äldre (2017). 

https://www.forskning.se/2017/03/21/ensamhet-och-depression-vanligt-hos-aldre/ [hämtade 

2021-11-21]. 

42 Jan Trost, Kvalitativa intervjuer [Lund: Studentlitteratur, 2005], s.89. 

https://www.forskning.se/2017/03/21/ensamhet-och-depression-vanligt-hos-aldre/
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Esaiasson, med flera, anser att intervjuaren ska intervjua så många som det 

krävs för att uppnå ”teoretisk mättnad”43 vilket innebär att nya data kan 

bekräfta analysen och att nya viktiga händelser kan beskrivas av teorin. Han 

hävdar att ingen ny betydande fakta för undersökningen framkommer vid fler 

intervjuer. Cirka tio personer anser han vara lämpligt för en intervjustudie, 

men detta kan variera. Det urval som denna studie är avgränsad till är fem män 

och tre kvinnor i förhållande till studiens omfång och tid, i samband med två 

cirkelledare till de aktiviteter som undersöks. Med detta har studien uppnått 

teoretisk mättnad i denna undersökning, och intervjuerna var tillräckliga för 

den. 

3.4 Genomförande 

Arbetet bygger på kvalitativ metod med syfte att få en bred bild som speglar 

immigranters och äldre svenskars upplevelser och erfarenheter av att delta på 

språkcaféet i studieförbundet Vuxenskolan och i den ideella föreningen. 

Studien har gjorts i en stad i södra Sverige och det är på två föreningar som är 

aktiva i integrationsarbetet och jobbar mycket med samverkan mellan 

immigranter och äldre svenskar. 

 

Studien bygger på två olika språkcaféer som jag har besökt, som har 

verksamhet i kommunen, som organiseras av de två organisationerna 

Studieförbundet Vuxenskolan och ytterligare en ideell förening som har 

aktiviteter för immigranter och svenskar. Jag genomförde ett samtal med en 

ansvarig på varje språkcafe, vilket gav grundläggande information om 

verksamheten, vilken arbetet sedan kunde bygga vidare på. Här har jag ställt 

frågor om hur de sprider information om sin verksamhet, hur de beskriver sin 

verksamhet, hur de bjuder in till caféerna, hur de hittar deltagare till 

 

43 P Esaiasson, M Gilljam, H Oscarsson, A Towns & L Wängnerud. Metodpraktikan: 

Konsten att studera samhälle, individ och marknad [Stockholm: Wolters Kluwer, 2017], 

s.268. 



 

20 

 

verksamheterna samt vilken sammansättning av deltagare som finns i deras 

grupper.  

 

För att uppnå Vetenskapsrådets 2002 krav: informationskravet, 

samtyckeskravet, konfidentialtetskravet och nyttjandekravet44, har jag arbetet 

på följande sätt: 

 

Jag intervjuade ledaren och deltagarna på plats vid språkcaféet i vuxenskolan, 

och ledaren för det ideella caféet på platsen för språkcaféet. Jag hade 

formulerat frågor, som deltagarna fick före intervjun. De fick ett brev som 

informerade om studien. I brevet fanns tydlig information om att deltagarna 

hade möjlighet när som helst avsluta sin intervju och att all information som 

deltagarna lämnade skulle behandlas på ett konfidentiellt sätt. Jag hade 

beslutat att ge dem fingerade namn för att skydda deras identitet samt att spela 

in intervjun med dem. Med inspelning finns ett ofiltrerat material, enligt Sam 

Larsson i Forskningsmetoder i socialt arbete,45 vilket jag kunde återgå till i 

analysarbetet. Detta skulle kunna leda till att intervjupersoner känner 

obekväma med inspelningen, men jag försökte bygga upp en bra intervjumiljö 

och förklarade att de får kännedom om vad i deras svar som kommer att 

användas i mitt arbete. 

 

Jag har nu gett deltagarna informationen om vad jag har använt av deras 

intervjusvar. Genom att intervjupersonerna känt sig trygga och säkra har det 

gett tillförlitlighet åt detta arbete och har påverkat detta resultat på ett positiv 

sätt, genom att de har kunnat berätta mer öppet om sina känslor och 

 

44 Vetenskapsrådet 2002. Forskningsetiska principer inom humanistisk-samhällsvetenskaplig 

forskning. Stockholm: Vetenskapsrådet. http://www.codex.vr.se/texts/HSFR.pdf  [2021-12- 

27]. 

45 Sam Larsson, Kvalitativ metod – en introduktion i Larsson, Sam, Lilja, John & 

Mannheimer, Katarina (red.) Forskningsmetoder i socialt arbete [Lund: Studentlitteratur, 

2005], s.100. 

http://www.codex.vr.se/texts/HSFR.pdf
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upplevelser av deltagande i språkcafét. Mitt syfte var att producera ett 

trovärdigt arbete genom att det inte finns rätt eller fel svar och att det handlar 

mer om känslor och upplevelser. 

 

Varje intervju tog ungefär 20–25 minuter med deltagarna och med ledarna tog 

det mer tid, cirka en timma för varje, eftersom de hade mycket att berätta om 

till exempel kursplaner, annonser och kursmaterial. Vidare har jag 

transkriberat intervjuerna och använt mig av dem vid analysen. Jag har sökt 

och analyserat intervjupersonernas upplevelser av deltagandet i språkcaféerna 

samt vad de ansett sig vinna på att delta i dessa samt vilka problem och hinder 

de har upplevt för sin integration i det svenska samhället. 

 

Validitet betyder förmågan att mäta det som är relevant i sammanhanget till 

det undersökta området. Man ska kunna använda rätt metod vid rätt tillfälle. 

Reliabilitet handlar om tillförlitlighet, det vill säga att undersöka något på rätt 

sätt, enligt Esaiasson med flera.46 Att uppnå hög reliabilitet via den metodform 

jag valt kan vara svårt, eftersom intervjupersonernas svar kan påverkas av 

deras ålder, kön, bakgrund samt andra personliga erfarenheter. Det kan även 

vara så att intervjupersonerna vill ge de ”rätta” svaren, det vill säga det de tror 

intervjuaren vill höra och inte det de egentligen själva tror på. Detta leder till 

att jag har fått ställa ytterligare frågor i vissa fall, för att kunna få förtydligande 

av de svar jag först hade fått. 

 

46 P Esaiasson, M Gilljam, H Oscarsson, A Towns & L Wängnerud. Metodpraktikan: 

Konsten att studera samhälle, individ och marknad [Stockholm: Wolters Kluwer, 2017], 

s.261. 
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4 Empirisk genomgång och analys 

4.1 Presentation av intervjupersoner 

Här nedan presenteras mina intervjupersoner med ålder, ursprung, utbildning 

samt sysselsättning idag. Jag har gett samtliga fiktiva namn i presentationen. 

Fredrik är verksamhetsutvecklare i Studieförbundet Vuxenskolan. Han jobbar 

med integrationsområdet från 2015 med först och främst immigranter som har 

kommit till Sverige under 2015. ”Studieförbundet Vuxenskolan har många 

olika aktiviteter som främjat integration för immigranter, till exempel, att bo i 

Sverige, promenadvän, cykeltaxi, kompiskort, att vara föräldrar i Sverige, 

samhällsinformation och språkcafé”, säger Fredrik. 

 

Anna är ansvarig i en ideell förenings språkcafé. ”I vår förening satsar vi 

mycket på äldre svenskar” förklarar hon och fortsätter: ”Vi startade 

Språkcaféet i vår förening i september 2018 eftersom vi såg ett behov, som 

behövde fyllas. Vi hade redan haft aktiviteter, till exempel språket och lätta 

nyheter på svenska och det är blandat mellan äldre svenskar, asylsökande och 

immigranter. Vi hade deltagare från 2015 men sedan blev det ett kort uppehåll, 

när de flesta började på SFI”, säger Anna. 

 

Hussein är i 50-årsåldern och kommer från Kurdistan i Syrien. Han har kommit 

till Sverige under 2012 och jobbar nu som lärarassistent och undervisar i 

kurdiska språket. Han har barn men de bor i Malmö så han bor ensam och vill 

umgås med fler svenskar. Vidare beskriver Hussein att det var kriget i Syrien 

som tvingade honom att flytta till ett annat land, ”det var krig och det fanns 

ingenting att leva för”. I Sverige räcker det inte med SFI om man vill lära sig 

språket, säger Hussein. Han fick annonsen om språkcafé genom föreningen. 

Han har deltagit i Studieförbundet Vuxenskolan. 
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Richard är deltagare på Vuxenskolans språkcafé. Han är i 60-årsålder och 

uppväxt i Trollhättan. Sedan har han flyttat till Blekinge och han är konstnär. 

Richard känner sig som en av invandrarna, men inom Sverige. Han kom tidigt 

att jobba inom omsorgen, med allt från lasarett, dagcentral för personer med 

funktionsvariationer, mentalsjukhus, ungkarlshotell, äldreboenden och på ett 

LSS-boende som undersköterska. Däremellan har Richard studerat 

beteendevetenskap samt socialpsykologi och ekonomisk historia, samt jobbat 

som grafiker på olika sätt med målet att jobba med formgivning. 

 

Tony har kommit till Sverige för två år sedan från Syrien. Han är i 40-årsåldern 

och hans familj är i Syrien, så han försöker att göra familjeanknytningen till 

dem, men det krävs att han hittar en fast anställning och jobbar för att försörja 

sig själv och familjen. Han hävdar: ” jag har inget val, jag måste bara hitta ett 

jobb och jobba”. Han förklarar att han måste jobba och försörja sig själv för 

att göra familjeanknytning. Han jobbar nu som städare med vikariatkontrakt 

men det räcker inte. Han kommer till vuxenskolans språkcafé på grund av att 

han behöver utveckla sitt språk genom att tala med svenskar och lära sig mer 

uttal, istället för att träffa bara arabisktalande, och förstå deras tankar, kultur, 

koder och normer. Tony förklarar att ” det är viktigast för mig att utveckla min 

förmåga att lyssna och tala språket samtidigt”.  

 

Alma kommer från Sverige och hon har hott i den här kommunen i nästa hela 

sitt liv. Hon är i 70-årsåldern och bor ensam i lägenhet. Hon säger att ”jag 

hittade Vuxenskolans språkcafé via en kompis som jag redan kände”. Hon är 

utbildad inom teknologi men nu är hon pensionär och vill gärna träffa 

människor och ge hjälp och stöd på lätt svenska. Hon menar att ”Jag tycker det 

har varit roligt att lära känna dem som varit där”. Hon har också deltagit i den 

ideella föreningens språkcafé.  
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Ulla är en pensionerad lärare i 70-årsåldern. Hon har arbetet som lärare i bild, 

svenska och svenska som andraspråk. Hon har deltagit i andra språkacaféer 

och engagerades av Vuxenskolan att även delta i språkcafé där. Hon tycker att 

det är givande att träffa olika människor från andra länder och hoppas att hon 

kan hjälpa dem något med språk och integration. Hon har deltagit i båda 

språkcaféerna. 

 

Sami kommer från Syrien med fru och barn. Han är i 30-årsåldern och 

migrerade till Sverige under 2015. Sami utbildar sig till lastbilschaufför och 

han beskriver att ”jag pratar inte svenska så mycket, det är bara på skolan och 

jag har inte svenska kompisar som jag kan träna på svenska med, tvärt om har 

jag många arabisktalande kompisar”. Han berättar vidare att han behöver att 

en person hjälper honom med uppgifter på skolan och lär honom hur han kan 

fylla i blanketter på rätt sätt och så vidare. Sami har deltagit i andra aktiviteter 

i Studieförbundet Vuxenskolan och där fick han information om språkcaféet. 

Han har också deltagit i den ideella föreningens språkcafé. 

 

Anna-Lotta har jobbat i förskolan som barnskötare. Hon är i 60-årsåldern och 

vill gärna träffa människor från olika kulturer och bygga nya kontakter med 

kompisar och vänner med barn. Anna fortsätter:” mitt liv har varit med barn 

och jag tycker om barnen och människor”. I kyrkan hörde hon om den ideella 

föreningens språkcafé, och därefter har hon deltagit i detta.  

 

Ali kommer från Afghanistan och han är i 30-årsåldern och utbildad till läkare 

i sitt hemland. Han kom till Sverige 2015. Ali studerar svenska språket i 

vuxenutbildningen, svenska som andra språk, och han fortsätter genom att 

säga att ”det är svårt för mig att komma ihåg hur man ska tillämpa grammatik 

och ordföljd utan att använda språket”, eftersom han bor själv och inte träffar 

många människor. Ali hörde talas om den ideella föreningens språkcafé från 

en kompis och att han där skulle kunna träffa svenskar och lära sig mer om 
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kultur, tradition och språket men även skapa gemenskap. Ali har även deltagit 

i Vuxenskolans språkcafé. 

4.2 Studieförbundet Vuxenskolan 

4.2.1 Främjande av integration i svenska samhället  

Fredrik är verksamhetsutvecklare i Studieförbundet Vuxenskolan. Han 

förklarar hur hans förening arbetar med integration genom att olika satsningar 

som så kallad promenadvän, cykeltaxi, kompiskort och aktiviteter som t.ex. 

Språkcafé. Det kan påverka synen på olika kulturer till exempel att fördomar 

och stereotyper bryts när man träffas, man känner ett större värde om man är 

aktiv i något sammanhang, det är ingen uppoffring att prata med andra, det är 

lätt att komma igång. Andra saker som man lär sig är normer i samhället och 

vilka sociala koder som gäller. ”Det är fritt och frivilligt att vara med på 

aktiviteten. Det är ingen myndighet som tvingar dig att gå. Vi erbjuder 

aktiviteten till alla men det är oftast invandrarmän och äldre svenska kvinnor 

i olika åldrar som deltar”, säger Fredrik. 

 

”Syfte med aktiviteten är att invandrare träffar svenskar och på det sättet lär 

sig att prata svenska och invandrare får större nätverk, fler kontakter och 

vänner bland svenskarna. Dessutom får svenskar möjlighet att träffa nya 

människor som kan bli deras vänner. Det kan vara ett sätt att bryta ensamheten 

hos många äldre” förklarar Fredrik vidare och fortsätter: 

 

”En fråga är hur man hittar deltagare till aktiviteten. Det är svårt att locka dem, 

men man kan nå presumtiva deltagare till aktiviteterna genom sociala medier, 

till exempel Facebook, hemsida, instagram, whatsup, m.m, där man sprider 

informationen till så många som möjligt. Man kan också får ut sitt budskap 

genom affischer som man trycker och sätter upp på stan och andra strategiska 

platser där målgruppen invandrare finns. Dessutom kan man erbjuda 

deltagarna i föreningar, som samlar svenskar och invandrare, att komma till 
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språkcafét genom att skaffa nya vänner och kontakter som i förlängningen kan 

leda till utbildning, praktik eller jobb”. 

 

Fredrik pekar på att möjligheterna och nyttan med aktiviteten är bättre 

integration genom att människor lär känna och lita på varandra. Det kan leda 

till utbildning, praktik eller jobb om man vet vem man rekommenderar. 

Deltagarna får större kunskap om vad som erbjuds i form av kurser, 

utbildningar eller sociala aktiviteter i samhället. Nära relationer skapas om 

aktiviteten har varit igång länge, och ibland har deltagarna frågor om språket 

och grammatiken från skolan, då kan det bli i form av läxhjälp vilket 

uppskattas. Hjälp att fylla i blanketter, skriva ut från exempelvis 

myndighetssidor samt hjälp till självhjälp. Deltagarna kan hjälpa varandra 

även utanför aktiviteten, till exempel hjälpa till att handla. 

 

Många olika faktorer spelar roll och kan påverka språkcaféets betydelse, bland 

annat hur många som kommer till aktiviteten; dag, tid, plats, Corona säkert, 

innehåll, ledare, etnicitet, utbildningsnivå på aktiviteten. Pandemin gör att det 

har varit svårt att träffas och digitala kurser är ett komplement, men inte lika 

bra som fysiska kurser i svenska samt det är ibland svårt att hitta gemensamma 

intressen bland svenskar och invandrare. 

4.2.2 Vilka möjligheter finns i språkcaféet i Vuxenskolan 

Studieförbundet? 

Hussein visste redan att språkcafé kan utveckla honom genom språket och att 

träffa nya vänner samt lära sig mer om svensk kultur. ”Inget nytt, tror jag, men 

det är bra att få hjälp och hjälpa andra också och träffa människor, svenskar 

och immigranter, istället för att sitta hemma”, säger Hussein. På sitt jobb 

träffar han människor som elever, men här är en speciell plats för att träffa 

svenskar som har intresse av att ge hjälp och stöd till varandra. Ingenting är 

bättre än att ställa frågor och här är de hjälpsamma med att lära oss prata 
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svenska, svensk kultur, samhällsinformation och traditioner. Hussein säger att 

han har upptäckte att många äldre svenskar har kunskaper som han gärna 

skulle vilja ta del av och som han delvis fått på språkcaféet. 

 

Rickard menar att när det gäller språkcaféts lektioner på Vuxenskolan så har 

de förändrats sakta men säkert från att i början handla mycket om grammatik 

och litteraturhistoria till att bli ett diskussionsmöte om olika samhällsfrågor 

och om det politiska tillståndet i världen. Han tycker att ingetdera är fel. 

Ledarna är öppna för vad deltagarna själva gör det till. Richard har en känsla 

av att gruppen nu är på väg att börja fördjupa sig igen, alltmer, i grammatiken. 

”Själv lär jag mig mycket om svensk grammatik på lektionerna och också 

tidigare när jag passade på att läsa in mig på vissa grammatiska teorier innan 

våra lektioner”, säger Richard. 

 

För att prata och skriva är inte samma sak som att man teoretiskt kan förklara 

vad ett adverbial är och så vidare, menar Richard. Han tycker också att det är 

underbart att träffa människor från andra kulturer och försöka förstå dem. Han 

tror inte att han ser några nackdelar, men han tycker att det är tråkigt att det 

sällan kommer kvinnor ibland immigranterna och att deltagarna ibland är 

väldigt få. ”Vi måste nå ut till många fler, framför allt fler kvinnor. För de är 

minst ute i samhället och träffar svenskar”, säger Richard. 

 

Ulla anser också att det är tråkigt att det inte är så många invandrarkvinnor 

som kommer till språkcaféet. Hon tror att de är hemma med barn och inte kan 

komma till språkcaféträffarna. En fråga är hur det ska kunna lösas så att 

invandrarkvinnor får möjligheter att integreras i samhället. Ett sätt att nå fler 

kvinnliga invandrare skulle kunna vara att ta kontakt genom SFI samt genom 

aktivare marknadsföring, till exempel affischer eller uppsökande verksamhet i 

bostadsområden där det bor många invandrare, och erbjuda kvinnorna där att 

komma till språkcaféet för att utveckla sitt språk. För att få fler äldre svenskar 



 

28 

 

intresserade, skulle man kunna kontakta pensionärsföreningar och andra 

aktiviteter där äldre svenskar samlas. 

 

Tony säger att han kommer för att bygga upp och få bra kontakter, ”nätverk” 

och referenser för honom om han hittar en arbetsplats. Han vill utveckla 

språket och hitta en utbildning för att jobba och försörja sig. 

 

Almas förväntningar var allmänna samtal runt ett tema, med mer fokus på att 

våga prata än på att prata rätt, på lätt svenska. Jämföra olika kulturer och 

intressen. Ungefär lika många kvinnor som män. ”Jag tycker det har varit roligt 

att lära känna dem som varit där. Richards föreläsningar har varit bra och 

intressanta - för mig”, säger Alma. Hon upplever att språkcaféet kan ge energi 

och glädje och påverka både kroppen och själen positivt. 

4.2.3 Vilka hinder finns i språkcaféet i Studieförbundet Vuxenskolan? 

Coronapandemin gör att det har varit svårt att träffas på grund av att äldre 

personer inte varit säkra på att andra deltagare varit vaccinerade och ett digitalt 

språkcafé är inte lika bra som de fysiska träffarna. 

 

Tony upplever att det inte är exakt vad han hoppats på, på grund av deltagarnas 

nivå i språket. Till exempel finns det deltagare med låg nivå och ledare 

behöver lära dem, samt det finns inte så mycket intresse i ämnen som han kan 

dela och ibland upplever han att det är slöseri med tid om han inte hittar vad 

han letar efter.  ” Nu och på det här språkcaféet finns inte vad jag hoppades på 

och det av många anledningar”, säger Toni. 

 

Det är också bara äldre svenskar som har intresse av att komma och det finns 

inte så många män, som han kan diskutera med och man får bara kvinnliga 

åsikter, förklarar Toni. Kanske beror det på stadens storlek att det inte kommit 

så många deltagare till en del träffar, menar Tony. Det skulle behövas mer 
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intresse från alla, säger han. Hussein säger att han inte känner det riktigt som 

ett språkcafé utan att det är mer som lektioner i skolan, bland annat på grund 

av att lokalerna är möblerade som en skolsal. 

 

Alma tycker inte det rätt plats att diskutera åsikter om politik och religion. Man 

kan jämföra men inte argumentera. Alma upplever ofta att stämningen är 

stressad och uppriven. Detta tycker hon behöver diskuteras. ”Vad tycker 

invandrarna som varit där? Är det bara jag som tycker så?” undrar Alma.  

”Jag saknar att det inte är fler invandrarkvinnor. Antalet är ju oftast noll. Jag 

tror att man måste vara mer försiktig med vissa invandrarkvinnor”, säger 

Alma. Hon menar att en del av invandrarkvinnor har levt hela sitt liv i tron att 

de gör rätt. När de kommer till Sverige säger vi att de gör fel.  

 

Richard tror också att språkcaféet saknar immigrantkvinnor och äldre svenska 

män, eftersom de är flesta som har intresse av att komma är svenska kvinnor 

och anser att man behöver nå ut till fler invandrarkvinnor. Ulla anser att 

lokalen är för lektionsinriktad och inte ger intryck av att vara något trivsamt 

café. Hon tror också att det kommer färre invandrarkvinnor eftersom dessa 

ofta har ansvaret för barn och hem. Att färre svenska män kommer tror Ulla 

kan beror på att de har mindre intresse för att träffa invandrare än kvinnor har. 

4.3 En ideell förening 

4.3.1 Främjande av integration och sociala kontakter mellan äldre 

svenskar och immigranter i det svenska samhället 

Anna är ansvarig i en ideell förenings språkcafé. Språkcaféet startades för tre 

år sedan då immigranterna kom och frågade efter hjälp. I den ideella 

föreningen märkte man att det inte räckte med SFI. Man lärde grunderna men 

använde inte språket i vardagen. Många vände sig till föreningen som 

privatpersoner för att få praktisk hjälp med saker som att läsa eller skriva och 

ännu mer när man skulle prata svenska, till exempel för att boka läkarbesök.  
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Anna förklarar att föreningen genom språkcaféet kunde ge nysvenskar 

möjlighet att på trevligt sätt bli bekväma med att prata svenska utan prov eller 

krav. Dessutom ville man skapa ömsesidiga relationer och förståelse mellan 

dem, som Anna benämner ”gammalsvenskar”, alltså infödda svenskar, och 

nysvenskar, alltså immigranter. ”inte vi och dom utan bara Vi tillsammans” 

betonar Anna. Med detta vill hon förklara hur vi tänker här i Sverige och hur 

vårt samhälle fungerar men även lära sig hur man tänker och fungerar i andra 

länder och lära sig förstå andra kulturer. 

 

De har försökt locka de äldre och immigranter genom att de hade kvar många 

kontakter från tidigare aktiviteter, både bland ny- och gammalsvenskar, som 

de kontaktade och bjöd in via mail eller Messenger i Facebook. ”Vi 

annonserade även på Facebook och med affischer samt besökte SFI, där de 

som ville kunde få höra vad vi ville erbjuda”, säger Anna. 

 

Många längtade efter detta, att ha en plats där man kunde träna att prata och 

kunde komma med sina blanketter och frågor, men en del behövde bara 

komma hemifrån en stund och träffa positiva människor, som inte var 

flyktingar och där man inte hela tiden påmindes om det jobbiga som låg 

bakom. Ett sätt att få se framåt. ”Annelis fika lockade säkert några och andra 

ville framför allt komma för att träffa dem, som de tidigare mött på campen 

och som blivit deras svenska vänner”, förklarar Anna och fortsätter: 

 

”För att prata svenska, träffa vänner, fika, få läxhjälp eller praktisk hjälp med 

ansökningar etc, lära sig om Sverige hur landet fungerar, svenska seder, 

högtider,,,och…men det visste de inte i förväg…… för att få skratta!!!!! 

Kanske det viktigaste”. 
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På språkcaféet kunde man även ha med sig barn och dessa verkade trivas med 

de aktiviteter som ordnades för dem och inte bara vara tolkar åt sina föräldrar. 

En flicka sa alltid till sin mamma, när hon blev hämtad på förskolan: ”Mamma 

vi kan väl först gå till språkcafé innan vi går hem?” ”Och vänskap fick vi alla. 

Fortfarande har vi kontakt med en del trots att Corona satt käppar i hjulet för 

detta, bland annat på grund av diskussioner om att vaccinera sig eller inte. Men 

Skrattade gjorde vi mycket och tog ibland oss tid att sjunga svenska visor 

tillsammans”, säger Anna. 

4.3.2 Vilka möjligheter finns i språkcaféet i en ideell förening? 

Möjligheterna har man nog beskrivit, alla utom att språkcaféet alltid är gratis. 

Immigranter kan få språkträning, kunskap och förståelse om Sverige, vänner, 

avkoppling. Gammalsvenskar får till exempel nya spännande vänner, nya 

erfarenheter, förståelse för andras olikheter, andras tankar och religion. Man 

mår bra av att hjälpa någon annan. Pensionärer kan få användning för sin 

erfarenhet även efter arbetslivet och meningsfull sysselsättning.  

 

Ali tycker att det är positivt att träffa svenskar och bryta isoleringen, eftersom 

han bor ensam och han har inte så många kompisar. ” (…) man måste inte 

tänka bara på språket men jag har ett socialt liv och då tänker jag att i ett 

språkcafé får jag många nya kompisar som jag kan umgås med ( …)”, säger 

Ali och ler. Detta är en bra plats för att möta andra människor som har intresse 

av att komma, prata och bryta isoleringen. Ali förklarar att i den här 

mötesplatsen spelar det inte stor roll om han träffar svenskar eller andra 

grupper, eftersom det gemensamma språket är svenska och man kommer för 

att lära sig och det är stora möjligheter för att skapa nya vänner och bryta 

isolering. ”…Jo, det är roligt för mig som är ensam, man får ju nya kompisar 

med nytt hopp”, säger Ali. 
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Ulla ser möjligheterna som större i den ideella föreningen, då där finns 

aktiviteter även för barn, så att kvinnorna har möjlighet att delta även om de 

är ansvariga för barnen i familjen. Dessutom har den ideella föreningen 

mycket trevligare caféstämning, med soffor, fåtöljer och små cafébord att 

samlas runt och samtala. Och det är bra att komma ut och röra på sig och känna 

sitt värde som lärare och att det finns deltagare som behöver hjälp och stöd, 

menar Ulla. ”Ibland är det jobbigt att komma men det är roligt också att gå ut 

och bryta rutinen”, säger Ulla. 

 

Sami har själv bestämt att aktivitet i språkcafé kan bidra till mer känsla av att 

tillhöra och att man känner sitt värde i det svenska samhället genom att träffa 

och dela tankar med andra människor och där finnas de som kan lyssna på en, 

trots att man inte behärskar svenska och pratar språket dåligt, men man blir 

delaktig och tillhör en grupp. ”Kanske är det inte den perfekta platsen, men det 

är jätteviktigt för mig att tillhöra en grupp och bli delaktigt”, anser Sami. Att 

förbereda sig för presentationen, skriva mail och att träna sitt uttal, gör att man 

sen, när man går till skolan, också känner sig mer självständig menar Sami. 

 

Anna-Lotta berättar att språkcaféet öppnar dörrar till henne för att bryta 

mönster om immigranter som hon hade tidigare. Hon anser att det inte handlar 

om språk och socioekonomisk jämlikhet, vilket betyder att alla deltagare kan 

dela på aktiviteter och det kostar ingenting och det skapa lika socioekonomiska 

förutsättningar. Å andra sidan finns stort utbud av aktiviteter och varianter av 

aktiviteter som ger intresse och meningsfullhet för deltagarna. ”Ja det var väl 

bra att förändra fördomar och stereotyper hos mig om immigranter och 

upptäcka mer och mer om deras kultur, tror jag, säger Anna-Lotta”. Med de 

aktiviteterna kan man förstå mer om hur de behandlar barn i sitt liv och ge 

hjälp och stöd till hur kan man vara förälder här i Sverige, det är en spännande 

känsla, menar Anna-Lotta. 
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4.3.3  Vilka hinder finns i språkcaféet i en ideell förening? 

Det viktigast hindret var under Coronatiden, att det varit svårt för deltagarna 

att träffas ibland, och nu med vaccinationen som har ställt krav från ledare och 

här finns en debatt mellan immigranter och äldre svenskar om vaccination som 

Aina påpekar. 

 

Ali menar att tiden inte passar honom alltid, så det är svårt att hänge med alltid. 

Men Sami kan se att det är svårt att hitta en bra nivå mellan deltagarna och 

ibland är diskussionen med andra etnicitet svårt att få resultat i. Ulla, som har 

deltagit på både språkcaféerna, anser att man kan locka immigranterna till 

särskilda aktiviteter för kvinnor med låg utbildningsnivå och lära dem om 

kulturen. Anna-Lotta förklarar att man kunde satsa mer på barn, lekar och 

sagor i språkcafét. 

 

Ett annat problem som har lyfts fram var att hitta en tid som passade många. 

En del har SFI på förmiddagen, andra på eftermiddagen, några jobbar och 

andra är hemma hela dagen och vill iväg på kvällen. En annan sak som sällan 

blev perfekt berodde på att det fanns så många olika nivåer och språk 

inblandade. Om nivån var för låg fick de duktiga agera lärare, fast det är inte 

så dåligt heller egentligen. Ibland kunde grupper bli för stora eftersom vissa 

andra behövde en egen ”lärare”. 

 

4.4 Skillnad mellan Studieförbundet Vuxenskolans och en ideell 

förenings språkcaféer  

I den ideella föreningen kan man se att lokalen är bättre miljö för språkcaféet, 

där det finns stort utrymme för deltagarna att röra sig och umgås på och där 

finns också många olika aktiviteter för familjen, män, kvinnor och barn. 

Rummen är möblerade med soffor, fåtöljer och fikabord och där finns ett kök. 

Deltagarna känner sig mer bekväma och nästan som hemma och barnen har 
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intresse av att följa med sina föräldrar till caféet. Men det är inte likadant i 

Studieförbundet Vuxenskolans språkcafé, där man känner sig som om man 

gick till skolan för att studera. Där finns t.ex. inga fikamöbler, bara stolar och 

bord och skrivtavlan, aktiviteter som passar människor i skolmiljö, de har inga 

barnaktiviteter. Fika finns i kaffemaskin och man kan inte brygga kaffe. 

 

En annan skillnad är att i den ideella föreningen kan deltagarna delas upp i 

många olika små grupper och i varje grupp finns en ledare som kan hjälpa dem 

och umgås med dem och så kan man faktisk byta grupp om man vill, och det 

är beror på vilken nivå och vilket ämnesintresse man har. Men i 

Studieförbundet Vuxenskolan har man en cirkelledare som ta ansvar för alla 

deltagarna och de har ingen gruppindelning, så det är än mer svårt att hitta 

bästa ämnet eller den nivå som man letar efter. 

5 Analys 

I detta avsnitt kommer insamlat material att analyseras utifrån studiens 

frågeställningar och i ljuset av vald teori samt tidigare forskning.  

 

Att delta i föreningars aktiviteter ökar välbefinnandet, enligt flera personer 

som Grip har talat med. Detta gör att de känner sig glada och det är en plats 

där de tillsammans kan lösa problem, hjälpa och stötta varandra, och det är 

exakt vad immigranter och äldre svenskar upplever i språkcaféer genom att 

känna sig glada och tillsammans kunna lösa problem. Föreningars aktiviteter 

beskrivs som en viktig del i immigranters liv även om de levt länge i Sverige 

och har fast arbete, vilket också bevisas i min undersökning. 

 

Det finns några teman som återkommer många gånger och hos alla, och det 

handlar om att träffas. Deltagarna berättar, i detta arbete, att de stärkt sitt 

nätverk genom föreningen och att det i några fall lett till bättre anpassning i 
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det svenska samhället. Vissa ideella föreningar preciserade att det 

huvudsakliga ansvaret för immigranters och äldre svenskars integration i det 

svenska samhället ska ligga i aktiviteter. Genom de verksamheterna, som 

följde de kommande åren, preciserades de målgrupper som hade aktuellt 

intresse för att träffas, vilket numera kan konstateras vara tydligt formulerat i 

språkcaféerna, samt vilket ansvar ideella föreningar har för att främja 

integrationen.  

 

Detta är den också en fråga som Lena Södergran betonar i sin avhandling där 

hon förklarar att, för att Sverige ska fortsätta stärka sitt samhälle, sitt 

välfärdssystem och sin demokrati, måste problemen med integration och 

segregation lösas.47 Detta är precis vad som poängteras av Fredrik och Anna, 

som är ansvariga för språkcaféerna, att för att förbättra och stärka samhälle, 

demokrati och jämställdhet behöver integration mellan immigranter främjas 

och isolering mellan äldre svenskar minskas. 

 

Ur immigranternas perspektiv är det givande att delta i språkcaféet och detta 

kan bidra till att utveckla språket, träffa nya vänner, känslan av att tillhöra, 

anpassa sig i samhälle och lära sig mer om svensk kultur, koder och normer. 

Med detta kan studien visa att mjuka data, "soft values", behövs för 

förändringar och för att överleva i samhället, enligt Bäckströms, Wiklunds och 

Ingelssons teori. Likaså kan, ur äldre svenskars perspektiv, språkcaféer leda 

till att bryta isolering och rutiner, vilket är bra för kroppen och själen, för 

känslan av värde i samhället, för att lära sig om nya kulturer och integrera dem 

i det svenska samhället. Det handlar om gemensamt värdeskapande och att 

hitta en aktivitet för gemensamma fördelar genom socialt och kulturellt 

samarbete, vilket innebär att alla partner ska gå vinnande ur ett språkcafé. 

 

47 Lena Södergran. Svensk Invandrar- och Integrationspolitik En fråga om jämlikhet, 

demokrati och mänskliga rättigheter[Umeå: Umeå University,2000], s.97. 
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Immigranter vinner och äldre svenskar vinner och det svenska samhället 

vinner också. 

 

Mjuk integration - som man kan kalla "soft integration" - omfattar mjuka 

värden, som deltagarnas motivation och hälsa, deras språk, att bryta isolering, 

att känna sitt värde samt att ha förståelse för deras behov och förändringar i 

samhället, vilket är förutsättningar för att överleva i samhället. Där kan 

aktiviteter skapa ett socialt rum eller virtuella värden vid fysiska träffar och 

alla parter kan samlas och försöka hjälpa varandra och dela varandras 

värdegrund, vilket har gemensamma fördelar. Detta leder till att alla grupper 

gynnas av verksamheten och det handlar mer om gemensamt värdeskapande, 

dessutom vinner alla parter i samhället på den. Detta är vad som sker vid 

språkcaféerna i min undersökning. 

 

Diaz förklarar att integration är det tillstånd där immigranter uppnått 

jämställdhet med den inhemska populationen. Jämlikheten rör deltagande i 

olika sociala relationer inom arbetsliv, boende och politik. Integration kan 

beskrivas som ett socialt fenomen vilket betyder att om immigranter och äldre 

svenskar, som minoritetsgrupper, deltar med varandra, kan detta vara av stort 

värde. Individens motivation till integrering är av avgörande betydelse samt 

dennes resurser för att klara av integrationen, enligt Diaz.48 Och detta är vad 

studien visar, att viljan och intresset hos immigranter och äldre svenskar spelar 

en stor roll för att klara av integrationen, vilket exempelvis beskrivs av Hussein 

och Alma. Hussein har fått kunskaper av äldre svenskar på språkcaféet och 

Alma har upplevt glädje av att lära sig om och förstå andra kulturer. 

 

 

48 Jose Alberto Diaz, Choosing integration – A theoretical and empirical study of the 

immigrant integration in Sweden [Uppsala: Uppsala universitet,1993], s.122. 
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Alla dessa faktorer i undersökningen visar att ideella föreningar har påverkat 

integrationen på olika sätt, till exempel genom att driva språkcafé som samlar 

immigranter och äldre svenskar och därvid skapar ett socialt fenomen, enligt 

Diaz teori om integration. Resultatet stämmer bra överens med tidigare 

forskningsresultat om hur immigranter och äldre svenskar utnyttjar varandra i 

det svenska samhället, som till exempel Bäckström, Wiklund och Ingelssons 

teori "soft-values" beskriver. I detta fall betyder det att många äldre svenskar 

och immigranter ska ha största nytta av att delta i språkcaféet, men 

ursprungligen betecknar begreppet lika stora vinster för olika sidor i 

tjänsteorganisationen. Det kan dock även användas i detta fall, alltså ett 

värdeskapande som syftar till att alla parter kan bli vinnare, här innebärande 

att samverkan mellan äldre svenskar och immigranter ger individer i båda 

grupperna större sociala kontakter och högre människovärde i det svenska 

samhället. 

 

Vissa svårigheter har dock uppstått i studien, som försvårat språkcaféets 

verksamhet i integrationsarbetet. Ett av dessa hinder har varit coronapandamin 

som har tvingat människor att hålla sig borta från aktiviteter där de skulle träffa 

flera människor utanför sin ordinarie umgängeskrets. Dessutom har det visat 

sig att flera invandrarkvinnor har valt bort deltagande, framför allt på grund av 

att ett språkcafé inte haft möjlighet att sysselsätta de barn, som 

invandrarkvinnor oftast har heltidsansvar för. Detta beror på att lokalen inte 

hade utrustats för dessa behov.  
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Figur 1. Figuren visar en översikt av Win-Win begreppet, som beskriver resultat av äldre 

svenskars och immigranters upplevelse av språkcaféer.  

 

Studien kan bidra med nya rön för att bekräfta teorin, om att ju mer sociala 

kontakter som uppstår mellan immigranter och äldre svenskar, desto mer 

integrerar de sig i det svenska samhället. Bäckström, Wiklund och Ingelsson 

förklarar anledningar till att målgrupper får gemensamma fördelar genom att 

samarbeta socialt och kulturellt och att ha största nytta av deltagande i 

språkcaféer samt att immigranter och äldre svenskar blir vinnare.49 

 

49 I Bäckström, H Wiklund, P Ingelsson. Measuring the Starting Points for a Lean Journey. 

Proceedings of 15th QMOD conference on Quality and Service Sciences ICQSS 2012 

Poznan, Poland [Östersund: Mid Sweden University, 2012], s.8. 
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6 Slutsats 

I denna studie har undersökts relationerna mellan två olika grupper som har 

svårt att integreras i samhället och ofta lever isolerade. De båda grupperna 

immigranter och äldre svenskar har isolering gemensamt och denna studie har 

genom intervjuer undersökt hur de kan hjälpa varandra och bli mer delaktiga i 

den svenska samhället. I undersökningen har intervjuats deltagare i två olika 

språkcaféer, ett i ett studieförbund och ett i en ideell förening. 

 

Av resultatet visas att olika träffpunkter som språkcaféer kan bidra till att 

kunna skapa nätverk, ge nya kompisar, att bryta isolering och rutiner samt 

hjälp till självhjälp. Skillnaden mellan studieförbundets språkcafé och den 

ideella föreningens är bland annat lokal, organisation och vilka deltagare som 

kommer dit. Trots olikheterna visar undersökningen att språkcaféet kan vara 

till stor hjälp för både immigranter och äldre svenskar att träffa nya kontakter 

och bryta isolering, vilket ger en Win-Win situation. Dessutom ger 

språkcaféerna framför allt immigranter träning i svenska språket genom samtal 

och diskussionen men även grammatikstudier och läxhjälp.  

 

Ett av problemen visar sig vara att mycket få invandrarkvinnor kommer till 

framför allt studieförbundets språkcafé, troligtvis därför att där inte finns 

aktiviteter för barn och invandrarkvinnorna har oftast hand om barnen och 

stannar hemma med dem. Detta problem har löst av den ideella föreningen 

genom att där arrangeras aktiviteter även för barn och till detta café kom också 

fler invandrarkvinnor. Dessutom har det under det år funnits svårigheter att 

samlas på grund av Covid-restriktioner. 

 

Studien visar sammanfattningsvis att språkcaféer kan vara till nytta och glädje 

för både äldre svenskar och immigranter, men att vid arrangemanget måste tas 

hänsyn till olika gruppers olika kulturer och behov, som exempelvis att 
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invandrarkvinnor med låg utbildning oftare är hemma och kan behöver 

kontaktas särskilt mycket, till exempel genom SFI, för att komma till 

språkcaféerna, då de är en grupp som behöver utveckla sitt svenska språk för 

att bli mer självständiga och jämställda.  

 

Detta undersökningsområde behöver vidare forskning för att komma fram till 

lösningar som kan väcka större intresse för deltagande i olika grupper där 

immigranter genom samverkan med äldre svenskar kan bryta sin isolering och 

träna språk och kultur. 
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Bilaga 1 

Inbjudan till intervjupersoner 

 

Hej, Mitt namn är Hazem Alheeb och jag läser statsvetenskap vid 

Linneuniversitetet. Den här terminen skriver jag mitt självständiga arbete som 

handlar om hur immigranter och äldre svenskar ser på möjligheter att träffas. 

För att kunna få svar på frågor om hur immigranter och äldre svenskar 

upplever sina möjligheter till kontakt och vad de anser sig vinna på detta, 

kommer jag att intervjua några immigranter och några äldre svenskar som 

deltar i någon social verksamhet. Intervjuerna sker mellan mig och dig.  

Intervjuerna kommer att spelas in med diktafon, enbart ljud.  

 

Intervjuerna kommer att behandlas konfidentiellt och avidentifieras dvs. 

enbart jag kommer att ha tillgång till de inspelade intervjuerna och påhittade 

namn kommer att användas i det skrivna arbetet. Efter arbetets slut kommer 

inspelningarna att raderas. Du/ni kommer att få läsa den färdiga rapporten för 

godkännande. Intervjuerna är helt frivilliga och kan avbrytas när som helst 

utan att behöva ange någon orsak. 

 

Om du/ni har några frågor är ni välkomna att ringa mig på xxxxxxxxxxx  

Med vänliga hälsningar och tack på förhand. 

 

Hazem Alheeb. 

 

 

http://www.codex.vr.se/texts/HSFR.pdf
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Bilaga 2  

Intervjuguide 

 

De frågor jag vill samtala med äldre svenskar om är bland annat, om de känner 

någon immigrant i närheten, om och hur de i så fall träffas och var, vad de 

tycker om att möta de personerna och lära om deras kultur och om de vill 

hjälpa dem med språk och kultur bland annat. Med immigranterna vill jag 

samtala om deras umgängen med svenskar och vad de tycker om att träffa 

gamla svenskar och vad de vill prata med dem om bland annat. 

 

Bakgrund:  

Vad heter du?  

Vilket kön identifierar du dig som?  

Hur gammal är du?  

Vilket land kommer du ifrån?  

Vad jobbar du med? 

 

Språkcaféansvariga; frågor 

Vilket är syftet med den här aktiviteten, vilket syfte har det för dem som startar 

gruppen? 

Vilka målgrupper har ni erbjudit till era aktiviteter? 

Hur har det försökt locka de äldre och immigranterna? 

Hur fick de äldre och immigranterna reda på aktiviteten? 

Varför gick de hit? 

Vad vill de får ut av det?  

Immigranter och äldre som kommer till denna aktivitet, vad tycker det var 

nyttigt? 

Vid vilka sammanhang träffas människor, utanför släkt och gamla vänner? 

Hur samlas äldre svenskar och immigranter, och är till hjälp och stöd för 

varandra socialt? 
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Äldre svenskar och immigranter; frågor 

Hur har träffarna hjälpt till att förstår varandra och på vilket sätt har de 

påverkat era bilder av olika kulturer? 

Vad är syftet med denna aktivitet? 

På vilka sätt har ni uppnått syftet? 

Vilka möjlighet och hinder ser ni med denna aktivitet? 

Fick du vad du ville ha? Om ja, vad? Om nej, varför? För-nackdelar med den 

här aktiviteten? 
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