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Inledning

Forskning om frivilliga organisationer i allmanhet och frivilligt socialt
arbete i synnerhet dr en starkt vixande forskningsinriktning savil
nationellt som internationellt. I Sverige har intresset for forskning inom
detta omrade tilltagit under 1990-talet. Orsakerna till detta dr flera och
finns 1 ett internationellt perspektiv bland annat att s6ka 1 hur olika
linders vilfirdsordningar kommit att forindras och utvecklas. Hur
landskapet ser ut och hur det frivilliga sociala arbetets roll och funktion
forindrats maste fOrstas 1 relation till den kulturella och historiska
kontexten. Forskningen skiljer sig siledes at mellan linder. Till exempel
menar Lundstrom (2004) att den amerikanska forskningen inom omradet
har en tonvikt pa de ekonomiska aspekterna, t.ex. finansiering av det
frivilliga ~ arbetet och arrangemang som  utkontraktering av
vilfardstjanster. Enligt honom finns det 1 USA en férestillning om att
non-profitorganisationerna representerar en annan virdegrund och en
annan rationalitet 4n statliga myndigheter. Av den anledningen utgors en
pataglig del av amerikansk forskning av komparativa studier, d.v.s.
jamforelser mellan non-profitorganisationer och statliga organisationer
som verkar inom samma omrade. Vid en jimférelse med den
amerikanska forskningen finns det diremot i Storbritannien ett storre
intresse  for fragor som berér relationen mellan staten och
frivilligsektorn, nagot som bland annat visar sig 1 tilltron till att
vilfardsstat och frivilligsektor kan vixa samtidigt. Denna patagliga
fokusering pa relationen till staten har ocksa styrt forstielsen av
frivilligheten 1 Norden (SOU 1993:82). Denna utgangspunkt har
kritiserats bland annat for att andra dimensioner av frivillighet inte lyfts
fram (jfr Matthies 20006).

Om man vinder blickarna mot svensk forskning kring frivilliga
organisationer tycks denna 1 ett historiskt perspektiv ha burit pa en
ideologisk pragel (jfr Lorentzen 2001). Exempelvis har folkrorelsens
betydelse studerats i relation till demokratiska processer, och frivilligt
socialt arbete har studerats som ett omrade tillhérande fattigviarden i
Sverige (Lundstrom 1995, Lundstrom & Svedberg 1998). Vidare
priglades diskussionen under tidigt 1990-tal av huruvida den omfattande
svenska vilfirdsstaten ansdgs kunna hantera de ataganden den tagit pa
sig (Svedberg & Vamstad 2006). En i detta sammanhang etablerad
forestallning var lange att frivilligt socialt arbete férsvann i och med
vilfardsstatens framvaxt (Meeuwisse & Swird 2000). En omvardering av
denna forestillning har skapat en mer nyanserad bild av exempelvis
statens samarbete med det frivilliga sociala arbetet. Ett exempel ir



arbetet med barnfamiljer. De skandinaviska vilfirdsstaterna har
traditionellt sett organiserat vilfirden med fokus pa barnfamiljernas
behov. Offentliga sektorn har haft ett starkt monopol pa det arbete som
drivits inom ”kdrnomridena” skola, sjukvard och det sociala filtet
(Lundstrém & Svedberg 1998:112). Under vilfirdsstatens glansperiod
kunde de etablerade offentliga l6sningarna ticka ekonomiskt utsatta
gruppers behov, sirskilt ekonomiskt utsatta barnfamiljers behov.
Villkoren for vilfirden har dock férindrats. Decentraliseringen av de
offentliga insatserna har skapat utrymme fOr andra aktérer dn de
offentliga.

Den ekonomiska och ideologiska kris som vilfirdsstaten genomgar har
lett till en omorganisering av de sociala insatserna. Det har skett en
forskjutning i relationen mellan det offentligas och frivilligas ansvar.
Denna forskjutning tycks vara tydligare inom t.ex. missbruksvard dn vad
den wvarit i foérhallande till ekonomiskt utsatta barnfamiljer. Emellertid
har, om inte forskningen sa i alla fall debatten, om det frivilliga sociala
arbetets atagande i forhallande till denna grupp, tilltagit. Det sociala
arbetet med barnfamiljer med knapp ekonomi ir ett omrade som tydligt
illustrerar hur villkoren for valfirdsstaten fordndrats. Sverige har liksom
de Ovriga nordiska linderna, traditionellt sett, haft en liag andel
barnfamiljer med knapp ekonomi, och det har i huvudsak wvarit
valfiardsstaten som ansvarat for insatser gentemot denna grupp. Andelen
barnfamiljer med knapp ekonomi 6kade dock drastiskt under bérjan av
1990-talet, da den svenska valfirdsstaten stilldes infér nya utmaningar
nir det skedde stora strukturforindringar pa arbetsmarknaden.
Utvecklingen har inneburit att frivilliga organisationer, som tidigare
arbetat inom vissa avgrinsade omriaden som missbruk, hemldshet och
tysiskt samt psykiskt funktionshinder (Meeuwisse 1997, Olsson 1999),
har kommit att rikta sitt arbete dven mot barnfamiljer med knapp
ckonomi. Ett exempel pa denna utveckling  beskrivs 1
Socialdepartementets rapport “Ekonomiskt utsatta barn” (Ds 2004:41),
dir de mer etablerade frivilliga organisationerna ges utrymme att beskriva
sin verksamhet med inriktning mot denna grupp. Ett annat exempel ar
Socialstyrelsens (2005) rapport “Social utsatthet pa 2000-talet”, dér olika
frivilliga organisationers arbete, bland annat med ekonomisk utsatta
barnfamiljer, diskuteras. Fragan dr emellertid hur utvecklingen har sett ut
under de senaste aren? Det saknas svensk forskning om betydelsen och
omfattning av dessa organisationers arbete med ekonomiskt utsatta
barnfamiljer.



De frivilliga organisationerna utgor dock en heterogen samling. Hir finns
s.k. traditionella och viletablerade organisationer (sidana som har funnits
under en lingre tid sisom Stadsmissionen, Majblomman, Svenska
Kyrkan), och nya organisationer som profilerar sig pa olika grunder
(etnicitet, religion, brukarorganisationer, etc.). Flera av de etablerade
organisationerna har utvecklat olika verksamheter som riktar sitt arbete
till specifika grupper, dir ekonomiskt utsatta barnfamiljer endast utgor
en liten grupp. Kategoriseringen av organisationernas arbete dr pa grund
av denna mangfald minst sagt problematisk. En sadan kategorisering har
utarbetats av bland annat Lundstrom (2004). Han skiljer mellan
kategorierna r6st eller service respektive sjalvhjilp eller hjilp till andra i
sin klassificering av frivilliga organisationers arbete. Fragan dr om det gar
att dra en sadan skiljelinje 1 organisationernas arbete. Hur nya
organisationer och organisationer med en ligre grad av etablering arbetar
1 forhéllande till kategorierna rost respektive hjilp dr dock en empirisk
fraga. I detta sammanhang ar det viktigt att uppmarksamma likheter och
skillnader 1 analysen av savil dldre som nya frivilliga organisationers
arbete. Det dr ocksa viktigt att studera de s.k. ildre organisationerna
utifrain de nya villkor som giller f6r deras arbete. En viktig
forskningsfraga r6r eventuella skillnader som kan identifieras i arbetet
bade pa nationell och pa lokal niva, skiljer sig till exempel arbetet inom
en och samma organisation at mellan olika nivaer?

Det finns studier som lyfter fram frivilliga organisationers betydelse i
relation till ekonomisk utsatthet pa nationell niva (Lund 2006). Ofta ir
det dessa organisationer som uppmirksammar nya former av utsatthet i
den offentliga debatten. De gor ansprak pa en kunskap om barnfamiljers
ckonomiska situation och om hur knapp eckonomi paverkar
familjemedlemmar. Forutom nationellt opinionsskapande  utfors
vardagsarbete i en lokal kontext. Det dr denna lokala kontext som star i
fokus f6r denna studie.

Overordnad problemstallning

Forskning kring frivilliga organisationers arbete uppehaller sig ofta pa en
overgripande nationell niva. Detta innebar att de lokala arenor dir det
praktiska arbetet utférs sillan lyfts fram. Dessa fragor har dock
undersokts 1 Norge (Gautun m.fl. 2005, Lund 2006, Nuland 2007).
Utgangspunkten i undersOkningarna ar att det finns ett behov som
frivilliga organisationer moter i sitt konkreta arbete, fragestillningarna
fokuserar pa skillnader och likheter i de frivilliga organisationernas arbete
i stérre och 1 mindre norska stider. Det handlar om beskrivande studier



som dock visar pa vasentliga skillnader 1 organisationers arbete (givande,
malgruppernas behov och hjilpen de far). Att identifiera och analysera
eventuella regionala och lokala skillnader mellan organisationer menar vi
ar en forutsittning for att forsta de frivilliga organisationernas arbete.

Hur den regionala och lokala terringen ser ut avseende
sammansittningen av frivilliga organisationer skiljer sig troligen 4t dven i
Sverige. Forskningens intresse for deras betydelse i1 férhallande till utsatta
grupper har styrts av mer Overgripande frigor som fokuserar pa de
skandinaviska valfirdsstaternas forandring. I dessa fragor lyfts inte de
eventuella skillnader som kan férekomma i lokala sammanhang fram. Vi
menar att de pagiaende foérindringarnas innebord pé lokal niva kvarstar
att studera. Flera dimensioner kan studeras utifrin G&vergripande
policybeskrivningar och sjilvpresentationer pa nationell niva, men nir
det giller vilka grupper organisationerna arbetar med och hur
verksamheterna moter och arbetar med dessa grupper, sd kan det inte
fangas i studier pa central niva. I en utveckling dar delar av det sociala
arbetet vaxlas Gver frin offentligt till frivilligt ser vi det darfér som
betydelsefullt att studera frivilliga organisationer i det konkreta arbetet pa
lokal niva.

Denna studie har sitt fokus riktat mot frivilliga organisationers arbete
med ekonomisk utsatthet, framfor allt gillande barnfamiljer. Ekonomisk
utsatthet och frivilliga organisationer dr tva storheter som har varit
relaterade till varandra sedan ling tid tillbaka. De fattiga har varit en
grupp som historiskt intresserat frivilliga organisationer, ofta ur ett
vilgorenhetsperspektiv. Under de senaste aren har denna relation ater
aktualiserats. Fattigdom, inte minst barnfattigdom, har blivit en medialt
uppmirksammad friga och frivilliga organisationer férekommer
forhallandevis ofta, inte minst som opinionsbildare, da denna friaga
aktualiseras. Av denna anledning dr vara forskningsfrigor riktade mot
savil kontinuitet som forindring. De férdelnings- och inkomstmonster
som tecknas idag édr naturligtvis till stora delar ’nya” och beror pa
forhallanden som skapas av dagens férandringar pa arbetsmarknad och
inom vilfirdsstatliga arrangemang. Men samtidigt finns det
kvardréjande element nir det giller relationen mellan offentligt och
frivilligt ansvar for de fattiga.

I vara egna studier kring ekonomisk utsatthet (Harju 2008, Harju 2005,
Harju & Salonen 2003, Bonke 2005) har vi kommit i kontakt med bade
gamla, traditionellt kallade frivilliga organisationer, och nya
organisationer, den s.k. nya frivilligheten eller den “moderna ad hoc



organisationen”, (Lundstrom & Svedberg 1998). Bland dessa
verksamheter finns dldre viletablerade organisationer (Stadsmissionen,
Majblomman, Individuell minniskohjilp etc.) men édven nya
organisationer som har férankring i religiésa samfund, 1 bostadsomraden
eller 1 etnisk tillhoérighet. Det handlar om organisationer som
“kombinerar arbetet for vissa intressen och virden med
aktivitetsinriktning som tar sig uttryck i produktion av service och
bistind av olika slag” (Lundstrom 1997:78). I detta sammanhang ingar
aktorer som t.ex. diakoner, imamer och lokala projektledare.

Det lokala frivilliga sociala arbetet med ekonomiskt utsatta barnfamiljer
beskrivs av organisationerna som ett nddvindigt arbete. Men vad handlar
detta arbete om? I norska undersékningar (Gautun m.fl. 2005, Nuland
2007) beskrivs utdelning av mat, gavor och pengar ofta som
punktinsatser vid akuta behov. Forutom fragor om den konkreta
hjalpinsatsen vicker arbetet pa lokal nivd dven fragor om vilken betydelse
arbetet har for organisationernas 6verlevnad och egen profilering som
frivillig organisation. Vilka relationer som uppstar mellan de som soker
och de som utdelar hjilp, vilka krav som stills pa de s6kande samt hur
deras behov klassificeras dr ytterligare exempel pa intressanta fragor.

I denna studie soker vi beskriva det sociala arbete som frivilliga
organisationer utfor pa det lokala planet. Det handlar om ett forsok att
forsta pa vilka sitt frivilligt socialt arbete definierar och arbetar med
sociala problem som ir kopplade till barnfamiljer med knapp ekonomi.
Landskapet eller kartan vad giller sociala problem ritas stindigt om och
verksamheter som édgnar sig 4t frivilligt socialt arbete dr, tillsammans med
offentliga verksamheter, medier, politiska aktérer, experter etc.
betydelsefulla kartritare.

Syftet med studien dr att beskriva frivilliga organisationers arbete 1 tre

svenska kommuner utifrin foljande tre fragestallningar:

= Vilka former av utsatthet beskriver dessa organisationer i relation till
de barnfamiljer de méter?

® Hur agerar de i relation till familjernas ekonomiska utsatthet?

= Hur uppfattar de sin roll i férhallande till offentliga och andra
valfirdslésningar?

Studien dr av pilotkaraktir och syftar till att belysa ett forhallandevis
outforskat omrade och 1 dess forlingning identifiera nya
forskningsfragor.



Tillvagagangssatt

Utgangspunkten for denna inledande studie dr storstiderna Goteborg
och Malmé samt Vixjo. Det dr var erfarenhet att flera organisationer
befinner sig i storstadsregionerna och det 4r i huvudsak dir vi har vara
kontakter. En annan anledning till att vi valt tva storstdder dr att andelen
barnfamiljen med knapp ekonomi dr stérre 1 storstider dn i mindre
kommuner (jfr Salonen 2002, 2007). Ekonomisk utsatthet har till storsta
delen uppmirksammats som ett storstadsproblem. Vi var iven
intresserade av att studera de frivilliga organisationernas arbete i en
medelstor kommun, av denna anledning valde vi Vixjo.

Urvalet av organisationer var inte pa nagot sitt givet fran bérjan. Det
frivilliga arbetet foljer inte det offentligas uppdelningar. En och samma
organisation kan arbeta med flera olika malgrupper med olika
problematik, till exempel hilsa, boende och ekonomi. Vi har haft ett stod
1 urvalsarbetet genom tidigare forskningsengagemang kring ekonomisk
utsatthet dir vi kommit i kontakt med organisationer vilka utgjorde en
rimlig utgangspunkt for det fortsatta urvalet. Detta har ocksa inneburit
att vi, beroende pa tidigare kinnedom och det lokala sammanhanget, valt
nagot olika forfaringssitt avseende rekrytering (se narmare beskrivning
av kommunstudierna nedan). Frivilliga organisationer profilerar sig
huvudsakligen inte i relation till arbete med ekonomiskt utsatta. Detta
kan forklara varfor organisationer som verkat relevanta inte har varit
intresserade av att delta i studien eller 6verhuvudtaget svarat pa forfragan
om att delta. Flera av de organisationer som kontaktats har uppgivit att
de inte moter eller arbetar med den aktuella problematiken. Vidare tycks
det vara sa att det sker en del forandringar bland organisationerna vilket
innebir nedliggning, sammanslagning, namnbyte etc. varfor de kan vara
svara att identifiera och etablera en kontakt med.

Nir det giller intervjuerna har vi arbetat efter en gemensam intervjumall
som bestir av tre Overgripande teman. Det forsta temat innehaller
tragestallningar om formerna for och innehallet i organisationernas
arbete, till exempel om man erbjuder direkt eller indirekt hjilp, vilka som
soker hjalp och vilka kriterier som finns for att ge hjilp. Det andra temat
kretsar kring hur organisationen foérhaller sig till andra verksamheter,
savil offentliga som frivilliga och eventuellt privata. Syftet med detta
tema dr dels att fa en bild av hur organisationerna verkar tillsammans
med andra verksamheter i en lokal kontext och dels hur de ser pa sin roll
1 forhallande till offentliga verksamheter, framfor allt socialtjansten. Ett



tredje tema inriktar sig pd hur organisationen finansieras. Detta tema ar
intressant bland annat avseende sjilvstindighet och maojlighet att hjilpa.

Kommunstudierna

Studien dr av pilotkaraktir och vi har haft en s6kande instillning nir vi
mott organisationerna. Eftersom studien dr begrinsad och innehaller fa
organisationer har vi snarare sokt efter gemensamma monster dn sadant
som avviker dem emellan. Den gemensamma bilden blir mer intressant
in att presentera de olika organisationerna var for sig. Emellertid vill vi
understryka att vi har stillt frigor och nidrmat oss organisationerna pa
olika sitt vilket innebdr att det inte handlar om tre identiska studier. Vi
har haft olika rekryteringsforfaranden beroende pa tidigare kunskaper
om den lokala kontexten. Vidare har vi ocksa tillatit oss att vara flexibla 1
intervjusituationen i si matto att var och en har haft mgjlighet att folja
upp intressanta spar. For delstudien i Malmé ansvarar Anne Harju.
Norma Montesino och Torbjérn Hjort har genomfért delstudierna i
Vixjo respektive Goteborg.

Malmo

I Malmé fanns ar 2005, enligt Skatteverket ca 2200 registrerade ideella
organisationer. Dessa dr organisationer av ménga olika slag, sisom
idrottsféreningar, invandrarfGreningar, storre etablerade organisationer
som Ridda barnen och Majblomman samt mindre lokala f6reningar. Det
finns siledes en mingd frivilliga organisationer, vars arbete och roll i en
lokal kontext i Malmé skulle vara intressant att underséka. Da denna
studie fokuserar de frivilligas arbete gentemot familjer med knapp
ekonomi har avsikten dock varit att bland Malmés ideella organisationer
vaska fram de som pd olika sitt vinder sig till malgruppen.
Tillvigagangssattet har varit sOkande 1 den meningen att det under
studiens gang bildats en uppfattning om vilka organisationer som arbetar
mot malgruppen och hur de arbetar.

I kartliggningsarbetet har kontakt tagits med tidigare kinda
kontaktpersoner, vilka ocksa tipsat om andra organisationer. S6kningar
har aven gjorts pa Internet. Kartligeningen har utifran det sokande
tillvigagangssattet lika mycket kommit att handla om vilka organisationer
som inte arbetar mot malgruppen som vilka som gor det. Malet har varit
att ticka in etablerade och vilkdnda sidvil som mindre etablerade och
kinda verksamheter. Detta for att fa bredd i urvalet och i kunskapen om
vilka organisationer det ror sig om. Kartliggningen gor dock inte ansprak



pa att vara heltickande, avsikten ér istallet att géra en forsta sondering
infor fortsatta studier.

Information om organisationernas arbete har himtats via hemsidor pa
Internet och genom telefonintervjuer. I huvudsak har tre typer av
organisationer som arbetar mot malgruppen utkristalliserats: etablerade
organisationer som av tradition arbetar med att ge rOst at gruppen,
kyrkliga/religiosa organisationer samt organisationer som dr lokalt
(stadsdels) forankrade. Totalt har fjorton organisationer kontaktats (se
bilaga 1), varav kontaktpersoner i tolv av dem har intervjuats per telefon.
Information om en organisations, Oresundskyrkans, arbete har himtats
via deras hemsida pa Internet och om en annan, Majblommans, genom
en rapport (Harju & Salonen 2003) samt genom samtal med
lokalklubbens ordférande.

Vaxjo

Volontirbyran 1 Vixjo finns sedan ar 20006. I staden finns ocksa en stor
mangfald av organisationer: éldre organisationer som Réda Korset och
Ridda barnen. Vidare finns relativt nybildade organisationer som
profilerar sig pa olika sitt, som till exempel invandrarorganisationer,
brukarorganisationer, hilsoinriktade organisationer och aldre kyrkliga
organisationer.

I fors6k att komma i kontakt med organisationer som arbetar med
ekonomiskt utsatta barnfamiljer kontaktades Svenska kyrkan, Roda
korset, Kvinnojouren Blenda och Noaks ark. Tva diakoner fran tva
lokala forsamlingar intervjuades. De tva lokala férsamlingarna tillhor
Svenska kyrkan, en fOrsamling har stadens centrum som geografiskt
omrade och den andra har Arabyomradet (ett mer socioekonomsikt
“belastat” omrade). Deras verksamhet ar inte inriktad pa arbete med
ekonomiskt utsatta men de har fitt anpassa sin verksamhet till denna
problematik som de uppfattar har Okat under de senaste dren. En
intervju genomfordes med en representant frin Noaks ark. Denna
organisation arbetar med hilsofrigor, sirskilt med HIV-smittade och
deras anhoriga. Ytterligare en intervju genomfordes med en anstilld i en
organisation som arbetar med kvinnor som har blivit utsatta for vald.
Ingen av dessa organisationer identifierar sitt arbete som ett arbete
fokuserat pa ekonomisk utsatthet men problematiken upptar en viktig
del av deras verksamhet.
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Goteborg

I Goteborg har olika vagar anvints for rekrytering. Sedan tidigare fanns
kunskaper om att Stadsmissionen i Géteborg dr en central aktor nir det
galler frivillighet och ekonomisk utsatthet. En annan rekryteringsvag var
de diakoner som finns i forsamlingarna 1 Goteborg. Efter att ha
kontaktat nagra av dem valdes tva ut till intervju: den ena utifran att hon
redan 1 sitt svarsmail gav en malande beskrivning av verksamheten
gentemot ekonomiskt utsatta barnfamiljer och den andra pa grund av att
hon arbetade 1 Goteborgs fattigaste stadsdel: Bergsjon. En tredje
rekryteringsvag var Goteborgs frivilligecentral som samlar en ling rad
frivilliga organisationer 1 syfte att stodja dessa avseende ekonomiskt stod,
ansOkningsforfarande, samordning etc. Via e-post kontaktades ett antal
organisationer som verkade ha koppling till studiens Overordnade
forskningsfragor. Trots ett forhallandevis stort antal forfragningar
inklusive paminnelser var det fa som svarade att de var intresserade av
att medverka i studien. Flera organisationer svarade att de inte arbetade
med den typ av problematik som beskrevs i intervjuférfrigan. Nagra
svarade inte alls. Ett problem i sammanhanget ir att organisationerna
tenderar att vara rorliga i sa man att de paborjas, avslutas, slas thop, byter
namn, byter e-postadress, etc. De verksamheter som rekryterats pa detta
satt ar Fralsningsarmén (Hisingskaren), Enastaende forildrar, Goteborgs
frivilligcentral och Insolvens.

Intervjuerna har genomférts med hjilp av telefon. De som intervjuats dr
forestandare eller har pa olika sitt nagon ledande funktion i
verksamheten. Vid intervjuerna har anteckningar gjorts som sedan har
skrivits ut. De verksamheter som ingar i studien ar av olika karaktir men
de menar samtliga att de kan bidra med information eller kunskap inom
det omrade studien fokuserar pa.
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De frivilliga beskriver ekonomisk utsatthet

Nir det giller vilka som soker och slutligen fir del av det som
organisationerna erbjuder finns variationer beroende pa vilken
verksamhet det giller. Vi vet fran tidigare studier att knappa ekonomiska
torhallanden ar vanligast hos ensamstaende foréldrar och i familjer med
invandrarbakgrund (Bonke 2005, Salonen 2007, Ds 2004:41). Denna bild
ger aven de frivilliga organisationerna, aven om det mellan dem finns
variationer. Flera av kontaktpersonerna lyfter fram ensamstiende
forildrar som den grupp som oftast har ekonomiska bekymmer och
soker hjdlp, medan nagra menar att det dven dr ganska vanligt med
sammanboende. Familjer med invandrarbakgrund verkar dominera bland
de hjilpsokande, dven om nagon uppger att det i princip bara ir svenska
familjer som soker. En forklaring till denna variation kan vara
verksamhetens lokala placering, men ocksa verksamhetens profil. Till
exempel vinder sig Makal6sa forildrar och Enastiende forildrar endast
till ensamstaende foraldrar.

De som vinder sig till och far hjilp av de kyrkliga verksamheterna ar
mestadels ensamstiende kvinnor med barn, vilka dr langtidsarbetslosa,
sjukpensionirer, langtidssjukskrivna eller socialbidragstagare. Men dven
de som har en fast inkomst soker hjilp 1 vissa situationer. Det giller bade
de som ir fédda i Sverige och i annat land. Nar parfamiljer soker ar
oftast foraldrarna fédda i ett annat land. Bland dem som ar fodda i andra
linder sarskiljs vissa grupper som asylsokande och gémda flyktingar.
Gomda flyktingar tycks utgbra en foérhdllandevis betydande grupp for
nagra av verksamheterna. Exempelvis 1 Bergsjons forsamling (Goteborg)
talar man lite skdmtsamt om omradets socialbidragstagare som
overklassen da de till skillnad fran de gémda flyktingarna har bade
uppehallstillstind och fast inkomst. Nir det giller verksamheternas
religisa profil (Frilsningsarmén, Svenska och Katolska kyrkan) menar
flera av de intervjuade att religionen inte utgor ett hinder for att soka
eller fa hjilp, en hel del muslimer vinder sig till kyrkans verksamheter f6r
att fa ekonomisk hjilp. Det dr det ”praktiska hjilpbehovet” eller "néden”
som styf.

Varfor soker familjerna?

Huvudproblemet som intervjupersonerna lyfter fram ar barnfamiljernas
brist pa pengar. Hur detta férklaras skiftar i en och samma intervju fran
torklaringar som hinvisar till strukturella orsaker, till uttalande om de
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sokandes oorganiserade sdtt att hantera sin ekonomi och/eller
odisciplinerade konsumtion.

Nir familjer uppger att de har ont om pengar kan det enligt de
intervjuade handla om att den s6kande har liga inkomster eller helt
saknar inkomster (gomda flyktingar). Det kan réra sig om att den
s6kande uppbir socialbidrag, ligger precis 6ver socialbidragsnormen, ar
sjukskriven  eller fordldraledig med en lig ersdttning frin
Forsikringskassan. Flera av de intervjuade menar att ohilsa/sjukdom
forklarar manga familjers knappa ekonomi. I detta sammanhang relateras
det till de hjilpsokandes position i forhallande till arbetsmarknad och
socialforsikringssystem. De intervjuade hivdar att familjernas bristande
niatverk ockséd kan forklara varfor de vinder sig till deras organisation. De
menar att vissa akuta ekonomiska problem som vanligen loses inom
ramen for egna nitverk inte kan l6sas nir dessa saknas.

Flera av de intervjuade tar upp de hjilpsékandes beteende som orsak till
deras knappa ekonomiska situation, fast i de flesta fall anses individens
agerande vara underordnat vissa strukturer som missgynnar dem. I
torhallande till individernas agerande talar man om de sékande som
“irrationella” konsumenter, deras konsumtion av mirkesklider och att de
ordnar ”speciella” barnkalas, konsumerar genom krediter (i forsta hand
till barnen) och/eller hamnar i en situation av Overskuldsittning.
Missbruk nimns i vildigt liten utstrdckning som orsak men implicit kan
detta betraktas som en orsak da t.ex. Hisingskdren (Frilsningsarmén) inte
ger hjilp 1 form av pengar utan presentcheckar av ”principiella skal”. En
stor del av de ekonomiska problem som de intervjuade beskriver
relateras till barnen och deras behov, frimst skolbarnen: 1 skolan ser
barnen hur andra har det...de kan hamna i snatteri och/eller i konflikt
med forildrarna f6r att de inte far de klader eller annat som de vill ha.”
(Svenska kyrkan, Vixjo).

En annan orsak som nimns till varfér man séker hjilp ar oviljan eller
motstandet att vanda sig till socialtjinsten. Ytterligare en forklaring ar
forsorjningsansvar gentemot familjemedlemmar i andra linder. Bland
annat beskriver en diakon den problematik som uppstir nir familjer
behover skicka pengar till de familjemedlemmar som inte bor i Sverige.
Hir talas det om ett forsérjningsansvar som socialtjdnsten eller/och
migrationsverket ignorerar.

Ekonomiskt utsatta barnfamiljers problem beskrivs sammanfattningsvis
som en problematik som berér omraden som ekonomi, hilsa och
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arbetssituation. I beskrivningarna av deras situation kan de intervjuade
hinvisa till strukturella forklaringar, d.v.s. som ér svira for familjerna att
paverka, som huvudorsak till familjernas utsatta situation. Emellertid
pekar de intervjuade ocksa pa orsaker som kan knytas till brister i
familjernas eget agerande. Denna typ av forklaringar visar sig ha
betydelse for hur verksamheterna forhaller sig till och bedémer
familjernas ansékningar, nagot vi aterkommer till.

Vad ansoker familjerna om?

Nir forildrarna vinder sig till organisationerna for att anséka om hjilp
tycks det i regel handla om att nagot konkret behéver képas in eller att
ndgon aktivitet ska genomféras som det inte finns pengar till. Behovet
skall alltsd legitimeras, d.v.s. det madste finnas ett dndamal som
organisationen kan bedéma som rimligt. En del av foéraldrarna ansoker
och far hjilp med basala varor som livsmedel i form av bréd, villing,
kaffe, konservburkar och blGjor. Andra typer av ansékningar giller
manniskors hilsa och kan inkludera medicin, likar- och tandlikarbesck
och glaségon. Det ir dven vanligt férekommande med ansékningar som
giller specifika tillfillen eller aktiviteter som ofta ar riktade till barnen,
det kan till exempel réra sig om hyjilp till examenskldder eller néjen som
till exempel besck pa nojesfilt (till exempel Liseberg i Goteborg eller
Tivoli 1 Kopenhamn), bio eller andra fritidsaktiviteter. En annan
torhallandevis vanlig post som forildrarna anséker om ér hjilp med
rikningar. Det kan da rora sig om en elrikning eller aterbetalning av
bostadsbidraget. Flera av de intervjuade papekar att de férsoker stodja
och uppmuntra forildrarna att ta kontakt med Forsakringskassan eller
den verksamhet rakningen giller, ibland ger man ett ekonomiskt bidrag.
Inte sillan har familjerna fatt avslag pa ansokan utéver norm till
socialtjdnsten f6r denna typ av rikningar.

Pengar till semesteraktiviteter dr ett annat exempel pa ansckningar. Det
kan handla om att fa rad att aka bort nagra dagar eller en vecka med
barnen. 1 en vardag priglad av knapphet och férsakelser anser
organisationerna att det ar betydelsefullt for saval de vuxna som barnen
att fa komma ivig nagra dagar. Dessutom menar flera av de intervjuade
att det kan vara viktigt for barnen att ha nagot att beritta (att de inte
enbart spenderat sommaren hemma) nir skolan startar efter sommaren.

Dokumentationen nir det giller ansokningar skiljer sig at mellan

organisationerna, vilket innebdr svarigheter att fi en uppfattning om
antal s6kanden. Verksamheter som bygger pd medlemskap kan redogéra
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for antalet medlemmar. Nar det giller forsamlingarnas diakonala arbete
varierar antalet ansOkningar fran 10 ansékningar per manad till 50 per
vecka. Négra organisationer arbetar i storre omfattning med ekonomiska
ansOkningar. Exempelvis bedriver Stadsmissionen 1 Goteborg  sin
verksamhet 1 princip som en mindre socialbyrd. Visserligen kan
ansOkningarna gilla annat men de eckonomiska drendena dr i en
overvildigande majoritet. Andra verksamheter, som Noaks ark, menar
att det dr svart att dra en grins mellan de som soker hjilp pa grund av lag
inkomst och andra skil. Nagot som flera intervjuade understryker ar
skillnaden mellan antalet ansékningar beroende pa vilken tidsperiod
under aret som avses. Julen dr for de organisationer som aktivt arbetar
med ckonomiskt stdd den tidpunkt som innebdr flest ansokningar. De
sokande begir i huvudsak ekonomisk hjilp for att képa julklappar till
barnen.
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Hjalp som erbjuds

Organisationerna arbetar pa olika satt i forhallande till ekonomiskt
utsatta barnfamiljer. Storre delen av dem arbetar med nagon form av
direkt materiell hjalp, vilket kan innebdra savil pengar som annat
materiellt stod. Nagra arbetar enbart med radgivning och stéd, till
exempel 1 forhallande till 6verskuldsatta. Den hjilp som medverkande
organisationer erbjuder kan grovt delas in i tre olika former: direkt hjilp,
stod och radgivning samt sociala aktiviteter.

Direkt hjalp

Den direkta hjilpen bestar av utdelning av till exempel matpaket,
kontanter eller klider och skor. Det dr i huvudsak etablerade och mer
resursstarka organisationer som star for denna verksamhet. I Malmé6
delar till exempel Ridda barnens lokalavdelning ut pengar till frimst
glasogon och klader. Bidrag ges ocksa till verksamheter som har svirt att
finansiera extra aktiviteter saisom utflykter. Den direkta hjilpen ar enligt
lokalklubbens ordférande kontroversiell dia Radda barnen egentligen inte
arbetar med direkt stéd utan mer ska verka som ”rést” genom
information och kunskapsspridning. Lokalt vill man dock inte bara
“prata”, utan ocksa agera. Aven Majblomman, som pa ett nationellt plan
verkar som rost at ekonomiskt utsatta barnfamiljer, ger direkt stéd i form
av pengar till aktiviteter och annan konsumtion. Stédet delas ut av de
lokala kommittéerna och finansieras av intakter fran forsiljning av
majblommor.

Nir det giller de kyrkliga verksamheterna arbetar ocksa de med direkt
hjilp. Forsamlingar ger ekonomisk hjalp till dem som soker efter att ha
utrett deras ekonomiska situation. Ett positivt beslut innebir att de
stiller upp med sma summor som kan underlitta f6r familjen under en
kritisk period. Arbetet i de olika férsamlingarna skiljer sig dock at. Vissa
forsamlingar erbjuder direkt stod 1 storre omfattning dn andra till
exempel genom att godkidnna hjilp i kontanter nir det handlar om
enstaka tillfille dd hyran eller andra rikningar ska betalas, medan andra
enbart erbjuder direkt stéd i annan form dn kontanter.

Exempel pa hjilp fran kyrkliga verksamheter ar Katolska kyrkan i Malmo
som ger pengar for rikningar, klider och mat efter en bedomning av
hjilpbehovet. Utifrin vad som framkommer pi Oresundskyrkans
hemsida sa ger aven de direkt stéd genom sin fond “United Care”.
Hjalpen bestar bland annat av utdelning av klidder, leksaker, presenter
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och utekvill f6r ensamstdende forildrar. Fralsningsarmén ger inte pengar
utan presentcheckar av olika slag.

Noaks ark i Vixj6 hjilper till med att skaffa pengar for att betala
mediciner och extra kost for HIV smittade.

Nagra av de Ovriga organisationerna erbjuder ingen direkt ekonomisk
hjalp. Till exempel handlar Enastaende forildrars (Goéteborg) verksamhet
mer om subventionerade verksamheter som till exempel 6ppen forskola
en gang 1 veckan, klid- och bokbytardagar, julklappsloppis och
ligerverksambhet.

Kriterier

Samtliga av de intervjuade som representerar organisationer vilka
erbjuder direkt stod talar, mer eller mindre, om ett 6kat séktryck under
de senaste daren. Om fler och fler barnfamiljer anséker om ekonomisk
hjilp finns det anledning att stilla frigor om hur organisationerna
hanterar denna situation. De flesta av organisationerna ger uttryck for
begrinsade resurser och att man inte har mojlighet att hjilpa alla. Men
vad arbetar man d3 utifran for kriterier, hur bedémer man vem som ska
fa hjalp?

De flesta organisationerna har nagon form av bedémningskriterium,
iven om de samtidigt virjer sig for alltfér ingdende utredningar och
kontroller av de hjalpsokandes situation. Ett sitt att bedéma behovet hos
de hjilpsokande foraldrarna dr att stilla deras ekonomiska situation mot
socialbidragsnormen, till exempel dr kriteriet inom nagra verksamheter
att de hjalpsokande inte ska ligga f6r hogt 6ver socialbidragsnormen eller
kronofogdens norm. Ett problem f6r familjer som ligger nira
socialbidragsnormen dr att forsikringar etc. da ska betalas av den
s6kande. Som exempel nimns en familj som hamnade 17 kronor &ver
norm vilket gav patagliga marginaleffekter. Kontroller genomfdrs men
inte lika systematiska som inom socialtjinsten, men de s6kande kan
behova uppvisa till exempel avslagsbesked fran socialtjansten, hyresavier
och inkomstuppgifter. I 6vrigt menar flera intervjupersoner att man
torsoker fatta beslut utifran muntliga uppgifter.

Det finns organisationer som anviander sig av formuldr. Vid Hisingskaren
(Frilsningsarmén, Goteborg) anvinder man vid forsta besoket ett
frageformuldr (som arkiveras) med fragor rorande inkomster och
utgifter. Enligt den intervjuade vill man fa lite koll” pa adress och
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sadana saker. Vidare frigar man om familjen har vint sig till
socialtjansten. Man vill inte géra ndgon mer omfattande utfragning eller
“rota f6r djupt” vid det forsta besoket, da det till exempel kan réra sig
om en tillfillig ekonomisk svacka. Aven Majblomman anvinder sig av ett
formulir som kan himtas pa nitet. I den ska bland annat
inkomstuppgifter, samt varfér och till vad man soker pengar fyllas i. En
for Majblomman betrodd person, sisom t.ex. kurator eller diakon ska
ocksa forsikra att uppgifterna stimmer.

Inom vissa verksamheter som till exempel Bergsjons forsamling i
Goteborg tillater inte tiden nagra utredningar: man utgar fran att alla som
s6ker dit dr behdvande: “det dr ingen som vinder sig hit som lever i
overdad”. I 6vrigt menar man inom Bergsjons forsamling att det inte
finns nagra specifika kriterier utan “néden avgor”. Ibland tvingas man till
prioriteringar, framfor allt de dagar da man vet att det kommer manga
gomda flyktingar. Dessa dagar fors6ker man spara bréd, men da kan
andra hjilpsokande bli arga. Ibland ger personalen till andra danda vilket
kan skapa irritation, det blir problem att uppritthalla idén om
likabehandling. Inom andra férsamlingar siger man sig inte ha nagra
fasta kriterier, men menar att man ir medveten om att den faktiska
verkligheten inte behover speglas av den inkomst som finns pa pappret:
”Kanske har mannen spelat bort pengarna”.

Forutom att kontrollera inkomstsituationen forséker organisationerna
hinvisa till andra méjligheter, framfor allt socialtjansten. Att man sokt
hos socialtjansten kan mer eller mindre betraktas som ett kriterium. Pa sa
sitt positionerar sig dessa organisationer som ett skyddsnit utanfor det
yttersta skyddsnitet, vilket socialbidraget brukar betecknas som.

Ett annat, mer svargripbart, kriterium ér att flera intervjupersoner inom
specifikt de kyrkliga verksamheterna talar om att de i forsta hand hjalper
familjer som pa olika sitt dr kinda av organisationen. I en forsamling
talar man om att man i forsta hand hjilper dem ”man kinner till” och 1
en annan uttrycks detta som att man manga ganger “vet hur familjen har
det”. Inom en verksamhet anvinder man begreppet “langkérare” i
beskrivning av ndgon slags prioritetsordning. Om socialtjdnsten bygger
mer pa en slags rittighetsbaserad prioritering si tycks dessa anvinda sin
lokala kunskap och skapa en prioriteringsordning som bygger pa att man
1 forsta hand ska virna de fattiga man kinner till. Detta kan innebira att
forsamlingar ”sorterar bort” invandrarfamiljer eftersom de inte hoér till
forsamlingen. Négra av de intervjuade menade att man ibland maste vara
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torsiktig eftersom informationen om férsamlingens hjalp sprider sig
snabbt och da kan de fa alldeles f6r manga sékande.

Radgivning

Flera av organisationerna arbetar med radgivning och stéd. Detta giller
sarskilt  Svenska  kyrkans arbete dir man  hjilper till med
fondansokningar, ger stod i kontakter med myndigheter, hyresvardar och
andra som de sokande behover kontakta. Man erbjuder ocksa samtal
med diakon/kurator. Exempel pd kyrkans arbete ir att diakoner i Vixjo
toljer med och handlar eller handlar sjilv at familjer som de bedémer har
svarigheter att hantera pengar. Diakonerna menar att dven
informationsarbete kan betraktas som hjilp eftersom det fokuserar pa att
“lira”  forildrar att anvinda sina pengar. Aven icke kyrkliga
organisationer som till exempel Makal6sa forildrar ger juridiska rad
genom sin centrala organisation i Stockholm. I Vixj6 arbetar Noaks ark
med att hjilpa ekonomiskt utsatta barnfamiljer med information och
radgivning sa att de soker hjilp vid ritt instans. De kan till exempel f6lja
med eller sjilva kontakta socialtjansten eller sjukvarden f6r att informera
om den sokandes situation. Da ett vanligt kriterium for att fa hjélp ar att
familjerna forst ansokt om offentliga stodformer som social- och
bostadsbidrag hinvisar flera av organisationerna de hjilpsokande till
exempelvis Forsakringskassan. Man forsoker ocksa vara behjilplig vid
dessa kontakter. Stadsmissionen i G6teborg uppger till exempel att man
striavar efter att hjilpa langsiktigt och att man dirmed forsoker fa iging
det ”16pande” i forhallande till socialtjinsten och Forsakringskassan.

Flera av organisationerna uppger att en stor del av deras eget stod
finansieras av olika typer av fonder. Det tycks finnas ett myller av fonder
som verksamheterna sjilva férfogar 6ver eller som de séker pengar ur. I
vissa forsamlingar inom Svenska kyrkan har man egna fonder, i princip
alla pengar som betalas ut kommer frin dessa fonder. Flera av de
intervjuade pekar pa betydelsen av fonder och menar att den direkta
hjalpen till férdldrar hade varit omoijlig utan dessa. Man uppger ocksé att
man hjilper forildrar att sjilva séka pengar i olika fonder. Till exempel
har Malmé stad och socialtjansten i Goéteborg fonder som de hjilper
forildrarna att soka ur. Dessa fonder uppges emellertid vara svara att fa
pengar ifrin och en representant fran Svenska kyrkan uppger att
kriterierna kan tyckas mirkliga. Utover dessa kommunala fonder finns en
uppsjo av andra slags fonder som man hjilper familjer att ansoka ur.
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Sociala aktiviteter

Foérutom ekonomisk eller annan materiell hjilp anordnar samtliga
organisationer sociala aktiviteter sisom barnverksamhet, fester, mamma-
barngrupper, samtalsgrupper for ensamstiende med barn, familjeliger,
katéverksamhet, foreldsningar och underhallning.

Svenska kyrkan har en omfattande social verksamhet dit alla ar
vilkomna. Vissa aktiviteter riktar sig dock till en viss malgrupp, som till
exempel ensamstiaende forildrar, detta eftersom man har markt att det
finns ett behov av att méta andra 1 samma situation. Ett annat exempel
ir Oresundskyrkan i Malmé som via sin ”United Care” fond bedriver en
social ~ verksamhet genom vilken de anordnar skolutflykter,
frukostprojekt och julfester. Dessa aktiviteter vinder sig enligt hemsidan
till socialt utsatta grupper. Flera av organisationerna lyfter fram behovet
for barnen och forildrarna att fa resa bort pa nagon form av semester.
Emellertid dr det stdd som ges sillan en fraiga om direkt hjalp till
semester utan vad som erbjuds dr olika typer av ligerverksamhet som
arrangeras av organisationen, ofta for bade forildrar och barn. Ett annat
alternativ ér att organisationen hjilper till med delar av eller hela avgiften
tor lagerverksamhet. Exempelvis erbjuder man inom kyrkan avgiftsfri
ligerverksamhet fOr vissa barn och i vissa fall f6r hela familjer.

Nir det giller verksamheterna med religiosa fortecken finns det
anledning att titta nirmare pa forvintningar eller krav pa att mottagande
av hjilp ocksa skulle innebdra krav pa nagon form av motprestation, till
exempel deltagande i férsamlingens Gvriga aktiviteter. Emellertid menar
organisationerna att det inte finns nagra forvintningar eller krav pa att
forildrarna ocksa ska delta i sidana aktiviteter. Det tycks inte finnas
nigon direkt koppling mellan andra aktiviteter och arbetet med
ekonomiskt utsatta familjer.

De mindre, lokala féreningarnas verksamhet riktar i huvudsak in sig pa
sociala aktiviteter. Till exempel arbetar man 1 foreningen Svalan och
Duvan i Malmé med att genom sang, underhéllning och foreldsningar
driva f6r medlemmarna viktiga fragor. Man vill genom sitt arbetssitt lyfta
debatter och skapa gemenskap. Aven Makal6sa férildrar, som vinder sig
till ensamstidende fordldrar, har i Malmé en verksamhet som bestir av
aktiviteter i form av fasta kafémoten samt olika studiebestk. Enastidende
forildrar 1 G6teborg har en resegrupp som arbetar med att skaffa pengar
for att mojliggéra finansiering till delar av en gemensam resa till
Kroatien.
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Aven etablerade organisationer som Réda korset driver verksamheter
som riktar in sig pa sociala aktiviteter. Bland annat driver de barn- och
ungdomsverksamhet  fér barn 1 socioekonomiskt  utsatta”
bostadsomriden, till exempel Mosippan 1 Malmé som dr ett
genomslussboende for familjer som inte kan ordna sitt boende pa annat
satt.  Aktiviteterna  bestir av  studieverksamhet, barn- och
ungdomsgrupper, simskola och fotbollstrining.
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Finansiering och samarbete

Organisationernas aktiviteter som riktar sig mot ekonomiskt utsatta
barnfamiljer finansieras pa olika sitt. Nar det giller de verksamheter som
ir knutna till Svenska kyrkan finansieras dessa delvis genom centrala
medel fran Svenska kyrkan. Emellertid dgnar sig forsamlingarna dven at
olika typer av aktiviteter for att 0ka mojligheterna till diakonalt arbete.
Exempel pa siddana verksamheter kan vara syféreningar, second
handbutiker, uthyrning av lokaler eller att driva en lunchrestaurang.
Katolska kyrkan stéds genom enskilda donatorer och kollekt.
Fralsningsarmén finansieras centralt via riksorganisationen som i sin tur
finansieras genom gavor och bidrag.

Inom flera av férsamlingarna anser man att det genom Svenska kyrkans
clearingsystem sker en alldeles for liten utjamning mellan férsamlingarna.
For lite hiansyn tas till socioekonomiska faktorer i férhallande till det
omrade man verkar i, vilket i praktiken ger fGrsamlingarna olika
ckonomiska forutsittningar. Forsamlingar med ett mer ekonomiskt
viletablerat befolkningsunderlag har i regel en stabilare ekonomi, vilket
bland annat innebir fonderade medel. Dessa forsamlingar forvintas bara
sina egna kostnader. Forsamlingarna 1 laginkomstomraden som till
exempel Fosie i Malmé och Bergsjon 1 Goteborg har mer begrinsade
finansiella mojligheter samtidigt som det finns ett betydligt storre
hjalpbehov, dtminstone nar det giller ekonomisk utsatthet. I Goéteborg
har dock férsamlingarna 1 de mer ekonomiskt utsatta bostadsomradena
mojlighet att hinvisa hjalpsokande till Stadsmissionen.

Representanter for Svenska kyrkan i Goteborg menar att situationen
under de senaste daren har forindrats, sOktrycket har Okat ute i
forsamlingarna. Vidare talar man om en ovana att hantera denna form av
arenden, darfér skickar de girna vidare den hjilpsokande eller
atminstone ber om rad av Stadsmissionen. Det dr en svar situation att
hantera fér forsamlingsdiakonen nir de moter familjer med en svar
ckonomisk  situation. Samarbetet mellan  Stadsmissionen  och
térsamlingarna tycks saledes handla om bade finansiering och kompetens
att hantera en delvis ny situation.

Genomgédende tycks de kyrkliga verksamheterna sti pd en stabilare
ekonomisk grund, man har till exempel storre personalmassiga och
ekonomiska resurser dn till exempel de lokala féreningarna som drivs pa
ideell basis. De kyrkligas mojligheter att engagera sig och ge varierande
former av stéd dr saledes storre. De verksamheter som inte tillhor

22



Svenska kyrkan eller andra etablerade kyrkor har en annorlunda och mer
svarhanterad ekonomisk situation. Det handlar till stora delar om olika
typer av offentlig finansiering genom ansékningsforfaranden, ofta pa
arlig basis. Forutom att detta innebir en osikerhet skapar det ocksa ett
beroende till anslagsgivare vilket kan innebidra att organisationens
verksamhet styrs utifran mojligheterna att erhélla fortsatt ekonomsikt
stod.

De etablerade organisationerna finansierar verksamheten gentemot
barnfamiljer med knapp ekonomi pa olika sitt. Majblomman finansierar
sin verksamhet via férsiljning av Majblommor och Réda Korset genom
verksamhetspengar men dven genom att andra foreningar/organisationer
skianker pengar och saker till exempelvis aktiviteter och julfester. Dessa
andra organisationer ar sidana som till exempel Caritasbroderna, Odd
fellows och Oresunds kyrkans ”United Care ” fond, som i sin tur
finansierar verksamheten genom kollekt och sponsorer. Ridda barnens
lokalf6rening 1 Malmé anvinder sig av pengar som kommer frin olika
stiftelser och fonder. Deras direkta stod till familjer med knapp ekonomi
tas saledes inte fran ordinarie verksamhetspengar. Noaks ark dr beroende
av olika projektbidrag som organisationens anstillda maste séka varje ar.
De mindre, lokala foreningarna dr beroende av offentliga medel som,
ofta pa arlig basis, soks 1 konkurrens med andra organisationer. Andra
finansieringsmojligheter 4r medlemsavgifter och bidrag frin andra
frivilliga organisationer. Vidare soks medel frin olika fonder och
stiftelser for lager och projekt.

Nir det giller finansiering talar samtliga organisationer om begrinsade
medel. Man skulle vilja ge mer men pengarna ricker inte till vilket
innebar olika typer av omprioriteringar. Detta innebir en situation (med
mojligt undantag for Stadsmissionen) att hjalpen stindigt maste stillas i
relation till den totala potten som finns. Ett Okat soktryck hos de
frivilliga organisationerna far silunda direkta konsekvenser for den hjilp
som erbjuds dn vad fallet ar inom offentliga verksamheter, till exempel
socialtjansten.

Finansieringens  betydelse  vicker nya forskningsfragor  kring
organisationernas autonomi och médjligheter att styra sitt arbete. Ett
beroende till stat och kommun kan till exempel paverka en organisations
mojligheter att stodja och hjilpa familjer i kontakten med myndigheter.
Aven det opinionsbildande arbetet kan paverkas.
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Samarbete

Nir det giller den specifika verksamhet som riktar sig mot ekonomiskt
utsatta barnfamiljer sker som redan framgatt samarbete med bade
offentliga verksamheter och andra frivilliga organisationer. Flera av
organisationerna som ingar i studien presenterar sitt samarbete som
torhallandevis sparsamt, bade vad giller samarbete med offentliga
verksamheter som med andra frivilliga verksamheter. Ett samarbete som
pé olika sitt aktualiseras dr det med socialtjinsten. Detta samarbete ser
olika ut f6r de olika organisationerna men det tycks vara sia att de
standigt maste forhalla sig till socialtjansten. Ett exempel pa detta ir att
socialtjdnsten enligt flera av de intervjuade utgdér en stindig
referenspunkt gillande beddmningar av inkommande ansékningar.

Relationen till socialtjansten framstills av vissa av intervjupersonerna
som komplicerad. Enligt ndgra av de intervjuade fran kyrkliga
organisationer 1 Goteborg dr socialtjinsten medveten om  hur
organisationerna agerar i férhallande till barnfamiljer, till exempel nimns
att den egna organisationen kan agera tidigare vid vrikningshot idn
socialtjansten. Uppfattningen ar att socialtjansten ibland ger avslag med
vetskap om att de frivilliga organisationerna har méjlighet att ticka upp
tor den sokandes hjilpbehov. Enligt de intervjuade hiander det vidare att
nagon fran de frivilliga organisationerna agerar nir den hjilpsokandes
relation till socialtjinsten blivit anstringd. Nagon liknar sin insats vid att
utgora ett natverk at dem som soker hos socialtjansten, att vara med som
vitthe och stéd och att “vara arg och hinvisa till lagen”. Enligt de
intervjuade ar det en stor personalomsittning inom socialtjansten och de
yngre och oerfarna handliggarna verkar vara osiakra och haller da hardare
pé reglementet.

Flera av de intervjuade, framfoér allt de kyrkliga, lyfter fram att
socialtjansten pa olika sdtt hédnvisar klienter till de frivilliga
organisationerna. De hjilpsokande uppger sjilva att de har blivit
hinvisade och en av intervjupersonerna har frin socialtjinsten fatt
kommentaren att socialtjinsten inte hade fungerat utan de frivilliga
organisationerna. Enligt de intervjuade fornekar vanligtvis socialtjansten
att de hinvisar till eller pa olika sitt dr beroende av frivilliga
organisationer. De intervjuade betraktar sin organisation i stort som ett
komplement till vilfirdsstaten, men betonar att situationen hade blivit
ohallbar for ekonomiskt utsatta familjer om de hade ”stingt sina dorrar”.
Ett annat satt att uttrycka de frivilliga organisationernas betydelse ér
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deras beskrivning av att barnfamiljernas ansékningar i hogre grad idn
tidigare ror mer basala varor och tjanster an tidigare.

Emellertid férekommer dven samarbete eller dtminstone kontakt med
andra offentliga verksamheter som till exempel flyktinghilsan,
Migrationsverket, BUP, skola, polis och andra kommunala verksamheter.
Exempel pa sadant samarbete kan vara att personal vid en Sppen
torskola hinvisar forildrar till Frilsningsarmén (Goéteborg) eller att en
trivillig verksamhet far lina lokaler av stadsdelsforvaltningen.

En annan typ av samarbete utgdrs av sadant som sker frivilliga
organisationer emellan. Exempel pa sadant samarbete kan vara att
organisationer delar lokal eller linar lokaler av varandra. Ett annat
exempel ar Roda korset i Malmé som samarbetar med andra frivilliga
organisationer 1 projektet ”Vixthus Mosippan”, ett projekt som de sjilva
avslutar men limnar 6ver att fortsdttningsvis drivas av andra frivilliga.

Nir det giller samarbete tycks det variera mellan olika organisationer.
Nagra verkar inte speciellt inriktade pa samarbete medan andra
samarbetar pa olika sitt for att mojliggora finansiering eller tillgang till
lokaler. Samarbetet skiljer sig at, bland annat beroende pa om det sker 1
torhallande till offentliga eller frivilliga organisationer. Samarbetet med
offentliga organisationer tycks handla om att fi tillging till resurser och
tor att utgbra ett stod for enskilda och familjer i deras méte med
offentliga verksamheter. Samarbetet med andra frivilliga organisationer
tycks ske med en storre 6msesidighet.
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Ekonomisk utsatthet i frivilliga organisationers regi

I denna studie har vi utgatt fran ett begransat empiriskt underlag som
knappast tilliter generaliseringar men samtidigt vicker en del intressanta
fragor. Vi organiserar diskussionen utifran ett antal teman. Temana ska
betraktas som bade byggda pa befintligt material men ocksa som
intressanta fragestillningar for vidare forskning.

Det forsta temat handlar om de frivilliga organisationernas sitt att
positionera sig nir forutsittningar for social vilfird forindras. Nya
utmaningar men ocksa kvardréjande  forvintningar  paverkar
organisationernas forutsittningar att verka. Kontinuiteten i frivilliga
organisationers historia dr en friga som vi menar bor problematiseras.
Aldre organisationer har en historia, kanske av vilgorenhet, att forhalla
sig till. Men vilken innebord har denna tidigare historia for deras arbete
idag? Aldre frivilliga organisationer har oftare en mer solid bas savil vad
giller ekonomi och organisation vilket kan underlitta f6r verksamheten
att fi en offentlig legitimitet. Samtidigt kan dldre organisationer ha
svarare att férandra sina strukturer och att integrera en ny problematik
till sin varldsbild. Nyare organisationer kan mdjligen verka utifrin en mer
aktualiserad bild av samhillsproblem, men de kan ocksa drivas av mer
traditionella forestillningar kring sociala problem. Ny organisation ér
saledes inte alltid lika med nya eller annorlunda tolkningar kring hur
problem ska hanteras.

Ett annat viktigt tema vi vill lyfta fram handlar om relationen mellan
frivilliga och offentliga organisationer i ett lokalt ssmmanhang. Fragor vi
ser som intressanta ar hur organisationerna placerar sig 1 forhallande till
de offentliga vilfirdslésningarna — ser man sig som ett komplement,
partner eller rent av som ersittare eller konkurrent? Hur ser till exempel
organisationerna i studien pa sin egen roll i forhallande till socialtjanstens
uppgift att utgéra det yttersta skyddsnitet? Férutom relationen till de
offentliga verksamheterna finns det anledning att studera relationerna
mellan olika frivilliga organisationer. Finns det ett samarbete och vad
bestir detta samarbete av?

Det tredje temat riktar sOkljuset mot hur organisationerna beskriver
barnfamiljernas problematik. En del av detta tema handlar om att vi helt
enkelt vill skaffa oss en 6verblick 6ver vilka det dr som soker hjalp hos
frivilliga organisationer och varfér. En annan del av temat handlar om
vilken slags normativitet de frivilliga organisationerna utgar ifran 1 sitt
arbete med ekonomisk utsatta. Med andra ord ir vi intresserade av hur

26



organisationerna bidrar till att konstruera bilden av den fattiga eller
eckonomiskt utsatta barnfamiljen. Genom att fa en bild av hur
organisationerna tolkar och forstar barnfamiljernas problem ges dven
mojlighet till att mer indirekt fa tillgang till hur de uppfattar sin egen roll
och funktion.

Det fjirde och avslutande temat fokuserar pa organisationernas arbete
med barnfamiljerna och dr bredare till sin karaktdr. Vi avser i detta tema
att analysera och diskutera monster och avvikelser gillande
organisationernas sitt att bemota, hantera och bedéma barnfamiljernas
ansOkningar.

I anslutning till dessa teman ger vi utifrin denna pilotstudie nagra forslag
pa fortsatt forskning.

Organisationer: nya och aldre strukturer, anpassning eller
forandring?

I denna studie framhaller kyrkliga och &vriga etablerade frivilliga
organisationer att de stills infér nya utmaningar 1 och med att det finns
ett 6kat tryck fran barnfamiljer med knapp ekonomi. Familjernas behov
stiller krav som ifragasitter och leder till férandringar i organisationernas
etablerade verksamheter. Detta kan gilla olika aspekter sisom
regelsystem, fordelning av resurser inom organisationen, etc. Vad giller
regelsystem kan det finnas ett ifragasittande av organisationens direktiv.
I vart material finns exempel pa organisationer som pa nationell niva har
som policy att enbart arbeta opinionsbildande, men dir man pa lokal
niva viljer att gd emot eller tinja pd grinserna for dessa direktiv. Detta
eftersom man pa lokal niva har svart att enbart delta i en offentlig debatt,
utan att svara upp mot de konkreta behov som ekonomiskt utsatta
grupper har. Andra exempel pa hur férindrade behov tvingar
organisationer att omformulera eller diskutera etablerade rutiner ar
ifragasittandet av en geografisk resursfordelning. Detta giller bland
annat clearingsystemet inom Svenska kyrkan. Precis som manga ildre
organisationer bygger fOrsamlingarna inom Svenska kyrkan sin
verksamhet 1 hog grad pa en geografisk fordelning av ekonomiska
resurser. Dessa uppdelningar ifragasitts nir forsamlingarna kommer 1
kontakt ~ med  ekonomiskt  utsatta  barnfamiljer. = Geografisk
resursfordelning medfor att vissa omraden Overbelastas medan andra
kommer lindrigare undan. Detta giller savil ekonomiska som andra
resurser. Ytterligare ett uttryck for hur dldre organisationsformer stalls
infér nya utmaningar dr svarigheterna att hantera ett Okat antal
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hjilpsokande nir det giller ekonomiskt utsatta familjer. Inom kyrkans
diakoni tycks det finnas en ambivalens kring kriterier och
torhallningssitt.

Nir det giller saval édldre (t.ex. Stadsmissionen, Majblomman, Ridda
barnen), som nyare organisationer, (t.ex. Noaks ark, United kyrkan,
MakalGsa forildrar) stills de idag infér nya utmaningar. Om de tidigare
kunnat hjilpa familjer med det lilla extra som kunde forgylla vardagen
moter de idag ett Okat antal ansOkningar om mat, klider, skor och
medicin etc. — saker som kan betraktas som basala. I vissa sammanhang
ar ocksa antalet ansokningar stérre dn vad organisationerna kan hantera.
Hur forhaller sig organisationerna till denna utveckling och vilka roller
torsoker de inta som vilfirdsaktorer? Ett antagande ar att organisationer,
speciellt de storre och mer etablerade, idag mojligen prioriterar
rostdimensionen, vilket till exempel innebir att synas och horas i medier
och i den dagsaktuella debatten. Det vardagliga arbetet med att dela ut
skor eller blojor kanske befinner sig ganska langt fran avancerade
hemsidor, marknadsforing etc. dar syftet mer handlar om
organisationens sjilvpresentation och positionering.

Relationen mellan rost och service idr siledes en intressant friaga att
studera avseende organisationerna som arbetar med ekonomiskt utsatta
barnfamiljer. Denna relation har vidare tydlig baring pa relationen mellan
den lokala och den nationella nivan i de mer etablerade organisationerna.
Som var studie visar pagar pa lokal nivd ett omfattade servicearbete
gentemot barnfamiljer med knapp ekonomi. Ett arbete som sillan lyfts
upp i offentligheten, men som kan antas utgéra en stark grund for
organisationernas arbete med att ge rost dat gruppen. En reflektion ar
dock att vissa av dessa organisationer genom sitt arbete med
opinionsbildning tar stor plats i offentlighetens ljus, medan andras arbete
i relation till offentligheten forblir mer osynligt. En fraga i forhallande till
detta dr varfér man viljer att arbeta i det férdolda respektive i
offentligheten? Vad ir det som gor skillnad? En annan dimension med
koppling till verksamheternas sitt att organisera sitt arbete, vird fortsatta
studier, ar hur de férhaller sig till sin historia. I hur hég grad strivar man
efter forindring nir vilfirdsamhillet forindras? Hur forhaller sig
organisationer till exempel till en Thistoria av en tydligare
vilgorenhetsprofil?  Ytterligare en intressant dimension 4dr hur en
omfattande och i sammanhanget central verksamhet som Svenska kyrkan
kommer att hantera ett Okat sOktryck som stiller nya krav pa
organisationen vad giller aspekter som kompetens och resursfordelning.
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Konflikter eller/och samarbete?

Ett andra tema fokuserar organisationernas relation till huvudsakligen
offentliga men ocksd andra frivilliga verksamheter. Hur férhaller sig
dessa organisationer till varandra och framfor allt till etablerade offentliga
verksamheter? Vad priglar dessa relationer? Samarbetar de eller handlar
det om konfliktfyllda relationer? Socialtjinsten ir en betydelsefull aktor 1
sammanhanget da samtliga verksamheter har nagon uppfattning om och
relation till den.

Flera organisationer framhaller sin roll som ett slags ombudsman f6r de
minniskor som vinder sig till dem. Detta galler frimst de storre och
etablerade organisationerna. Deras insatser handlar om att ge
information kring familjernas rittigheter eller mojligheter att soka hjalp
hos socialtjansten men dven att folja med de s6kande till den myndighet
eller organisation som uppfattas som skyldig att ge denna hjilp. De far
saledes ofta agera stodjande och hjilpande f6r manniskor i deras méten
med vilfirdsaktérer som polis, Foérsikringskassan, Arbetsférmedlingen,
socialtjanst, Migrationsverket, sjukvard, Réda korset etc. Relationen till
och samarbetet med andra savil frivilliga som offentliga organisationer
framstar ddrfér som mycket betydelsefull. Relationen beskrivs som
tormedling av kontakt eller information; det kan ocksa handla om st6d
tor att forhandla vid akuta situationer. Samarbetet beskrivs i termer av att
man ar med i olika nitverk och triffar med bade frivilliga och offentliga
organisationer och att man bygger upp bra relationer till dem. En
intressant fraga dr vilken paverkansmojlighet de frivilliga har i samarbetet
med framfér allt offentliga myndigheter? Utifran vems premisser sker
samarbetet?

Nir det giller relationen till socialtjdnsten och dd framfér allt den del
som arbetar med forsorjning beskrivs den av flera intervjuade som
problematisk. I takt med att de frivilliga organisationerna blir allt mer
synliga tycks de ocksi fungera som en hinvisningsmdjlighet for
socialtjansten vid till exempel ansékningar éver norm. Det kan da réra
sig. om familjer som befinner sig strax ovanfor socialbidragsnormen,
d.v.s. i en knapp situation men utan ritt till socialbidrag. Det kan ocksa
réra sig om familjer som befinner sig i Sverige illegalt eller som dnnu inte
fatt sin ansokan om uppehallstillstind provat.

De frivilliga organisationerna tycks foljaktligen fungera bade som en
formedlande link, ett komplement men ibland ocksa som ersittare till de
offentliga vilfirdssystemen. Detta férhallande vicker fragor kring hur de
offentliga organisationerna betraktar de frivilliga, vilka ytor for samarbete
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respektive konflikt som framhalls. De frivilliga organisationernas roll
som férmedlande link innebir troligtvis att de offentliga verksamheterna
arbete underlittas (nagon annan har redan tagit sig an familjen och har
kunskaper om hur situationen ser ut och kan kanske dven
fortsdttningsvis ta ett storre ansvar for familjen). Men det kan
formodligen ocksa viacka irritation och uppfattas som provocerande att
en tredje part ligger sig i och stiller krav. Kunskapen om denna relation
ar idag relativt begrinsad, varfor det dr av intresse att studera den vidare.
En annan dimension vad giller samarbete ar att studera hur de frivilliga
organisationernas relationer sinsemellan paverkas av att det férekommer
savil konkurrens (om resurser men férmodligen ocksda om medlemmar
eller hjidlpbehévande, nigot som ofta har en nira koppling) som mer
eller mindre patvingat samarbete. Paitvingat i1 den meningen att
resursbrist gér att man tvingas samarbeta om till exempel lokaler eller
vissa arrangemang. Hur hanterar verksamheterna detta spel som pa olika
satt kan liknas vid en marknad dir det handlar om att vinna eller férlora
marknadsandelar?

De sokandes problematik

Representanter fOr organisationerna beskriver en problematik som
illustrerar olika former av ekonomisk utsatthet bland barnfamiljer. Deras
beskrivningar uppehaller sig vid otillrickliga inkomster, vare sig det giller
16n eller bidrag, barns behov som inte kan tillgodoses och olika typer av
akuta situationer som kriver pengar som familjerna inte férfogar 6ver.
Bilden som framtrider innehaller en komplex problematik som dr nira
kopplat till hilsa och etableringsgrad pa arbetsmarknaden. Orsakerna
beskrivs ofta i termer av en tuffare arbetsmarknad och en vilfirdsstat
som dr mindre generds dn tidigare, manniskor faller “mellan stolarna”
och detta giller numera dven barnfamiljer. Det talas dven om att kraven
idag dr svara att leva upp till nar det giller klader, prylar och aktiviteter.

I forhallande till dessa mer strukturella forklaringar till ekonomiska
bekymmer bedriver vissa av organisationerna opinionsbildning i syfte att
vicka debatt. Vidare forsoker man pa olika sitt att stodja familjer i deras
kontakter med olika vilfirdsaktorer i syfte att de ska kunna fa den hjalp
man uppfattar att de dr berittigade till. En del av arbetet handlar
naturligtvis ocksd om att ekonomiskt och genom annat materiellt stod
bista familjerna.

Emellertid férekommer dven andra typer av forklaringar dn strukturella
vad giller de s6kande. Det ar forklaringar som utgér fran familjernas eget

30



agerande och handlar om deras oférmaga att hantera den egna
ekonomin. Denna typ av forklaringar, att fattiga minniskor behéver
hjilp och st6d for att kunna hushalla och konsumera ritt har varit
torekommande sedan en lang tid tillbaka (Horowitz 1985, Aléx 2003).
Nigra av de intervjuade talar om missbruk och psykisk sjukdom som en
forklaring. Denna typ av forklaringar dr dock inte speciellt vanligt
torekommande, snarare dr det brister i individens eget agerande som lyfts
fram.

Nir brister i det egna agerandet presenteras som orsaker beskrivs ocksa
organisationernas arbete med familjerna som mer pedagogiskt och
stodjande. Familjerna far till exempel hjilp med att handla och de far inte
pengar utan presentcheckar. Naturligtvis dr det sa att hjalpen utifran kan
verka identisk oavsett forklaring men i samtal med organisationerna
verkar det som om bemdétande, bedémning, vilken typ av fragor som
stills etc. skiljer sig at beroende pa hur man uppfattar orsakerna till de
ekonomiska problemen.

Nir det giller orsaker till ekonomiska bekymmer kan det finnas
anledning att i vidare studier titta nirmare pa vilken bild de frivilliga
organisationerna konstruerar av fattiga barnfamiljer”. Detta giller
sarskilt de som dgnar sig at att ge “rést” at gruppen, men dven en central
aktor som diakonin inom Svenska kyrkan, vars arbete dr mer osynligt.
Frivilliga organisationer 4r en betydelsefull aktér avseende denna
konstruktion, och det 4r var erfarenhet att medier och allminhet
generellt har en bild av att de frivilliga organisationerna star familjerna
nirmare, att familjerna dr 7irligare” gentemot dem. Forutom deras
konstruktioner av gruppen vore det intressant att undersoka skillnader
mellan frivilliga och offentliga organisationer nir det galler aspekter som
bemotande, bedomning och kriterier f6r beviljande av hjalp.

Frivilligt arbete med ekonomiskt utsatta

Detta tema ar brett till sin natur och beskriver det sociala arbete som de
frivilliga organisationerna utfér med ekonomiskt utsatta barnfamiljer. Vi
kan grovt dela upp organisationerna utifran vad for slags hjilp de anser
sig kunna erbjuda. En forsta uppdelning kan dras mellan de frivilliga
organisationer som 1 denna studie ger ekonomiskt stdd och de som
slussar de sokande vidare till annan verksamhet (det kan wvara
socialtjansten eller annan frivillig organisation).
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Inom de medverkande organisationerna som ger ekonomiskt hjilp finns
rutiner kring frigor som ber6r bistindet, och en klar policy kring hur
s6kande ska hanteras. Dessa organisationer har alla en begrinsad
ckonomiskt budget att r6ra sig med. De menar att organisationen i forsta
hand arbetar med andra fragor och att ekonomisk hjilp ar ett relativt nytt
arbetsomrade som de ofta inte vill se som en permanent del av sin
verksambhet.

Aven om rutinerna mellan organisationerna skiljer sig it vad giller
ekonomiskt stéd sa foljer de inom var och en, en viss procedur som
omfattar en kort muntlig eller skriftlig utredning. Bedémningskriterier
varierar efter vad som godkinns som akuta behov och vad som betraktas
som mindre akut. I regel kan behov som dr direkt relaterade till barn
godkinnas littare dn det som s6ks for de vuxna familjemedlemmarna.
Till exempel antas barnen ha stérre behov av semester och fritid dn
vuxna. Stod-kan ges i form av kontanter men kan dven ske i annan form
som kan forknippas med organisationens bedémning av den sokandes
”formaga” att hantera sina pengar. Det kan ocksd handla om annan hjalp
eller stéd som familjerna séker vid akuta situationer (livsmedel, klider,
glasbgon, etc.) eller om verksamheter som ska ticka fritidsbehov.
Finansieringen av dessa insatser sker ofta genom fonder. Fonder tycks
overlag spela en avgorande roll for organisationernas moijligheter att ge
ekonomisk hjilp, sa ocksa kollekt och donationer. I organisationernas
insatser ingar ocksa att bistd familjer med att s6ka pengar fran fonder.

Nir familjerna vinder sig till de frivilliga organisationerna finns det nagra
intressanta skillnader jamfort med om de anséker hos socialtjansten. Den
ena roOr kriterier och beddmningen av huruvida en familj ska beviljas stod
eller inte. Till skillnad fran socialtjansten ir det inte tillrackligt att ha en
lag inkomst, helt under socialbidragsnormen. Ansékan maste dven
innehalla en klart definierad vara eller tjinst som av organisationen ska
anses som legitim. Den andra skillnaden har med verksamhetens resurser
att gora. Medan socialtjdnsten har moijlighet att bevilja efter behov
tvingas de frivilliga organisationerna att ta hinsyn till vad ekonomin
tillater. Implicit innebdr detta att olika ansékningar kan komma att vigas
mot varandra. Dessa forhallanden pekar pa visentliga skillnader mellan
frivillig och offentligt baserad ekonomisk hjilp. Aven om de frivilliga
organisationerna vill val” saknas mojligheterna  till en mer
rittighetsbaserad hjilp och risken foér godtycke och moraliskt priglade
bedémningar okar.
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Inom medverkande organisationer framhalls den sociala verksamheten
gentemot barnfamiljer med knapp ekonomi. En andra uppdelning kan
saledes goras mellan direkt ekonomiskt eller annat materiellt stéd och
sociala aktiviteter av olika slag. Aktiviteter anordnas av saval etablerade
som de sma och mer lokalt férankrade organisationerna. Stod ges da
bland annat i form av skapande av gemensamma motesplatser. Ett starkt
engagemang for barnfamiljernas ekonomiska behov men ocksi deras
sociala situation framkommer i férhallande till de sociala aktiviteterna.
Engagemanget forklaras vara en foljd av de kunskaper man far om
familjernas situation och om deras behov av att triffa andra 1 samma
situation. Har tycks frivilliga organisationer fylla en central funktion.

I denna studie har vi undersokt och diskuterat frivilliga organisationers
arbete med ekonomiskt utsatta barnfamiljer pa lokal niva. Vi har ocksa
tagit upp fragor som dr av intresse for fortsatta studier. Fokus i studien
har i hog grad legat pa de mer etablerade frivilliga organisationerna.
Under arbetets ging har vi fatt kunskap om att det finns en mangd
mindre frivilliga organisationer som i det dolda pa olika sitt ger stod till
familjer med knapp ekonomi. Pa grund av tidsbrist har vi inte haft
mojlighet att kartldgga alla dem och deras arbete. For fortsatta studier dr
det dock av intresse att undersoka vilka dessa organisationer ar och vad
de gor. I kolvattnet av de forindringar som i denna studie berorts vad
giller individers och familjers behov, vixer det troligtvis fram behov av
nya hjilpformer, och kopplat till det dven nya organisationer. Vilka
former de antar ar av intresse att studera.
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Bilaga - medverkande organisationer

Malmé - kontaktade som har verksamhet mot malgrupp:

Citydiakonalen, Svenska kyrkan. Bestar av tre forsamlingar (Pauli, Johannes,
Mollevangen) som samarbetar kring diakoniverksamheten.

Fosie forsamling, Svenska kyrkan. Ligger 1 ett av Malmos mest “utsatta”
bostadsomraden.

United Care, Oresundskyrkan. En relativt nybildad frikyrka som har Malmé
som huvudort.

Var frilsares forsamling, Katolska kyrkan i centrala Malmo.

Rida korset — Vixthuset Mosippan. Gratis barn- och ungdomsverksamhet
tor barnen i ett sa kallat utsatt bostadsomrade.

Réidda  barnens lokalforening i Malmi. Ridda Barnen uppmirksammar
problem som ror barn och férsoker paverkar makthavare och samhillets
institutioner.

Majblommans — lokalfirening 7 Malmo.  Majblomman  dr  en
barnhjilpsorganisation som arbetar for att forbittra barns villkor och
bekdmpa barnfattigdomen 1 Sverige.

Makalisa forildrar i Malmé. En forening som vander sig till ensamstaende
torildrar. Har precis startat 1 Malmo.

Foreningen Svalan och Duvan. Vinder sig till barn och forildrar 1 ett
socioekonomiskt utsatt bostadsomride. Arbetar med teater och
foreldsningar.

Malmé - Kontaktande som inte har verksamhet riktad mot malgrupp:
Trappan. Ett arbetsmarknadsprojekt riktat mot arbetslosa kvinnor. Drivs
av ABF.

Miteplatsen. 1deell verksamhet som riktar sig mot kvinnor i
bostadsomraden. Syverksamhet via ABF.

Ruvinnoforeningen Kosovarja. En foérening som riktar sig mot albanska
kvinnot.

Islamic Center i Malmo. En religiés organisation som bland annat forvaltar
centrala moskén i Malmé, Ortagirdsskolan och informerar om islamiskt
levnadssitt.

Pingstkyrkan i Malnii.

b

utsatta”
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Goéteborg

Radgivningsbyrin, Stadsmissionen: En verksamhet inom Svenska kyrkan.
Radgivningsbyrin dgnar sig at olika typer av socialt stod dir ekonomiskt
stod spelar en betydelsefull roll.

S:t Panli dr en forsamling inom Svenska yrkan. S:t Pauli dr en centralt
placerad forsamling med ett forhallandevis blandat befolkningsunderlag.
Bergsjons forsamling dr en forsamling inom Svenska kyrkan och har sin
verksamhet i en stadsdel som den intervjuade diakonen benimner som
det allra fattigaste i Sverige. Ca 40 procent uppges uppbara socialbidrag
och i omradet befinner sig dven manga asylsokanden och gémda
flyktingar.

Enastaende fordldrar, ideell lokal forening. Otrganisationen finns inte pd
riskniva utan ar verksam i G6teborg med omnejd. Enastiende foéraldrar
driver boendeférildrars intresse till skillnad fran en liknande
organisation, Makal6sa forildrar, som édven driver frigor som ror
torildern dir barnen inte bor stadigvarande.

Hisingskdren dr en avdelning inom Frilsningsarmén. Arbetar med olika typer av
social stodverksamhet som Gppenvard for missbrukare och ett
gemenskapscentrum.

Insolvens, en verksamhet som efter interna konflikter brutit sig ur ”Fattiga
riddare” en organisation som driver friagor till f6rman for 6verskuldsatta.
Fattiga riddare bedrev tidigare verksamhet i G6teborg men numera finns
det ingen verksamhet kvar. Intervju har gjorts med en representant for
Insolvens som kan ge en 6verordnad bild av verksamheten.

Goteborgs Frivilligeentral, GFC, en paraplyorganisation som inrymmer ett
stort antal frivilliga organisationer 1 G6teborg. Intervjun har genomforts 1
syfte att stilla fragor om Goteborg som arena for frivillig verksamhet 1
allminhet och 1 forhallande till ekonomiskt utsatta barnfamiljer i
synnerhet.

Vixjo

Maria  forsamling, Svenska kyrkan. Ligger 1 ett ekonomiskt “utsatt”
bostadsomrade.

Domkyrkoforsamling, Svenska kyrkan. 1igger 1 stadens centrum.

Noaks ark, ir en ideell organisation som samarbetar med Roda Korset
och Svenska Kyrkan, de vinder sig huvudsakligen till HIV-positiva och
deras anhoriga.

Kvinngjouren Blenda, en organisation som arbetar mot valdsutsatta kvinnor.
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