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Abstract

Due to the fact that worrisome geopolitical conditions and rapid technological
development may have changed the tasks performed in public libraries, the
purpose of this survey has been to investigate the professional identities
demanded on the Swedish library market today. In order to achieve this, a
qualitative content analysis - based on the seven librarian identities recorded
by @rom and Schreiber - was conducted by recently published job
advertisements. The result shows that all seven identities are present, and that
the so-called social worker identity is the most frequent one. This could be
due to the fact that some of the public libraries have been forced to assume
more outward and socially conscious social roles as a result of the
aforementioned geopolitical conditions. The study also shows that there are
differences between which of the identities can be said to belong to the
various general library types. The breakdown could be due to the fact that
some of the profession specialized in the technical parts of the profession,
while another assumed a more general intermediary role.
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1 Inledning och problemformulering

Profession, semiprofession eller ingen profession 6verhuvudtaget? Forskare
har lange varit oeniga om hur bibliotekarieyrket bor betraktas, vilket verkar
bero pa dess mangfacetterade och komplexa natur (Abbott, 1988; Brante,
2009; Karing Wagman, 2008; Schreiber, 2006). Yrket har dessutom erfarit
flertalet omvalvande forandringar som i varierande utstrackning bidragit till
att omformulera tidigare etablerade forgivettaganden. Det & med anledning av
denna historieskrivning kanske inte sa forvanande att man kommit att tala om
flera olika yrkesidentiteter. Anders @rom skrev i borjan pa nittiotalet (1993)
en inflytelserik artikel dér han skissade fram sex sadana idealtyper utifran
antagandet att bibliotekariens sjalvforstaelse gallande sin egen yrkesroll
forandrats samtidigt med det omgivande samhéllet. Trine Schreiber (2006)
kompletterade sedermera sextetten med en sjunde identitet som (fOrvisso)
hamtade sitt innehall ur @roms ursprungliga text.

Sedan @rom forfattade sin artikel har samhaéllet aterigen transformerats pa
flera avgorande satt. Sverige genomlevde redan da de sista konvulsionerna
efter en storre finanskris (kallad nittiotalskrisen) som &ven drabbade den
offentliga sektorn i form av omfattande nedskarningar och rationaliseringar
(Ivarsson Westerberg, Waldemarsson & Ostberg, 2014). Drygt tva artionden
senare (2008) var det dags for ytterligare en finansrelaterad krasch, som den
har gangen paverkade de ekonomiska forutséttningarna i sa gott som hela
varlden. Samtidigt har krig och andra konflikter bidragit till att orsaka en
omfattande flyktingvag som under senare ar skoljt dver Europa, och darmed
aven Sverige (UNHCR, 2016). Under samma tidsperiod har den teknologiska
utvecklingen i allménhet och Internet i synnerhet gjort att manniskor férandrat
sina mediekonsumtionsvanor radikalt. VVarken boken eller TV:n kan langre
konkurrera med de oanade interaktionsmojligheter webben erbjuder
(Alexandersson, Findahl & Davidsson, 2016).

Fragan ar hur den héar samhéllsutvecklingen har paverkat de allmanna
biblioteken och de arbetsuppgifter som utfors dar? Och om forutsattningarna
forandrats, hur har det i sa fall paverkat de kvalifikationskrav som stélls pa
bibliotekarierna? @rom (1993) menade ju att bibliotekariens sjalvforstaelse
skulle férandras med det omgivande samhallet. Da borde nya identiteter - eller
atminstone andra drag hos de som redan existerar — ha uppstatt. Man skulle
ocksa kunna tanka sig att fordelningen av identiteter skiljer sig at beroende pa
vilken bibliotekstyp som avses - de har ju olika malgrupper, vilket ocksa
borde innebéra att de fyller olikartade funktioner i samhéllet. Mot bakgrund av
ovanstaende problembild hade det varit intressant att undersoka vilka
yrkesidentiteter som efterfragas pa den allmanna biblioteksmarknaden idag.
Att anvanda identitetsbegreppet pa det har sattet — alltsa som nagot som kan
efterfragas - tycks vara ovanligt inom forskningsfaltet, vilket innebar att
studien forutom att vara angeldgen for samhéllet dessutom erbjuder ett
forhallandevis nytt tolkningsperspektiv.



1.1 Syfte och fragestallningar

Syftet med den héar studien ar saledes att — utifran informationen i
platsannonser publicerade av arbetsgivare tillhoriga fyra allmanna
bibliotekstyper — undersdka vilka olika yrkesidentiteter som efterfragas pa
biblioteksmarknaden idag. Detta ska astadkommas med hjélp av de tre
nedanstaende fragestéllningarna.

¢ Vilka identiteter kan urskiljas i platsannonser som riktas till
bibliotekarier?

o Vilka arbetsuppgifter beskrivs och vilka kompetenser efterfragas i
annonserna?

e Finns det nagra skillnader mellan vilka identiteter som &r mest
respektive minst framtradande beroende pa vilken bibliotekstyp som
avser att tillsétta de utlysta tjansterna?

1.2 Avgransningar

Understkningen kommer alltsa endast att berdra annonser tillhériga fyra
allmanna bibliotekstyper (se dven: 5.1), ndmligen: folkbibliotek, skolbibliotek,
forskningsbibliotek och integrerade folk- och skolbibliotek. Detta for att de
kan antas ha paverkats mest av de tidigare namnda samhéllsférandringarna
och saledes ar mest intressanta att satta under lupp. De tre forstnamnda
huvudtyperna av allmanna bibliotek ar ocksa de som omnamns flitigast i
litteraturen (jmf Abbott, 1988; Hansson, 2010; Limberg & Lundh, 2013;
Schreiber, 2006; @rom, 1993), och en viktig del i den hér studien utgors ju av
jamforelsen mellan identitetsforekomsten hos olika bibliotekstyper. Darfor
kan det tyckas vara relevantast att inkludera typerna som har de mest
komplicerade relationsbhanden.

1.3 Disposition

Det har inledande kapitlet (1) avslutas sa smaningom med en presentation av
de begrepp som kommer att bli centrala for att lasaren ska kunna tillgodogtra
sig innehallet i studien. Darefter foljer kapitel tva (2), i vilket bakgrunden till
problemomradet laggs fram, med borjan i en redogorelse 6ver hur relationerna
mellan folk-, skol- och forskningsbibliotek sett ut historiskt. Den gar éver i ett
avsnitt dar bibliotekarieidentiteterna kontextualiseras och problematiseras mot
bakgrund av tidigare radande samhallsforhallanden. Kapitel tre (3) kallas
litteraturgenomgang och ar precis som det tidigare tudelat; forst avhandlas en
del av den professionsforskning som bedrivits internationellt saval som
nationellt, darefter foljer en exposé dver de svenska studier som kan relateras
till bibliotekariens sjalvforstaelse. Kapitel fyra (4) forklarar och ger
bakgrunden till det teoretiska ramverket, medan kapitel fem (5) beskriver den
valda metoden och hur materialet samlats in och analyserats. | kapitel sex (6)
framlaggs resultatet efter bibliotekstyp, och i kapitel sju (7) analyseras



detsamma utifran annonsernas identitetstillnrighet. Kapitel atta (8) agnas at
att jamfora, diskutera och problematisera de uppgifter som redovisats i
resultat- och analysdelarna, vilket mynnar ut i kapitel nio (9) dér slutsatserna
formuleras.

1.4 Centrala begrepp

Har forklaras och diskuteras alltsa sarskilt viktiga begrepp som kommer att
omnamnas under textens gang. Professionsdiskussionen ar viktig att
tillgodogora sig for att kunna forsta bibliotekarieyrkets stallning i
professionshierarkin, och dess néra koppling till véalfardssamhallet. Begreppet
kommer framforallt att tillampas under diskussionsdelen, nér resultat- och
analysdelarna ska ses ur ett storre perspektiv. Identitetsredogorelsen behdvs da
den hdr studien kan sdgas rora sig i granslandet mellan individuell identitet
och institutionell identitet. Det &r ju institutioner som annonserar efter tjanster,
men individer som efterfragas.

1.4.1 Profession, semiprofession och valfardsprofession

Exakt hur en profession ska avgransas, forstas och definieras ar de berorda
forskarna inte helt eniga om. Thomas Brante pastar emellertid att begreppet &r
centralt om man vill forstd samhéallsutvecklingen i stort” savil som
”samhéllsdynamik pa organisations- och interaktionsniva” (2009, s. 15). Han
menar att professioner dr ’yrken som baserar sin verksamhet pd vetenskaplig
forskning” (ibid.). Till de klassiska varianterna rdknas exempelvis lékare,
ingenjor, arkitekt och ekonom — medan det lagre semiprofessionsskiktet
istallet utgors av yrkesgrupper som sjukskoterskor, socionomer och
bibliotekarier. Semiprofessionerna expanderade kraftigt under efterkrigstiden i
och med vélfardssamhallets framvéxt, vilket innebdr att de oftast tillnor den
offentliga sektorn och darfor inte har lika hog status som de klassiska
motsvarigheterna (Brante, 2009). Schreibers (2006) begrepp
valfardsprofession har darmed i stort sett samma inneb6rd som det tidigare
beskrivna semiprofessionsditot.

1.4.2 Identitet och institutionell identitet

Identitet &r ocksa det ett mangbottnat begrepp som kan anvéandas och tolkas pa
flera olika satt. Kenny, Whittle och Willmott (2011) menar att det kan
relateras till frigan “vem ir jag?” — ett sporsmal som enligt deras utsago kan
fa olika svar beroende pa vilket sammanhang man befinner sig i.
Yrkesidentiteten torde saledes vara kopplad till den person man &r pa sin
arbetsplats eller i sin yrkesroll. @rom (1993) ser just bibliotekarieidentiteten
som ett uttryck for professionens sjalvforstaelse - alltsa hur bibliotekarierna
betraktar sig sjalva och sitt arbete, som individer och i grupp. Hansson (2010)
anvander den mer specifika termen institutionell identitet i ett forsok att
definiera det han kallar bibliotekets sjalvbild. Det hdr begreppet kan i sin tur
kopplas till det angransande organisationsidentitet, som enligt Brown, Dacin,



Pratt och Whetten (2006) utgér fran fragestdllningen “vilka &r vi som
organisation?”.

1.4.3 ldealtyp

Idealtyper ar till sist konceptuella abstraktioner som — nagot forenklat — skulle
kunna liknas vid arketyper eller stereotyper. Begreppet myntades av Max
Weber som anvénde det for att forsoka forsta och beskriva sociala fenomen
(Parkin, 2002). | det hdr sammanhanget utgér @roms (1993) och Schreibers
(2006) bibliotekarieidentiteter exempel pa idealtyper som konstruerats for att
begreppsliggora de olika yrkesroller som ryms inom professionen.

1.4.4 Definitioner

Folkbibliotek
Till den hé&r kategorin raknas kommun- och stadsbibliotek; huvudbibliotek
saval som filialer.

Skolbibliotek

Till den har kategorin raknas forskole-, grundskole- gymnasie- och
vuxenutbildningsbibliotek, placerade vid kommunala skolor savél som
friskolor.

Forskningsbibliotek

Till den hér kategorin raknas universitets- och hogskolebibliotek. I litteratur
och tidigare forskning férekommer dven bendmningar som
forskningsbibliotek och akademiska bibliotek. De hér begreppen anvands
dock ofta synonymt och utan tillhérande beskrivningar gallande vilka
bibliotekstyper som avses. Darfor anvands hédanefter endast
forskningsbibliotek.

Integrerade folk- och skolbibliotek
Till den héar kategorin rdknas de folkbibliotek som ar kombinerade med ett
skolbibliotek, eller vice versa.

2 Bakgrund

Nedanstaende avsnitt inleds med en beskrivning av hur relationerna mellan
folk-, skol- och forskningsbibliotek sett ut 6ver tid. En sadan redogorelse ar
nodvandig eftersom yrkesidentiteter inte uppstar i ett vakuum, utan snarare
kan ségas vara formade av den institution dar de ursprungligen uppstatt.
Annonserna som senare ska analyseras harstammar dessutom fran
arbetsgivare vid just de har tre bibliotekstyperna. Efter den genomgangen leds
lasaren 6ver i en del som kontextualiserar de sju bibliotekarieidentiteterna.



2.1 Relationer mellan bibliotekstyper

Joacim Hansson (2010) skriver i boken Libraries and Identity att det alltid
funnits skillnader mellan olika typer av bibliotek. Storst har klyftan varit
mellan folkbiblioteken och forskningsmotsvarigheterna, vilket kan ses som ett
arv fran 1800-talet da de forstnamnda antrade scenen och intog en tidigare
odefinierad samhéllsroll. Eftersom bibliotekstyperna fyllde olika sociala
funktioner fanns det heller inga foérenande berdringspunkter dem emellan.
Detta paverkade i sin tur bibliotekarierna, vars yrkesidentiteter praglades till
fullo av den bibliotekstyp de arbetade vid: ”’If you were a public librarian, you
were not a librarian at a scientific library — and vice versa” for att citera
Hansson (2010, s. 33). Han pastar dock att skillnaderna ar pa god véag att
suddas ut. Detta tack vare tva storre trender: framvéxten av samanvanda
bibliotek, och utvecklingen mot digitaliserade samlingar och digitala tjanster.
Samanvanda eller integrerade bibliotek ar en bibliotekstyp som fods nar tva
traditionella sadana gar samman och formar en tredje, helt ny variant. Detta
fenomen har historiskt sett framforallt berort folk- och skolbibliotek, som da
omvandlats till integrerade folk- och skolbibliotek (ibid.). Den hér typen av
aktenskapsingaende ses pa med blida 6gon av Hansson (2010), som menar att
det gors giltigt i och med att skolor och folkbibliotek alltid har haft ett néra
forhallande. Andra kombinationsvarianter — som den mellan
forskningsbibliotek och folkbibliotek — tycks vara mer problematiska, i
synnerhet med tanke pa hur ett sddant samgaende riskerar att paverka
respektive parts institutionella identitet. Erfarenheter fran bland annat USA
och Sverige visar namligen att konflikter kan uppsta i kolvattnet av dylika
fusioner (Hansson, 2010).

For att atervanda till relationen mellan folk- och skolbibliotek sa verkar dven
den vara mer komplex &n Hansson vill gora gallande - atminstone om man ska
ga efter bilden som tecknas av Limberg och Lundh (2013). De menar
namligen att forhallandet mellan bibliotekstyperna varierat 6ver tid, och
papekar att det “redan under tidigt 1900-tal pagick en dragkamp mellan
foretradare for skolbibliotek respektive folkbibliotek™ angéende vilken av
institutionerna som var bast lampad att stddja barn och ungdomar i deras
lasutveckling (Limberg & Lundh, 2013, s. 34). Pa sjuttiotalet genomgick
bibliotekstyperna sedermera en ideologiskt grundad skilsméssa nér
folkbiblioteken i och med organisationsforandringar knots narmare till
kulturpolitiken. Senare tids spanningar har berott pa skillnader i bibliotekens
samhalleliga uppdrag, dar folkbiblioteket ses som en institution for
folkbildning och skolbiblioteket istéllet & en pedagogisk resurs i skolan
(ibid.). Forbindelser mellan Skol- och forskningshibliotek ar & andra sidan
sallsynta, detta trots att bada verksamheterna tillhor utbildningssektorn och
dérfor har som huvuduppdrag att stodja ldrande och undervisning inom skola
och utbildning” (Limberg & Lundh, 2013, s. 35). Oviljan att ingd nirmare
samarbeten kan formodligen harledas till att de tva bibliotekstyperna har olika



huvudman, och dessutom representerar tva vasensskilda skikt i den tidigare
namnda sektorn (ibid.).

2.2 Bibliotekariens olika identiteter i kontext

Trine Schreiber (2006) skriver att bibliotekarieprofessionens forandring kan
ségas vara tatt sammanlénkad med den offentliga sektorns utveckling (se
aven: 1.4.1). Valfardssamhallet har sedan 1960-talet genomgatt flera storre
forandringar som stéllt bibliotekarierna infér nya utmaningar — och dérmed i
forlangningen nya krav. Da karaktériserades professionen fortfarande av den
tidigare namnda uppdelningen mellan forskningsbibliotekarier och
folkbibliotekarier. Schreiber (2006) papekar att de forra ursprungligen var
forskare och saledes betraktade yrket fran ett “bibliotekstekniskt” perspektiv;
deras framsta uppgift var da att bygga upp och férmedla samlingar av relevant
litteratur. Folkbibliotekarierna fyllde vid samma tidpunkt en folkbildande
funktion, och sag sig snarast kallade att utféra sina arbetsuppgifter. @roms
(1993) tva klassiska yrkesidentiteter - kulturformedlaren och amnesreferenten
— svarar mot den hér dikotomiseringen i det att de kan ségas representera
varsin bibliotekstyp. Barare av kulturférmedlaridentiteten arbetade pa
folkbiblioteken och hade som malsattning att (allmén)bilda lantagarna genom
att tillgodose formedlingen av den kunskap som fanns inbaddad i konst- och
litteraturvarlden. Amnesreferentidentiteten var & andra sidan en
forskningsbiblioteksprodukt som istéllet hamtade sin sjalvbild fran en mer
specialiserad kunskapssyn, med utgangspunkt i en vetenskap eller nagra
fackomraden (@rom, 1993).

For bibliotekssektorn k&nnetecknades 1960-talet dessutom av omfattande
organisationsforandringar och rationaliseringar som bland annat resulterade i
en “organisatorisk sammanslagning av besliktade arbetsuppgifter” (Jrom,
1993, s. 229). Utvecklingen bidrog till att skapa den sa kallade
dokumentalistidentiteten, vilken utmérktes av sin hantverksmaéssiga — snarare
an intellektuella - syn pa biblioteksarbetet. Nar 1960- sa smaningom overgick
i 1970-tal intensifierades ocksa tidigare gryende sociala motsattningar
(Schreiber, 2006). Detta paverkade biblioteken i sa matto att de borjade ta
okad hénsyn till anvindargruppernas olikheter, samt flerdimensionaliteten i
de individuella behoven” (QOrom, 1993, s. 229). Salunda foddes den
uppstkande och malinriktade socialarbetaridentiteten, vars fokus alltsa lag pa
sarskilt utpekade anvéandargrupper som kunde befinna sig utanfor den
institutionella biblioteksmiljon. Den hér identiteten intresserade en mindre del
av (folk)bibliotekariekéren, och dess framvéxt kan ses som “ett uppror mot
etablerade kultur- och kunskapsnormer” (ibid.). Revolten var alltsa till viss del
riktad mot kulturférmedlaridentiteten, och Schreiber (2006) antyder att
skillnaderna mellan de hér tva gruppernas sjalvforstaelse 6kade som ett
resultat av detta.



Sedan mitten av attiotalet har den offentliga sektorn (aterigen) forandrats
radikalt i och med paverkansfaktorer som centralisering,
informationsteknologiska rationaliseringar och marknadsekonomiska
hansynstaganden (Schreiber, 2006). @rom (1993) menar att biblioteken pa
grund av den har ekonomisk-teknologiska transformationen upphdrde att ha
ensamratt pa alla sina funktioner, och bibliotekarierna kunde darfor inte
uppratthalla de tva klassiska yrkesidentiteterna (kulturformedlaren och
amnesreferenten). | ljuset harav foddes sa en ny variant kallad
informationsorganisatoren, vars identitet kunde kopplas till den
naringslivsservice som bedrevs pa flertalet folkbibliotek vid den har tiden.
Tjansten menades kunna “ticka specifika foretagsanknytna [sic]
informationsbehov” (@rom, 1993, s. 229), och informationsorganisatéren
gjorde sig darfor betjant av att kunna organisera, analysera och formedla
verksamhets- och institutionsspecifik information.

Om den ovannamnda identiteten &r sprungen ur informationsteknologins
mojligheter, kan @roms (1993) sista idealtyp ségas vara helt forbunden med
dem. Informationsférmedlarens varden ar ndmligen teknologiskt grundade,
vilket innebér att de skiljer sig radikalt fran de sa kallat traditionella —
innehallsorienterade — bibliotekarievardena, som bland annat bestod i
beharskandet av kunskap, kultur och kommunikation. FOr
informationsférmedlaren blev det istéllet centralt att kunna hantera
elektroniska informationsformedlingssystem och — med teknologins hjélp —
tillgangliggora information (ibid.). De hér uppgifterna uppstod — likt
informationsorganisatorens — i den privata sektorn, vilken biblioteken sedan
de tidigare ndmnda ekonomiska och teknologiska férandringarna hamnat i ett
konkurrensforhallande gentemot (Schreiber, 2006). @rom (1993) menade att
samma forhallande ingatts med det han kallade “videosfiren”, som da
utgjordes av “de elektroniska bildmedierna” (s. 229). Den hir nya spelarens
intdg pa upplevelsemarknaden resulterade i en stréavan att vilja ”gora
biblioteksbesoket till en upplevelse” (Qrom, 1993, s. 230). Schreiber (2006)
utgick fran @roms (1993) beskrivning och kallade den héar nyuppkomna
idealtypen for upplevelseférmedlaridentiteten.

3 Litteraturgenomgéang

Hé&r avhandlas forst den mer dvergripande professionsforskningen inom
biblioteksomradet, som ska anvandas i diskussionsdelen for att kunna tolka
och forsta de storre tendenser som uppenbarar sig i resultat- och analysdelarna
av studien. Det senare avsnittet berdr istéllet den sndvare och mer outforskade
(svenska) identitetsdelen av professionsforskningsféltet, som ska vara
behjalplig vid tolkningen av annonserna i analysdelen. Skillnaden mellan
forskningsomradena (profession och identitet) ar att det férra har som
malsattning att forsoka forklara det Brante (2009) kallar samhéllsdynamik pa
organisationsniva, medan det senare istallet vill ge svar pa vad som utméarker



bibliotekarierollen och hur bibliotekarierna ser pa sig sjalva och sin egen
yrkesutovning.

3.1 Professionsforskning

Senare tids kanske mest inflytelserika professionsforskare ar formodligen
Andrew Abbott, som 1988 skrev den epokgdrande boken The System of
Professions, i vilken han understker tanken om professionalisering for att
darefter teoretisera kring professioner och hur de relaterar till varandra inom
ramen for ett socialt system. Abbott (1988) menar att alla professioner
forsoker havda “jurisdiktion” eller ensamrétt pa sitt specifika omrade, och
darfor star i ett konkurrensforhallande till andra nérliggande yrkesgrupper. De
har konfliktytorna kan ocksa blottas inom en profession, da ingen sadan bestar
av “archetypical units of archetypical individuals”, utan istéllet ar “organized
groups of individuals who do different things in different workplaces for
different clients” (Abbott, 1988, s. 117). Bibliotekarier differentieras enligt
ovanstaende forhallningssatt beroende pa vilka malgrupper de tvingas ta
hansyn till - detta da behoven hos exempelvis skolbarn, allmanhet och
akademiker ser valdigt olika ut (ibid.). Abbott (1988) antyder att sadana
uppdelningar riskerar att leda till specialisering och i forlangningen splittring
mellan olika delar av en profession.

Hans teori har anvants som ramverk i en systematisk litteraturoversikt dar
forfattarna undersokt hur forskningsbiblioteksdelen av professionen
utvecklats, med hansyn till de specialiserade yrkestitlar som véxt fram i USA
och England under senare ar. Studien visar att sektorn i de har landerna
lyckats freda det som Abbott kallar ’kérnan” i professionen frdn utomstdende
inkréktningsforsok, delvis genom att skifta fokus mot bland annat
undervisning och Open Access (Cox & Corrall, 2013). Framgangsreceptets
giltighet bekraftas delvis av Astrém och Hansson (2013) i en studie dér de
granskat hur implementering av bibliometriska funktioner paverkar svenska
forskningsbibliotek. Undersokningen visar ndmligen att den nya riktningen
tagits ut just pa grund av att biblioteken ifraga vill bredda sina kompetenser
och narma sig det vetenskapliga kommunikationsomradet.

Vetenskapliga bibliotek har annars varit relativt osynliga i den svenska
biblioteksdiskursen. Atminstone om man utgar fran det material som Seldén
och Sjolin (2003) samlat in till en artikel titulerad Kunskap, kompetens och
utbildning - ett bibliotekariedilemma under 100 ar. | den har de med diskursiv
ansats och historiskt inriktad uppféljning forsokt ta reda pa ”vad som
konstituerar kunskap och kompetens pa biblioteks- och
informationsvetenskapens filt” (Selden & Sjolin, 2003, s. 20).

Texterna som forfattarna undersokt visar att synen pa vilka kunskaper och
egenskaper bibliotekarier bor besitta har svangt fram och tillbaka under den
granskade tidsperioden. Tydligast framgar pendelrérelsen om man ser till
folk- och forskningsbibliotekarierna, som vid vissa tillfallen setts som



likartade, och vid andra helt motsatta. Pa 1950-talet kunde man exempelvis
“tanka sig gemensamma losningar pa utbildningsfragan”, medan det under 70-
och 80-talen sags som mindre efterstravansvart, da ”skillnaderna i olika
bibliotekariegruppers kunskap” istillet betonades (Seldén & Sjo6lin, 2003, s.
45). De tva texterna som utgjort grunden i undersokningens forsta del
representerar dven de varsin sida i den hér konflikten. Seldén och Sjoélin
(2003) papekar att det forvisso finns stora Overensstammelser mellan
diskurserna avseende vilka omraden (kultur, samhalle, litteratur och sprak)
man anser att bibliotekarierna bor ha forvarvat kunskaper inom.
Skiljaktigheterna "uppstér forst 1 frdgan om huruvida kunskaperna skall
erhillas genom en vetenskaplig utbildning” (Seldén & Sj6lin, 2003, s. 35). 1
en av texterna stalls tecknet (ordet) akademisk exempelvis i positiv relation
till forskningsbibliotek men inte folkbibliotek. Folk- och skolbibliotekarier ses
a andra sidan som samhoriga och bada bor enligt denna diskurs “dga
kunskaper om den lokala allménkulturen” (Seldén & Sj6lin, 2003, s. 27-28).

Idag formuleras kompetenskraven i och med informationsteknologins snabba
framvaxt inte pa samma sétt som de gjorde forr. Enligt en finsk studie dar
hundra bibliotekarier och informationsspecialister tillfragats hur de ser pa den
nya IT-baserade bibliotekarierollen (Librarian 2.0) och vilka kompetenser de
anser att en sadan bor inneha, framkom det namligen att egenskaper som
internetkompetent, interaktiv och anvandarorienterad var efterstravansvarda
(Huvila, Holmberg, Krongvist-Berg, Nivakoski och Widén, 2013). For att
atervéanda till Abbott (1998) sa uttryckte han redan i en uppfoljningsartikel
publicerad tio ar efter The System of professions (1988) farhagor om hur den
teknologiska utvecklingen skulle komma att paverka professionen. Han
menade att behovet av nagot slags informationsformedlare férmodligen alltid
skulle kvarsta, men att risken for en splittring mellan det han kallar
professionens elit och en storre perifer grupp blev allt storre:

However, one result of heavy commaodification in librarianship is quite
likely an increased distance between a core professional elite that is
concerned with maintaining and upgrading the increasingly centralized
knowledge and physical resources of the profession - algorithms, databases,
indexing systems, repositories - and a larger but peripheral group that
provides actual client access to those resources. This kind of vertical
differentiation - already prevalent in a profession split into school, public,
academic, and special librarians - will probably increase. (Abbott, 1998, s.
440)

Till den sa kallade eliten hor alltsa de som har arbetsuppgifter relaterade till
den mer fysisk-tekniska sidan av yrket, medan den perifera gruppen istéllet
bestar av bibliotekarierna som ger anvandarna tillgang till (formedlar)
bibliotekets resurser.



3.2 ldentitetsrelaterade studier

| rapporten Biblioteken, bibliotekarien och professionen: en rapport fran fyra
nordiska lander forsokte Peter Almerud (2000) utréna hur bibliotekarier ”pa
olika slags bibliotek, i olika aldrar och med olika bakgrund runt om i de
nordiska linderna” (s. 5) sag pa sig sjdlva och sina egna yrkesroller.
Undersokningen genomfordes med hjalp av en sa kallad minnesinsamling, dar
bibliotekarierna nedtecknade sina egna erfarenheter och tankegangar. Totalt
samlades 550 berittelser in som gav en samlad bild av en “vilutbildad och
utatriktad” yrkeskar bestdende av individer som intresserar sig for
”manniskor, bocker och samhéllsfragor” (ibid.). De ansig vidare att
arbetsuppgifter som “visningar, bokprat och lantagarvigledning” tillhor yrkets
mest stimulerande (Almerud, 2000, s. 10). Bibliotekarierollens utveckling i
riktning mot att bli rddgivare och ldrare” betecknas dven den som positiv 1
ljuset av att “informationsteknologin har gjort att lantagarna sjédlva skoter mer
av informationssokningen” (ibid.).

Jesper Ducander (1999) har istéllet (i en magisteruppsats) analyserat
bibliotekarierollen och bibliotekariens yrkesidentitet utifran de biblioteks- och
informationsvetenskapliga utbildningarna i Sverige. Han har genom
anvandning av flera olika metoder kommit fram till slutsatsen att den
utmarkande bibliotekarierollen &r den pedagogiska — framforallt pa
forsknings- och skolbibliotek, men ocksa pa folkbibliotek. De
utbildningsansvariga (som intervjuats) framhaller att yrkets formedlingsaspekt
ar av yttersta vikt, vilket Ducander kopplar till @roms kulturférmedlar- och
informationsférmedlaridentiteter. Han konstaterar med anledning av den
senare att ”’[1Jnformationsteknologin har inneburit att bibliotekens arbete i allt
hogre utstrackning innebar nagon form av informationsservice, vilket innebéar
att informationsorganisatorsidentiteten kommer att aterfinnas i framtidens
bibliotek” (Ducander, 1999, s. 110).

| en annan magisteruppsats har forfattarna genomfort en diskursanalys av
platsannonser utifran vilka de kunnat urskilja tva olika sétt att tala om
bibliotekarien och bibliotekarieyrket” (Arvidsson & Ehn, 2005, s. 76).
Folkbibliotekarierna menas ndmligen utfora arbetsuppgifter som kan relateras
till ansvar och utveckling, samt ha ett intresse for barn och ungdomar - medan
forskningsbibliotekarierna istéllet forvéantas ta hand om administrativa
uppgifter och vara duktiga pa sprak. Skillnaderna till trots sa framtrader aven
en karna bestaende av gemensamma kompetens- och personlighetskrav,
sasom att bibliotekarien ska vara en fackutbildad, 1T-kompetent och social
person med tidigare erfarenhet av yrket (Arvidsson & Ehn, 2005).

4 Teori

Syftet med studien ar ju att underscka vilka yrkesidentiteter som efterfragas
pa den svenska biblioteksmarknaden. Sadana skulle kunna konstrueras
forutsattningslost utifran den information som aterfinns i de analyserade
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annonserna. Ett annat alternativ ar att utga fran en teori dar ramarna for vissa
arketypiska identiteter redan definierats. Ramverket som hér tillampats ar
anvandbart da det speglar flera olika yrkesidentiteter med nagorlunda
avgransade sardrag som svarar mot olika arbets- och kvalifikationsomraden.

4.1 Teoretiskt ramverk

Anders @rom skrev 1993 en artikel betitlad Bibliotekariske identiteter,
formidlingsarbejde og arbejdsorganisering — dér han redogjorde for
bibliotekarieyrkets olika roller med utgangspunkt i sex egenkonstruerade
idealtyper: kulturférmedlaridentiteten, amnesreferentidentiteten,
dokumentalistidentiteten, socialarbetaridentiteten,
informationsorganisatorsidentiteten och informationsformedlaridentiteten.
Utifran dessa gjorde @rom (1993) sedermera en analys av intervjuer som
genomforts med 21 nordjyllandska folkbibliotekarier. Analysen visade att 18
av dem bottnade i kulturférmedlaridentiteten; 2 i socialarbetaridentiteten och
den aterstaende i badadera (s. 230). Trine Schreiber (2006) formulerade sa
smaningom en sjunde och kompletterande idealtyp utifran @roms
ursprungliga text, kallad upplevelseférmedlaridentiteten.

@rom och Schreiber ar alltsa danska forskare, och idealtyperna har saledes
tagits fram med hansyn till danska forhallanden. Magnus Torstensson (1993)
pavisar emellertid i en artikel dar han undersékt om det finns en
sammanhallen nordisk folkbiblioteksmodell, att likheterna mellan landerna —
daribland Sverige och Danmark — kan sé&gas vara storre an skillnaderna. For
att aterknyta till Schreiber och hennes sammankoppling mellan professionens
utveckling och den offentliga sektorns framvéaxt, sa menar Torstensson (1993)
i samma anda att folkbibliotekens genombrott i de nordiska landerna pa 1950-
och 1960-talen till stor del berodde pa valfardsstatens framgangar.

Identiteterna har till yttermera visso anvénts i flertalet kandidat- och
magisteruppsatser som forfattats inom ramen for den biblioteks- och
informationsvetenskapliga disciplinen (Ducander, 1999; Karing Wagman,
2008). Gunnel Forsberg och Tove Johansson (2014) har exempelvis anvént
dem for att understka hur bibliotekariens yrkesroll forandrats under de tre
senaste decennierna. Sofie Petersson (2016) anvande istéllet idealtyperna som
teoretisk utgangspunkt i en kvalitativ innehallsanalys av tre folkbiblioteks
facebook-floden. Nedan presenteras identiteterna ndrmare (se dven: 2.2), med
efterfoljande forklaringar till hur de skulle kunna ges uttryck for i de
insamlade platsannonserna. De ska darefter anvandas som analysram vid
granskningen av materialet.
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4.2 Bibliotekarieidentiteter

4.2.1 Kulturférmedlaridentiteten

Detta ar enligt @rom (1993) en klassisk yrkesidentitet som manga
bibliotekarier praglades in i pa 1960-talet da boken var ett “centralt medium
for bildning, medvetandeformande och kunskapsinhdmtande” (s. 228). De
varden som anses utgora identitetens k&rna kan darfor i huvudsak relateras till
formagan att formedla litteratur och andra kulturella uttrycksformer. Den har
identiteten skulle kunna visa sig i form av ord som kan relateras till
kulturférmedling, vagledning eller kommunikation.

4.2.2 Amnesreferentidentiteten

Den hér varianten var ocksa vanligt forekommande pa 1960-talet men ar till
skillnad fran den forra inte lika tatt sammanlankad med formedling av kultur.
For @mnesreferenten ar det istdllet “centralt att f6lja med inom ett fackomrade,
nagra klassifikationsgrupper eller en vetenskap” (@rom, 1993, s. 228). Bada
de hittills presenterade identiteterna ser emellertid ’den intellektuella och
kommunikativa sidan av arbetet” som absolut viktigast (ibid.). Den hér
identiteten skulle kunna visa sig i form av ord som kan relateras till
undervisning, vetenskap eller sarskilda &mneskunskaper.

4.2.3 Dokumentalistidentiteten

Dokumentalisten betraktar 4 andra sidan biblioteksarbetet som ett hantverk
snarare an ett intellektuellt atagande. Denne ar knuten till vad @rom (1993)
kallar bibliotekarieyrkets kérna, vilken enligt honom bestar av klassifikation,
katalogisering och referensarbete. Identiteten uppstod likt de ovanstaende pa
1960-talet, efter rationaliseringar som bland annat resulterade i
“organisatorisk sammanslagning av besldktade arbetsuppgifter” (drom, 1993,
s. 229). Den hér identiteten skulle kunna visa sig i form av ord som kan
relateras till klassifikation, katalogisering och referensarbete.

4.2.4 Socialarbetaridentiteten

Pa 1970-talet foddes istallet ett intresse for anvandargruppernas — framforallt
kvinnor, barn och arbetarklasstillhoriga — olikheter. En mindre del av
bibliotekariekdren rorde sig frin de tidigare ndimnda idealen “mot att
identifiera och uppfylla socialt och kulturellt betingade behov” for att
sedermera forma en identitet inom vilken det uppsokande arbetet ansags vara
av yttersta vikt (@rom, 1993, s.229). Utgangspunkten for socialarbetaren &r
alltsa inte nodvandigtvis medierna (bockerna), utan snarare den enskilda
anvandargruppens behovsuppfyllelse. Den hér identiteten skulle kunna visa
sig i form av ord som kan relateras till sociala behov, sérskilda
anvandargrupper eller olika uppstkande arbetsuppgifter.
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4.2.5 Informationsorganisatorsidentiteten

Informationsorganisatoren ar en nyare bekantskap vars varde bestar i att
kunna organisera och analysera information, samt designa
informationssystem. @rom (1993) kopplar identiteten till
informationssamhéllet och menar att biblioteken inte ldngre har “nagot
valdefinierat monopol pa alla sina funktioner” (s. 229). Den har identiteten
skulle kunna visa sig i form av ord som kan relateras till
informationsorganisering, -analys eller -system.

4.2.6 Informationsformedlaridentiteten

Det har ar den sista av @roms sex bibliotekarieidentiteter - det ar ocksa den
som tydligast tagit intryck av teknologins framfart, da ’[v]ardena har
forskjutits fran innehallsorientering till teknologisk orientering” (s. 229). FOr
denne r det viktigt att "kunna behérska hardvara och mjukvara” eftersom
badadera ar under standig utveckling (ibid.). Den hér identiteten skulle kunna
visa sig i form av ord som kan relateras till teknologi, internet och
informationsformedling.

4.2.7 Upplevelseformedlaridentiteten

Trine Schreiber (2006) beskriver i antologin Bibliotekarerne en sjunde och
kompletterande identitet vars fokus ar att formedla upplevelser. Hon menar att
biblioteket numer konkurrerar med andra medietjanster om bestkarnas
uppmarksamhet vilket innebar att de tidigare innehallsméassiga normerna fatt
stryka pa foten (ibid.). Den hér identiteten skulle kunna visa sig i form av ord
som kan relateras till upplevelseférmedling, biblioteket som motesplats eller i
samband med omnamningar av andra medier an boken.

5 Metod

5.1 Urval

Platsannonserna som utgdr grunden for undersékningen samlades in fran
Arbetsformedlingens webbaserade annonsportal platsbanken under det har
arets (2017) tre forsta manader (januari, februari och mars).
Arbetsformedlingen “ansvarar for den offentliga arbetsformedlingen och dess
arbetsmarknadspolitiska verksamhet” (SFS 2007:1030, 1 8). De ar ocksa —
enligt egen utsago - ’Sveriges storsta formedlare av arbeten”
(www.arbetsformedlingen.se), vilket innebar att platsbanken borde utgtra det
basta alternativet i jakten pa aktuella utlysningar. Dar anvéandes sokordet
bibliotekarie” for att na fram till de annonser som riktade sig till den utvalda
yrkesgruppen. Nérliggande yrkestitlar som “biblioteksassistent”,
“bibliotekschef”, ’lansbibliotekarie” och “Overbibliotekarie” inkluderades
darmed inte, da deras kvalifikationskravs- och arbetsuppgiftsprofiler antas
hamna utanfoér den har undersékningens specifika riktlinjer. Utannonseringar
som harstammat fran special-, sjukhus- och regionbibliotek har uteslutits pa
grund av att de visat sig vara for fa till antalet. Fokus ar darmed téankt att ligga
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pa platsannonser riktade till bibliotekarier som skulle kunna tanka sig att
arbeta vid antingen folk-, skol- eller forskningsbibliotek. Under
insamlingsprocessen bedémdes varje enskild annons med hansyn till de ovan
uppstallda kriterierna.

Nar en for undersokningen aktuell utlysning sa aterfunnits kopierades den i
sin helhet for att direfter klistras in 1 ett dokument bendmnt ”’Platsannonser”.
Detta da det i nulaget inte finns nagon mojlighet att exportera annonser fran
Arbetsformedlingens databas. Efter tre manader (januari — mars) hade totalt
138 platsannonser pa detta satt forts 6ver till dokumentet och datainsamlingen
avslutades. Tidsperioden valdes ut med anledning av dess férmodade formaga
att generera tillrackligt manga platsannonser for att kunna séga nagot om det
undersokta omradets aktuella tillstand. Urvalet kan darfor sagas vara
malinriktat eller malstyrt, da empirin hamtats in pa ett strategiskt och relevant
satt i forhallande till de forskningsfragor som formulerats. Detta &r en variant
av sa kallat icke-sannolikhetsurval, vilket innebar att man — trots
malstyrningen - inte kan generalisera till en population (Bryman, 2011, s.
392).

Efter att materialet granskats en forsta gang uppstod ett dilemma — flertalet
utlysningar emanerade namligen fran integrerade folk- och skolbibliotek.
Annonserna var sa manga till antalet (15) att de fick bilda en egen kategori.
Fem platsannonser foll istallet bort da de inte inneholl tillrackligt med relevant
information for att kunna knytas till nagon av bibliotekarieidentiteterna; ett
par stycken av dem tycktes vara felpublicerade, och de aterstaende beskrev
endast arbetsplatsen och den aktuella kommunen. Aterstod gjorde alltsd 133
stycken, varav 77 rédknades till folkbibliotek, 21 forskningsbibliotek, 20
skolbibliotek och 15 integrerade folk- och skolbibliotek. Skillnaderna i storlek
mellan folkbiblioteksgruppen och de tre 6vriga ar som synes betydande, nagot
som skulle kunna anses vara problematiskt da undersokningens ansatser ar
komparativa. Syftet ar emellertid inte att utifran dess redovisade resultat dra
nagra langtgaende eller generaliserbara slutsatser, utan framforallt att
presentera de tendenser som eventuellt aterfinns.

5.2 Kvalitativ innehallsanalys

Kvalitativ innehallsanalys ar en metod som anvénds for att pa ett systematiskt
satt beskriva och analysera alla typer av bildlig, symbolisk, talad och skriven
data. Metoden skiljer sig fran sin kvantitativa motsvarighet i det att den
lampar sig battre for studier som ar kontextberoende och kraver ett storre matt
av tolkning (Krippendorff, 2013; Schreier, 2012). Hsieh och Shannon (2005)
menar att det finns tre olika satt att genomfora en kvalitativ innehallsanalys
pa: konventionellt, riktat eller summativt. Den har analysen kan sdgas vara en
riktad sadan, vilket innebér att den utgar fran en pa forhand bestamd teori som
skulle gynnas av ytterligare prévning. Ansatsen medfor att det blir Iattare att

14



konstruera ett kodschema, da teorin &r behjalplig vid urvalet av variabler eller
kodningsenheter (ibid.).

@roms och Schreibers identiteter utgor i det har fallet de pa forhand bestamda
huvudkategorierna, som darefter ska operationaliseras med hjalp av sarskilda
kodningsregler. Mayring (2000) kallar det har tillvagagangsséttet for deduktiv
kategoritillampning (deductive category application), vilket innebér att man
uttrycker definitioner, exempel och kodningsregler for varje enskild kategori.
Dessa ska sedan formuleras med teorin och materialet i atanke — de kommer
ocksa att behdva kontrolleras och revideras aterkommande under hela
analysprocessen. De ovan beskrivna riktlinjerna har inte foljts slaviskt utan
snarare setts som just det: riktlinjer. Nedan presenteras forfarandet i sin helhet.

Nar urvalet avslutats formulerades representativa eller definierande ord (se:
Tabell 1) utifran @roms (1993) och Schreibers (2006) beskrivningar av de
olika identiteterna. Annonserna narlastes sedan med sérskild hénsyn till ord
och begrepp (betydelsebérande uttryck) som eventuellt skulle kunna relateras
till de olika definitionerna. Dessa markerades darefter med olika farger
beroende pa vilken identitet de menades tillhdra. Vanligt forekommande ord
och begrepp som ansags vara representativa valdes darefter ut och fick
beteckningen “nyckelord”. Socialarbetaridentiteten tilldelades exempelvis i
forsta skedet nyckelorden ”bokbuss”, ”boken kommer”, aldre”, “barn”,
“unga”, “ungdomar”, ’funktionsvariation” och “integration”. De nyckelord
som kunde ségas vara synonyma med varandra fick bilda ett gemensamt, mer
overgripande sddant. "Barn”, “unga” och “ungdomar” fick i enlighet med det
hér sattet att resonera bilda nyckelordskategorin ’barn och ungdomar”.

Kategori Definierandeord | Nyckelord Kodningsregler
Kulturférmedlare Enlturfimmedhing, lisfrimjande, Koda endast den
vigledning, litteratiwrkdnnedom, | mest framtridande
kommunikation infonmationsdisk identiteten
Amnesreferent Ammnesomrade, Ammesspecialist, Koda endast den
vetenskap, undervisning | vetenskap, mest framtridande
undervisning identiteten
Dokumentalist Klazsifikation, Dewey, metadata, Koda endast den
katalogisenng, mformationsdisk mest framtridande
referensarbete identiteten
Socialarbetare Uppsékande, Bokbuss, bam och Koda endast den

anvindargrupper. sociala | ungdomar. mest framtridande

behov integration identiteten
Informationsorgarﬁsatﬁr Infonmationsorgarisering, | Databaser, Koda endast den

mformationsanalys, bibhometmn, mest framtridande

TV/dator-spel

mformationssystem bibliotekssystem 1dentiteten
Informationsférmedlare | Teknolog, intemet. IT, IKT, e-resurzer Koda endast den
mformationsférmedling mest framtridande
identiteten
Upplf:velsef'drmedlare Upplevelsefimmedling, Programverksamhet | Koda endastden
métesplats, andra medier | workshops. mest framtridande

identiteten

Tabell 1. Kodschema
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Orden anvéndes darefter mer som tolkningsnycklar &n variabler som antingen
aterfanns eller inte. Detta eftersom kontexten — i enlighet med den kvalitativa
innehallsanalysens kriterier - var en avgérande bedémningsfaktor i varje
enskilt fall (Krippendorff, 2013; Schreier, 2012). Det &r ett faktum som kan
noteras i den anonymiserade och beskurna exempelannonsen som Klistrats in
nedan. | den har viktiga begrepp rédmarkerats - dels for att illustrera vilka
betydelsebarande ord som kunnat férekomma, men ocksa for att framvisa
kontextens betydelse i ssmmanhanget. Man kan se att det gar att aterfinna
flera betydelsebarande uttryck som kan knytas till socialarbetaridentiteten,

9% 99

nadmligen: ”aldre”, boken kommer”, "tillgdngliga medier”,

99 99

’lasfunktionsnedsittningar”, medier pa andra sprak dn svenska”,

*299 99

“interkulturell milj6”, utétriktat arbete” och ”medborgarens fokus”.

ARBETSUPPGIFTER

Nu séker vi en bibliotekarie med inriktning pa verksamhet fér &ldre, Boken kommer och tillzangliza
medier till bibliotek. Ditt uppdrag &r att utveckla och vassa hela Bibliotek

verksamhet for aldre och personer med lasfunktionsnedsattningar, samt Boken kommer. Du
kommer att bygga upp ett natverk med férmedlare och kulturombud dar du kontinuerligt
informerar om nyheter och bibliotekets resurser i allmanhet. | ditt uppdrag ligger aven ansvaret for
att oka dina kollegors kompetens pa omradet. Du arbetar ocksa med medieurval av viss
facklitteratur samt depositioner av medier pa andra sprak an svenska.

Du ingar i biblioteksenhet med totalt 7 medarbetare. Du medverkar i bibliotekets dagliga
arbete och tjanstgar kvallar och helger enligt schema.

KVALIFIKATIONER

Vivill att du har akademisk utbildning inom biblioteks- och informationsvetenskap eller
motsvarande. Du har ett stort intresse och engagemang for biblioteksarbete i en interkulturell miljd
och garna erfarenhet av aktivt natverksarbete och utatriktat arbete. Ditt intresse for
biblioteksutveckling och tillgangliga medier ar stort. Du har medborgarens fokus och later det vara
vagledande i ditt arbete. Du ar &ppen, oradd och energisk ach beredd att séka och prova nya
arbetsformer. Du tar ansvar och kan arbeta bade sjalvstandigt och i samspel med andra, och bidrar
till att skapa en god arbetsmiljo.

Figur 1. Exempelannons

De aspekter som togs hansyn till var alltsa framforallt arbetsuppgifter,
kvalifikationer och personliga egenskaper, da arbetsgivaren dar uttrycker de
forvantningar hen har pa den sokande bibliotekarien. I oklara fall var det
dessutom noédvandigt att konsultera annonsen i sin helhet. Nagot som
framtradde redan i det har stadiet av analysprocessen var namligen att vissa av
annonserna tenderade att béra drag av flera olika identiteter. Syftet var dock
att ge varje annons en dvergripande identitetsbeteckning, varfor de mindre
framtradande varianterna ignorerades. Den ovanstaende annonsen hade
exempelvis tilldelats en socialarbetaridentitet, eftersom de huvudsakliga
arbetsuppgifterna och kvalifikationsférvantningarna kan relateras till den.
Uppdraget 4r ju att vissa bibliotekets “’verksamhet for dldre och personer med
lasfunktionsnedséttningar”, och det forutsitts framforallt att den sdkande har
“intresse och engagemang for biblioteksarbete 1 en interkulturell milj6”. Nér
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alla annonser tilldelats varsin identitet kategoriserades de dven utifran vilken
av de fyra olika bibliotekstyperna som utlyst annonsen.

5.3 Dubbelkodning

Efter att kodningsproceduren avslutats var det sa dags att nedteckna
resultaten. De sparades tillsammans med de kodade annonserna i en sérskild
mapp kallad ”Kodning 1”. Tva veckor senare Gppnades det ursprungliga
dokumentet kallat ”Platsannonser” (se: 5.1), och annonserna kodades dérefter
annu en gang. Processen fullfoljdes pa precis samma sétt som forsta gangen,
med skillnaden att kodningsordningen denna gang var omvand: den sista
annonsen i dokumentet kodades alltsa forst. Den har operationen kallas
dubbelkodning, och genomf6rs for att kontrollera intrasubjektiviteten, dvs.
overensstdmmelsen mellan ens egna kodningar av samma material vid olika
tillfallen” (Boréus & Bergstrom, 2012, s. 56).

Efter den andra kodningen sa jamfordes de bada resultaten med varandra,
vilket gav en 6verensstammelse pa 91% procent — 121 av 133 annonser
kodades alltsa likadant bada gangerna. Kodningarna av de tolv avvikande
annonserna togs darefter upp for granskning och jamférdes mellan de olika
dokumenten. Det visade sig att fem (5) stycken som vid forsta kodningen getts
beteckningen kulturférmedlare” nu istéllet blivit ’socialarbetare”; fyra (4)
stycken fick gora resan frén “’socialarbetare” till “kulturférmedlare”; tva (2)
stycken “’kulturformedlare” blev upplevelseférmedlare”, och en (1)
”informationsorganisatér’” omvandlades slutligen till
”informationsférmedlare”.

Man kan alltsa notera att det fanns en inte obetydlig forvaxlingsrisk mellan
kulturformedlar- och socialarbetaridentiteterna. Skillnaderna mellan de bada
kodningarna ansags emellertid inte vara sa stor att resultaten behovde viktas
mot varandra. Den forsta kodningen &r alltsa den som redovisas i resultatdelen
— relationerna mellan de olika identiteterna diskuteras istéllet i ett senare
avsnitt (se: 8.2).

5.4 Reliabilitet

Dubbelkodningen till trots sa kan man fortfarande argumentera for att studien
brister i reliabilitet, da bada kodningarna gjordes av en och samma bedémare.
For att 6ka kodningsinstrumentets otvetydighet ytterligare hade det varit
tillradligt att lata ndgon annan genomfora den andra kodningen. Syftet &r
ndmligen “att det ska vara 1 princip mojligt for ndgon annan forskare att
komma fram till samma resultat” (Boréus & Bergstrom, 2012, s. 57). N&r
endast en kodare varit inblandad i en sahar pass tolknings- och
kontextberoende analys blir det daremot svart att leva upp till forestaliningen
om “allmén vetenskaplig intersubjektivitet” som Boréus och Bergstrom (2012,
s. 57) kallar det. Bryman (2012) skriver & andra sidan att fragan om reliabilitet
framforallt ar aktuell vid kvantitativa undersokningar, eftersom det i sadana ar
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viktigare att bedoma “huruvida ett matt ar stabilt eller €j” (s. 49). Den hér
studien bygger emellertid till viss del pa kvantifiering av framkomna resultat,
varfor det kan anses vara motiverat att ta hansyn till begrepp som reliabilitet
och intersubjektivetet.

5.5 Validitet

Om reliabiliteten tar hansyn till matningens precision, handlar validitet istéllet
om den valda méatmetodens traffsakerhet — méater den rétt saker? Fragan kan
omformuleras for att aven galla kvalitativa undersokningar och da lyda:
besvarar undersokningen verkligen de fragor den utsatt sig att besvara?
Overfort till den har undersokningens kontext blir fragestallningen: uttrycks
identiteter — som ju handlar om sjalvforstaelse — i platsannonser? | sadana
férmedlas (som tidigare namnts) vilka arbetsuppgifter den sokande menas
utfora; vilka kvalifikationskrav som stalls pa personen i fraga, samt vilka
andra personliga egenskaper som anses vara efterstravansvérda. Genom att ta
héansyn till dessa tre kategorier borde man kunna teckna en samlad bild som
visar vilken bakomliggande yrkesidentitet som foredras av arbetsgivaren — en
bild som kan sdgas vara jamférbar med den som framkommit om man istéllet
fragat arbetsgivarna. Bilden ar dessutom mer nyans- och dimensionsrik &n den
generella bild som kan forvantas uppenbara sig vid en intervjusituation eller i
samband med en enkatundersokning, da den kan knytas till flera olika
specifika tjanster.

5.6 Etik

Platsannonser som publiceras pa Arbetsformedlingens annonsportal
platsbanken ar tillgangliga for alla att ta del av — de innehaller heller inga
uppgifter som skulle kunna vara skadliga for arbetsgivaren i andra
sammanhang. Arbetsférmedlingen ar dessutom en statlig myndighet som
omfattas av offentlighetsprincipen, vilket innebdar att platsannonser &r
allmanna handlingar som gar att begara ut (SFS 2009:400). Annonserna som
figurerar i den har undersokningen har trots detta anonymiserats sa langt det ar
majligt. | analysdelen har de vid forekommande citat getts olika nummer (1-
133) med héanvisning till den ordningsféljd de samlats in i. Eftersom lankarna
till annonserna inte langre fungerar har det heller inte ansetts nddvandigt att
lista dem i referenslistan. Istéllet aterfinns de under ’Platsannonser 1-133.
Hamtade januari, februari och mars, 2017, fran
https://www.arbetsformedlingen.se/For-arbetssokande/Lediga-jobb.html™.

6 Resultat

Nedan presenteras resultatet av undersoknigen i tabellform efter bibliotekstyp.
Frekvensen anger hur manga (antalet) annonser som kan knytas till en viss
identitet, medan den relativa frekvensen uttrycker hur stor andel samma tal
utgor i procent.
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6.1 Folkbibliotek

Identiteter Frekvens | Relativ frekvens
Socialarbetare 39 50,6%
Kulturférmedlare 26 33,8%
Informationsformedlare | 6 7,8%
Upplevelseférmedlare | 4 5,2%
Informationsorganisator | 1 1,3%
Amnesreferens 1 1,3%
Dokumentalist 0 0%

Summa 77 100%

Tabell 2. Identitetsfrekvens i annonser utlysta av folkbibliotek

Folkbiblioteken har under den analyserade tidsperioden publicerat 77
platsannonser. Som synes &r socialarbetaren den vanligast forekommande
identiteten. Darefter foljer i storleksordning kulturférmedlaren,
informationsférmedlaren, upplevelseformedlaren, informationsorganisatoren
och dmnesreferenten. Dokumentalistidentiteten forekommer inte alls.

6.2 Skolbibliotek

Identiteter Frekvens | Relativ frekvens
Socialarbetare 9 45%
Kulturférmedlare 8 40%
Informationsformedlare | 2 10%
Informationsorganisator | 1 5%
Amnesreferens 0 0%
Dokumentalist 0 0%
Upplevelseférmedlare | 0 0%

Summa 20 100%

Tabell 3. Identitetsfrekvens i annonser utlysta av skolbibliotek

Skolbiblioteken har under den analyserade tidsperioden publicerat 20
platsannonser. Som synes &r socialarbetaren den vanligast férekommande
identiteten. Darefter foljer i storleksordning kulturformedlaren,
informationsférmedlaren och informationsorganisatéren. Amnesreferens-,
dokumentalist- och upplevelseférmedlaridentiteterna forekommer inte alls.

6.3 Forskningshibliotek

| Identiteter | Frekvens | Relativ frekvens |
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Amnesreferens 9 42 9%
Informationsorganisator | 6 28,6%
Dokumentalist 4 19%
Informationsformedlare | 2 9,5%
Kulturférmedlare 0 0%
Socialarbetare 0 0%
Upplevelseférmedlare | 0 0%
Summa 21 100%

Tabell 4. Identitetsfrekvens i annonser utlysta av forskningsbibliotek

Forskningsbiblioteken har under den analyserade tidsperioden publicerat 21
annonser. Som synes ar amnesreferenten den vanligast forekommande
identiteten. Darefter foljer i storleksordning informationsorganisatoren,
dokumentalisten och informationsférmedlaren. Kulturférmedlar-,
socialarbetar- och upplevelseférmedlaridentiteterna forekommer inte alls.

6.4 Integrerade folk- och skolbibliotek

Identiteter Frekvens | Relativ frekvens
Socialarbetare 8 53,3%
Kulturférmedlare 7 46,7%
Amnesreferens 0 0%
Dokumentalist 0 0%
Informationsorganisator | 0 0%
Informationsformedlare | O 0%
Upplevelseférmedlare | 0 0%

Summa 15 100%

Tabell 5. Identitetsfrekvens i annonser utlysta av integrerade folk- och
skolbibliotek

De integrerade folk- och skolbiblioteken har under den analyserade
tidsperioden publicerat 15 platsannonser. Som synes &r socialarbetaren den
vanligast forekommande identiteten — den &r tétt foljd av kulturférmedlaren
som aterfunnits i en annons mindre. Amnesreferens-, dokumentalist-,
informationsorganisator-, informationsformedlar- och
upplevelseférmedlaridentiteterna forekommer inte alls.

6.5 Sammanslagning av bibliotekstyperna

Identiteter Frekvens | Relativ frekvens
Socialarbetare 56 40,6%
Kulturférmedlare 41 29,7%
Amnesreferens 10 7,2%
Informationsformedlare | 10 7,2%
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Informationsorganisator | 8 5,9%
Dokumentalist 4 2,9%
Upplevelseférmedlare | 4 2,9%
Bortfall 5 3,6%
Summa 138 100%

Tabell 6. Identitetsfrekvens i alla annonser

Det sammanlagda antalet analyserade annonser uppgar till 138 stycken, varav
5 alltsa registrerats som bortfall da de inte innehdll tillrackligt mycket relevant
information for att nagon entydig identitet skulle kunna knytas till dem.
Samtliga av @roms och Schreibers identiteter gav sig annars till kdnna i
atminstone fyra annonser vardera. Den vanligast férekommande identiteten
hos samtliga annonser &r socialarbetaren. Déarefter foljer i storleksordning
kulturformedlar-, damnesreferens-, informationsformedlar-,
informationsorganisator-, dokumentalist- och
upplevelseférmedlaridentiteterna.

[ Analys

Har presenteras analysen av de granskade platsannonserna utifran
identitetstillhorighet.

7.1 Socialarbetaridentiteten

Bibliotekstyp Frekvens | Relativ frekvens
Folk- och skolbibliotek |8 (av 15) | 53,3% (av 100%)
Folkbibliotek 39 (av 77) | 50,6% (av 100%)
Skolbibliotek 9 (av20) |45% (av 100%)
Forskningshibliotek 0 (av21) |0% (av 100%)

Tabell 7. Socialarbetaridentitetens forekomstfrekvens

Socialarbetaridentiteten aterspeglades alltsa i 53,3% av platsannonserna som
utlysts av integrerade folk- och skolbibliotek, i 50,6% av
folkbiblioteksannonserna och 45% av skolbiblioteksannonserna. Den visade
sig emellertid inte alls i annonser som publicerats av forskningsbibliotek.
Identiteten kommer framforallt till uttryck i form av arbetsuppgifter och
kvalifikationskrav som kan relateras till olika malgrupper. Barn och unga ar
en sadan som verkar prioriteras sarskilt hogt. | en annons riktad till en
framtida folkbiblioteksmedarbetare star det uttryckligen att ’barn och unga ér
prioriterade malgrupper” (Annons 70), och 1 en annan krivs det att den
sokande "har erfarenhet av och ett tydligt intresse fOr att arbeta med barn och
unga” (Annons 83). Den hér bilden stimmer vil 6verens med resultatet i
Arvidsson och Ehns (2005) studie som visade att folkbibliotekarierna
forvantades ha ett intresse for barn och unga. Manga folkbibliotek soker ocksa
uttryckligen efter en sé kallad “barnbibliotekarie”, vars arbetsuppgifter da kan
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besta 1 att ’ta emot grupper fran BVC och delta 1 fordldraméten pa forskolor”
(Annons 69) eller att organisera ’traffar med bebisar och deras foraldrar”
(Annons 6). | en sadan annons aterfinns féljande formulering:

En annan viktig del kommer vara att pa olika satt forsoka locka fler barn till
biblioteket pa sin fritid. Biblioteket har ett nara samarbete med skolorna
vilket innebér att barnbibliotekarierna jobbar mycket med att ta emot klasser
samt besoka skolor.

Annons 133

Barnbibliotekarierna forvantas alltsa i viss utstrackning arbeta uppsokande,
och kommunens eller stadens skolor tycks i sadana fall vara viktiga
samarbetspartners. Det har férhallandet kan relateras till Hanssons (2010)
kommentar géllande skolors och folkbiblioteks historiska samhorighet, som
han ju menade gjorde integrationen mellan folk- och skolbibliotek relativt
oproblematisk.

En annan tydligt utpraglad inriktning som kan skénjas hos annonserna med
socialarbetaridentitetsbeteckning ar den mot integration. | en
skolbiblioteksannons star det:

Vi viljer nu att fokusera ytterligare pa arbetet med integration och
inkludering pa vara skolor och skapar darfor en ny tjanst med fokus pa just
namnda omraden.

Annons 17

Detta tycks alltsa vara ett relativt nyuppkommet och alltmer angeldget behov,
da biblioteket ifraga valjer att inrétta en helt ny tjanst som tillagnas just
integration och inkludering. I ytterligare en annons med integrationsinriktning
sOker ett folkbibliotek efter en ”integrationsbibliotekarie” som arbetar mot
“nyanlédnda och asylsdkande” och bland annat ska ”samverka med
institutioner, skolor och foreningar kring integration” (Annons 75). I en tredje
annons som istéllet riktar sig till en framtida medarbetare vid ett integrerat
folk- och skolbibliotek star det att den anstillde kommer att ha ett storre
ansvar for bibliotekets processer kring integration och méngsprak™ och det
kravs att personen ifrdga har ”[kJunskap om och intresse for
integrationsfragor” (Annons 38). Det 6kade behovet av integrationsfunktioner
pa olika bibliotek verkar alltsa delvis kunna knytas till de flyktingstrommar
som omnamns i den hér textens inledning. Socialarbetaridentiteten uppstod ju
dessutom som ett resultat av sociala motsattningar och férandrade
samhallsvillkor, likt de vi kan sdgas genomleva i detta nu. De fordndrade
samhallsvillkoren skulle kunna utgdra en forklaring till varfor socialarbetaren
tycks ha fatt ett uppsving sedan 70-talet da den enligt @rom (1993) endast
omfamnades av en mindre del av bibliotekariekaren.

Identitetens tredje och sista kannetecken ar den uppsokande funktionen som
exemplifieras i en platsannons som harstammar fran ett folkbibliotek. Déar star
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det att den sokande kommer att ha ’[a]nsvar for Boken kommer”, vilket
innefattar ’leverans av bocker till lantagare 1 hemmet eller pé dldreboende”.
Denne forvintas ocksé arbeta med “nedladdning av talbocker (DAISY)”, samt
ingd 1 "néitverksgruppen for socialbibliotekarier/tillgingliga medier” (Annons
43). P4 ett annat folkbibliotek efterfragas en bibliotekarie som ska ansvara for
kommunens bokbussverksamhet: ’Du kommer [...] att vara ansvarig for
bokbussverksamheten” och ”du kommer att vara arbetsledare for den lilla
arbetsgrupp med bibliotekarier och bokbusschaufforer/assistenter som ingar i
bokbussverksamheten” (Annons 80). Folkbiblioteken efterfragar alltsa i flera
fall medarbetare som forvantas arbeta utanfor den traditionella
biblioteksmiljon.

7.2 Kulturformedlaridentiteten

Bibliotekstyp Frekvens | Relativ frekvens

Folk- och skolbibliotek | 7 (av 15) |46,7% (av 100%)
Skolbibliotek 8 (av20) |40%  (av 100%)
Folkbibliotek 26 (av 77) | 33,8% (av 100%)
Forskningsbibliotek 0 (av2l) | 0% (av 100%)

Tabell 8. Kulturformedlaridentitetens forekomstfrekvens

Kulturformedlaridentiteten forekom alltsa i 46,7% av platsannonserna som
harstammade fran integrerade folk- och skolbibliotek, i 40% av
skolbiblioteksannonserna och 33,8% av folkbiblioteksannonserna. Den
aterfanns emellertid inte alls i annonser som utlysts av forskningsbibliotek.
Identiteten uppenbarar sig framforallt i anslutning till arbetsuppgifter och
kvalifikationskrav som kan anknytas till litteraturk&nnedom. I en
folkbiblioteksannons fordras det exempelvis att den sdkande &r ’van vid
litteraturformedling och att bemoéta kunder” (Annons 36). I en annan ska den
sOkande ha “ett genuint intresse for litteratur 1 dess skiftande former och for
kultur i stort” (Annons 8). I ett tredje exempel fran en folk- och
skolbiblioteksannons ses ”[g]edigna kunskaper om och eget intresse for
litteratur for bade barn och vuxna” som en sjidlvklarhet” (Annons 39). De hér
forvantningarna kan sagas ga i samklang med bibliotekariernas egna intressen,
som ju enligt Almeruds (2000) rapport bland annat var koncentrerade kring
bocker (eller litteratur). Bokens relativa sarstallning som medium tycks alltsa
hanga kvar sedan 1960-talet da @rom (1993) menade att identiteten forst
uppenbarade sig.

En néstan lika viktig del i kulturférmedlarens yrkesroll dr “’tjdnstgdringen i
informationsdisken”, som det heter i en annons (48). I andra forekommer
uttrycket ”sedvanliga arbetsuppgifter” som beteckning for delvis samma sak. I
en annons som utlysts av ett skolbibliotek beskrivs sdédana som “’pass,
informationssokning etc.” (Annons 85), medan de i andra platsannonser inte
redogors for Overhuvudtaget. Detta skulle kunna bero pa att uppgifterna
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varierar fran bibliotek till bibliotek, eller sa forutsatts det helt enkelt att den
sokande forstar vilka arbetsuppgifter som &r sedvanliga i biblioteksvarlden. |
en folkbiblioteksannons gors kopplingen mellan pass i informations- och
lanedisken som det kallas, och litteraturfragor:

Som en i teamet har du ocksa pass i var informations- och lanedisk. Har
behdver du kunna svara pa alla slags litteraturfragor, ha ett bra bemotande
och vara serviceinriktad.

Annons 83

Formuleringen indikerar att formedling (eller service) &r en fortsatt viktig
funktion pa de allmanna biblioteken. Detta gar i linje med det som framholls
av de utbildningsansvariga i Ducanders (1999) uppsats: ndmligen att
férmedlingsaspekten &r en fortsatt angeldgen del av bibliotekarieyrket. | denna
kan ocksa det lasframjande arbetet sagas inga; ett folkbibliotek skriver under
“arbetsuppgifter” att det ingar i tjdnsten att “arbeta l4sframjande for alla
aldrar” (Annons 59). Ett annat beskriver det som att [I]asfrimjandeuppdraget
genomsyras av det rika kulturutbudet for bade barn, unga och vuxna” (Annons
127). Bokprat — som kan sagas vara en lasframjande aktivitet — sags ju av de
deltagande bibliotekarierna i Almeruds (2000) rapport som en av de mer
stimulerande arbetsuppgifterna man kan utféra pa ett bibliotek. @rom (1993)
papekade ocksa att kulturférmedlarens ursprungliga uppdrag var att bilda
lantagarna genom att vidarebefordra den kunskap som fanns inbaddad konst-
och litteraturvarlden - lasframjande tycks vara ett satt att dstadkomma detta

pa.

7.3 Amnesreferentidentiteten

Bibliotekstyp Frekvens | Relativ frekvens

Forskningsbibliotek 9 (av2l) |42,9% (av 100%)
Folkbibliotek 1 (av77) [1,3% (av 100%)
Skolbibliotek 0 (av20) | 0% (av 100%)
Folk- och skolbibliotek | 0 (av 15) | 0% (av 100%)

Tabell 9. Amnesreferentidentitetens foérekomstfrekvens

Amnesreferentidentiteten aterfanns i 42,9% av annonserna som publicerats av
forskningsbibliotek, och i 1,3% av de som lagts ut av folkbibliotek. Den
forekom inte alls i platsannonser som harstammade fran skolbibliotek och
integrerade folk- och skolbibliotek. Identiteten visar sig mestadels i anslutning
till funktionen undervisning: ett forskningsbibliotek soker exempelvis efter en
”kontaktbibliotekarie med ansvar for kontakt och samverkan med nigra av
universitetets program och dmnen” (Annons 132). Personen ifrédga ska arbeta
med “undervisning, handledning och referenshantering” och forvéntas ha
“intresse for pedagogiska utvecklingsfrdgor och vilja att utveckla nya
undervisningsmetoder” (ibid.).
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I en annan annons eftersoks ”en bibliotekarie som tycker om att undervisa
bade i grupp och enskilt och som é&r intresserad av utveckling av pedagogiska
fragor” (Annons 81). Den hér bilden stimmer vl 6verens med Ducanders
(1999) konstaterande att den dominerande rollen pa forskningsbibliotek ar den
pedagogiska. Sadana kunskaper kan ju vara erforderliga om man sysslar med
nagon form av undervisning. @rom (1993) omnamner forvisso inte pedagogik
I sin artikel utan talar snarare om yrkets kommunikativa sida, men kopplingen
mellan undervisning och pedagogik gors alltsa i flera av annonserna.

Identiteten figurerar ocksa i annonser dar det fragas efter
amnesspecialistkunskaper. Ett forskningsbibliotek kraver att de s6kande har
“erfarenhet fran hogskolebibliotek inom vara &mnesomraden, d.v.s. medicin,
naturvetenskap och omvardnad” (Annons 13). Ett annat ser det som
meriterande att ha “dmneskunskaper i naturvetenskap och/eller teknik”
(Annons 73). De har kvalifikationskraven matchar @roms (1993) beskrivning
av amnesreferenten som en idealtyp med specialiserad kunskapssyn.

7.4 Informationsformedlaridentiteten

Bibliotekstyp Frekvens | Relativ frekvens

Skolbibliotek 2 (av20) |10% (av 100%)
Forskningshibliotek 2 (av2l) |95% (av 100%)
Folkbibliotek 6 (av77) |7,8%  (av 100%)
Folk- och skolbibliotek | 0 (av 15) | 0% (av 100%)

Tabell 10. Informationsférmedlaridentitetens forekomstfrekvens

Informationsférmedlaridentiteten uppenbarade sig alltsa i 10% av
skolbiblioteksannonserna; i 9,5% av forskningsbiblioteksannonserna och i
7,8% av folkbiblioteksannonserna. Den férekom emellertid inte alls i
annonser som utlysts av integrerade folk- och skolbibliotek. Identiteten ger sig
till k&nna i samband med arbetsuppgifter och kvalifikationskrav som kan
relateras till IT, IKT och andra teknologiskt grundade kunskapsomraden. Ett
folkbibliotek fragar exempelvis efter en “’kreativ och utatriktad IT-
bibliotekarie som ska ha fokus pa information- och
kommunikationstekniksfragor (IKT)” (Annons 120). Personen “kommer att
inga i ett team som ansvarar for utveckling av IT-fragor, bibliotekets olika
stodsystem, digitala tjanster, sociala medier och webb” (ibid.). Ett
annonserande skolbibliotek skriver att ”[a]rbetet krdver goda kunskaper inom
IT och intresse for ITK-baserad [sic] pedagogik” (Annons 10).
Kompetenskraven kan sagas stdmma overens med de egenskaper
bibliotekarierna sjdlva ansag vara essentiella i uppfyllandet av den nya IT-
baserade yrkesrollen som kallas ’Librarian 2.0” (Huvila et al., 2013). Den
liknar ocksa @roms (1993) beskrivning av informationsférmedlaren som ju
enligt honom var teknologiskt orienterad.
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7.5 Informationsorganisatorsidentiteten

Bibliotekstyp Frekvens | Relativ frekvens

Forskningsbibliotek 6 (av2l) |28,6% (av 100%)
Skolbibliotek 1 (av20) | 5% (av 100%)
Folkbibliotek 1 (av77) [1,3%  (av 100%)
Folk- och skolbibliotek |0 (av15) | 0% (av 100%)

Tabell 11. Informationsorganisatorsidentitetens forekomstfrekvens

Informationsorganisatdrsidentiteten aterfanns som synes i 28,6% av
annonserna som publicerats av forskningsbibliotek, i 5% av de som kan
knytas till skolbibliotek och i 1,3% av platsannonserna som kan hérledas till
folkbibliotek. Den férekom dock inte alls i utlysningar fran integrerade folk-
och skolbibliotek. Identiteten hittas framforallt i annonser som efterfragar sa
kallade systembibliotekarier. Ett forskningsbibliotek soker till exempel efter
en “’bibliotekarie med systeminriktning” som “kommer att arbeta med support
och underhéll i relevanta system inom biblioteket” (Annons 85). Ett annat
efterfrdgar en ’systembibliotekarie” som har mycket goda kunskaper i
databashantering och XML” samt “erfarenhet av programmering eller mycket
stor erfarenhet av systemadministration” (133). Ett tredje soker efter en
”bibliometriker” som har [e]rfarenhet av bibliometrisk analys, statistik eller
dataanalys” (Annons 3). Bibliometri dr ju en forskningshiblioteksspecifik
funktion som Astrém och Hansson (2013) menar har knutits dit pa grund av
en stravan att narma sig det vetenskapliga kommunikationsomradet.
Funktionen faller ocksa inom ramen for @roms (1993) beskrivning av
identiteten som en organisator av verksamhetsspecifik information.

7.6 Dokumentalistidentiteten

Bibliotekstyp Frekvens | Relativ frekvens

Forskningshibliotek 4 (av2l) |19% (av 100%)
Skolbibliotek 0 (av20) | 0% (av 100%)
Folkbibliotek 0 (av77) | 0% (av 100%)
Folk- och skolbibliotek | 0 (av 15) | 0% (av 100%)

Tabell 12. Dokumentalistidentitetens forekomstfrekvens

Dokumentalistidentiteten patraffades alltsa i 19% av platsannonserna som
lagts ut av forskningsbibliotek, men den forekom inte alls i annonser som
publicerats av arbetsgivare tillhériga de tre andra bibliotekstyperna.
Identiteten kan skonjas i arbetsbeskrivningar som den nedanstaende:

Tjansten kommer i huvudsak innefatta arbete med samlingarna med fokus
pa att ga igenom delar av den tryckta samlingen samt att arbeta med
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katalogisering. D4 [...]-biblioteket haller pa med en 6vergang till DDC som
hylluppstéllningssystem kommer dven arbete med detta att vara ett storre
inslag i tjansten.

Annons 19

Fokus ligger alltsa pa katalogisering och klassificering av fysiskt material.
@rom (1993) menade ju i enlighet med detta att dokumentalisten sag
bibliotekarieyrket som ett hantverk och framférallt arbetade med ovanstaende
praktiska uppgifter.

7.7 Upplevelseférmedlaridentiteten

Bibliotekstyp Frekvens | Relativ frekvens
Folkbibliotek 4 (av77) |52% (av 100%)
Skolbibliotek 0 (av20) | 0% (av 100%)

Forskningshibliotek 0 (av?2l) | 0% (av 100%)

Folk- och skolbibliotek | 0 (av 15) | 0% (av 100%)

Tabell 13. Upplevelseférmedlaridentitetens férekomstfrekvens

Upplevelseformedlaridentiteten aterfanns i 5,2% av annonserna som
publicerats av folkbibliotek. Den visade sig emellertid inte i nagra
platsannonser som offentliggjorts av skolbibliotek, forskningsbibliotek eller
integrerade folk- och skolbibliotek. Identiteten ger sig till k&nna i annonser dar
den framtida medarbetaren ska fa sa kallat programansvar, eller ansvar for
bibliotekets programverksamhet. | en av de upplevelseférmedlarkodade
annonserna star det: ”’Dina arbetsuppgifter kommer att besta i att - ansvara for,
leda och samordna arbetet med bibliotekets programverksamhet” (Annons
71). Vad som ingar i sadana verksamheter &r inte helt klarlagt och tycks
variera fran bibliotek till bibliotek. Welin (2013) definierar det i en
kandidatuppsats som ”publika aktiviteter och evenemang som dger rum vid
folkbibliotek, bade i och i anslutning till bibliotekens lokaler” (s.2).
Beskrivningen av begreppet hamnar da nara det som kan sagas vara
upplevelseférmedlaridentitetens karna, namligen upplevelser — anordnandet
av aktiviteter och evenemang.

8 Diskussion

8.1 ldentitetsgrupperingar

Efter att ha genomfort analysen av det insamlade materialet framtrader tva
uppenbara identitetsgrupperingar. Den ena kan ségas vara knuten till annonser
publicerade av forskningsbibliotek och bestar av amnesreferenten,
informationsorganisatoren och dokumentalisten. Den andra - som utgors av
socialarbetaren, kulturférmedlaren och upplevelseférmedlaren - ar istallet
tillhorig folk-, skol- och integrerade folk och skolbibliotek.
Informationsférmedlaren befinner sig nagonstans mittemellan, och kan inte
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ges nagon entydig grupptillhérighet. Den har uppdelningen skulle kunna bero
pa att behoven hos bibliotekstypernas malgrupper ser olika ut, vilket lett till
att de specialiserat sig — som Abbott (1988) uttrycker det — pa olika sétt.
Forskningshiblioteken tycks alltsa ha valt riktningen mot undervisning,
system och klassifikation, vilket bekréftas i studien som genomforts av Cox
och Corrall (2013).

De tre andra bibliotekstyperna har istallet gatt mot att formedla information,
upplevelser och litteratur till anvandargrupper med sarskilda behov. Abbott
(1998) pastod ju — liksom Ducander (1999) — att behovet av ndgot slags
formedlare skulle fortsatta finnas i framtiden, men med reservationen att den
teknologiska utvecklingen skulle leda till en splittring mellan professionens
elit och en storre perifer grupp bestaende av bibliotekarier som formedlar den
information “eliten” tagit fram. Eliten tycks alltsa 1 det hér fallet utgoras av
forskningsbibliotekarierna, som genom att havda jurisdiktion pa de tekniska
delarna av yrket lyckats freda sin kérna (Abbott, 1988; Cox & Corrall, 2013).
Den sammansméltning mellan folk- och forskningsbibliotek som Hansson
(2010) pastod skulle vara forestaende verkar utifran ett professionshanseende
saledes inte sarskilt trolig. Istallet kan man tanka sig en snar atergang till den
diskurs som enligt Seldén och Sjolin (2003) radde pa bland annat 70- och 80-
talen, da “’skillnaderna 1 olika bibliotekariegruppers kunskaper” framhivdes
(s.45).

8.2 Den mangsidiga bibliotekarierollen

En sammansméltning kan istallet skonjas mellan vissa av
bibliotekarieidentiteterna. Efter dubbelkodningen framgick det ju att
forvaxlingsrisken mellan framférallt socialarbetar- och
kulturformedlaridentiteterna var sarskilt stor. Det beror troligtvis pa att de
yrkesroller som beskrivs i platsannonserna sallan ar sa renodlade som @rom
(1993) och Schreiber (2006) vill gora gallande. @rom (1993) papekade
forvisso att en bibliotekarie kunde vara bérare av flera identiteter samtidigt,
men bilden som framtrader i annonserna liknar snarare en total uppldsning av
granserna mellan socialarbetaren och de olika férmedlaridentiteterna. | flera
av platsannonserna soker arbetsgivarna efter nagon som har kunskaper om -
och kan arbeta med — lite av varje. Kvalifikationskraven och arbetsuppgifterna
uttrycks inte heller alltid hierarkiskt, alltsa efter vilka som ar viktigast eller
mest forekommande, utan réknas i vissa fall upp som att alla &r lika
betydelsefulla. Detta skulle kunna bero pa att folkbibliotek, skolbibliotek och
integrerade folk- och skolbibliotek ofta & sma verksamheter med fa anstallda
som far vara beredda att rycka in dar det behovs. Darmed finns formodligen
heller inte utrymme for den typ av specialisering som verkar ha dstadkommits
pa forskningsbiblioteken - men dven i annonser som harstammar fran denna
bibliotekstyp fragas det efter mangsidiga bibliotekarier med breda kunskaps-
och arbetsuppgiftsbaser.
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Man skulle darfér kunna pasta att @roms bibliotekarieidentiteter forlorat nagot
av sin prognostiska formaga. De arbetsuppgifter, kvalifikationskrav och
personliga egenskaper som kan knytas till dem ar fortfarande aktuella i viss
utstrackning, men gransdragningarna som etablerats mellan flera av
identiteterna verkar inte langre vara giltiga. Den forhallandevis mekaniska syn
pa bibliotekarieyrket som framforallt ges uttryck for i beskrivningen av
dokumentalistidentiteten kan ocksa sagas vara utdaterad. Referensarbetet
tycks heller inte se ut som det gjorde innan den teknologiska utvecklingen gav
anvandarna mojligheten att sjalva soka fram mycket av den information som
tidigare endast tillhandaholls av biblioteken. | annonserna fragas det namligen
efter egenskaper som inte omnamns av varken @rom (1993) eller Schreiber
(2006) - pedagogik ar en sadan, social kompetens ar en annan. Pedagogikens
betydelse betonades ju i Ducanders (1999) undersokning, men ocksa Limberg
och Lundh (2013) papekade att just skolbiblioteket ofta anvands som en
pedagogisk resurs. En ny identitet kallad pedagogen” eller “undervisaren”
kan darmed sdgas ha uppenbarat sig.

8.3 Kritik mot studien

Med anledning av det ovanstaende konstaterandet att teorin formodligen &r
foraldrad, skulle man kunna argumentera for att studien darmed brister i
giltighet. Identiteterna sdsom de beskrivits av @rom (1993) och Schreiber
(2006) har forvisso sina brister, men helt obsoleta ar de dnda inte.
Dubbelkodningen visade trots allt en Gverensstammelse pa 91%, vilket
innebér att kodschemat som konstruerats utifran deras identiteter fungerat
hjéalpligt. Idealtyperna omfattar ocksa de flesta arbetsomraden som — att doma
av annonserna — aterfinns pa svenska allmanna bibliotek idag. Sagas skall
dock att kodningsprocessen inte var helt oproblematisk, och vissa annonser
kravde flera genomlasningar innan nagon entydig identitet kunde knytas till
dem. Identiteterna har heller inte beskrivits i detalj av varken @rom eller
Schreiber, vilket betyder att tillampningen av desamma varit valdigt
tolknings- saval som kontextberoende.

En annan del av studien som skulle kunna 6ppna for viss kritik &r urvalet.
Flera yrkestitlar och bibliotekstyper har valts bort, vilket gor att man utifran
resultatet inte kan dra nagra generella slutsatser om forekomsten av identiteter
I platsannonser. Urvalet har emellertid redogjorts for i sin helhet, och inga
annonser har plockats bort for att paverka resultatet i en viss riktning. Man
skulle kunna valt att inkludera alla annonser som publicerades under den
granskade tidsperioden och genomfort en helt forutsattningslos undersokning,
med risken att resultatet blivit alltfor spretigt och diffust. Syftet var dessutom
hela tiden att utgd fran de “’tre huvudtyper av allménna bibliotek” som
Limberg & Lundh menar att folk-, skol- och forskningsbibliotek &r (2013, s.
9). Gbmd ibland dem fanns ytterligare en bibliotekstypskategori — integrerade
folk- och skolbibliotek - som var sa vanligt forekommande att den tycktes
angelégen att bryta ut.
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8.4 Framtida forskning

Den internationella — eller vasterlandska — professionsforskningen tycks vara
omfattande, men det verkar fortfarande saknas relevanta svenska studier pa
omradet - atminstone sadana som kan kopplas till bibliotekssektorn. Karing
Wagman (2008) refererar i en forskningsoversikt till flertalet
professionsrelaterade magisteruppsatser, men dessa kan ju inte anses utgora
forskning i ordets ratta bemarkelse. Ytterligare studier som fokuserar pa hur
relationerna mellan de olika grupperingarna inom bibliotekarieyrket ser ut i
dagslaget hade darfor varit eftertraktade. Kopplingen mellan den individuella
och den institutionella identiteten kunde ocksa granskats pa ett mer
organiserat satt.

9 Slutsatser

Det ar alltsa uppenbart att det finns skillnader mellan vilka identiteter som kan
kopplas till de olika bibliotekstyperna. De sju bibliotekarieidentiteterna har
dock sitt ursprung i uppdelningen mellan folk- och forskningsbibliotek, vilket
innebér att de tva grupperingarna som uppenbarat sig mojligen skulle kunna
ha definierats pa forhand. Det gar darfor inte att dra nagra definitiva slutsatser
gallande bibliotekstypernas olikheter utifran resultatet i den har studien. Med
det sagt sa kan skillnaderna mellan dem heller inte ségas vara ointressanta
eller irrelevanta, da de i vissa fall motsatta uppdragsriktningarna séager nagot
om professionens framtida utveckling. Den tycks — utifran innehallet i den héar
studien — inte vara pa vag mot nagon snar upplsning. Detta da
forskningsbiblioteken framférallt specialiserat sig mot yrkets mer tekniska
delar, samt undervisning - medan folkbiblioteken, skolbiblioteken och de
integrerade folk- och skolbiblioteken istéllet getts eller tagit sig en socialt
medveten formedlarroll.

Vid de tre senare bibliotekstyperna fragas det dessutom i de flesta fall efter
medarbetare som kan arbeta med alla forekommande arbetsuppgifter, vilket
innebdr att det inte langre tycks vara nédvandigt att tala om flera olika
yrkesidentiteter som @rom och Schreiber tidigare gjort. En viss
yrkesrollsuppdelning gar fortfarande att skonja pa forskningsbiblioteken, men
aven hér galler det i flera fall for den framtida medarbetaren att vara mer eller
mindre allsidig. Nya identitetsgransdragningar skulle darfor kunna goras
mellan identiteterna som forekommer pa forskningsbibliotek - den allsidiga
undervisaren och den allsidiga systemorganisatdren — och den socialt
medvetna formedlarrollen som dominerar pa folkbibliotek, skolbibliotek och
integrerade folk- och skolbibliotek. For att atervanda till inledningen sa tycks
de tre senare bibliotekstyperna ha paverkats mest av de oroliga
omvarldsforhallanden som omnamns dar, medan forskningsbiblioteken istéllet
anpassat sig efter den teknologiska utvecklingen.
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Sammanfattning

Syftet med den hdr studien var att undersoka vilka yrkesidentiteter som
efterfragas pa den svenska biblioteksmarknaden idag. For att astadkomma
detta genomfordes en kvalitativ innehallsanalys av sammanlagt 138
platsannonser som publicerats av arbetsgivare tillnériga folkbibliotek,
skolbibliotek, forskningsbibliotek och integrerade folk- och skolbibliotek.
Som utgangspunkt for analysarbetet anvandes @rom och Schreibers
definitioner av deras sa kallade bibliotekarieidentiteter. De gav sig framforallt
till kdnna i form av nyckelord och andra betydelsebarande enheter som
forekom 1 samband med beskrivna arbetsuppgifter, kvalifikationskrav och
personliga egenskaper.

Resultatet och analysen visar att socialarbetaridentiteten aterspeglades i 40,6%
av de insamlade platsannonserna, och saledes var den vanligast
férekommande identiteten. Kulturférmedlaridentiteten kunde skonjas i 29,7%
av annonserna och var i och med detta den nést mest frekventa av de sju
idealtyperna. Darefter foljer amnesreferent- och
informationsférmedlaridentiteterna, som bada hittades i 7,2% av annonserna;
informationsorganisatorsidentiteten aterfanns i 5,9% av dem, och
dokumentalist- samt upplevelseformedlaridentiteterna patraffades i lika manga
vilket ger dem en relativ frekvens pa 2,9% vardera. Ett fatal annonser —
sammanlagt 3,6% av den totala populationen - registrerades slutligen som
bortfall, da de inte innehdll tillrackligt mycket relevant information for att
kunna kodas med nagon identitet. Att socialarbetaren ar den mest efterfragade
yrkesidentiteten skulle kunna bero pa att senare tids samhéllsférandringar
inneburit ett 6kat behov av de funktioner som karaktariserar just den
idealtypen.

Undersdkningen visar ocksa att det finns betydande skillnader mellan vilka
identiteter som kan knytas till de olika bibliotekstyperna. Amnesreferenten,
informationsorganisatéren och dokumentalisten aterfinns framforallt i
annonser som publicerats av forskningsbibliotek, medan socialarbetaren,
kulturformedlaren och upplevelseformedlaren istdllet kan ségas vara knutna
till de tre 6vriga bibliotekstyperna. Informationsformedlaren hamnar
nagonstans mittemellan, och kan darfor inte placeras i nagon av de har tva
grupperingarna. Uppdelningen skulle kunna bero pa att forskningsbiblioteken
specialiserat sig mot de tekniska delarna av yrket - medan folkbiblioteken,
skolbiblioteken och de integrerade folk- och skolbiblioteken istéllet fokuserat
pa formedlingsaspekten.
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