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Abstract

The purpose of this study is to explore and interpret the different meanings and
consequences of diversity and its associated practices for the police
organization in Sweden. By highlighting possible discourses on the concept of
diversity within the police organization and how the police organization
presents the concept of diversity, based on that, contribute to an increased
understanding of the police organization’s diversity work. Our study is based
on a qualitative method, discourse analysis, which has helped us collect the
empirical material. The purpose with discourse analysis is to interpret what is
written, therefore this study is based on our own interpretations of the
empirical material. The empirical material that consists of the police policy
documents has in turn been analyzed based on Carol Bacchi’s “What's the
problem represented to be-approach” (WPR-approach) and the neo-
institutional theory where concepts such as isomorphism and loosely coupled
occur. When studying the police organization, the concept of diversity is seen
to be common. The police highlights the importance of having diversity within
their organization, which can be seen to have emerged over time. The result of
this study indicates that the police organization works actively to make equal
treatment a natural part of the organization today. This includes wanting to
reflect society and they believe that diversity entails different skills which they
want to utilize within the organization. The study also describes three different
problem representations which we have identified in the empirical material.
These problem representations have in turn helped us to highlight different
discourses about the concept of diversity, which has contributed to an

increased understanding of the police organization’s diversity work.
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1 Inledning

Polismyndigheten poéngterar i sina styrdokument vikten av att deras
organisation ska kunna bemdéta alla ménniskor i samhéllet oavsett bakgrund
och individuella olikheter. De skriver att de med mangfald inom
polisorganisationen far en variation av bakgrund och kompetenser som é&r
betydande for hur deras polisidra arbete utfors och hur vél de kan bemota

samhéllets medborgare.

Med mangfald menar vi att alla manniskors lika varde ska respekteras
och att manniskor ska bemotas utifran detta oavsett bakgrund och
individuella olikheter. Med mangfald avses dven en blandning av
bakgrund och kompetens som har betydelse for arbete, kvalitet och

medborgarorientering (Rikspolisstyrelsen 2010).

Utifran ovanstaende ses mangfaldsbegreppet vara mangfacetterat som kan
tankas fa olika innebord beroende pa i vilket sammanhang som det anvands
och det ses som nagot nodvandigt for att det polisidra arbetet ska kunna
utforas. Vikten av mangfald inom polisorganisationen &r nagot som kan ses ha
vuxit fram dver tid. Idag arbetar polisorganisationen bland annat aktivt for att
likabehandling ska bli en naturlig del av verksamheten (Polisen 2022).
Polisyrket var exempelvis mansdominerat fram till 1950-talet da de forsta
kvinnorna ar 1957 antogs till yrket (Polismuseet, u.d.). Detta kan ses som ett
bidrag till att 6ka mangfalden inom organisationen och detta kan ses som ett
exempel pd att mangfald inom polisorganisationen &r nagot som forandrats
over tid. Avsaknaden av kvinnor inom polisorganisationen var storre da an
idag (Polisen 2021).

Att mangfald inom polisorganisationen har kommit att forandras 6ver tid kan
tankas ha bidragit till att eventuella diskurser kring mangfaldsbegreppet
forandrats inom polismyndigheten. Att genomfora en studie av hur, var och
nar mangfaldsbegreppet anvands i polismyndighetens arsredovisning 2021
samt i deras nationella policy och plan for mangfald och likabehandling.

Darmed &r forhoppningen att synliggora hur mangfaldsbegreppet inom
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polisorganisationen kan fa olika innebord beroende pa sammanhang. Dessa
olika sammanhang har vi valt att se som I6sningar pa bakomliggande
problemrepresentationer i denna uppsats. Det blir av sociologiskt intresse att
undersoka detta for att mangfaldsbegreppet kan bidra till en dkad forstaelse
for polismyndighetens mangfaldsarbete och vad det far for konsekvenser pa
det polisiara arbetet. Genom en analys av mangfaldsbegreppet kan
polismyndighetens arbete ses som ldsningar pa bakomliggande och
forgivettagna problem. Nar dessa problem synliggors ékar forstaelsen for det
polisiara arbetet. Ett exempel pa tidigare forskning ar Linda Ekstroms (2012)
avhandling som bland annat visar pa att polisorganisationen sett mangfald som
ett effektivitetsproblem och att det finns en vinst i att organisationen har en
mer jamstélld arbetsplats. Det &r denna vinning som driver organisationen till
att arbeta mot jamstélldhet, vilket Ekstrom (2012) poangterar i sin avhandling.
Forfattaren menar att beroende pa hur problemet framstalls sd anpassar sig
organisationen utefter det. Uppsatsen behandlar évergripande mangfald som
fenomen och studerar med hjalp av diskursanalys hur mangfald inom
organisationen framstélls som en I6sning pa olika bakomliggande problem och
antaganden beroende pa sammanhang. Genom att synliggora dessa olika
problem och sammanhang skapas en forstaelse for hur polisorganisationen
arbetar och hur mangfaldsbegreppet anvands i samband med arbetet. Vi vill
havda att polismyndighetens mangfaldsarbete har sin grund i eventuella
diskurser kring mangfald, vilka vi avser synliggéra nar polisorganisationens

arbete problematiseras och analyseras.
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1.1 Syfte och fragestéllningar

Syftet med uppsatsen &r att utforska samt tolka vilka olika betydelser och
konsekvenser mangfald och dess tillhérande praktiker far for
polisorganisationen. Genom en diskursanalys av polismyndighetens
arsredovisning 2021 samt deras nationella policy och plan for mangfald och
likabehandling, vill vi synliggora olika diskurser kring mangfaldsbegreppet.
Detta for att bidra med en Okad forstdelse for polisorganisationens
mangfaldsarbete. For att uppfylla syftet avser vi i uppsatsen besvara foljande

fragestallningar:

Hur kan vi forsta polisorganisationens mangfaldsarbete?
- Vilka problem ska mangfaldsarbetet 16sa?
- Vilka &r de bakomliggande antaganden?

- Vilka konsekvenser produceras av mangfaldsproblemen och dess I6sningar?
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2 Tidigare forskning

| foljande del presenteras tidigare forskning som genomforts pa det
forskningsfalt som uppsatsen &vergripande fokuserar pa, vilket &ar
polisorganisationen och organisationens koppling till mangfald. Tidigare
forskning som beror polisorganisationen och mangfald behandlar bland annat
vikten av mangfald, hur mangfald uppfattas inom organisationen, hur
polisorganisationen arbetar med mangfald samt hur polisorganisationens

yrkeskultur tillater mangfald.

2.1 Mangfald som ett fortroendeskapande medel

Forskningsresultaten indikerar bland annat pa att det ar viktigt att
polisorganisationen speglar samhéllets medborgare for att inge ett fortroende
for organisationen. Mangfald kan da ses som ett politiskt varde. Stergioulis
(2018) lyfter de geografiska forandringarna som kalla kriget medforde.
Artikeln belyser att en rik mangfald inom polisorganisationen utgor ett
grundldggande politiskt vérde for organisationen. Ett aktivt arbete for
mangfald och polismyndighetens acceptans till en mangfald inom
organisationen okar ett fortroende fran allmanheten. Fischer och Salomonsson
(2006) belyser vilken betydelse mangfalden far inom polisorganisationen.
Undersokningen utgar fran tva av polismyndigheternas mangfaldsplaner och
har bidragit med en inblick i betydelsen som mangfalden far for samhallet.
Lofstrand och Uhnoo (2014) bygger sin artikel pa tva skilda studier om
polisarbetet i Sverige. Bada studierna undersoker “etnisk mangfald” som en
diskurs och praktik i utdvandet av de polisidra funktionerna. Diskursen som
betonas 1 bdda sammanhangen dr “méngfaldspolisarbete”, det sdgs vara en
resurs av vérde for ett effektivt genomférande av polisidra uppgifter samt i
fraga om legitimering av de polisidra funktionerna. En diskurs om etnicitet

framkom &ven. Denna diskurs hade en stark inverkan pa polisens dagliga
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arbete, dar en mangfald av polismyndighetens arbetsstyrka framjade praktiken

av etnisk matchning.

2.2 Mangfald som en inkluderande trend

Tidigare  forskning  presenterar dven  hur  mangfald  upplevs
inomorganisatoriskt och huruvida polismyndighetens yrkeskultur tillater
diverse olikheter. Rennstam (2021) skriver om huruvida yrkeskulturen inom
polismyndigheten tillater homosexualitet inom organisationen. Han belyser
med hjélp av observationer och intervjuer polisers erfarenheter av exkludering
och inkludering av homosexualitet. Forfattaren sétter detta material i relation
till polismyndighetens arbete och ledningens arbetssatt for att skapa en
inkluderande organisation och darmed 6ka forstaelsen for de problem som kan
forknippas med mangfaldsfragor. Pereira (2021) skriver fram att
polismyndigheten har som mal att 6ka mangfalden bland anstallda. Fokuset i
studien ar att med utgangspunkt i en idékritisk analys, ett diskurspsykologiskt
perspektiv och ny institutionell teori undersoka hur begreppet mangfald har
forandrats inom polismyndigheten samt ta reda pa vilken avsaknad som
aterfinns i den radande mangfaldsdiskursen. Studiens resultat visar pa att det
rader en diskrepans mellan diskurser som &r externa i friga om mangfald och

polismyndighetens existerande interna normer.

2.3 Mangfald som ett politiskt intryck

Wieslander (2014) identifierar och beskriver mangfaldsaspekterna av
polisbaserad diskurs i sin avhandling. Fokuset ligger pa kultur, religion och
etnicitet. Tre centrala diskurser om mangfald presenteras: mangfald som
ofrankomlig skillnad, mangfald som politiskt mal samt mangfald som
potentiell likhet. Studien tyder pa att de motsagelsefulla mangfaldsdiskurserna
aterspeglar en kamp som utgor olika “vi”. Detta reglerar uppfattningen om den

ideala polismyndigheten, professionellt utférande samt polisarbetet.
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Wieslander (2019) undersoker i en av sina andra avhandlingar hur svenska
polisrekryter diskuterar mangfald. Studien tar avstamp i data fran etnografiskt
faltarbete vid Rikspolishogskolan samt  fokusgruppsintervjuer av
polisrekryter. Utifran en diskursanalys kartlagger studien hur den svenska
polismyndighetens officiella policy géallande mangfald och social jamstalldhet

erkanns samt hur denna policy ifragasatts av svenska polisrekryter.

Statsvetaren Linda Ekstrém (2012) har ocksa genomfort en diskursanalys pa
faltet, avhandlingen belyser ojamstélldheten mellan man och kvinnor i
manliga sfarer, bland annat inom Rikspolisstyrelsen (RPS). Avhandlingen
belyser att polisorganisationens mangfaldsarbete handlar om att skapa icke-
diskriminerande arbetsplatser. Ekstrom (2012) menar att problemet med
ojamstalldhet inom organisationen ses som ett formellt avgrénsat problem som
“enkelt” gir att atgirda om man foljer diskrimineringslagstiftning och
anstaller fler kvinnor. Men med hjélp av WPR-ansatsen synliggdr Ekstrom
(2012) att problemet framstélls som ett effektivitetsproblem. En mer jamn
konsfordelning och darmed aven en okad mangfald blir gynnsam for
polismyndigheten, vilket underléttar utférandet av deras arbetsuppgifter.
Problemet i frdga om ojamstalldhet inom polisorganisationen understryks
gallande vinsterna organisationen far med en mer jamstalld arbetsplats snarare
an problemet i att kvinnor inte fatt tilltrade eller kant sig valkomna i
organisationen. Vi har valt att pd liknande satt som Ekstrom, anvéanda
effektivitetsproblemet men i en stdrre kontext som inte endast vidror
jamstalldhetsfragan. Vi vill bredda var studie genom att inte endast satta
effektivitetsproblemet i relation till jamstalldhet, utan vara beredda pa att

forsta effektivitet i relation till andra sammanhang bortom jamstalldhet.

2.4 Mangfald som ett externt tryck

Hansson (2010) genomforde en réttssociologisk jamforelsestudie av
polismyndigheten och allménheten, hon studerade huruvida allménhetens

forvantningar pa polisen Gverensstaimmer med vad poliserna sjalva tror
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forvantas av dem. Detta genomfordes med hjalp av insamlat enkatmaterial fran
saval polis som allmanhet. Hon studerade ocksa polismyndighetens
styrdokument for att se hur dessa dokument mojliggjorde polisens arbete i att
uppna allméanhetens forvantningar. Utifran dessa dokument identifierades
bland annat att polismyndigheten var bundna till organisationens krav, vilket
gjorde att de inte alltid kunde tillgodose allmanhetens férvantningar trots att

de visste vilka dessa forvantningar var.

Ahmed (2007) understker den nyformade dokumentationspolitiken som
“méter” den institutionella prestationen utifrdn méngfald och jdmlikhet. Det
framsta fokuset ligger i hur dokument tas upp som tecken pa goda prestationer,
uttryck pa engagemang samt beskrivningar av organisationer som “ir” olika.
Forfattaren menar att dokumenten utgor en central del i hur en organisation
ska/bor arbeta, men att detta inte innebdr ett sdkerstdllande for att
organisationen verkstéller det som dokumenten presenterar i praktiken. For
organisationer kan det vara “tillrackligt” att enbart redovisa att de arbetar for
nagot som kan ses vara problematiskt, utan att behdva realisera det som skrivs
fram i diverse dokument. Forfattaren poangterar detta i samband med rasism
och menar att former av rasism doljs genom dessa dokument da de inte
Overensstdimmer med den faktiska verkligheten (ibid). Denna studie ar inte
genomford pa polisorganisationen men resonemangen som fors blir intressanta

att ta inspiration fran till var studie.

2.5 Summering av tidigare forskning

Sammanfattningsvis kan vi se att det finns forskning som genomforts pa
polisorganisationen. Forskningsresultaten visar framst pa ett intersektionellt
perspektiv dar bland annat studier kring homosexualitet, etnicitet och
jamstalldhet genomforts pa polisorganisationen. Det finns ocksa forskning
som studerar relationen mellan polisorganisationen och samhéllet mer
overgripande. Vi vill bidra med en 6kad férstaelse fér polisorganisationens

mangfaldsarbete och hur detta star i relation till samhallet. VVar studie kommer
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darfor att synliggora problem som tidigare forskning identifierat och satta
dessa i relation till samhéllet. Detta genom att studera polisorganisationens
arbete och med hjélp av en diskursanalys synliggora vilka bakomliggande
problem och antaganden som resulterat i deras mangfaldsarbete. Problem som
tidigare forskning identifierat kommer vi anvédnda som inspiration vid analys
av det empiriska materialet, for att sedan med hjalp av vara tolkningar och
sociologiska teorier forsoka forklara dessa problem. De mest férekommande
insamlingsmetoderna som har identifierats i tidigare forskning &r
intervjustudier och diskursanalyser. En stor del av forskningen har fokuserat
pa upplevelsen av mangfald inom polisorganisationen, vilket kan forklara
varfor intervjustudier ar ett aterkommande tillvagagangssatt. Diskursanalys ar
ocksa en aterkommande metod, vilket identifierats i forskning som studerar
olika betydelser av begrepp som exempelvis mangfald. Med inspiration i
tidigare forskning har vi valt att genom en diskursanalys komplettera
forskningsfaltet da vi 6vergripande studerar polisorganisationens arbete och
faktorer som kan likstallas med mangfald. Genom att inte avgransa oss till ett
specifikt omrade, sasom exempelvis jamstélldhet eller etnicitet som tidigare
forskning gjort, ar var forhoppning att synliggora ett bredare perspektiv pa
polismyndighetens mangfaldsarbete med inspiration och
problemrepresentationer fran tidigare forskning. Detta medfor ett mer
overgripande perspektiv &n vad som kan identifieras i tidigare forskning, men
aven en bredare forstaelse for varfor mangfaldsarbetet ar av vikt inom
polisorganisationen. Med hjélp av det dvergripande perspektivet synliggor vi
andra bakomliggande problem och antaganden an de som &r forgivettagna.
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3 Teoretiska ramverk

| foljande del presenteras de teoretiska ramverken for denna uppsats. De
teoretiska ramverken har varit behjalpliga for att kunna besvara
fragestallningen. Den framsta teorin i uppsatsen ar den ny institutionella
teorin. Teorin omfattar relevanta begrepp vilka anvénds som teoretiska
ramverk i analysen, begreppen presenteras foljande. Diskursteorin
presenteras ocksa kort i relation till Carol Bacchis WPR-ansats. Detta for att
metoden anvands for att orientera och forklara det empiriska materialet och

darmed ses som ett teoretiskt ramverk for denna uppsats.

3.1 Diskursteori

Diskursteorin belyser den betydelseskapande processen av tecken, nar tecken
far mening men aven hur det gar till (Boréus & Bergstrom 2018, s. 260-262).
Vidare skriver och forklarar forfattarna begreppet element, vilket ar tecken
som standigt star infor kamp, vilket asyftar till att somliga element, eller
tecken, kan ha en central plats i diskurser men vara mangtydiga.
Mangfaldsbegreppet kan i denna uppsats ses som ett element eller tecken, som
bli mangfacetterat beroende pa vilket ssmmanhang det presenteras i. Exempel
pa mangtydiga tecken som fOrfattarna skriver fram ar “jamstilldhet” och
“réttvisa”, dessa tecken kan ha en central plats i olika diskurser vilket bendmns
som flytande signifikanter” (ibid). Med avseende till denna studies syfte som
ar att oka forstaelsen for mangfaldsbegreppet inom polisorganisationen och
dess konsekvenser kan begreppet mangfald saledes ses som en flytande
signifikant. Detta nar det skrivs samman med exempelvis “utveckling” eller
“effektivitet”. Boréus och Bergstrom (2018, s. 271-272) skriver att begreppet
mojligtvis kan fa olika innebdrd beroende pa i vilket ssmmanhang det anvands
I, vilket potentiellt kan synliggdras med Bacchis satt att anvanda WPR-
ansatsen pa. | enlighet med WPR-ansatsen finns det inget sjalvklart satt att
betrakta sadant som uppfattas till att vara problematiskt i samhallet, likasa i
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fraga om att atgarda det. Diverse uppfattningar kring sadana fragor som kan
uppfattas vara problematiska i samhéllet kan betraktas som sprungna ur skilda
diskurser, vilka Bacchi vill synliggdra genom att blottldgga dessa diskurser
utifrin ~ WPR-ansatsen  (ibid). = Genom  att  identifiera  olika
problemrepresentationer och bakomliggande antaganden till dessa
problemrepresentationer med mangfald i atanke, kan mangfald i enlighet med
ovanstaende resonemang fa olika innebdrd. Dessa olika inneborder kan i sin
tur identifieras genom en diskursanalys av, i detta fall, polismyndighetens
Iosningar som skrivs fram 1 samband med dessa identifierade

problemrepresentationer.

3.2 Ny institutionell teori

Den institutionella teorin belyser inom- och utomstaende sidor av
legitimitetsfenomenet gallande regler och vérden ndr det kommer till
forhallanden mellan individ, organisation och samhalle. Institutionell teori
tenderar att se organisationer som dppna system som ar starkt paverkade av
sin omgivning (Abrahamsson & Andersen 2005, s. 217). Forfattarna
presenterar Meyer och Rowan som la grunden for den ny institutionella
grenen. Meyer och Rowan (1977) menar att organisationer ma strava efter att
bli sa effektiva som mojligt men att effektiviteten i verkligheten begransas av
sociala och kulturella mekanismer. Organisationer reproducerar sin omgivning
och med hjélp av en form av socialt tvang efterliknar organisationer varandra
genom att anamma olika professionella normsystem (Meyer & Rowan 1977
se Abrahamsson & Andersen 2005, s. 218-219). Vikten av mangfald inom
polisorganisationen kan forstas utifran ett effektivitetstank i form av att
polismyndigheten exempelvis skriver fram att de vill spegla samhéllet. Utifran
institutionell teori kan mangfald inom polisorganisationen forstas som en
social mekanism dar organisationen anvander mangfald for att efterstrava ett
normsystem, vilket kan ge organisationen legitimitet. Da handlar inte
mangfald inom organisationen ldngre om att effektivisera organisationens

arbete. Att arbeta mot mangfald blir rationellt samt modernt och 6kar tilliten
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till polisorganisationen snarare &n att effektivisera kompetenserna. Eriksson-
Zetterquist (2009, s. 63) presenterar ocksa Meyer och Rowan samt DiMaggios
och Powells. Deras arbeten ar centrala i ny institutionell teori som kan ses som
en vidareutveckling av den institutionella teorin. Denna uppsats kommer
framst ta avstamp i den ny institutionella teorin da den inriktar sig pa
organisationers legitimitet, begreppen isérkoppling och léskoppling samt hur
organisationer tenderar att likna varandra pa olika organisationsfalt. Detta

forklaras med begreppet isomorfism.

3.3 Legitimitet

Meyer och Rowan (1977) poangterar organisationers formella struktur och att
den inte Gverensstimmer med interna krav som aterfinns i en organisation.
Den formella strukturen fyller saledes inte en kontrollerande och samordnande
roll, den formella strukturen bidrar snarare med legitimitet. FOrfattarna menar
att organisationers formella struktur handlar om att rétta sig efter
institutionaliserade regler och skiljer darmed pa den formella strukturen och
de aktiviteter som organisationen faktiskt utfor. Att skilja dessa saker at
bendmner de isérkoppling och loskoppling (Meyer & Rowan 1977 se
Eriksson-Zetterquist 2009, s. 64-65). Meyer och Rowan (1977) diskuterar
daremot ocksa hur formella organisationsstrukturer uppkommer som olika
reflektioner av institutionella regler som har rationaliserats. Funktionen av
dessa institutionella regler fungerar som myter vilket potentiellt kan likstallas
med den formella strukturen, vilka exempelvis kan synliggéras vid studerandet
av polismyndighetens arbete och hjalpa oss att forsta legitimitetens uppkomst.
Nar dessa myter inforlivas av organisationer, far organisationen legitimitet,
resurser, stabilitet samt forbdttrade mojligheter for “fortlevnad” (ibid).
Sammantaget kan begreppet legitimitet vara behjélpligt i denna studie
eftersom det kan bidra med en Okad forstaelse till polisorganisationens
mangfaldsarbete utifran styrdokumenten. Styrdokumenten ses i denna studie
som en del av organisationens formella struktur som i enlighet med Meyer och

Rowans resonemang inte behodver Overensstdmma med det som utfors i
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praktiken. Saledes kan polismyndighetens formella struktur forstas, att den
handlar om att uppna en form av legitimitet snarare an kontroll och

samordning.

3.4 Isomorfism och organisationsfalt

Organisationsfélt och isomorfism ar begrepp som beskriver hur organisationer
tenderar att likna varandra. DiMaggio och Powell menar att homogenisering
bland organisationers struktur uppstod av en strukturering av
organisationsfaltet. Med hjalp av begreppen féalt och form (iso=lika,
morph=form) forklarar de hur organisationers struktur tenderar att likna
varandra genom att organisationerna interagerar med varandra pa faltet -
isomorfism (DiMaggio & Powell 1983/1991 se Eriksson-Zetterquist 2009, s.
72). Det finns tre olika typer av isomorfism: tvingande isomorfism, mimetisk
isomorfism samt normativ isomorfism. Denna uppsats kommer endast
fokusera pa tvingande och normativ isomorfism. Tvingande isomorfism
handlar om att politiska patryckningar fran staten bidrar till styrande kontroller
och dversikter. Detta innebdr att starkare organisationer pa faltet kan kréva att
svagare organisationer ska anpassa sig till vissa formella och informella krav,
vilket gor att organisationer blir mer lika varandra (Eriksson-Zetterquist, 2009,
s. 78). Vi kommer anvéanda denna typ av isomorfism for att forsta relationen
mellan regeringen och polisorganisationen, samt relationen mellan
polisorganisationen och allménheten. Regeringen kan ses som den starkare
organisationen och polisorganisationen som den svagare som anpassar Sig.
Men utifrdn tvingande isomorfism kan vi dven se allméanheten som en egen
organisation som medfor tvingande krafter som polisorganisationen behtver

anpassa sig efter.

Nar det kommer till att forstd relationen mellan allménheten och
polisorganisationen anvénder vi oss ocksa av begreppet normativ isomorfism.
Eriksson-Zetterquist (2009, s. 80) skriver om normativ isomorfism utifran

normer géllande yrkesprofessioner dar hon menar att utbildning paverkar hur
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arbetet i yrket utférs. Vi anvénder normativ isomorfism for att belysa hur
normativa patryckningar och forvantningar fran allmanheten paverkar hur och
vad polisorganisationen arbetar med. Utifran tvingande och normativ
isomorfism fors en analys om hur polisorganisationens arbete kan tankas
paverkas av patryckningar fran allméanheten samt andra organisationer pa
faltet. Eriksson-Zetterquist (2009, s. 73) menar att organisationsfélt handlar
om industrier av organisationer inom samma bransch eller organisationer som
har nagon form av koppling till varandra genom kedjan — leverantor —
producent - aterforsdljare. Med “industrier” menar DiMaggio och Powell
professionella féreningar, handelsfoéreningar, lagstiftning, media och staten.
Begreppet organisationsfalt belyser hur organisationer paverkas och paverkar
varandra genom kulturella och normativa krafter. Detta sker &ven om
organisationerna inte har direktkontakt med varandra (DiMaggio & Powell,
1983/1991 se Eriksson-Zetterquist, 2009, s. 73).

3.5 Isérkoppling och I6skoppling

Eriksson-Zetterquist (2009, s. 68-69) menar att resultatet av isarkoppling ar
att organisationer kan ses ha tva olika strukturer - en formell struktur och en
informell struktur. Den formella strukturen anpassas efter lagar, regler samt
normer och den informella strukturen samordnar ménniskors aktiviteter inom
organisationen. Resultatet av denna isdarkoppling blir 16skoppling. Vid
I6skoppling separeras den informella och formella strukturen at, men ses anda
i relation till varandra. Det innebdr att man kan studera den formella strukturen
och forsta den i relation till den informella strukturen. | detta arbete kommer
dessa begrepp att anvandas da vi vill visa pa att det i polisorganisationens
styrdokument framkommer hur polisen bor arbeta men att detta kan forstas
som en loskoppling till arbetet de utfor i praktiken. Deras mangfaldsarbete kan
i var analys ses som en formell struktur som ger organisationen legitimitet
daven om mangfaldsarbetet inte nodvandigtvis resulterar i en mangfaldig
polisorganisation. Detta faktiska utfall blir da den informella

organisationsstrukturen.
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4 Metod och material

| foljande del redovisas den utvalda metoden. Har redogors for de val och
overvaganden som gjorts under skrivandets gang for att skapa en forstaelse
for hur resultat och analys vuxit fram. Inledningsvis féljer en presentation av
det metodval som gjorts, foljt av en redovisning av urvalet. Genomforandet av
studien och en kort forklaring av hur analysen ar uppbyggd skrivs ocksa fram
i denna del. Slutligen fors en kort diskussion om trovardigheten i att resultatet
bygger pa tolkningar samt en diskussion om de etiska Gvervaganden som

gjorts under studiens gang.

4.1 Metodval

Denna uppsats har tagit avstamp i ett kvalitativt tillvdgagangssatt,
diskursanalys. | dag talas det om tre diskursanalytiska generationer dar det
skett en utbredning av diskurstermen. Utbredningen har medfort olika
betydelser for begreppet, darfor &r det av vikt att i ett tidigt stadie definiera
vilken generation som tillampas i studien. Den tredje generationens
inriktningar syftar till att diskurser omfattar alla sociala fenomen eller ”’sociala
relationssystem”. Diskurser skapar sdledes mening och diskursbegreppet
innefattar aven ickesprakliga infallsvinklar i den sociala praktiken (Boréus &
Bergstrom 2018, s. 254). Denna uppsats har utgatt ifran den tredje
generationens inriktningar, mer specifikt Carol Bacchis ”What's the problem
represented to be-ansats” (WPR-ansats), da inriktningen svarar i enlighet med
studiens syfte och fragestallningar. Denna inriktning asyftar till att besvara
fragor utifran vad som identifieras i en text. Inriktningen &r framtagen ur
policystudier dér syftet ar att synliggéra hur existerande problem och
bakomliggande antaganden till problemen framstalls samt hur losningar pa
problemen hanteras (Ahrne & Svensson 2015, s. 179-181). WPR-ansatsen har
saledes anvants som ett redskap i denna uppsats for att kunna synliggéra
diskurser och forgivettagna forestallningar om mangfaldsbegreppet inom
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polisorganisationen. Boréus och Bergstrom (2018, s. 271) skriver att WPR-
ansatsen kan synliggora uppfattningar om en fraga och att dessa uppfattningar
blir legitima vilka ses som den rimliga forstaelsen av fragan. WPR-ansatsen
har i denna uppsats varit oss behjalplig i att synliggora en diskurs kring
mangfaldsbegreppet inom polisorganisationen. Diskursanalysen har okat
forstaelsen for mangfaldsbegreppets inneborder och vilka konsekvenser

mangfaldsarbetet medfért pa polisorganisationen.

4.2 Urval

Diskursen eller diskurserna som ska undersokas maste avgransas saval
begreppsmassigt som i fraga om det empiriska materialet da det har en central
betydelse i uppsatsen (Boréus & Bergstrom 2018, s. 297). Det empiriska
materialet i denna uppsats har inhdmtats fran polismyndighetens
styrdokument, vilka framst utgérs av polismyndighetens arsredovisning fran
2021 (Polismyndigheten 2022) och den nationella policyn och planen for
mangfald och likabehandling (Rikspolisstyrelsen 2010). Anledningen till
denna avgransning &r att arsredovisningen redogor for det arbete som har
genomforts under det foregangna aret. Vi valde att fokusera pa
polismyndighetens arsredovisning fran ar 2021 da den ligger narmast i tiden
och redogor darmed for polismyndighetens arbete i dagslaget. Den nationella
policyn och planen fokuserar pa mangfald darfor valde vi att aven analysera
den, trots att den utformades for 10 ar sedan. Styrdokumenten ar offentliga

vilket underlattade tillgangligheten.

Problemrepresentationerna som identifierades véaxte fram med inspiration i
amnen som belyses i tidigare forskning. Vid analyserandet av det empiriska
materialet sokte vi efter aspekter som hade podangterats i tidigare forskning,
daribland Ekstroms (2012) avhandling om ojdmstélldheten mellan kvinnor och
méan i manliga sfarer inom bland annat rikspolisstyrelsen. Ekstrom (2012)
diskuterar bade diskriminering och effektivitet men med jamstalldhet som
utgangspunkt. Med inspiration fran bland annat hennes studie har vi valt att

15 (43)



Linneuniversitetet

Kalmar Vixjo

studera liknande fenomen, men applicerat dessa i en stdrre kontext an en
avgransning till jamstalldhet. Da vi med var studie dnskar skapa en forstaelse
for polisorganisationens arbete ur ett mer dvergripande perspektiv, lyfter vi
andra och fler poanger i var studie dan de som kan identifieras i tidigare
forskning. Genom att inte avgransa oss till ett specifikt omrade, sdsom
exempelvis jamstalldhetsperspektivet som Ekstrom (2012) redogor for hoppas
vi kunna fa en bredare och mer o&vergripande forstaelse for
polisorganisationens arbete. Genom att fran borjan inte avgransa oss till ett
specifikt undersokningsomrade sasom jamstalldhet, sa 6ppnar vi upp for dven
andra diskurser att ta plats nar mangfaldsarbetet inom polisorganisationen ska
forstas. Boréus och Bergstrom (2018, s. 272) skriver att givna sociala problem
inte har objektiva grunder, daremot kan det aktuella problemet medfora
eventuella negativa effekter. Det man vill synliggéra med detta ar att fenomen
mdojligen kan uppfattas och tolkas olika och att det subjektiva som sarskilda
problemrepresentationer medfor kan se annorlunda ut. Analyseras saledes
problemrepresentationerna kommer man darmed at kopplingen som aterfinns
mellan diskurser och de faktiska effekterna som diskurser riskerar att fa (ibid).

Vilket kan forklara hur vara poanger alstrats fram.

4.3 Genomforande

Den utvalda inriktningen for denna studie, WPR-ansatsen, foljer med en rad
olika analysfragor. Dessa fragor ska vara behjalpliga vid en analys av det
empiriska materialet. Boréus och Bergstrom (2018, s. 273) skriver att alla
analysfragor som kommer med WPR-ansatsen inte behover lyftas fram i en
studie. Vi gjorde darfor aven ett urval av analysfragorna och berér i denna
uppsats de tva forsa fragorna, (1) “Vad dr problemet?” samt (2) Vilka
underliggande antaganden finns det av problemet?”. Analysfragorna
anvandes inte som en konkret analysmetod utan fungerade genomgaende som
ett verktyg for sortering och bearbetning av det empiriska materialet. Detta for
att minimera risken for att endast bekrafta vad tidigare forskning redogor for
om mangfald inom polismyndigheten. Boréus och Bergstrom (2018, s. 273)
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poangterar att analysfragorna kan besvaras pa detta satt for ett mer holistiskt
arbete och da besvaras fragorna I6pande och inte sa strukturerat. Urvalet
hamnade vid dessa analysfragor da fraga (1) avser lyfta fram problemet som
utmarker sig i ett specifikt material, vilket &ven innefattar att synliggéra hur
ett problem pa ett huvudsakligt satt kan forstas (Boréus & Bergstrom 2018, s.
273). De ”problem” som identifierades i det empiriska materialet kan likstillas
med mangfald i olika bemarkelser. Fraga (2) avser synliggora
problemrepresentationernas bakomliggande logik (Boréus & Bergstrom 2018,
s. 273). Detta genomférs genom att undersoka bakgrundskunskap till det
problem som tas for givet, det som studeras i avseendet ar hur en reform vuxit
fram och vad som antas utan en kritisk reflektion. Problemrepresentationerna
som identifierades med hjalp av fraga (1) har gemensamt att mangfald verkar
vara l6sningen pa problemen. Analysfragorna har varit oss behjalpliga i att
identifiera ~ bakomliggande antaganden till de identifierade
problemrepresentationerna, som i sin tur bidragit med okad forstaelse for
polismyndighetens mangfaldsarbete genom att synliggéra hur diskurser ger

mangfaldsbegreppet olika mening beroende pa sammanhang.

4.4 Analysens uppbyggnad

Analyskapitlet skrivs fram utefter en metod som kallas excerpt-commentary
units som brukar anvandas vid etnografiska studier. Denna metod kan ses som
en stilistisk teknik som syftar till att varva utdrag fran empirin med forfattarens
kommentarer. En hel studie kan formas efter excerpt-commentary units och
principen gar ut pa att forfattaren bygger sin analys utifran ett citat (Rennstam
& Wasterfors 2015). Denna modell kan hjalpa forskaren att skriva fram sitt
material, men det kan ocksa fungera som ett verktyg for lasaren att orientera
sig i texten. Ddrav hart vi valt att i denna uppsats poangtera hur analysen ar
uppstrukturerad, for att underldtta lasandet. Nar excerpt-commentary units
anvands sa inleds texten med en analytisk poang dar det kort angivs vad det ar
forfattaren vill visa. Sedan foljer en orientering dar det empiriska materialet

presenteras innan utdraget fran empirin laggs in i form av ett citat. Efter citatet
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kommer slutligen en analytisk kommentar. Denna analytiska kommentar ar i
regel den langsta delen och innehaller information om hur citatet ska lasas och
tolkas samt pa vilket vis som det stodjer den analytiska poangen som
presenterats (Rennstam & Wasterfors 2015, s. 148-149).

4.5 Trovardighet

Trovérdighet i en studie skriver Ahrne och Svensson (2015, s. 25) gor sig
mojligtvis sarskilt viktigt for forskning som bedrivs utifran ett kvalitativt
tillvagagangssatt. Da vi i denna uppsats anvander oss av ett kvalitativt
tillvagagangssatt, mer specifikt diskursanalys, innebar det att vi som forfattare
har genomfort egna tolkningar av det empiriska materialet. De teorier och
begrepp som vi genomgaende anvander i studiens resultat/analysdel, anvander
vi utifran var egen forforstaelse som vi applicerar pa det empiriska materialet
vilket i sin tur tolkas utifran innehallet. Polismyndighetens styrdokument som
har analyserats har ingen begransad tillganglighet, vilket dven bidrar med
riktig information. Det empiriska materialet som framtagits finns tillgangligt
for allmanheten att ta del av. Vart syfte med tolkningarna har inte varit att visa
pa vad som ar rdtt” respektive “fel” i fraga om polismyndighetens
mangfaldsarbete. Vart syfte har varit att Oka forstaelsen for varfor
mangfaldsarbetet ar viktigt inom polisorganisationen och detta genom att fora

diskussioner utifran egna tolkningar.

4.6 Etiska dvervéganden

Vetenskapsradet (2021) skriver fram fyra punkter som forskaren bor ta hansyn
till vid genomférandet av en studie. Forsta punkten ar tillforlitlighet som
innebér att forskningen ska garantera kvalité, vilket bland annat aterges i
forskningens resultat- och analysdel samt metoddel. Med tillforlitlighet i
beaktning dvervagdes den utvalda metoden bade i fraga om for- och nackdelar,

detta eftersom metoddelen ligger till grund for att det vi undersoker faktiskt
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undersoker det vi vill undersdka. Den andra punkten beror arlighet som
handlar om att forskningen ska framstéallas pa ett rattvist, objektivt, 6ppet och
fullstandigt satt. Forskningens arlighet har tagits i beaktning genom att en
tidshegransad avgransning av det empiriska materialet har gjorts. Exempelvis
arsredovisningen som vi valde att analysera ar fran ar 2021, tidsbegransningen
medfor saledes en form av okad arlighet da det empiriska materialet speglar
nutid. Forskningen ska ocksa genomforas med respekt for alla inblandade,
exempelvis kollegor och samhalle. Respekten implementeras i var uppsats
genom att vi skiljer pd att syftet inte dr att visa vad som anses vara “ritt”
respektive “fel” vad giller mangfald inom polisorganisationen. Syftet &r att
synliggdra hur eventuella diskurser skulle kunna ge mangfaldsbegreppet olika
mening i olika sammanhang. Slutligen ska forskningen &ven genomféras med
ansvar fran idé till publicering. Med detta i atanke &r vi darfor tydliga med att
skriva fram att bade resultat och analys &r baserat pa vara egna tolkningar och
utfallet av denna studie kan darfér tankas bli annorlunda beroende pa vem som

genomfor den.
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5 Resultat och analys

| foljande del presenteras uppsatsens resultat och analys i tre delar. Del 1
svarar pa vilka problem mangfaldsarbetet ska losa utifran identifierade
problemrepresentationer, del 2 lyfter problemrepresentationernas uppkomst
och i del 3 presenteras problemrepresentationernas mojliga konsekvenser.
Det empiriska materialet som har analyserats &ar inhamtat fran
polismyndighetens arsredovisning fran ar 2021 samt deras nationella policy
och plan fér mangfald och likabehandling. Saledes genomférs analysen pa en
policyniva. Identifierade problemrepresentationer och dess bakomliggande
antaganden ligger till grund for analysen for att kunna synliggéra eventuella
diskurser som kan kopplas till mangfaldsbegreppet. Tillvidgagangssattet
gallande problemrepresentationer och bakomliggande antaganden &r
inspirerat av Bacchis satt att angripa ett empiriskt material. FOr att gora
analyserna mer omfattande anvéands teoretiska begrepp fran den ny

institutionella teorin vilka sétts i relation till problemrepresentationerna.

5.1 Del 1: Vilka problem ska mangfald l6sa?

Denna del ar grundlaggande for det framtagna resultatet och analysen. |
denna del redogor vi for de olika problemrepresentationerna samt diskurser
som har kunnat identifieras i det empiriska materialet.

5.1.1 Attraktivitetsdiskurs

Polismyndigheten har fatt budgetforstarkande medel fran regeringen som ska
anvandas for att 6ka attraktiviteten till polisorganisationen, detta med syfte att
anstalla 10 000 fler poliser till ar 2024 (Polismyndigheten 2022, s. 142).
Genom att se det som polismyndigheten skriver fram i arsredovisningen som
en atgard pa ett uppsatt mal, kan vi ocksa identifiera problemet till atgarden.
Problemet kan identifieras till att vara ett kompetensforsorjningsproblem. |

polismyndighetens arsredovisning 2021 skrivs detta mal fram i samband med
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vikten av mangfald inom polisorganisationen for att polismyndigheten ska
kunna spegla samhallet. Utifrdn detta tolkas mangfald vara nagot som
mojliggér malsattningen om 10 000 fler poliser och darmed kan
mangfaldsarbetet ses som en losning pa ett identifierat

kompetensforsorjningsproblem.

Av redovisningen ska framga hur de budgetforstarkande medlen
anvants till atgarder for att gora Polismyndigheten an mer attraktiv
som arbetsgivare i syfte att nd malet om 10 000 fler anstallda till och
med 2024. Polismyndigheten ska spegla samhéllet och ta tillvara pa
den kompetens som mangfald tillfor. Myndigheten ska redovisa vilka
atgarder som har vidtagits eller planeras att vidtas for att intensifiera
arbetet med att fa fler kvinnor och personer med utlandsk bakgrund
att soka till polisutbildningen (Polismyndigheten 2022, s. 142).

Genom att 6ka attraktiviteten till polisyrket forsoker polisorganisationen na
malgrupper som ar underrepresenterade inom organisationen, exempelvis
kvinnor och personer med utlandsk bakgrund. Utifran attraktivitetsdiskursen
gors tolkningen att polismyndighetens forhoppning blir att uppnd mer
arbetskraft och pa sa satt dka kvantiteten pa poliser i polisorganisationen.
Genom att anstélla fler personer till polisorganisationen, skapas dven ett
mojligt tillfélle att tillgodose organisationen med fler kvinnor och personer
med utlandsk bakgrund. Darmed tillfors en o©kad kompetens till
polisorganisationen. Eftersom polismyndigheten menar att mangfald kommer
med kompetenser som de vill ta vara pa kan det ur denna aspekt tolkas som att
mangfalden okar kvaliteten pa kompetenserna i personalsammanséttningen
och inte bara kvantiteten. Ett bakomliggande antagande till
kompetensforsorjningsproblemet &r att det tycks finnas en forestallning om att
kvinnor och mén automatiskt tillfor olika kompetenser till organisationen,
likasa personer med utlandsk bakgrund. Genom att polismyndigheten lyfter
fram att de vill ta vara pa kompetenserna som mangfald medfor samt att de vill
att fler kvinnor och personer med utlandsk bakgrund ska soka sig till
organisationen reproduceras darmed konsskillnader och etniska olikheter.
Detta kan betraktas som en effekt av polisorganisationens mangfaldsarbete.
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Polisorganisationens mangfaldsarbete kan i sig dven utgora en aspekt som kan
oka attraktiviteten till yrket da arbetet kan bidra till att fler lockas till
polisyrket. Polismyndigheten skriver fram likabehandling som nagot som ger
organisationen tillit och bidrar till att organisationen uppfattas som en mer

attraktiv arbetsgivare.

Enhetlighet och likabehandling starker tilliten till myndighetens
arbetsgivarpolitik och profilerar polisen som en attraktiv
arbetsgivare. Chefer som &r trygga arbetsgivarforetradare bidrar till
okad trivsel och starker polisens formaga att fullgora sitt uppdrag i
enlighet med samhallets krav och férvantningar (Polismyndigheten
2022, s. 150).

Polismyndigheten skriver aven fram deras arbete mot ett mer inkluderande
synsatt. Det inkluderande arbetet kan ses som en del av deras mangfaldsarbete
da de har tagit fram en strategi for mangfald dar de sammanskriver mangfald
med ett inkluderande synsétt. Polismyndigheten menar att denna strategi och
det inkluderande synséttet blir ett satt for dem att sdkra kompetens inom

organisationen.

Arbetsgivarverket har tagit fram en strategi for mangfald inom staten
som pekar pa vikten av ett strategiskt, langsiktigt utvecklingsarbete
for att sakra en verksamhetsanpassad kompetensférsorjning genom
ett inkluderande synsatt. Strategin syftar ocksa till att starka statliga
arbetsgivares attraktivitet (Rikspolisstyrelsen 2010, s. 5).

Vi har kunnat identifiera tva olika arbetssatt kopplat till
kompetensforsorjningsproblemet - malsattningen om att anstélla fler till ar
2024 samt att arbeta inkluderande. Bada arbetssatten kan enligt vara tolkningar
ses som sétt for polisorganisationen att 6ka mangfalden och darmed tillgodose
organisationen med vardefull kompetens. Polismyndighetens arbete for att
rekrytera fler personer som kan identifieras till att vara underrepresenterade
inom polisorganisationen kan aven ses som en lésning pa ett annat problem,

ett diskrimineringsproblem. Stravan efter att rekrytera personer som inte soker
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sig till polisyrket blir saledes en del av polismyndighetens inkluderande

synsatt och darmed ocksa en del av deras mangfaldsarbete.

5.1.2 Kunskapsdiskurs

Under aret har polismyndigheten arbetat med fragor som ber6r hbtqi dar
kunskapshdjande insatser i form av exempelvis féreldasningar har genomforts
(Polismyndigheten 2022, s. 150). Kvinnor, personer med utl&ndsk bakgrund
samt hbtgi-personer ingar i malgruppen som kan identifieras till att vara
underrepresenterade inom polisorganisationen. Att fokusera pa rekrytering av
kvinnor och personer med utlandsk bakgrund, samt utbilda medarbetare i
fragor som ber6r hbtgi kan sammantaget tolkas vara atgarder pa ett
bakomliggande  diskrimineringsproblem. Men &en en del av
polisorganisationens inkluderande synsatt. Polisorganisationen skriver fram
att de ska arbeta pa ett satt dar saval medarbetare som medborgare upplever
ett fortroende for hur de utfor sitt arbete (Polismyndigheten 2022, s. 149).

Polismyndigheten har &ven, i sammanhanget sett, en hdg andel
kvinnor bland sina utsanda, vilket bidrar till en mer inkluderande och
representativ personalsammansattning i insatserna
(Polismyndigheten 2022, s. 134).

Regeringsuppdraget att vara en hbtqgi-strategisk myndighet, med
syftet att verka for hbtgi-personers lika rattigheter och méjligheter,
resulterade bland annat i kunskapshdjande insatser inom
bemdtandefragor. Aven insatser som syftar till att belysa livsvillkoren
for hbtgi-personer genomfordes. Ett exempel pa detta ar
Polismyndighetens interaktiva och ambulerande utstdillning “Rdtten

att vara jag” (Polismyndigheten 2022, s. 150).

Utifran ovanstaende empiriska utdrag kan vi skapa oss en forstaelse for
polisorganisationens arbete mot diskriminering genom att likstélla det med
ett inkluderande synsétt”. De ser en hog andel kvinnor vara bidragande till en
mer inkluderande personalsammansattning, pa liknande satt ser de att
kunskapshojande insatser bidrar till att hbtgi-personer far lika rattigheter och

mojligheter. Genom att rekrytera kvinnor samt utbilda medarbetare i fragor
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som berdr hbtgi kan det tolkas vara ett sétt att motverka diskriminering pa
inom polisorganisationen. | detta sammanhang rekryteras inte fler malgrupper
med syftet att 6ka kompetensen, utan med syftet att motverka diskriminering
och pa sa vis far mangfald, utifran kompetensforsérjningsproblemet och

diskrimineringsproblemet olika innebdrd.

Kompetensforsorjningsproblemet  och  diskrimineringsproblemet  har
identifierats och i vissa sammanhang behdver dessa problem ses som
kompletterande till varandra for att 6ka forstaelsen for helheten. Aven vid en
diskussion som polismyndigheten fér om deras jamstélldhetsarbete,
identifieras bade ett kompetensforsorjningsproblem och
diskrimineringsproblem. Integrering av jamstélldhet &r ett arbete som
polismyndigheten genomgaende arbetar med da syftet med arbetet &r att uppna
jamstalldhetspolitiska mal (Polismyndigheten 2022, s. 149). Ekstrom (2012)
belyser i sin avhandling en definition av ett diskrimineringsproblem.
Forfattaren menar att diskrimineringslagen kan ses som en atgard pa
diskrimineringsproblemet inom polisorganisationen. Att folja lagen blir
saledes ett satt for organisationen att se till att diskriminering motverkas. |
likhet med Ekstroms resonemang kan en tolkning av polisorganisationens
jamstélldhetsintegrering ses som ett sitt att “folja lagen”. Detta d& syftet med
arbetet ar att de ska uppna jamstalldhetspolitiska mal som regeringen satt upp
for dem. Malen utgor ett fokus pa tre prioriteringar, daribland
kompetenshdjande satsningar i form av exempelvis utbildningar inom omradet
jamstélldhet. Genom att jamstéalldhet genomsyras i diverse aspekter inom
polisorganisationen, bidrar det mojligtvis i sin tur med att uppna de

jamstalldhetspolitiska malen.

Polismyndigheten utvecklade fortsatt arbetet med
jamstalldhetsintegrering i syfte att verksamheten ska bidra till att na
de jamstalldhetspolitiska malen. Myndigheten skickade i enlighet med
regeringsuppdraget in en redovisning av Inriktning for arbetet med
jamstélldhetsintegrering 2022-2025. Inriktningen lyfter fram tre
prioriteringar: arbetet med sarskilt utsatta brottsoffer, utveckling av

jamstalldhet i Polismyndighetens  medborgarléften  och
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kompetenshojande insatser kopplade till utbildning och reflektion
inom omradet jamstélldhet (Polismyndigheten 2022, s. 149).

Utifrdan ovanstaende empiriska utdrag goér vi tolkningen om att
polismyndigheten aktivt arbetar med jamstalldhet och att integrera
jamstalldhet inom polisorganisationen. Eftersom en satsning pa att utbilda
medarbetare i jamstalldhetsfragor har genomforts, kan en okunskap i
jamstalldhetsfragor ses som ett bakomliggande antagande till
diskrimineringsproblemet dar utbildning blir I6sningen. Likvél som ldsningen
pa diskrimineringsproblemet i samband med hbtqi fragor var kunskapshdjande
insatser anvands samma kunskapshdjande insatser som losning i fraga om
jamstalldhet. Vi vill darfor havda att diskrimineringsproblemet synliggjort en
kunskapsdiskurs. Da polisorganisationen skriver fram att de satsat pa
utbildningar bade gallande hbtqi fragor och jamstalldhetsfragor tolkar vi det
som att en bristande kunskap i dessa fragor antas ligga till grund for
diskriminering. Genom att vi i detta avseende aven likstéller mangfald med
jamstalldhet, kan aven forstaelsen for polisorganisationens mangfaldsarbete

oka utifran ovanstadende resonemang.

5.1.3 Effektivitetsdiskurs

Tva av tre punkter i polismyndighetens vardegrund utgérs av effektivitet och
tillganglighet. Med detta asyftas att polismyndighetens arbete ska vara
effektivt for att uppna resultat och utveckling samt att de ska vara tillgangliga
for allmanheten (Polismyndigheten 2022, s. 18; Polismyndigheten 2015).
Baserat pa detta blir det intressant att forsoka forsta polismyndighetens
mangfaldsarbete utifran organisationens egen vinning i form av effektivitet.
Mangfald inom organisationen kan tankas bli viktigt i friga om att en
mangfaldig polisorganisation blir synonymt med ett mer effektivt polisiart
arbete. Polismyndigheten anser att det ar av vikt att mangfald genomsyras
inom deras organisation bland saval chefer som medarbetare, detta for att
samtliga medborgare i samhéllet ska kunna bemdtas med en god
kommunikation samt service (Rikspolisstyrelsen 2010). Dagens mer

mangkulturella samhélle forutsatter ocksa att samtliga anstallda inom
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polisorganisationen ska erhalla sarskild kompetens. Kompetensen ska
mojliggora ett professionellt bemdtande av samtliga personer i samhallet,
oavsett bakgrund. Detta ser polismyndigheten vara bidragande i fraga om 6kad
verksamhetsnytta (Rikspolisstyrelsen 2010, s. 10).

For att utveckla verksamheten samt for att kunna kommunicera med
och ge en god service till medborgarna behdéver Polisen chefer och
medarbetare med olika bakgrund, kunskaper och erfarenheter.
Rekrytering av personer fran andra yrkesomraden till polisvasendet
tillfor andra perspektiv och skapar mojligheter for férnyelse och

forbattring av verksamheten (Rikspolisstyrelsen 2010, s. 9).

Utifran det empiriska utdraget vill vi havda att polisorganisationen upplever
sig bli mer effektiv med mangfald inom organisationen. Men &ven att de med
en mangfaldig polisorganisation 6nskar kunna medféra sarskild kompetens
som bidrar till att forse medborgarna med den service som Kravs.
Problemrepresentationen i detta avseende har vi darfor identifierat till att vara
ett effektivitetsproblem, da polisorganisationen visar pa ett arbetssétt som
grundar sig i att organisationen ska strava efter effektivitet i servicen till
medborgarna. Det bakomliggande antagandet till denna
problemrepresentation ar uppfattningen om att en homogen polisorganisation
inte utfér det polisidra arbetet lika effektivt som en heterogen
polisorganisation. | detta avseende asyftar mangfald till att polisorganisationen
uppnar en vinning i att arbeta for en mangfaldig organisation eftersom

effektiviteten 6kar nar fler personer i det mangkulturella samhallet kan motas.

Fortroende ar bade forutsattningen for och resultatet av all den
verksamhet som myndigheten bedriver. Ett hogt fértroende for polisen
och for rattsvasendet som helhet underlattar for Polismyndigheten att
utfora sitt uppdrag att forebygga, forhindra och upptécka brottslig
verksamhet liksom att utreda och beivra brott (Polismyndigheten
2022, s. 20).

Vidare har ytterligare ett satt att forsta effektivitetsproblemet pa identifierats.

Ovanstaende empiriska utdrag visar pa att normativa forvantningar pa det
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polisiara arbetet kan krava en mangfaldig polisorganisation for att uppna
effektivitet, vilket i sin tur skulle underlatta for polismyndigheten att utféra
sina uppdrag. Baserat pa detta kan tolkningen om att mangfald blir en l6sning
pa effektivitetsproblemet goras. Mangfald ses i denna bemérkelse som
nddvandigt inom polisorganisationen for att de ska kunna leva upp till
medborgarnas forvantningar. Att mangfald ska ligga till grund for att leva upp
till medborgarnas forvantningar synliggor ytterligare ett bakomliggande
antagande till effektivitetsproblemet. Forestéliningen om att méanniskor med
liknande bakgrund automatiskt besitter kompetens i att bemdta manniskor med
samma bakgrund, reproducerar i ndgon mening manniskors olikheter. Detta

kan betraktas som annu en effekt av polisorganisationens mangfaldsarbete.

5.1.4 Summering

Sammanfattningsvis har vi utifrdn det empiriska materialet identifierat att
polisorganisationens mangfaldsarbete handlar om att forse organisationen med
kompetens som de anser vara av vikt vid det polisidra arbetet men
mangfaldsarbetet blir ocksa ett satt for organisationen att motverka
diskriminering. Ett effektivitetsproblem har kunnat identifieras utifran
mangfald da polisorganisationen pa olika satt ses som mer effektiv med
mangfald alternativt ett mangfaldsarbete. Darmed har mangfaldsbegreppet fatt
olika innebord beroende pd sammanhang som det presenterats i. Utifran
problemrepresentationen kompetensforsorjning har en attraktivitetsdiskurs
kunnat synliggdras. Mangfald kunde ses som I6sningen pa att anstélla fler till
organisationen, vilket kopplades samman med attraktivitet. Mangfald
anvandes av polisorganisationen ockséa som ett resultat pa deras inkluderande
arbetssatt. Det inkluderande arbetsséttet placerades ocksad i relation till
attraktivitetsdiskursen dar det framkom att arbetet mot ett inkluderande synsatt
kunde bidra med en Okad attraktivitet till polisorganisationen.
Diskriminerinsgproblemet var ocksa en problemrepresentation som
identifierades i det empiriska materialet. Det inkluderande arbetsséattet sags av
polismyndigheten inte bara som ett sétt att tillfora kompetens, utan ocksa ett
sétt for att motverka diskriminering. I samband med det inkluderande synsattet

samt jamstalldhetsarbetet presenterades kompetenshéjande insatser som
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I6sning pa diskriminering och darmed synliggjordes kunskapsdiskursen

utifran diskrimineringsproblemet.

5.2 Del 2: Problemrepresentationernas uppkomst

Denna del av resultat och analys redogdr for de identifierade
problemrepresentationerna oOvergripande med utgangspunkt i det som
redovisas i del 1. Problemrepresentationerna satts i relation till begrepp inom
den ny institutionella teorin: isomorfism, organisationsfalt samt legitimitet.
Detta for att genom diskussionen som féljer Oka forstaelsen for de
identifierade problemrepresentationerna.

5.2.1 Isomorfism och orgaisationsfalt

| enlighet med den ny institutionella teorin erhaller organisationer en form av
vinning genom att exempelvis anvanda mangfald for att efterstrava ett givet
normsystem, detta da det forser organisationen med en form av legitimitet
(Meyer & Rowan 1977). Utifran det identifierade effektivitetsproblemet kan
forstaelsen for varfor polismyndighetens mangfaldsarbete blir av vikt nar det
talas om effektivitet. Med avstamp i Meyer och Rowans (1977) resonemang
om att organisationen forses med en form av legitimitet nar de arbetar utifran
ett givet normsystem, kan det vara ytterligare ett satt att forstd varfor

polisorganisationen med hjalp av mangfald ser sig uppna effektivitet.

Att en organisation behdver forhalla sig till omgivningen menar Eriksson-
Zetterquist (2009, s. 72) ”ger upphov till olika processer och meningsskapande
aktiviteter”. Polisorganisationen kan ses ha en plats pa samhillets
organisatoriska féalt och behdver darmed forhalla sig till omgivningen. De
normativa forvantningarna som aterfinns pa polisorganisationens arbete fran
allmanheten kan med denna tolkning ge upphov till processer och
meningsskapande aktiviteter som blir behjalpliga i att uppna mangfald. Vilket
vidare kan forstas utifran den normativa isomorfismen. En viktig mekanism

for att uppmuntra normativ isomorfism ar en form av sortering av personal
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(DiMaggio & Powell 1983, s. 152). Polismyndigheten ser behovet av att olika
bakgrund, kunskap och erfarenhet genomsyrar deras organisation for att 6ka
effektiviteten. Utifran det kan de mota samtliga medborgare i samhallet och
véljer darmed att “sortera” sin personal utifran de kriterierna. Vilket i sin tur
mojligtvis aven ger upphov till att uppna de normativa férvantningarna som
finns. Genom att “sortera” sin personal baserat pa allménhetens forvintningar
och darmed erhalla en mangfaldig poliskar kan polisorganisationen uppna en
form av legitimitet som i sin tur hjalper dem effektivisera det polisiéra arbetet
da samtliga medborgare kan bistas med en god service. Genom att skriva fram
att polisorganisationen vill kunna ge god service till medborgarna, tolkar vi
det som att relationen mellan polisorganisation och medborgare kan likstéllas
med en form av marknadslogik. Det vill s&ga, organisationen skriver fram
detta som att medborgarna blir deras kunder och att organisationen férvéntas
bemota medborgarna med god service, darmed krdvs ett visst utbud av
personal. Eriksson-Zetterquist (2009, s. 73) skriver om organisationsfalt och
att dessa kan utgoras av en kedja mellan leverantor - producent - aterforséljare.
Forfattaren menar att ett falt synliggor hur organisationer paverkar varandra
genom kulturella och normativa processer. Utifran detta kan vi forstd
polisorganisationens relation till medborgarna genom en sadan kedja, som da

paverkar varandra genom kulturella och normativa processer.

Begreppet organisationsfélt belyser hur omgivningen skapas av och skapar
organisationer. Ett resultat av detta ar att organisationer tenderar likna
varandra strukturmassigt, vilket daven bendmns isomorfism (Eriksson-
Zetterquist 2009, s. 72). Utifran den ny institutionella teorin tolkar vi det som
att omgivningen i denna aspekt kan innebar saval allmanheten som andra
organisationer. FOr en 0kad effektivitet ser polismyndigheten att det &r av vikt
att mangfald genomsyrar deras organisation. Detta for att de ska uppratthalla
sin plats pa det organisatoriska faltet. Bortom att uppna allmanhetens
forvantningar i fraga om polismyndighetens effektivitet, ar det nodvandigt att
uppna de forvantningar som andra organisationer har pad det givna
organisatoriska faltet. Eriksson-Zetterquist (2009) lyfter en form av

isomorfism, tvingande isomorfism och menar att det asyftar till politiska
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kontroller fran starkare organisationer sasom staten. De politiska kontrollerna
gor att svaga organisationer anpassar sig till formella och informella krav. |
polismyndighetens fall utgors den starkare organisationen av regeringen. Detta
innebdr att regeringen har sérskilda forvantningar pa det polisidra arbetet och
bistar darfor polisorganisationen med exempelvis budgetforstarkande medel
vilket kan tolkas till att polisorganisationen “tvingas” in i ett specifikt
arbetssatt. Vilket kan identifieras i det vi bendmner som ett
kompetensforsorjningsproblem. Polismyndigheten fick till sig
budgetforstarkande medel fran regeringen for att oka attraktiviteten till
polisorganisationen och detta med syfte att anstalla 10 000 fler poliser till ar
2024.

5.2.2 Legitimitet

Genomgaende i det empiriska materialet poangterar polisorganisationen att de
ska spegla samhéllet och att deras mangfaldsarbete ar en viktig del i detta.
Forsta delen av analysen har visat pa att mangfald blir polisorganisationens
I6sning pa flera olika problem da en mangfaldig personalsammansattning
tillater polismyndigheten spegla samhallet. Att polismyndigheten speglar
samhallet menar de ocksa kan 6ka deras legitimitet (SOU 2007:39, s. 125).
Eriksson-Zetterquist (2009, s. 68) skriver att organisationer maste upplevas
som legitima bade av manniskor inom organisationen och utomstaende. Detta
gor att organisationer anpassar sig efter omgivningens forestallningar om hur
de bor arbeta och pa sa vis skaffar de sig en legitimitet. Forfattaren menar
darmed att organisationers handlingar inte alltid &r till for att effektivisera
arbetet utan for att uppnd denna legitimitet. Utifran detta kan vi forsta
exempelvis diskrimineringsproblemet. Utifran legitimitetsbegreppet kan vi
havda att polisorganisationens inkluderande arbete och mangfaldsarbete inte
bara kan forstas utifran att de skulle kunna vinna arbetskraft om fler inkluderas

I organisationen.

Mangfaldsarbetet kan ocksa forstas utifran det faktum att de stravar efter att
en mangfaldig poliskar kan bidra med att organisationen vinner legitimitet.

Mangfaldsarbetet kan forstas som ett satt for organisationen att arbeta for att
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uppna en legitimitet snarare an att organisationen far en egen vinning i arbetet.
Vi vill dock utifran empirin havda att en legitimitet &ven kan ha en positiv
inverkan pa organisationens effektivitet och darmed haller vi inte med
Eriksson-Zetterquist. Forfattaren skriver fram legitimitet och effektivitet som
dikotomier, men vi vill havda att de kan paverka varandra. Detta utifran den
identifierade attraktivitetsdiskursen. Vi vill mena pa att i polismyndighetens
fall kan organisationen med hjalp av legitimitet fran omgivningen ses som en
mer attraktiv arbetsgivare. Ses polisorganisationen som en attraktiv
arbetsgivare kan fler tanka sig soka till organisationen vilket utifran
kompetensforsorjningsproblemet effektiviserar organisationen. Pa sa satt blir
legitimiteten en losning pa kompetensforsérjningsproblemet. Detta
resonemang handlar om polismyndighetens mangfaldsarbete, inte att likstalla
med mangfald inom polisorganisationen. Vi menar att sarskilja
mangfaldsarbetet fran dess faktiska utfall. Ett arbete mot mangfald behdver
saledes inte resultera i en mangfaldig poliskar. Men det skulle kunna vara sa
att legitimiteten bidrar till en 6kad mangfald inom organisationen eftersom fler
kan tankas soka sig till polisyrket utifran ovanstaende resonemang. Vi vill
darfor dven fora en diskussion kring att en mangfaldig poliskar ocksa kan
tankas effektivisera organisationen utifran att polismyndigheten skriver fram
att mangfald bidrar med viktiga kompetenser som de vill ta vara pa
(Polismyndigheten 2022, s. 142). Utifrdn detta kan det tolkas som att
organisationen vinner effektivitet i form av kompetens tack vare mangfald
inom organisationen och mangfald skulle kunna vara ett resultat av
legitimiteten. Dessutom bidrar mangfald till att polisorganisationen far en
varierande personalsammanséttning och darmed kan spegla ett mangkulturellt

samhélle.
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5.3 Del 3: Problemrepresentationernas konsekvenser

Denna del av resultat och analys redogor, likt foregaende del, for de
identifierade problemrepresentationerna. | denna del fokuserar vi pa
begreppen isarkoppling och ldskoppling, dar vi med hjalp av kortare
empiriska utdrag forsoker visa pa hur problemrepresentationerna kan forstas

i relation till begreppen.

5.3.1 Isarkoppling och loskoppling

Att polisorganisationen aktivt arbetar for att uppna en mangfaldig organisation
kan forstds utifran de identifierade problemrepresentationernas mojliga
konsekvenser. Eriksson-Zetterquist (2009, s. 68—69) skriver om isarkoppling
eller ’decoupling”. I det empiriska materialet har vi kunnat identifiera formella
och informella  strukturer  inom  polisorganisationen.  Utifran
polismyndighetens etiska policy har en utbildning om etik och kultur tagits
fram. Detta med forhoppningen om att integrera ett enhetligt etiskt
forhallningssatt som polismyndigheten menar ska leda till en bra
organisationskultur (Polismyndigheten 2022, s. 24). Med avstamp i detta vill
vi hdvda att den etiska policyn kan ses som en typ av formell struktur men att
en organisationskultur handlar om en informell struktur. Polisorganisationen
skriver fram det som att den formella strukturen skulle fa effekt pa den
informella strukturen, medan vi utifran begreppet iséarkoppling vill havda att
dessa tva strukturer inte alltid kan skrivas samman utan behdver forstas

separat.

Under 2021 utvecklades en e-utbildning i etik och kultur med
utgangspunkt i Polismyndighetens etiska policy. Den kommer att
lanseras under 2022 med malet att na all personal inom myndigheten.
Utbildningen ska tydliggora ett gemensamt etiskt forhallningssatt,
och bidra till en bra organisationskultur samt att géra medarbetare
medvetna om det sarskilda ansvar att agera sakligt och opartiskt som

statsanstallda har (Polismyndigheten 2022, s. 24).
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Isarkoppling asyftar till att koppla ifran formella strukturer med det som sker
i praktiken. Vid genomférande av detta kan organisationen fa tva skilda
strukturer, alltsa en formell- och en informell struktur. D4 den formella
strukturen &ndras i takt med att normer, lagar och andra regler foréndras, kan
det mojligtvis skapa en forstaelse for polismyndighetens inkluderande
arbetssatt. | takt med samhallsférandringar, sker dven férandringar i vad som
anses vara ett inkluderande synsétt (ibid). Daremot redogdr Meyer och Rowan
(1977) att den strukturen inte speglar en organisations interna krav och
arbetsaktiviteter. De menar att den formella strukturen inte fungerar for att
samordna och kontrollera, snarare for att bidra med legitimitet (Eriksson-
Zetterquist 2009, s. 65). Att rekrytera fler kvinnor och utbilda inom fragor som
beror hbtqi kan tolkas till att vara en formell I6sning som d&ndrar
polisorganisationens formella struktur, men ndédvéndigtvis inte det som utfors
i praktiken, men forandring i den formella strukturen betyder inte en
forandring i den informella strukturen. Vilket kan vara en potentiell forklaring
till att rekrytera fler kvinnor och uthilda inom fragor som berér hbtgi &r nagot
polisorganisationen identifierar som ett inkluderande arbetssatt och darmed en

I6sning pa diskrimineringsproblemet.

Ett exempel som illustrerar den formella- och informella strukturen inom
polisorganisationen ar Rennstams framskrivning av den informella
yrkeskulturen. Forfattaren menar pa att den informella strukturen inte ar
sarskilt tilldtande for homosexuella personer dven om den formella
yrkeskulturen inte utgor ett hinder for homosexuella personer att soka sig till
polisyrket (Rennstam 2021, s. 25). Liknande resonemang som Rennstam for
kan appliceras pa hur polisorganisationen arbetar med ett inkluderande
arbetssatt. Det inkluderande arbetsséttet &r en framtagen formell struktur med
syfte att motverka diskriminering, men i enlighet med Rennstams resonemang
behdver utfallet av den formella strukturen inte resultera i att diskriminering
motverkas. Utifran vad Eriksson-Zetterquist (2009, s. 70-71) skriver om
I6skoppling eller “loosely coupled” kan vi forsta att polisorganisationen inte
nodvandigtvis behdver uppna deras uppsatta mal. Om malet &r att motverka

diskriminering kan organisationen vinna legitimitet genom att endast
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efterstrava detta trots att malet inte uppnas. Forfattaren lyfter ett exempel pa
loskoppling i samband med nar en organisation ambitiost vill infora
exempelvis jamstalldhetsplaner, detta for att fler kvinnor bland annat ska
komma i Dbesittning av ledande positioner inom organisationen.
Jamstalldhetsplanen i sin tur utgor den formella planen, medan det arbete som
utfors i praktiken utgor den informella planen. | var empiri har vi kunnat
identifiera att jamstalldhet och likabehandlingsfragor ar en del av
polismyndighetens satt att arbeta med den interna miljon, vilket vi vill mena

kan likstédllas med den informella strukturen.

Arbetet med att forbattra den interna miljon har ocksa fokuserat pa
den interna kulturen, jamstalldhets och likabehandlingsfragor samt
att medvetandegéra grunder foér diskriminering. Arbetsmetoden
Reflektioner i vardagen (RIV) tillampas (Polismyndigheten 2022, s.
192).

Genom att l6skoppla den formella- och informella planen kan resultatet bli att
organisationen ses som legitim av saval omgivningen som medarbetare
(Eriksson-Zetterquist 2009, s. 70-71). Jamstalldhetsplanen bli saledes en
symbol for, i detta fall, polisorganisationens anpassningsférmaga i att
integrera jamstalldhet dven om jamstalldhetsplanen inte fullféljs i alla
aspekter. Utifran detta kan ett arbete med att forbattra den interna miljon ses
som en symbol for att organisationen uppnar legitimitet &ven om utfallet av
detta forbattringsarbete inte behdver resultera i en jamstalld och icke
diskriminerande arbetsplats. Detta innebér att organisationen alltsa vinner pa
att endast efterstrava jamstéalldhet inom organisationen &ven om jamstalldhet

inte uppnas.
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6 Slutsats

| féljande del presenterar vi de slutsatser som framkommit utifran resultat och

analys med avseende till studiens syfte och fragestallningar.

Uppsatsen har syftat till att synliggora eventuella diskurser om
mangfaldsbegreppet genom en analys av polisorganisationens arsredovisning
fran 2021 samt deras mangfaldsplan. Detta har synliggjorts med hjalp av
WPR-ansatsen som har anvénts som ett verktyg for att kunna orientera det
empiriska materialet. Utifran det empiriska materialet identifierade vi tre
problemrepresentationer samt tre olika diskurser som varit behjéalpliga i att 6ka
forstaelsen for mangfaldsarbetet inom polisorganisationen. Mangfald kan ses
fungera som en l6sning pa de identifierade problemen och far darmed olika
betydelse beroende pa vilket sammanhang det presenteras i. De tre
problemrepresentationerna  som har identifierats 1 materialet &r:
kompetensférsorjningsproblemet, diskrimineringsproblemet samt
effektivitetsproblemet. Dessa problemrepresentationer synliggjorde ocksa tre

olika diskurser.

Vid en analys av kompetensforsorjningsproblemet identifierades en
attraktivitetsdiskurs. Kompetensforsorjningsproblemet  visade pa att
organisationen med sitt mangfaldsarbete stravade efter en 6kad attraktivitet
som skulle bidra till att fler sokte sig till polisorganisationen, vilket i sin tur
skulle bidra med en losning pd kompetensforsérjningsproblemet. Det andra
problemet som identifierades i det empiriska materialet var
diskrimineringsproblemet. Vid en analys av detta problem synliggjordes en
kunskapsdiskurs. Kunskapsdiskursen visade att mangfaldsarbetet som
polisorganisationen utférde i samband med diskriminering handlade om att
okunskap inom exempelvis jamstalldhets- och hbtqi fragor lag till grund for
diskriminering. Att satsa pa kunskapshojande insatser blev darfor en atgard for
att motverka diskriminering inom polisorganisationen. Slutligen har &ven ett
effektivitetsproblem kunnat identifieras och i samband med detta &ven en

effektivitetsdiskurs. Vid en analys av polisorganisationens strdvan efter
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effektivitet kunde vi synliggora att mangfaldsarbetet anvandes av
polisorganisationen med forhoppning att det skulle effektivisera det polisiara
arbetet. Har synliggjordes &ven att organisationens effektivitet kunde sattas i
relation till legitimitet och att legitimiteten kunde ténkas fa en positiv inverkan
pa organisationens effektivitet. De tre problemrepresentationerna synliggor pa
vilket satt mangfaldsbegreppet blir mangfacetterat och far olika innebord

beroende pa i vilket ssmmanhang det presenteras i.

WPR-ansatsen kompletterades med teoretiska begrepp, déribland legitimitet,
isomorfism och organisationsfalt. Begreppen har bidragit till att forklara de
olika problemrepresentationerna och dess uppkomst. Legitimitet var nagot
som kunde identifieras vara nodvandigt for polisorganisationen for att uppna
ett fortroende fran omgivningen, detta for att de ska kunna spegla samhallet
dar mangfaldsarbetet ar en viktig del i det. Isomorfism och organisationsfalt
lag till grund for en 6kad forstaelse i fraga om hur polisorganisationen &r en
del pa det organisatoriska faltet och kan darmed forstas i relation till
omgivningen. Polisorganisationen anpassade sig till det givna féltet utifran de
tvingande och normativa krafterna som de har pa sig frdn omgivningen, vilket
ocksa skapade en forstaelse for varfor organisationer tenderar att likna
varandra strukturmassigt. De identifierade problemrepresentationerna visade
sig daven medfora diverse konsekvenser. Dessa konsekvenser forklaras utifran
begreppen isarkoppling och loskoppling. Begreppen 6kade forstaelsen for hur
den formella och informella strukturen inom polisorganisationen kunde
paverka deras mangfaldsarbete. Beroende pa om strukturerna skildes at eller
inte paverkade utfallet av, i detta fall, deras mangfaldsarbete. Detta bidrog till
att vi kunde skilja pa hur polisorganisationen skriver fram att de arbetar med

mangfaldsarbetet och hur mangfaldsarbetet faktiskt utfordes i praktiken.

Uppsatsen har synliggjort olika diskurser dar mangfaldsbegreppet presenteras
och har saledes skapat en okad forstaelse for polisorganisationens
mangfaldsarbete. Darfor vill vi slutligen havda att mangfaldsbegreppet ar

mangfacetterat och mangfald kan ses som ett sétt att tillfora kompetens och
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effektivitet till organisationen, samtidigt som mangfaldsarbetet blir ett satt for

organisationen att motverka diskriminering.
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7 Diskussion

| féljande del reflekterar vi 6ver studiens slutgiltiga resultat samt for kritiska
resonemang om vad som potentiellt hade kunnat bidra till ett annorlunda
utfall. Studien medférde nya tankar och idéer till forskningsfaltet, vilka vi

presenterar och ser potential i att utveckla nya forskningsfragor/studier kring.

Det slutgiltiga resultatet grundar sig med tanke pa vart metodval
(diskursanalys) i vara egna tolkningar av polismyndighetens styrdokument. De
problemrepresentationerna som redogors for ar inspirerade fran @mnen som
tidigare forskning lyfter samt uppbyggda utifran de tolkningar som vi gjort av
det empiriska materialet. Samma studie hade saledes kunnat genomfdras och
mojligtvis fa ett annorlunda utfall gentemot det vi fick. Nackdelen i detta &r att
det paverkar studiens trovardighet da samma resultat formodligen inte hade
genererats. Daremot styrker vi vara tolkningar i studien genomgaende med
empiriska utdrag i form av citat, vilket visar pa att informationen som
genereras fram &r korrekt. D& vi bland annat lyfter relationen mellan
polisorganisationen och regeringen, hade en annan intressant synvinkel (som
mojligtvis dven hade kunnat starka trovérdigheten ytterligare) varit att
genomfora en jamforelsestudie. Att sétta polisorganisationen i forhallande till
en annan organisation som kan anses vara en samhallsnyttig organisation,
exempelvis regioner mer specifikt halso- och sjukvarden. Dessa sektorer kan
sammantaget mojligtvis ses som viktiga for samhallet, darfor hade det varit
intressant att se hur utfallet hade paverkats om polismyndighetens arbete
jamforts med halso- och sjukvardens arbete i fraga om mangfald. Hade samma
problem kunnat identifieras inom halso- och sjukvarden och hade dessa
problem fatt samma betydelse dven i denna organisation? Detta med tanke pa
att bada organisationerna kan ses som samhallsnyttiga. Det kan tankas att
samhallsnyttan skulle kunna vara en avgorande faktor for vilka problem som

skulle kunna identifieras i deras styrdokument.

En tanke som vi vidror i var studie men som vi inte har vidareutvecklat ar

tanken om reproduktionen av olikheter som mangfald majligtvis kan medféra.
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Anledningen till att denna tanke inte appliceras mer djupgaende i var studie
har sin grund i den angivna tidsramen, daremot ser vi potential i att utforma
forskningsfragor i framtiden i linje med detta forskningsproblem. Det som
asyftas med tanken om reproduktion av olikheter, med utgangspunkt i var
studie, ar att de olika betydelserna som utgor mangfald inte enbart ar en
I6sning pa de identifierade problemrepresentationerna. Att tillfora mer
kompetens till polisorganisationen utifran mangfald, innebér i en mening att
kompetensen okar da fler anstélls och man ser att alla samhéllets medborgare
kan motas. | detta avseende ser man daremot ocksa olika pd manniskor, ett
exempel hade kunnat vara att fler personer med utlandsk bakgrund tillfors
polisorganisationen da samhallet alltmer praglas av mangkultur. Tillférs dessa
medarbetare med anledningen att utdbka kompetensen  inom
polisorganisationen eller “enbart” for att alla samhéillets medborgare ska
kunna motas? Blir dessa personer poliser eller poliser med utlandsk bakgrund?
Pa sa satt ser vi att en form av olikheter reproduceras da det tycks finnas ett
antagande om att poliser med en viss bakgrund automatiskt skulle kunna
bemadta en medborgare med liknande bakgrund. Denna reflektion ger saledes
mangfald ytterligare en betydelse, dd i relation till bakomliggande

antaganden.

Polisorganisationens formella struktur & nagot vi pa flera stallen lyfter i
analysen av det empiriska materialet. Den formella strukturen har vi med
avstamp i diskursanalys som metod och de utvalda teoretiska ramverken
kunnat identifiera. Det vi daremot inte kunnat fa en mer djupgaende inblick i
ar den informella strukturen, som ocksa namns men inte i lika stor utstrackning
som den formella strukturen. Nackdelen med vart metodval ar att vi med hjélp
av diskursanalys inte kan klargéra for den informella strukturen i
polisorganisationen. Saledes hade det varit intressant att fa en djupare inblick
i den informella strukturen for att se hur dessa tva strukturer samspelar med
varandra. Mojligtvis hade detta kunnat astadkommas med ett annorlunda
metodval, exempelvis observationer eller intervjuer. Genom att observera
polismyndighetens arbete ser vi potential i att synliggéra en form av den

informella strukturen, detta hade sedan kunnat styrkas med intervjuer eller
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tvartom. Mojligen hade aven var studie kunnat kompletteras med
observations- eller intervjustudier och saledes synliggora aven den informella
strukturen utifrdn vara framtagna problemrepresentationer. Att synliggora
bada strukturerna mer djupgaende hade darmed kunnat bidra med en 6kad
forstaelse till det som skrivs fram i polismyndighetens dokument och det

arbete som faktiskt utfors i praktiken.
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