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Svensk titel

Att skapa relationer mellan forskolldraren, vardnadshavare och barn under
introduktionen
En kvalitativ studie utifran forskolldrares perspektiv

English title

The Preschool Teacher’s Perspective on Relationship Building during the
Introduction Phase in Preschool

Abstrakt

Syftet med studien ar att undersoka hur forskolldrares forhallningssitt har betydelse
for relationsskapandet med vardnadshavare och barn under introduktionen. Studien
utgar fran foljande tva fragestillningar: Hur framstéller forskolldrare sitt
forhallningssitt till relationsskapande med vardnadshavare och barn under
introduktionen samt hur framstéller forskolldrare relationsskapandets betydelse for
barnens vidlméende. Den sociokulturella teorin ligger till grund for den hér studien.
Studien bygger pa en kvalitativ metod, dér semistrukturerade intervjuer har
genomforts med fyra olika forskolldrare i tre olika kommuner. Studien tar hdansyn
till Vetenskapsradets etiska principer. For att analysera empirin anvéndes
innehéllsanalys. Den empirin som samlades in, kategoriserades in i tre teman.
Resultatet visar att relationsskapandet &r en central del av introduktionen.
Kommunikation har en avgdrande roll for relationen mellan forskolldrare,
vérdnadshavare och barn. Forskolldrarna beskriver vikten av att vara lyhérda och
flexibla i motet med de nya familjerna. Sprakforbistringar dr den storsta utmaningen
i relationsskapandet. Slutsatsen &r att forskolldrare behdver bidra med en medveten
och respektfull kommunikation, dé det bidrar till ett tryggt samspel mellan
forskolldrare, vardnadshavare och barn. Vilket i sin tur ldgger grunden for en
langsiktig relation.

Nyckelord

Relationsskapande, vardnadshavare, forskolldrare, barn, introduktion,
kommunikation

Tack

Vi vill bérja med att tacka de forskolldrare som stéllt upp pé intervjuer samt tagit sig
tid till det. Utan er hade inte den hér studien varit mojlig.

Tack till var handledare Kristina Holmberg som stottat oss och gett oss konstruktiv
kritik under skrivprocessen.
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grunden till var studie.
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Ett extra stort tack till vara nirstdende som haft tilamod med oss under
skrivprocessen.
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1 Inledning

I Sverige dr majoriteten av alla 1-5 &ringar inskriva i forskolan.
Introduktionsperioden dr den forsta tiden som barn och vardnadshavare kommer i
kontakt med skolvirlden. Hér blir det viktigt att pedagogen som ansvarar for
introduktionen skapar en fortroendefull relation med barnet och kan fungera som en
tillfallig anknytningsperson nir vardnadshavarna gar tillbaka till arbete eller studier.
Enligt Broberg (2023, s. 157) dr det betydelsefullt att skapa minst en tillitsfull och
trygg relation till en pedagog under introduktionen. Introduktionen ér till for att
skapa trygghet, tillhorighet och skapa forutsattningar for larande. Enligt Skolverket
(2025, s. 18) ska de som arbetar i forskolan skapa néra och fortroendefulla
samarbeten med hemmen. Sheridan och Williams (2018, s. 68) belyser att
samverkan under introduktionen kan ldgga grunden for den langsiktiga relationen
mellan forskola och hem. Forskningen visar att samverkan har en avgdrande
betydelse for barns fortsatta utveckling och lirande. Sandberg och Vuorinen (2020,
s. 13—14) menar att forskolan har betonat vikten av att samverka med
véardnadshavare for barnets bésta. Darfor blir det viktigt att skapa relationer mellan
forskollarare, vardnadshavare och barn. Forskolldrare behdver dven aktivt arbeta
med att skapa fortroende hos vardnadshavarna. Forskolldrare kan gora det genom att
lyssna in vardnadshavarnas erfarenheter och perspektiv samt synliggdra
pedagogiska intentioner, det dr forst da en gemensam forstaelse kan formas mellan
dessa parter. Introduktionen &r en period déir forskolans pedagogiska uppdrag méter
bade barnets och vardnadshavarnas behov. Att skapa en relation med
vardnadshavare kan vara svart beroende pa vem vardnadshavaren ar och vad de har
for tidigare erfarenheter och forutsittningar. Forskolldrare och vardnadshavare delar
sdllan samma bakgrund (Vuorinen, 2021, s. 2534). Det kan bland annat handla om
ett bristfilligt sprak och socioekonomiska forutséittningar samt férvantningar hos
vardnadshavare och forskolldrare. Forskolldrare behdver dven tinka pa hur de
kommunicerar med vardnadshavarna under introduktionen, dd kommunikation ar ett
viktigt verktyg. Det dr dven nagot som Lindgren och Torro (2017, s. 47) ndmner, att
kommunikation &r en viktig del i arbetet och en forutsittning, dér alla kan fa
mdjlighet till inflytande och delaktighet. Enligt Nilsson och Waldemarson (2021, s.
38) ar kommunikation ndgot som sker medvetet och omedvetet, de flesta budskap vi
sdnder dr en blandning av det. En annan viktig del att ta hdnsyn till &r att
forskolldraren ansvarar for att mota varje barn och vardnadshavare med respekt
(Engdahl & Arlemalm-Hagsér, 2020, s. 34). Eftersom introduktionen &r en kritisk
period for barnen dr det av stor vikt att skapa goda relationer till barn men éven till
vérdnadshavare. Det &r har som den langsiktiga relationen har sin bérjan och sedan
fortsdtter att utvecklas under hela barnets forskoletid.

Utifran véra egna erfarenheter vet vi att det krévs olika mycket av oss som
pedagoger. Det kan exempelvis handla om att familjen har ett annat forstasprak eller
vad de har for relation till férskolan sedan tidigare. Som pedagog ar det viktigt att
vara flexibel i mdtet med vara nya familjer. Studien &r relevant och betydelsefull att
genomfora. For att forskolldrare pé lang och kort sikt ska kunna skapa relationer
med vérdnadshavare och barnen under introduktionen i forskolan. Det vi vill
undersoka ér hur forskolldrare framstiller hur relationer skapas under
introduktionen. Vilka utmaningar som kan ske pa vigen samt hur barnen paverkas
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av relationen som forskolldrare och vardnadshavare skapar. Studien kommer att ta
stdd 1 sociokulturell teori med fokus pa relationsskapandet.
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2 Syfte och fragestillningar

Syftet med studien ar att bidra med kunskap om hur forskolldrares forhallningssétt
har betydelse for relationsskapandet under introduktionen.

2.1 Fragestillningar

1. Hur framstéller forskolldrare sitt forhallningssétt till relationsskapande med
vardnadshavare och barn under introduktionen?

2. Hur framstéller forskolldrare relationsskapandets betydelse for barnens
vialmaende?

3(35)
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3 Bakgrund och tidigare forskning

I detta kapitel ges en Oversikt Over sex centrala teman. Det forsta temat om
samverkan med vardnadshavare under introduktionsprocessen. Det andra temat som
handlar om kommunikation. Det tredje temat handlar om relationskompetens. Det
fjarde temat handlar om utmaningar som kan uppsté i relationsskapandet mellan
vardnadshavare, barn och forskolldarare. Det femte temat handlar om forskolldrares
ansvar. Under sista temat beskriver relationen mellan vardnadshavare, forskolldrare
och barn. Aven tidigare forskning kommer att presenteras i kapitlet.

3.1 Samverkan med vardnadshavare under
introduktionsprocessen

Introduktionsprocessen &r det forsta tiden i forskolan och det &r har som familjerna
moter barnets forst steg i utbildningsystemet. Lindgren och Torro (2017, s. 18)
menar att det finns tva introduktionsmodeller, den traditionella och den
fordldraaktiva modellen. Modellerna kan variera beroende pé hur olika forskolor
arbetar och vad som passar verksamheten. Forfattaren menar att den traditionella
modellen dr den som funnits ldngst inom férskolan. Den pégar vanligtvis i tva
veckor, d& dr barnet och virdnadshavaren med en kortare tid de forsta dagarna.
Vistelsetiden utdkas gradvis under veckan och barnet d4r med pé fler aktiviteter.
Under andra veckan kan barnets vistelsetid vara mellan sex och sju timmar
(Lindgren & Torro, 2017, s. 19). Den andra modellen dr den fordldraaktiva
modellen. Lindgren och Torro (2017, s. 20) menar att lingden av introduktionen
variera. Den kan dven kallas for tredagarsintroduktion, da den vanligtvis pagar i tre
dagar, dér barn och vérdnadshavare deltar under tre sammanhéngande dagar.
Vardnadshavaren och barnet med pa alla aktiviteter, dir de har mgjlighet att skapa
en relation med pedagogerna och de barn som redan gér pa forskolan. De storsta
skillnaderna mellan modellerna &r exempelvis tiden, eller hur vardnadshavaren
agerar. Under den fordldraaktiva introduktionen deltar vardnadshavaren och barnet
aktivt under hela introduktionen. I den traditionella &r vardnadshavaren mer passiv.
Dair vardnadshavaren haller sig i bakgrunden och att det &r barnet som deltar i
forskolans aktiviteter.

Sandberg (2021, s. 13) menar att samverkan med vardnadshavare &r en tradition
samt att forskolldrarna gor det for barnets bista. Samverkan har haft olika betydelser
beroende pa det politiska klimatet och tidsandan. Fran borjan innebar det att modrar
fick stod och rad av pedagogerna. Samverkan har blivit mer 6msesidigt,
vardnadshavarnas delaktighet och inflytande har blivit alltmer vanligt d& samverkan
har utvecklats och formaliserats. Idag “pedagogiseras” vardnadshavare mer da
pedagoger 6verfor forskolans normer till hemmen, det goérs genom att pedagogerna
styr hur vardnadshavare betraktar sina barn (Sandberg, 2021, s. 13—14). Enligt
Sandberg (2021, s. 37) gynnar det barnets vélbefinnande, utveckling och ldrande nir
forskollarare och vardnadshavare samverkar. Enligt Hallberg Bjorklund (2021, s.
55) ar syftet med introduktionen att binda samman barnets, vardnadshavarens och
forskolans virldar samt skapa det langsiktiga fortroendet. Forfattaren nimner vidare
att det kan goras genom att forskolan ger information om introduktionen. Alla
vardnadshavare vet inte sedan tidigare hur en introduktion gér till. Som
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vardnadshavare behover de kénna till vad som férvintas av dem, vilka rutiner som
finns pa forskolan och hur en dag gér till och det &r forskolans ansvar att ge
vardnadshavarna den informationen. Enligt Skolverket (2025, s. 13) ska arbetslaget
samarbeta med vardnadshavare samt diskutera forskolans forhallningssétt och
regler, for att frimja barns utveckling till en ansvarskdnnande méinniska och
samhillsmedlem. Hallberg Bjorklund (2021, s. 56) menar att det kan ske bade
skriftligt och muntligt, det &r dven viktigt att inte ge all information vid samma
tillfalle utan dela upp den sé det inte blir for mycket vid samma tidpunkt.

3.2 Kommunikation

Enligt Nilsson och Waldemarson (2021, s. 39) dr kommunikation nadgot som sker
omedvetet eller medvetet. De flesta budskap dr en kombination av den omedvetna
och medvetna kommunikationen. Den medvetna kommunikationen dr den som
ménniskor oftast sénder ut avsiktligt. Medan den omedvetna kommunikationen &r
ndr ett budskap sédnds ut som ménniskan dr omedveten om. Det dr den omedvetna
kommunikationen som kan leda till att det kan ske missforstand i kommunikationen
mellan foérskolldrare och vardnadshavare. Andersson Sge, Schad & Psouni (2025, s.
1099-1109) patalar vikten av relationsskapandet dar kommunikationen ér den
viktigaste delen. Broberg (2023, s. 130) menar att pedagoger kan kommunicera pa
olika nivaer, bade praktisk och abstrakt niva. Den praktiska nivan innebér att
kommunicera om det som handlar om barnet. Det kan exempelvis vara om vad
barnet gor under en dag pé forskolan. Den abstrakta nivan innebér att kommunicera
om forskolans innehdll, normer och virden. Forfattaren menar att pedagogerna har
ansvar for att aktivt arbeta for att ge vardnadshavare information kring det.

Enligt Engdahl och Arlemalm-Hagsér (2020, s. 33) borjar relationsskapandet redan
vid den forsta kontakten med familjen och fortsétter sen under
introduktionsperioden. Det dr dven viktigt for forskolldrare att skapa motesplatser
for olika former av samtal. Dér barnets trivsel, utveckling och larande star i fokus,
det kan exempelvis vara introduktionssamtal. Forfattarna menar dven att det krévs
olika anpassning utifran varje barns situation, vardnadshavarnas sysselséttning,
social, kulturella och etniska forhallanden. Hur forskollarare kommunicerar och
forhaller sig till vdrdnadshavare kan vara svért att veta.

Lutz (2021, s. 138) beskriver en etisk kompass. Den beskrivs som en balansging
mellan sin privata och sin professionella roll, samt ta stillning till hur privat en
behover vara i motet med de nya vardnadshavarna for att skapa trygghet och
samhorighet. Aven Lindgren och Torro (2017, s. 31) menar att det kan vara svért att
hitta en balansgang mellan att vara personlig men inte privat. Férfattarna menar att
det kan vara svart for pedagogen att inte bli for privat med vardnadshavarna om dem
skapat en vénskaplig relation (Lindgren & Torro, 2017, s. 32).

3.3 Relationskompetens

For att skapa en god relation med familjerna krivs det att pedagogerna visar stort
engagemang och prova olika strategier samt omprova dem. Det dr dven viktigt att
pedagogerna har kompetens kring hur relationer skapas till vardnadshavare och
barn, vilket Aspelin (2018, s. 50) bendmner som relationskompetens. Enligt Aspelin
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(2018, s. 7) ar relationskompetens en formaga som behovs for de som arbetar inom
forskolan. Aspelin (2018, s.7) nimner dven att de dr ndgot som pedagogerna
behover for att kunna 2 kvalitet i forskolans verksamhet, for att uppna mélen i
laroplanen samt for att lyckas i arbetet. Aspelin (2018, s. 49) foreslar en modell for
att fa en béttre kommunikation. Forfattaren nimner Scheffs teori som &r indelad i tre
olika delkompetenser for att beskriva relationskompetens. Scheff delar in det i
foljande tre delkompetenser: Kommunikativ kompetens, Differentieringskompetens
samt Socioemotionell kompetens (Aspelin, 2018, s. 49). Kommunikativ kompetens
beskriver Aspelin (2018, s. 50) som att ldraren har en formaga att pa olika sétt
kommunicera med barnen sa lararen och barnet kopplas samman. Det handlar om
att lararen ska visa och forsta barnet samt visa respekt. Differentieringskompetens
handlar enligt Aspelin (2018, s.50) att ldraren har en féormaga att ldraren och barnet
inte kommer for néra eller for distanserade ifrén varandra. D4 blir relation
kompetensen att lararen kan justera graden av avstand och nérhet till barnet sa att
den blir produktiv. Enligt Aspelin (2018, s.51) dr den sista kompetensen den
socioemotionella och menas med att lararens har forméga att vara lyhord for barnets
emotionella signaler. Aven Broberg (2017, s. 42) menar att det ir viktigt for
forskollédrare att 6ka barnens trygghetskénsla genom att kdnna igen barnens signaler

pa otrygghet.

3.4 Utmaningar i relationsskapandet mellan
vardnadshavare, barn och forskolldrare

En av de utmaningar som kan uppsta i relationsskapandet &r sprakforbristningar. Det
kan handla om att familjen som forskolan ska skapa en relation med har ett annat
forstasprak dn svenska. Vilket kan leda till att det blir svart att kommunicera.
Kommunikation dr det som ar viktigast for att kunna skapa en relation. Enligt
Lahdenperd (2018, s. 72) har en god samverkan mellan hemmet och forskolan
manga bestandsdelar, dir kommunikationen och dialog anses vara viktigast. Det &r
de tvéa som kan leda till en dmsesidig forstaelse. Det dr genom kommunikation som
forskolldrare och familjer kan {4 forstéelse for varandras situation. Forfattaren
menar dven att pedagogerna behdver ha ett interkulturellt forhéllningssétt. Vilket
innebiér att forskolldrare behover bli medvetna om att det finns olika sociala koder,
forestdllningar och uppfattningar. Det kan komplicera och begridnsa samarbetet med
vardnadshavarna. Spraket kan ses som en nyckel till barns kognitiva och sociala
utveckling och larande. Lahdenperd (2018, s. 96) péatalar att spréket har en
nyckelroll. En annan utmaning dr om vardnadshavare har en migrationsbakgrund &r
forskolan den forsta kontakten som de har i svenskt liv. De vardnadshavare blir
socialiserade till svensk kultur, dir krav stills som tidsanpassning och tidsplanering.
Det stills krav pa att meddela forskolan vid franvaro och sjukdom (Lahdenpers,
2018, s. 66). Lindgren och Torro (2017, s. 43—45) menar att det finns
omstidndigheter som kan forsvara introduktionen. Det kan vara att familjen fatt plats
pa en forskola som inte ingick i deras val. Vilket kan gora att sjédlva samarbetet
mellan hem och forskola kan borja med att vardnadshavarna ar kritiska eller
missndjda. Enligt Broberg (2017, s. 51) kan sprakforbristningar gora att det dr svart
att veta om pedagoger och vardnadshavare forstir varandra. Forfattaren
rekommenderar att forskolan bor ta in tolk vid utvecklingssamtal samt att skriftlig
information bor vara skriven pé forenklad svenska. En annan utmaning som kan
uppsté under introduktionen é&r att barnet inte kénner sig trygg pa forskolan. Det kan
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handla om att barnet 4r ledset under en léngre period, det kan vara flera dagar. Har
har forskollérare ett ansvar att lisa av barnet signaler och eventuellt borja om
introduktionen med en annan pedagog (Broberg, 2017, 42-43).

3.5 Forskollararens ansvar

Enligt Hedlin (2019, s. 1784) ér det pedagogernas ansvar att skapa goda relationer
till vardnadshavare och barn. Forfattaren menar att det kan vara svart att ta hinsyn
till de kommentarer pedagoger far fran vardnadshavarna. Det kan vara en kinslig
balansgang som pedagogerna behdver ta hdnsyn till. Under introduktionen nimner
Andersson Sge et al. (2025, s. 1106) begreppet ’nyckelpersonsmetod” som innebar
att en pedagog ansvarar och genomfor introduktionen samt knyter an till barnet.
Forfattarna anvinder begreppet "nyckelldrare” for den pedagogen som ansvarar for
introduktionen. Forfattarna ndmner &ven att det &r vanligt i de nordiska forskolorna
att anvinda sig av den hir metoden. Ur ett anknytningsperspektiv finnas en oro for
overdriven anknytning nér den hdr metoden anvénds. Andersson See et al. (2025, s.
1106) ndmner &ven att det ar en fordel att barnet anknyter till en specifik pedagog
samt att oron inte ska hindra forskolor frén att anvénda den hir metoden.

3.6 Relationen mellan vardnadshavare, forskollarare
och barn

I relationen mellan virdnadshavare och forskollarare har vardnadshavarnas
deltagande lyfts fram alltmer (Hedlin, 2019, s. 1776). Hedlin (2019, s. 1779—1783)
menar att relationen har forandrats 6ver tid. Under 1970-1980 talet hade pedagoger
och vardnadshavare en mer vinskaplig relation till varandra. Under 1990 talet blev
relationen mer professionell och serids eftersom arbetssittet har fordndrats. En av
pedagogernas svaraste uppdrag ar att skapa fortroendefulla relationer till
vardnadshavarna, eftersom det handlar om att skapa fortroende. Om pedagogerna
lagger fokus pa att skapa fortroende under introduktionsprocessen sé kan
skillnaderna mellan vardnadshavare och pedagoger utjamnas. Andersson Sge et al.
(2025, s. 1099—1109) menar att vardnadshavare- lararinteraktioner &r viktig i den
relationsskapande processen mellan barnet och pedagogen. Kommunikationen
mellan pedagog och vérdnadshavare &r den viktigaste delen i relationsskapande med
barnet, det i sin tur leder till battre kvalité i relationen mellan pedagoger och
virdnadshavare. Aven om relationen mellan barn och pedagog ir betydelsefull
under introduktionsprocessen dr det viktigt med utrymme for att skapa en god
relation till vardnadshavarna. Under introduktionsprocessen dr organisation en
avgorande faktor som kan stodja relationen mellan hem och forskola. Vuorinen
(2021, s. 2534-2535) menar dels som tidigare ndmnts, dven att goda relationer
bygger pa dmsesidigt fortroende, gemensamma vérderingar, samt gemensamt syfte.
Forfattaren belyser dven vikten av att vara flexibel och 6ppen for att bli medveten
om de skillnader som finns mellan pedagoger och vardnadshavarens olika roller till
barnet. Det kan liknas med vad Alasuutari (2010, s. 155) beskriver som den
horisontella ramen dér relationerna mellan pedagoger och vardnadshavare ska ses
som jamlik. For att ge barnen den bésta utbildning och omsorg pa forskolan, ar det
viktigt att pedagogerna lyssnar pa vardnadshavarnas input och kunskaper de ger
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angdende sitt barn. Vardnadshavarna &r experter pé sina egna barn och den
information de kan ge pedagogerna ér lika betydelsefull som pedagogernas
information om barnet.

Andersson Sge, Schad & Psouni (2023, s.1251) menar att om vardnadshavarna och
pedagogerna har ett bra samspel under introduktionen kan stressen hos barnet
minskas. Aven om relationsskapandet #r viktigt under introduktionsprocessen ér det
betydelsefullt att fortsitta och upprétthalla relationen &ven efter introduktionen, det
patalar &ven Vuorinen (2021, s. 2535). Vuorinen (2021, s. 2533) menar att
forskolldrare och vardnadshavare har en professionell relation. Vardnadshavare
agerar utifran sin privata roll medan forskolldrare agerar utifrén sin yrkesroll.
Overgéngen mellan hem och forskola ir en kénslig period, dir en prioritet dr
relationen mellan barnet och forskolldraren (Andersson Sge et al. 2025, s. 1097).
Vidare ndmner forfattarna att den har processen dr avgoérande da vardnadshavaren
kan minska barnets stress. Samtidigt som vardnadshavarna uppmuntrar barnets
utforskande samt ge barnet stdd i relationen till forskollararen (Andersson Sge et al.
2025, s. 1098). Grunden till barns trygghet borjar redan under introduktionen, nir
barnet borjar att knyta en kdnslomaéssig relation till en pedagog. Det dr den
pedagogen som barnet kan fa trost, uppméarksamhet och bekréftelse av under
introduktionen. Med en genuint intresserad pedagog kan 6vergangen till forskolan
bli lattare for barnet (Lindgren & Torro, 2017, s. 11). Nér barn introduceras till
forskolan kan barnet uppleva stress. Den stressen kan minskas genom ett gott
samarbete mellan forskolldrare och vardnadshavare, vilket 4ven Andersson Sge et
al. (2023, s. 1251) péatalar. Barn kan uttrycka pé olika sitt om de har svarigheter
med leken. Hér &r det viktigt for barns psykiska hélsa, att forskolldrare
uppmérksammar och hjdlper de barnen som visar svarigheter (Broberg, 2017, s. 48).

8(35)



Linneuniversitetet

Kalmar Vixjo

4 Teorl

Sociokulturell teori anvénds i studien for att undersoka forskollérares erfarenheter
om relationsskapande. Samt hur vi forstar kommunikation och relation kommer att
presenteras utifran tidigare forskning.

4.1 Sociokulturell teori och perspektiv

Studien utgér frén Sociokulturell teori. Den centrala utgdngspunkten ar att
ménniskor ldr och utvecklas genom deltagande i sociala sammanhang (Siljo, 2018,
s. 177). Spraket och kommunikationen utgoér grunden for denna utveckling och
fungerar bade som inre tdnkande och yttre kommunikation (Siljo, 2018, s. 170).
Inom perspektivet anvénds begreppet internalisering, vilket innebér att tidigare
erfarenheter och kunskaper tas med in i nya kontexter (Siljo, 2018, s. 180).
Sociokulturella resurser skapas och fors vidare genom kommunikation, vilket
mdjliggor samarbete (Séljo, 2014, s. 22-23). Vygotskij menar att sprak och
tankande har sin borjan i socialt samspel (Askland, 2014, s. 196). Ménniskan &r en
biologisk varelse som lever i en sociokulturell verklighet dar verktyg och
hjialpmedel kan verskrida biologiska begransningar (Séljo, 2014, s. 17).

4.2 Kommunikation

Kommunikationen &r den storsta delen av relationskapandet. Andersson Sge et al.
(2025, s. 1099) menar att kommunikationen mellan vardnadshavare och
forskolldrare dr en viktig del for relationen mellan forskolldraren och barn. Genom
kommunikation kan forskolldrare samtala med vardnadshavare under
introduktionen, for att samtala om hur de ska agera gentemot barnet under
introduktionen (Markstrom & Simonsson, 2017, s. 179). Genom att manniskan
deltar aktivt i samspel med andra individer. Genom att engagera sig i
kommunikation kan nya tankesétt, resonemang och handlingar 6ppnas (S&ljo, 2014,
s. 116). Enligt Hedlin (2019, s. 1777) kan forskolldrare och vardnadshavare anvénda
kommunikation i dagliga samtal for att bygga fortroende.

I studiens analys anvands begreppet kommunikation som ett redskap for att forsta
forskolldrarnas erfarenheter om relationsskapande under introduktionen.
Kommunikation dr inte enbart den information som dverfors mellan ménniskor, det
ar dven en process dar forstaelse och mening skapas mellan olika individer.

4.3 Relation

Relationer bygger pa 6msesidig respekt for varandra olikheter, dir kommunikation
ar ett centralt redskap. Det kan uppsta utmaningar nér forskollarare och
vardnadshavare inte forstar varandras olika bakgrunder. Genom kommunikation kan
de léra sig och bli medvetna om de skillnaderna, det dr ndgot som Vuorinen (2021,
S. 2534) patalar. For att en relation ska byggas krévs det att forskolldraren och
vardnadshavarna samtalar om fragor som ror makt och expertis. Dir kontinuitet och
tid dr en avgorande faktor for att en relation ska bli l&ngsiktig. De dagliga samtalen
gor att vardnadshavare och forskolldrare kan skapa fortroendefulla relationer
(Vuorinen, 2021, s. 2535). Relationer kan ses som en sociokulturell resurs som
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skapas och fors vidare genom kommunikation, vilket mdjliggér samarbete och
gemensamt larande (Siljo, 2014, s. 22).

I studiens analys anvinds begreppet relation for att visa samspelet mellan
forskollérare, vardnadshavare och barn under introduktionen. Begreppet anvénds
som att analytiskt verktyg for att forstd hur kommunikation och respekt kan bidra
till tillit och trygghet. Genom att analysera relationer bli et mojligt att synliggora hur
kommunikation och respekt paverkar barns vilmaende och trygghet.
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5 Metod

1 féljande kapitel presenteras de metoder som studien grundas pé. Kapitlet behandlar
val av metod, datainsamling, urval, genomf6rande, bearbetning av data samt etiska
overviganden.

5.1 Metodval och datainsamling

Studiens syfte ér att bidra med kunskap om hur forskollérares forhallningssétt
paverkar relationsskapandet under introduktionen. Studien utgér fran en kvalitativ
forskningsansats och bygger pé semistrukturerade intervjuer med fyra forskolldrare.
Semistrukturerade intervjuer kdnnetecknas av en balans mellan struktur och
flexibilitet, dér forskaren utgar fran en intervjuguide men samtidigt ger utrymme for
foljdfragor och 6ppna resonemang (Denscombe, 2018, s. 269). Intervjuerna spelades
in och transkriberades ordagrant, vilket underléttade analysen och minimerade
risken for feltolkningar (Denscombe, 2018, s. 270). Studiens tillforlitlighet starktes
genom att intervjufrdgorna var dppna och icke-ledande. Det gjordes for att
respondenternas svar inte ska paverkas av fragorna. Fragorna har tydlig koppling till
studiens syfte. Vid intervjuerna med respondenterna anvénde forskarna
ljudinspelningar for att underléitta transkriberingen. Enligt Denscombe (2018, s.
270) &r ljudinspelningar fordelaktigt da forskarna endast behdver lagga fokus pa en
respondents svar i taget. Materialet analyserades genom innehallsanalys, dér data
systematiskt kodades och organiserades i teman for att belysa pedagogernas
forhéllningssétt i relationsskapande under introduktionen (Denscombe, 2018, s.
367-368).

5.2 Urval och urvalsmetod

Forskarna till studien har valt att genomfora intervjuer med fyra forskolldrare fran
tre olika kommuner. Forskolldrarna som valts ut till studien ar ur ett subjektivt
urval. Forskolldrarna som deltar dr handplockade utifran deras erfarenheter av
dmnet som studeras. Forskolldrarna som deltar i den hér studien ér delvis kénda for
forskarna. Subjektivt urval innebir enlig Denscombe (2018 s. 67-68) att de
respondenter som deltar i studien har god kunskap om &mnet och &r delvis kénda for
forskarna. De forskolldrare som deltar i studien ar pedagoger som arbetar med de
yngsta barnen i forskolan och har haft flertalet introduktioner. Syftet med urvalet dr
att fa olika perspektiv pa hur forskolldrare skapar relationer under introduktionen.

5.3 Genomforande

Innan intervjuerna genomfordes tog forskarna en forsta kontakt med respondenterna
via e-post, dér ett informationsbrev (se bilaga 1) bifogades som tydligt redogjorde
studiens syfte. I e-posten inkluderades dven samtyckesinformation (se bilaga 1)
enligt Vetenskapsradets riktlinjer, samt kontaktuppgifter till forskarna och
handledaren. Den andra kontakten med respondenterna var da vi fick ett e-
postmeddelande om att respondenterna gav samtycke till att delta i studien. Det var i
den hir kontakten vi bestimde tid och plats for intervjun. Det dr av vikt att
informera respondenterna om tid och plats for intervjun vilket bidrar till att skapa en
kénsla av lugn och trygghet infor moétet, vilket Denscombe (2018, s. 281) pétalar.
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Intervjuerna genomfordes sedan pa respondenterna respektive arbetsplatser dé det ér
en plats som ar védlbekant och bekvam for dem. Innan varje intervju paborjas
sékerstiller forskarna att respondenterna tagit del av informationen som skickats ut
via e-post. Forskarna inhdmtade ytligare ett godkénnande av inspelning av intervjun,
vilket samtidigt innebar ett muntligt samtycke till deltagande. Ljudinspelningen
anvéndes for att mojliggdra fokus pa samtal och upprétthélla kontakten med
respondenten. Enligt Denscombe (2018, s. 285) bidrar ljudinspelning till en mer
tillforlitlig dokumentation av intervjun, vilket starker studiens trovardighet.
Forskarna har d&ven med sig papper och penna till intervjun for korta anteckningar.
Nér analysen ar klar tar forskarna en ny kontakt med respondenterna for att
sékerstilla att det som analyserats dr baserat pa varje respondentens svar. Forskarna
planerade att intervjuerna skulle ta ca 60 minuter, vilket inte stimde 6verens med
den faktiska tiden. Intervjuerna varade mellan 13—-30 minuter, totalt har vi 85
minuter insamlat material. Det kan finnas flera anledningar till att intervjuerna inte
uppkom till 60 minuter. En anledning kan vara att manga respondenter var
forberedda eftersom vi skickat ut intervjufragorna i férviag. Respondenterna hade
last igenom fragorna innan intervjun skulle genomforas och hunnit tinka igenom
hur de ville formulera svaren. En av intervjuerna var endast 13 minuter dé
respondenten uttryckte att intervjufrdgorna var svara och svaren blev dérav korta.
Det kan bero pa att respondenten uppfattade frdgorna som komplexa, men éven av
en begrinsad sjélvbild inom omrédet. Flera av respondenterna utryckte att fragorna
gick ihop med varandra.

5.4 Bearbetning av data

Den insamlade empirin transkriberades och granskades noggrant for att sdkerstilla
att empirin &r korrekt transkribetad. Det garanterar att analysen enbart baseras pa det
insamlade materialet. Enligt Denscombe (2018, s. 395) dr transkriberingen
tidskrdvande. Vi viljer dnda att transkribera intervjuerna, d& de underléttar
analysprocessen. Studien anvinder sig av personliga kvalitativa intervjuer. Nar
empirin bearbetas utgér forskarna fran Denscombes (2018, s. 344) fem steg. Det
forsta steget handlar om att bearbeta empirins relevanta och viktiga delar. Det gors
genom att forskarna forst transkribera intervjuerna for att sedan markera empirins
relevanta och viktiga delar. Det andra steget ar till for att identifiera monster i
respondenternas svar. Genom att markera liknande monster kunde vi identifiera
kategorier utifran respondenternas svar. I det tredje steget kategoriserar forskarna de
svar som framkommit i intervjuerna. Det gor forskarna genom att fargkoda empirin
utifran de fragestillningar som ligger till grund i studien. For att sedan kategorisera
in fargkodningarna i relevanta kategorier. Det fjirde steget 4r nir empirin
presenteras som ett resultat. Nér vi har tagit fram relevanta kategorier presenterar vi
det som ett resultat for studien. Det femte och sista steget behandlar empiris
trovérdighet, vilken sékerstills genom respondentvalidering dir intervjupersonerna
bekréftar den insamlande empirin (Denscombe, 2018, s. 420). Enligt Denscombe
(2018, s. 451) far forskare endast samla in data som ér relevanta for den aktuella
studien.
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5.5 Etiska overviaganden

Studiens forskare tar hansyn till de etiska 6vervdgande genom att anvinda sig av de
fyra forskningsetiska huvudprinciperna som Vetenskapsradet (2002, s. 6) ndmner.
De ar informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet samt
nyttjandekravet. Nedan beskrivs foregdende krav.

Informationskravet: Enligt Vetenskapsradet (2002, s. 7-8) ar det viktigt att
forskarna som ska genomfora en studie ger respondenterna information om
villkoren for studien och syftet med studien. Det &r dven viktigt att informera
respondenterna att studien &r frivillig att delta i, och att de nidr som helst kan avbryta
sitt deltagande. Studien tar hdnsyn till det genom att ge respondenterna skriftlig
information dér syftet ar tydligt framskrivet, samt vilka réttigheter respondenterna
har. Forskarna ger dven respondenterna muntlig informationen innan intervjuerna
genomfors.

Samtyckeskravet: Enligt Vetenskapsradet (2002, s. 9-11) ska respondenterna ge
samtycke till att delta i studien. Studien tar hénsyn till det genom informationsbrevet
som respondenterna far via mail. I informationsbrevet star det féljande “genom att
svara pa det hiar mailet ger du samtycke till att delta i studien”. Hér ska det d&ven
framga att respondenterna har rétt att avbryta sitt deltagande 1 studien.

Konfidentialitetskravet: Enligt Vetenskapsradet (2002, s. 12—13) ska forskarna se
till att respondenternas privata uppgifter inte kommer ut. Studien tar hénsyn till
Konfidentialitetskravet genom att anvénda sig av fiktiva namn, for att
respondenterna ska forbli anonyma. Det &r viktigt att respondenterna inte kommer
till skada (Vetenskapsradet, 2024, s. 12). Darfor anvinder studien sig av
skyddsintresse.

Nyttjandekravet: Enligt Vetenskapsradet (2002, s. 14) innebér det att all empiri som
samlats in under studiens géng endast far anvéndas for forskningsdndamalet. Det
innebdr att empirin inte far séljas vidare. Det tar vi hdnsyn till genom att all empiri
samlas pa en enskild harddisk och kommer att raderas direkt efter att studien har
slutforts.

Enligt Vetenskapsradet (2024, s. 55) bor forskare vara transparenta i sitt anvindande
av artificiell intelligens (AI). I den hir studien har Al-verktyget Copilot anvénts for
sprakliga stodinsatser, exempelvis vid sokning av synonymer till sambandsord och
meningsbyggnader. Vetenskapsradet (2024, s. 55-56) framhéller samtidigt vikten av
att virna om respondenternas integritet och konfidentalitet samt att hantera kinslig
information med forsiktighet. Mot den bakgrunden har Al-verktyget inte anvénts
vid hantering av personuppgifter.

5.6 Metoddiskussion

For att undersdka hur forskolldrare skapar relationer till vdrdnadshavare och barn
anvinds kvalitativa intervjuer. Forskarna anvinder sig av kvalitativa intervjuer for
att fa en mer djupgéende beskrivning fran respondenternas erfarenheter kring
relationsskapande. Enligt Denscombe (2018, s. 269) ar det viktigt att samtala med
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respondenterna pé ett vardagligt sitt. Det &r dven av vikt att det finns en tydlig
struktur i intervjufrdgorna. Nar forskare genomfor en kvalitativ intervju bor
forskarna styra samtalet samt informera respondenterna om intervjuns struktur. Da
det fanns en tydlig struktur pa hur intervjuerna skulle genomforas, kan det liknas
med strukturerande intervjuer. Forskarna hade planerat att genomfora
semistrukturerade intervjuer som enligt Denscombe (2018, s. 269) innebér att det
finns en flexibilitet hos forskarna under intervjun. Den flexibiliteten innebér att
respondenten ges mdjlighet att uttrycka egna tankar och resonera mer utforligt kring
amnet. Det kan ses som en likhet med ostrukturerade intervjuer da forskarna kan
stélla intervjufrdgorna i en annan ordningsf6ljd &n den som ér planerad. Forskarna
hade formulerat tydliga intervjufragor som ér tydligt kopplade till studiens syfte och
fragestillningar. Forskarna ser dven till att det finns utrymme till eventuella
foljdfragor, det gjordes genom att planera in extra tid for intervjuerna. Forskarna
planerade att intervjuerna skulle pagé i 60 minuter. Det gors for att det skulle finnas
tid for eventuella foljdfragor, samt for att varken forskarna eller respondenterna
skulle kénna sig stressade for att genomfora intervjun. En fordel med att anvénda sig
av personliga intervjuer &r att forskaren enbart behdver fokusera pé en rost i taget,
skulle forskarna valt att anvdnda gruppintervjuer behdver forskarna fokusera pa
flera roster samtidigt. Urvalet som forskarna gjorde var ett subjektivt urval och det
gjordes eftersom forskarna ville har respondenter som har en lédngre erfarenhet av att
introducera de yngsta barnen i forskolan. Vi har valt ut respondenterna for att fa en
mer trovardig data.

Forskarna valde att ta hénsyn till Vetenskapsradets (2002, s 7-14) forskningsetiska
principerna genom att ge anonymitet, det sker genom att respondenterna far fiktiva
namn. Respondenterna informerades om studiens syfte och fragestillningarna samt
hur empirin skulle behandlas. Forskarna skickade ut mail till respondenterna dér de
skulle svara pa mailet om de ville delta i studien. Det gors for att respondenterna far
lamna ett samtycke till att delta i studien. Respondenterna far dven information om
att de dr frivilligt att delta i studien och att de nir som helst kan avbryta sitt
deltagande i studien. Utifran forskningsfrdgorna far forskarna ut trovirdiga data for
studien. Eftersom studien anvénder sig av ljudinspelning for att samla in data s
leder det till att studiens trovardighet och tillforlitlighet starks, det dr &ven négot
som Denscombe (2018, s. 285) menar &r en fordel nér forskare anvénder sig av
ljudinspelningar. Dock &r det en process som dr tidskrdvande att anvinda sig av, da
det ska transkriberas. Ljudinspelning ses som en styrka da forskarna kan
transkribera intervjuerna for vidare analys. Efter att materialet transkriberats har
forskarna tagit en ny kontakt med respondenterna. Det gors for att sikerstilla att
transkriberingen stimmer overens med deras svar vid intervjutillféllet. Vilket ses
som en styrka.

Den hir studien anvénder sig av innehdallsanalys. Enligt Denscombe (2018, s. 401—
402) innebir innehallsanalys att forskarna kodar och kategoriserar empirin samt
letar efter aterkommande teman och monster. I den hér studien har intervjuerna forst
transkriberats noggrant, kategoriserade forskarna materialet utifrén tva centrala
teman relaterande till férskolldrarnas forhallningssatt i relationsskapandet under
introduktionen. Genom att kategorisera empirin i1 betydelsefulla kategorier har det
blivit mojligt att belysa olika perspektiv. Den hir metoden bidrar till att skapa
struktur i analysen samtidigt som den bevarar respondenternas egna uttryck, vilket
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stirker studiens trovérdighet. Enligt Denscombe (2018, 403) 4r innehallsanalys
lamplig att anvénda nér forskare undersoker négot ur en kommunikationsaspekt, for
att analysera det som respondenterna sager och uttrycker i intervjuerna.

Niér det géller urvalet finns det bade styrkor och svagheter. En stryka ér att vi
anviander oss av subjektivt urval utifrin Denscombe (2018, s. 67—68). Det gav oss
mojlighet att intervjua handplockade forskolldrare, som har lang erfarenhet av att
introducera nya barn och familjer till forskolan. respondenterna dr delvis kinda for
forskarna. En svaghet ér att det ar totalt fyra forskollérare som intervjuas, vilket gor
att de resultat som trader fram inte kan generaliseras for alla som arbetar i forskolan.
Enligt Denscombe (2018, s. 386) behover en studies forskningsfragor svara till
syftet, vilken de gor for den hér studien och dé ar validiteten for studien ar god da.
For att sékerstilla studiens tillforlitlighet har forskarna tagit fram relevanta
intervjufragor som dr tydligt kopplat till studiens syfte. Forskarna har dven spelat in
intervjuerna och transkriberat de noggrant, vilket minskar risken foér misstolkningar.
Intervjufrdgorna har utformats men utgangspunkt i semistrukturerade intervjuer.
Genom att tydligt redogora for urval, datainsamling och analysmetod 6kar studiens
tillforlitlighet (Denscombe, 2018, s. 293).

Arbetet har vi genomfort tillsammans. Vi sokte artiklar tillsammans, vi delade sedan
upp artiklarna sa vi laste ndgra var och diskuterade sedan vad vi ska skriva in i
arbetet. Vi bidrog med lika mycket empiriskt material eftersom vi genomforde tva
intervjuer var. Skrivandet i studiearbetet turades vi om med, innehallet och
formuleringen diskuterade vi tillsammans. Vi har statt for lika mycket skrivande
var, vi har traffats via zoom kontinuerligt under arbetstes gang.
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6 Resultat

I foljande kapitel presenterar vi resultaten i tva teman: vikten av goda relationer,
utmaningar i relationsskapandet samt barnens vdilmdende speglas av relationen
som forskolldrare och vardnadshavare skapar.

6.1 Vikten av goda relationer

Enligt forskollérare utgdr relationen mellan forskola och vardnadshavare en central
faktor for att skapa trygghet och frémja barnets utveckling.

Trygghet och tillit

Tryggheten &r en grundforutsittning for goda relationer mellan pedagog och
vardnadshavare séger forskolldrare. Nér vardnadshavare kdnner sig trygga kan svéra
fragor diskuteras 6ppet. Den dagliga kommunikationen, ddr hidndelser fran barnets
dag delas, framstar som en viktig komponent for att starka samverkan och 6ka
forstaelsen mellan parterna. Oppenhet och igenkiinning genom att dela egna
erfarenheter som vardnadshavare kan ocksa stérka fortroendet.

Ja men det &r vl dnda i de flesta fall sé kdnner man det ndr man skapar en
god relation med vardnadshavarna att dem ar trygga. Man kan prata med
varandra och skratta med varandra. Man har ju relationer idag med
vardnadshavare dar dem visar att dem é&r trygga man kan prata om tuffa lite
jobbigare saker, att man kan vara ett stod dér. Och dé tanker jag att man
verkligen har skapat en god relation fran bdrjan. Att dem kénner sig trygg
med mig och att dem vagar sdga och berdtta om olika saker kring sitt barn
och deras situation. Jag tycker att den relationen till vdrdnadshavare ar
valdigt viktig eftersom vi har hand om deras barn hela dagen och dr dem
trygg med mig &r jag trygg med dem (Emilie).

Emilie understryker i citatet att trygghet har en stor och betydande roll i
relationsskapandet. Hon sdger pad om de kan skratta tillsammans blir relationen god
till vardnadshavarna samt till barnet. Hon siger dven att om pedagogen har en
trygg relation till virdnadshavarna sa kan de prata om saker som ér tuffa och
jobbiga, da de kénner tillit och fortroende for varandra. Det kan tolkas som att en
god relation bygger pa tillit och trygghet om vardnadshavare och pedagoger kan
prata om tuffa och personliga saker. Det som Emilie séger kan tolkas som att
pedagoger behover var inlyssnande och lyhdrda.

I citatet nedan beskriver Annelie att forskolldrare d&ven kan bygga relationer till
vardnadshavare, genom att berétta om nigot som barnet funnit intressant under
dagen.

Att berdtta som anekdoter fran dagen och kunde siga sé hir idag har han
gjort det hér och jag sag det hér, alltsé verkligen inga stora saker men man
uppskattar ju det som vardnadshavare och da bygger man en god relation
liksom (Annelie).
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Annelie sdger att det dr viktigt att berdtta sméd anekdoter frén dagen, saker som ett
barn har gjort och tyckte var intressant, att barnet har Gvat manga ganger, nagot
som barnet under dagen fastnat lite extra for. Det kan exempelvis handla om att
barnet byggt nagot under dagen och gjort det under en langre stund. Nagot som
Annelie sdger ar att kunna prata om allt, 4ven de sméa sakerna att da byggs en god
relation. Det dr nagot som &r viktigt att prata med vardnadshavarna om hur dagen
har varit vid hdmtningen. Att de dagliga samtalen har en betydande roll for
relationen.

Vidare framkommer att nér forskolldrare delar egna erfarenheter av fordldraskap
kan det bidra till en 6kad kénsla av samhorighet och legitimitet i relationen. I
foljande citat trycker Emilie pa vikten av trygghet i relationsskapandet.

Det hédr med att visa ett stort intresse och sen har jag egna barn sa det hir
med igenkdnningen och dra paralleller med mina egna erfarenheter hos
mina barn for att vardnadshavarna ska forsta att jag ocksa &r fordlder och
inte bara pedagog. Det brukar va en bra grej. Att kunna erkénna att jag
gor ocksa fel med mina egna barn jag &r inte alltid superpedagogisk med
dem och att vardnadshavarna dé far en igenkénning av att det 4r inte bara
dem som kénner sa eller har det tufft hemma med att barnet kanske inte
sover sé bra eller sd. P4 jobbet har man sin yrkesroll men hemma har man
inte det, att man séger det till vardnadshavarna att man. Dela med sig av
erfarenheter och att man forstér deras kinsla det betyder mycket for dem.
(Emilie)

Emilie sdger har att pedagoger som &r bade vardnadshavare och pedagog kan visa
pa en forstaelse till hur det dr att sjilv vara vardnadshavare. Hon séger att det &r bra
om pedagoger delar med sig av sina egna erfarenheter som vardnadshavare och

visar pé att pedagogen sjilv dr i samma roll hemma. Att ha forstielse for att vissa
perioder kan vara tuffa som exempel nir barnet inte sovit sa bra under langre tid.

Introduktionssamtal och samarbete

Forskolldrare betonar att introduktionssamtalet med vardnadshavare kan ge viktig
information om barnet och familjen. Observation av barnets intressen under
introduktionen samt att mdta barnet pa dess niva, exempelvis genom att sitta pa
golvet, skapar trygghet.

I foljande citat berdttar Amanda om vikten av att & information fran
vardnadshavarna pa ett introduktionssamtal.

Genom att forst fa information om barnet via vardnadshavare pé ett
introduktionssamtal innan forsta motet med barnet. For att kunna anvinda
det vid relationsskapandet med barnet. Men @ven iaktta barnet och se vad
som vécker intresset i barnet nir vi mats, dras hen till exempel till bocker,
leran eller bygg och konstruktion. Sitter pd golvet i barnets hdjd och foljer
barnet. (Amanda)
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Amanda séger att det introduktionssamtal som pedagogen har, dr att det forsta
motet med vardnadshavarna har en stor och betydande roll for relationen till barnet.
Det ar pa det motet som pedagogen far information om barnet och familjen samt att
vérdnadshavarna fér information om forskolan. Hon séger att den informationen
hon far pa det motet dr nddvandig for det forsta motet med barnet. Hon sdger dven
att det dr av vikt att observera barnet under introduktionen och ta reda pa vad det &r
som lockar barnets intresse. Det kan vara en milj6 i forskolan eller ett specifikt
material som det barnet har extra intresse for och ar nyfiken pa.

I fo6ljande citat beréttar Paulina om att personkemin mellan forskollarare,
vardnadshavare och barn ér viktig. Aven att pedagoger kan ta hjilp av
vardnadshavarna for att forsoka skapa en god relation med barnet.

Over tid gar det mest att 16sa. Men det finns ju saklart kemin. Om den
inte finns dar mellan mig och vardnadshavaren sé ar det svért att fa det att
funka. Men att man dnda forsoker vara vanlig och tillmétesgdende, och
lata det tar tid. Om man maérker att det inte funkar mellan mig och barnet,
da far man kanske gé via vardnadshavarna i stéllet och borja prata med
dem. Och forsoka fa en bra kontakt med dem. D& brukar det kunna funka
ocksa att man kan fa in barnet i leken. Om man later vardnadshavarna
vara delaktiga i leken. Sa brukar barnet haka pa (Paulina)

Paulina séger att pedagoger kan fa stottning av vardnadshavarna under
introduktionen. Det kan vara att friga vardnadshavarna vad barnet gillar att géra
hemma. Det kan ocksé vara att vardnadshavarna sjilva forsoker locka barnet in i
leken genom att sjdlva sitta och leka pa golvet. Hon sdger dven att pedagogen bor
lata relationen ta tid, vara vénlig och tillmotesgéende samt att pedagoger behover
ha tdlamod att l4ta relationen ta tid.

Sammanfattning av vikten av goda relationer

I den hir delen av resultatet kan vi se att vikten av goda relationer spelar en stor roll
for tryggheten for bade barnet och vardnadshavaren. Om forskollarare och
vardnadshavare kan skratta med varandra och prata om saker som ar jobbiga eller
tuffa tyder det pa en god relation. Hur viktigt den dagliga kontakten r, att om
forskolldraren berdttar om nagot som hént under dagen kan det gynna relationen till
vardnadshavaren och dven till barnet. Resultatet visar att nér forskolldrare delar sina
egna erfarenheter som vardnadshavare kan det stirka relationen, eftersom
forskolldraren darigenom visar forstaelse for vardnadshavarnas upplevelser. Att en
relation ska fa ta tid, det &r inget som ska péaskyndas. Utan lata den ta tid och bygga
upp en relation langsamt da den ska halla under hela forskole tiden. Resultatet visar
dven pé hur viktigt det ar att ha ett introduktionssamtal dér vardnadshavare och
forskolldrare pratar om barnet, familjen och forskolan. Hur viktigt det &r att
observera barnet under introduktionen for att ta reda pad mer om barnets intressen.

6.2 Utmaningar 1 relationsskapandet

Relationsskapandet i férskolan kan forsvéras av flera faktorer, sdsom stora
barngrupper, bristande samarbete med vardnadshavare, sjukdomar bland personalen
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som leder till behov av vikarier, sprakforbristningar samt barnets individuella
behov. De omsténdigheterna kan hindra eller forsvéra relationsskapandet.

I f6ljande citat berdttar Amanda om néigra vanliga utmaningar som kan uppsta i
forskolan. Amanda svarar hér pa fridgan om vilka utmaningar som kan sté i vigen
for relationsskapandet.

Det dr manga saker som kan st i vigen i ett relationsskapande. Exempel for
stora barngrupper som gor att det tar langre tid att skapa en relation,
samarbetet med vardnadshavarna, sjukdomar nir vi behover vikarie.
Upplagget i verksamheten, sprakforbristningar, barnets behov eller
utmaningar som barnet har. (Amanda)

Det som Amanda séger dr att det finns manga saker som kan st i vigen for
relationen till vrdnadshavarna. Det kan handla om att samarbetet mellan
vardnadshavare och pedagog inte fungerar. Barngruppen kan vara for stor, om det
ar manga barn i gruppen kan det gora att det tar langre tid for att en relation kan
byggas. Amanda ndmner dven att sjukdomar bland pedagogerna kan vara en
utmaning, manga ganger sétter de in vikarie och da blir det en annan dynamik i
gruppen vilket kan gora att en relation kan ta langre tid att skapa. Nér forskolan
behover ta in vikarie kan rutiner fallera. Hon séger att barnet som ska introduceras
kan vara i behov av stdd och att det kan vara en utmaning for relationsskapandet.
Amanda nimner &ven att sprakforbristningar kan vara en utmaning.

Spraksvarigheter

Spraksvérigheter kan utgdra en betydande utmaning i relationsskapandet. Nér
vardnadshavare och pedagoger inte delar samma forstasprak kan kommunikationen
bli begriinsad och skapa otrygghet hos bade vuxna och barn. Aven med hjilpmedel
som spréakappar, kroppssprék och mimik kan det vara svart att uppnd en fungerande
kommunikation, vilket pédverkar relationen negativt.

Det dr nagot som Emilie ndmner i citatet nedan.

Ja men det har jag upplevt nér det &r spraksvarigheter. Jag hade en
introduktion dér det kéindes som det aldrig riktigt va bra. Vardnadshavarna
kéndes inte trygga, vi hade svart att kommunicera med varandra. Vi fick
anvéanda sprakapp, i det hér fallet var det frimst mamma som var med och
hon kunde inte ett ord svenska, jag kunde inte ett ord pa hennes sprédk man
forsokte genom kroppssprak och mimik men man mérkte att vi inte var
trygga med varandra och inte avslappnade och da blev inte barnet det heller.
Sen var det ett barn som inte var van med att dta sé det blev ju jobbigt pa
forskolan, det va jobbigt i alla situationer ddr man skulle dta och man kunde
inte forklara for barnet eftersom hen inte forstod oss och vi forstod inte
barnet. Och det 4r verkligen en situation som jag kan ténka tillbaka till dar det
verkligen inte blev bra. Jag va inte med sen nér barnet blev lite dldre sa jag
gick hem pa fordldraledighet, sa jag va inte med sen och kunde f6lja upp det.
Det va lag nérvaro pa barnet till och fran. Det blev aldrig ndgon 16sning pa
det, jag fick ldmna &ver till kollegor och sen bytte barnet forskola. Det hér va
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jag aldrig n6jd med. Jag fick ta barnet fran vardnadshavaren och barnet blev
aldrig trygg med oss pé forskolan. Hér kidnde jag mig verkligen misslyckad.
Man tog det verkligen personligen men jag tror att det var spraksvarigheterna
som till storsta del gjorde att det aldrig blev bra. Vardnadshavarna va inte
trygga med att ldmna sitt barn pa forskola. Och det behdver inte bara vara
spréket som gor att det dr svért att kommunicera. (Emilie)

I citatet ovan beskriver Emilie att spraket och kommunikationen ar en stor del av
relationsskapandet. Emilie beskriver att de fick anvinda sig av sprakappar,
kroppssprak och mimik for att kommunicera med vardnadshavarna. Delar vi inte
samma forstasprak med vardnadshavarna kan det leda till att kommunikationen
mellan forskolldrare och virdnadshavare blir svar. Emilie pratar &ven om att det
inte blev nidgon 16sning till den hér relationen for henne da hon gick hem pa
foréldraledighet och fick ldmna Over till kollegorna, niar Emilie var tillbaka hade
barnet bytt forskola sa det blev aldrig nédgon riktigt 16sning. Emilie tar d&ven upp hér
att om vardnadshavarna och hon sjilv inte &r trygga med varandra blir inte heller
barnet trygg med henne.

Sprakforbistringar &dr en dterkommande utmaning i forskolan. En tolk kan anvindas
vid planerade samtal, det saknas ofta stdd i vardagliga situationer som ldmning och
hamtning. Det begrinsar kommunikationen till en enklare niva och gor det svart att
formedla detaljerad information, vilket kan paverka relationen mellan pedagoger
och vardnadshavare.

Annelie ndmner att sprakforbistring ir en utmaning och négot som finns hela tiden.

Alltsa absolut tédnker jag sprakforbristning 4r en sén utmaning som vi har hela
tiden. Och dven om vi har tillgéng till tolk sé kan vi inte ha tolk hela tiden.
Och sen sé har vi hér personal med som talar arabiska men det finns ju s&
ménga andra sprak dér vi inte har personal som kan hjélpa oss. Och det blir ju
pa samtal brukar vi ha tolk med i den vardagliga kontakten har vi inte det.
Vilket blir en jatteutmaning sé det blir véldigt basic, allt har varit bra, itit,
sovit. men man kan inte berdtta ndgot mer liksom. (Annelie)

Annelie berittar att de kan ta in en tolk nér de har samtal med virdnadshavaren
som har ett annat forstasprak. Annelie berittar 4ven att de inte kan ta in tolk vid de
dagliga samtalen som vid 1&mning och hdmtning. Hon beréttar att det finns
pedagoger pa forskolan som har arabiska som forstasprék, att de tar hjélp av den
kollegan. Vilket kan vara en 10sning pa utmaningen. Annelie beréttar att de har
familjer som pratar andra sprak och dér har de ingen som kan hjélpa till i den
vardagliga kontakten, dé blir det svart att kommunicera med vardnadshavarna, hon
séger pd att det dr en jitteutmaning som de har. De far kommunicera sé enkelt de
kan.
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Kommunikation och flexibilitet

Relationsskapandet med barn kraver lyhdrdhet och respekt for barnets signaler. Om
barnet visar motstdnd bor pedagogen anpassa sig och undvika att tvinga fram en
relation. Flexibilitet i arbetslaget ar centralt, dd en annan pedagog kan ha léttare att
skapa en fungerande relation. Det ar viktigt att samarbetet och relationen inte ska
upplevas som patvingad.

1 f6ljande citat berdttar Emilie om att respektera barnet och lata barnet styra hur
relationen ska skapas.

Backar barnet s behover jag ocksa backa. Da kan inte jag liksom, men att
pusha barnet pa ritt sitt men inte genom att tringa sig pa och vara for nira
och sen dnd4 kénna att om det inte funkar for mig kan jag 1dmna &ver till en
kollega och da kunna va stark och inte ta det personligt. Kdnna av vad som &r
bist for barnet. Det ar tur vi har varandra i det hér. Att lata barnen styra hur
relationen ska ta fart. (Emilie)

Emilie beréttar hiar om att pedagogen behover visa respekt och vara lyhord
gentemot barnet, hon sédger att om barnet backar behover dven hon gora det. Emilie
pratar om att det inte fungerar med henne kan hon ldmna 6ver till en kollega, hér
visar hon pé flexibilitet i arbetet och relationsskapandet till barnet. Emilie sdger att
pedagogen inte ska ta det personligt om en relation dr mindre bra. Emilie trycker pa
att det &r tur att dem &r fler i arbetslaget som kan hjdlpas at och stotta varandra
samt att det dr barnet som ska styra hur relationen ska ta fart.

Svarigheter i kommunikationen kring hdmtning och lamning kan leda till irritation
bade hos pedagoger och vardnadshavare. Nar samsyn kring rutiner saknas, kan
relationen paverkas under hela barnets forskoletid. Det visar pa vikten av tydliga
riktlinjer och 6msesidig forstaelse for att undvika l&ngvariga utmaningar i
relationsskapandet.

I foljande citat ndmner dven Annelie utmaningen om nér det &r svart att
kommunicera med vardnadshavarna under introduktionen.

Jag har ett vardnadshavarpar dir vi hade svart att fi en samsyn pa kring det
hér med nér man lamnar sitt barn. Eh och dér det liksom blev ja men det blev
irritation fran oss for att vi forstod att man 1&dmnar lite ndr man tyckte att man
ville och det blev irritation frén dem f6r de upplevde att vi var pa dem och
fragade hur jobbar ni nu och hur &r det med schema och sa dér. Och det var
faktiskt en svarighet som var hela tiden sa ldnge det barnet var hos oss och
sen borjade det barnet pé en annan avdelning. (Annelie)

Annelie upplever en irritation nér vardnadshavarna lamnar sina barn nér de sjélva
vill, vilket skapade irritation i arbetslaget. Vardnadshavarna upplevde i sin tur
irritation mot pedagogerna for att de var pa dem om att fraga dem “hur jobbar ni
nu?” och “hur ar det med schemat?”. Det var ndgot som péaverkade relationen
mellan pedagogerna och vardnadshavarna under hela barnets vistelse pé just den
avdelningen.
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Nér vardnadshavare inte foljer forskolans rutiner kring schemalédggning och
franvaroanmailan kan det skapa irritation och missforstand. Bristande respekt for
rutiner forsvarar samarbetet och paverkar relationen negativt. Genom upprepade
samtal mellan pedagoger, vardnadshavare och rektor kan situationen forbéttras,
men det kréver tydlig kommunikation.

Amanda berittar nedan om en relation som var mindre bra under introduktionen
och en utmaning som fortsatte att vara dven efter introduktionen.

Nir en eller flera vardnadshavare inte respekterar forskolans rutiner som
exempelvis schemaldggning och franvaroanmaélan. Utan 1dmnar och hdmtar
barnet antigen tidigare eller senare &n utsatt tid. Eller inte ens dyker upp utan
att frinvaroanmaéla. Det blev irritation frén oss pedagoger och
vérdnadshavaren forstod inte problemet. Vi hade méanga samtal med
véardnadshavarna eftersom det fortsatte dven efter introduktionen. Rektorn
hade ocksé flera samtal med dem och till slut blev det battre. (Amanda)

Amanda beréttar att det kan skapa irritation bland pedagogerna, nir
vardnadshavarna inte respektera forskolans rutin. Det kan vara nir
vardnadshavarna inte frinvaroanmadler sitt barn eller inte foljer tiden de har lagt in i
schemat. Hon berittar vidare att de haft samtal med vardnadshavarna for att
forsdka klargora forskolans rutiner. Aven rektorn hade samtal med
vardnadshavarna om hur viktigt det &r att f6lja forskolan rutiner. De upplevde en
forbattring efter att de haft ménga samtal med vardnadshavarna.

Sammanfattning av utmaningar i relationsskapandet

I den hir delen av resultatet framkom det olika utmaningar som kan uppsta i
relationsskapandet. Sprakforbistringar dr en utmaning som framkommit i alla
intervjuer. Det paverkar relationen negativt nar man inte kan kommunicera med
varandra. Det kan skapa irritation bland bade pedagoger och virdnadshavarna nér
forskolans rutiner inte respekteras. Pedagogernas irritation skapas nér
vérdnadshavarna exempelvis inte hdmtar eller lamna barnet enligt schemat eller att
de inte franvaroanmaler sitt barn. Det kan dven skapa irritation bland pedagogerna
nér det blir stora barngrupper samt sjukdomar bland pedagogerna.
Vardnadshavarnas irritation skapas nir de upplever att pedagogerna ér pa dem om
deras schema. Flexibiliteten hos pedagogerna anses som en viktig del i
pedagogernas arbete. Pedagogerna ndmner vikten av att barnet sjdlva far styra
relationens bdrjan. Ndgot som dven kan vara viktigt nir det giller kommunikationen
och relationsskapandet &r tonldget som anvinds nir vardnadshavare och
forskollédrare prata med varandra.
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6.3 Hur barns valmdende speglas av relationen som
forskolldrare och vardnadshavare skapar

Avsnittet belyser hur kommunikation och samspel mellan pedagoger och
vardnadshavare paverkar barnets trygghet. Resultaten visar att tonlédge, kroppssprak
och rutiner spelar en avgdrande roll for relationsskapandet. Nar samspelet fungerar
stirks barnets vilbefinnande, medan brister kan skapa oro och osdkerhet.
Relationsskapandet framstir dirmed som en komplex process som kraver lyhordhet
och tydlighet.

Kommunikation

Tonldge och stimning i kommunikationen mellan pedagoger och vardnadshavare
har avgorande betydelse for barnets trygghet. Barnet uppfattar inte bara det som
sdgs, utan dven hur det ségs, vilket paverkar barnets kéinsla av trygghet och
vélbefinnande.

I citatet nedan beréttar Emilie om hur tonléget spelar en stor roll for
relationen.

Ja men ndr man mérker att barnet &r tryggt, jag tycker att det dr bra att fa
vardnadshavarna att skratta, d& mérker man, att tonléget spelar stor roll och
barn mérker ju. Det spelar ingen roll vad jag sédger utan hur jag sdger det. Kan
man skratta med varandra sa mérker barnet att mamma och pappa ér glad och
du ar glad sé kan dven barnet skratta. Att vara intresserad och fraga och lata
dem prata om sina barn. (Emilie)

Hir berdttar Emilie att barnet ldser av tonldge och mérker hur vardnadshavare och
pedagoger trivs tillsammans. Barnet kianner av stimningen, hur nagot sigs samt
vilket tonldge som anvénds, eftersom barnet inte enbart ldser av det verbala
spraket. Hon séger dven att pedagoger bor vara intresserad av och stilla frigor om
barnet till vardnadshavarna. Pedagoger behover dven visa intresse och vilja att lira
kénna barnet.

Barn som méter otydlighet i virdnadshavarnas kommunikation och rutiner kan fa
svérigheter att anpassa sig till férskolans struktur. Detta kan yttra sig i frustration,
ilska eller tarar. Sarskilt nir barnets sprakutveckling ligger efter, vilket kan
forsvara relationsskapandet.

I foljande citat beskriver Amanda en introduktion dér barnet till en borjan
hade svart att anpassa sig till férskolan.

Ett barn som i borjan hade svart med relationen till oss pedagoger pa grund av
hens vardnadshavare ar otydliga och skulle ha behovt hjélp ganska tidigt i sitt
fordldraskap. Det visar sig véldigt tidigt nir barnet kommer till forskolan och
ska anpassa sig till andra vuxna men dven till kompisarna i gruppen. Det
visar sig i olika situationer som exempel i restaurangen, eller vid planerade
aktiviteter, ofta i ilska eller térar da barnets sprak ligger efter. Det ar tydligt
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att barnet styr vardnadshavaren hemma och da blir relationen till oss mindre
bra da det r andra rutiner som géller hér pa forskolan. (Amanda)

Amanda beskriver hur barnet hade svért att anpassa sig till férskolan och att det var
svért att fa en relation till barnet. Hon séger att vardnadshavarna var otydliga i sin
kommunikation samt att de skulle behdvt hjélp och stéd i rollen som
vardnadshavare. Amanda ndmner att barnet hade svart att anpassa sig till forskolan,
da barnet var van vid att styra sina vardnadshavare. Det kan leda till att relationen
mellan pedagog och barn blir lidande. Amanda nimner dven att barnet hade svért
med spréket och visade sina kidnslor genom kroppssprak.

Emotionella uttryck

Barn kan kénna av vardnadshavares stress och bristande nérvaro vid ldmning,
vilket kan leda till oro och osdkerhet. Detta paverkar barnets vilja att delta i
forskolans verksamhet och kan minska tryggheten i miljon.

Paulina svarar hir pa frigan om hur det mérks pa barnet om relationen mellan
vardnadshavare och forskolldrare dr mindre bra.

Om den vuxna dr stressad eller att det har hént ndgonting. Att den inte hinner
vara dér och da. Och bara, nu far du gé in har. Och sa sétter du den i hallen
och gér bara ivdg. D4 kanske barnet mirker av det ocksa och blir ledsen och
stressad over det. Det mérks pa barnet att det blir osdkert. Att du vill gdrna
vara med fordldern. Det ér kanske inte lika kul att komma till férskolan.
(Paulina)

Paulina uttrycker att barnen kan kidnna av vardnadshavarna energi genom
hur vardnadshavaren agerar vid ldmning av barnet. Om vérdnadshavarna
bara ldmnar barnet utan att ta sig tid till att sdga hejda till sitt barn. Sa kan
det leda till att barnet blir ledsen och stressad 6ver den situationen, vilket 1
sin tur kan leda till att barnet inte vill vara pa forskolan utan endast med
vardnadshavaren.

Aven yngre barn uppfattar spanningar i relationen mellan pedagoger och
vardnadshavare. En god relation mellan vuxna skapar trygghet hos
vardnadshavarna, vilket i sin tur 6verfors till barnen och stirker deras kénsla
av sédkerhet i forskolan.

I f6ljande citat ndmner Annelie ett annat sétt som pedagogerna kan se pé
barnet att kommunikationen mellan vardnadshavarna och pedagogerna inte

fungerar.

Ar det spint och att man alltid maste sa dir s& mirker barnet det ocksa. Aven
om de inte &r s stora sd kan dem ju kédnna in de. (Annelie)

Annelie sdger att dven de yngsta barnen i forskolan kan kénna av om
relationen mellan forskolldrare och vardnadshavare dr mindre bra. Hon sédger
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att barn mérker av om det ar spant mellan pedagogerna och
véardnadshavarna.

En god relation mellan pedagoger och vardnadshavare skapar trygghet hos
béada parter, vilket i sin tur leder till att barnen kénner sig trygga pé
forskolan. Darfor laggs mycket tid och energi pa att utveckla och
upprétthalla denna relation, da den dr avgdrande for barnets vélbefinnande.

Annelie berittar i citatet nedan hur pedagoger kan se pa barnen om
relationen ér bra.

Jag tanker att en god relation med vardnadshavaren skapar trygga
vérdnadshavare som skapar trygga barn. Det spiller ver pa barnen. Det ér a
och o att ha en god relation med dem. Och det ar darfor vi lagger s& mycket
energi pé det ténker jag. (Annelie)

Annelie sdger att om vardnadshavarna och pedagogerna har en god relation
sé blir det en trygg relation till varandra, vilket leder till att barnen blir
trygga pa forskolan. Hon séger att forskolldrare lagger mycket tid och energi
pa att skapa en god relation med vardnadshavarna, da den relationen ar
viktigt for relationen till barnet.

Nir relationen mellan pedagoger och vardnadshavare fungerar vil bidrar det
till att barnet snabbt kdnner trygghet. Det synliggdrs genom att barnet
sjdlvmant soker kontakt med pedagogen och deltar i lek, vilket visar pa en
stabil och positiv relation.

I foljande citat berdttar Paulina om nér relationen har varit bra gentemot
vardnadshavaren och hur det syns pa barnet.

Barnet kéndes tryggt nistan med en gang. Man fick véldigt god kontakt med
vardnadshavaren. Vilket blev tydligt nédr barnet tog mig i handen och sen sé
kunde vi sitta i sandladan till exempel och kunde leka och bygga sandslott,
eller a kanske inte slott men kakor och annat. Det tolkar jag som att barnet
var tryggt med mig. (Paulina)

Paulina tolkar det som att barnet var trygg med henne, da barnet tog henne i
handen. Att relationen mellan vardnadshavaren och Paulina var bra nir
barnet drar sig till henne och vill bygga sandslott eller kakor med henne i
sandladan.

Sammanfattning av hur barns vilméende speglas av relationen som
forskolldrare och virdnadshavare skapar

I den hir delen av resultatet framkom det att barnens vdlmaende speglas av den
relation som forskolldrare och vardnadshavare skapar. Tonldget dr nagot som spelar
roll i kommunikationen mellan férskolldrare och vardnadshavare. Barnen kan kédnna
av stimningen som dr mellan vardnadshavarna och pedagogerna, da barn laser av
mer dn det som sédgs. Det ar viktigt att pedagoger visar ett intresse for barnen genom
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att stélla fragor och lyssna pa vad vardnadshavarna berédttar om sina barn. Ett annat
resultat som framkom var att virdnadshavarna inte tar sig tid vid l&mning utan bara
sétter ner sitt barn pa golvet och gér, det resulterade i att barnet var ledsen och inte
ville vara pa forskolan. Ytterligare ett resultat som framkom var betydelsen av en
god relationen mellan vardnadshavarna och pedagogerna. Har pedagogen en trygg
relation till vardnadshavarna blir det lttare att fa en god och trygg relation till
barnet.
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7 Analys och diskussion

1 foljande delkapitel kommer resultatet att diskuteras utifran olika teman. Det forsta
handlar om vikten av kommunikation. Det andra handlar om utmaningar i
relationskapandet.

7.1 Kommunikation

En aspekt som framkommit i studien &r att kommunikation i forskolan och speciellt
under introduktionen &r viktig. De allra flesta som deltar i studien har tryckt pa att
kommunikationen dr en viktig del av relationsskapandet. Det 4r nagot som kan
kopplas till vad Broberg (2023, s. 130) nimner med att kommunicera pa en praktisk
och abstrakt niva. Resultatet visar att kommunikation dr A och O nér pedagogerna
ska skapa en relation, vilket &ven Andersson Sge et al. (2025, s. 1099—1109) patalar,
att kommunikationen 4r den viktigaste delen i relationsskapandet. Aven Lahdenperi
(2018, s. 72) sédger att kommunikation och dialog 4r den viktigaste nyckeln &ven om
det finns andra bestandsdelar som &r bra att tinka pé i relationsskapandet och
samverkan mellan hem och forskola. Finns det en god kommunikation mellan
pedagoger och vardnadshavare kan de prata om saker som é&r jobbiga och tuffa, da
de &r trygga med varandra. Resultatet visar att trygghet ar en viktig del i
relationsskapandet. Resultatet visar pé att om forskolldrare kan skratta tillsammans
med en eller flera vardnadshavare kan det tolkas som att det har skapats en trygg
relation mellan dem, négot som &r betydelsefullt.

Resultatet visar d4ven pé att om relationen mellan vardnadshavare och forskolldrare
ar trygg, sé kan dven barnet bli trygg. Barn som introduceras in i férskolan kan lasa
av rummet, barn kan forstd mer dn det som sdgs. De ldser av den ickeverbala
kommunikationen, det kan exempelvis handla om mimik, tonldge och kroppssprak.
Det kan kopplas till vad Nilsson & Waldemarson (2021, s. 38) beskriver om
kommunikation, de menar att de budskap vi sédnder ut &r en kombination av
medveten och omedveten kommunikation. Det spelar ingen roll vad det dr vi sdger
om vi inte kan visa det pé flera sitt 4n bara det verbala. Barn och andra vuxna laser
av mer &n det verbala spraket, de ldser av vad som sdgs och hur det ségs. Vilket
kroppssprak har du nir du sdger négot, vilket ansiktsuttryck du har osv. Det kan
aven kopplas till vad Andersson See et al. (2023, s. 1251) skriver om stress hos
barnet. De menar att om vardnadshavare och pedagoger har ett bra samspel med
varandra kan stressen hos barnet minskas. Det som forfattarna sédger och resultatet
visar &r att kommunikationen ar det viktigaste att tdnka péa under relationsskapandet.
Kan pedagoger och vardnadshavare inte kommunicera med varandra kan relationen
fallera. Det stér dven i Laroplanen for forskolan att de som arbetar i forskolan ska
skapa ett ndra och fortroendefullt samarbete med hemmen (Skolverket, 2025, s. 18).
Sandberg (2021, s. 13) menar att forskolldrare samverkar med vardnadshavarna for
barnets bésta. Det 4r ndgot som framkommer i resultatet att vi ldgger mycket energi
pa att skapa en god relation till vardnadshavaren under introduktionen da hon sett att
det gynnar barnet.

I resultatet framgér det att forskolldrare i borjan av introduktionen har ett

introduktionssamtal dir endast vardnadshavarna deltar, dér ges information om
forskolan och vardnadshavaren ger information om barnet samt familjens situation.
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Hallberg Bjorklund (2021, s. 55) menar att introduktionen é&r till for att knyta
samman barnets, vardnadshavarens och forskolans varldar, det dr &ven hir som det
langsiktiga fortroendet skapas. Forfattaren ndmner att det ar forskolas ansvar att ge
vardnadshavarna information om forskolan samt beskriver forskolans rutiner. Under
introduktionssamtalet kan det tolkas som att vardnadshavare och forskolldrare
kommunicerar pa bade abstrakt niva och praktisk niva som Broberg (2023, s. 130)
beskriver. Vidare ndmner Hallberg Bjorklund (2021, s. 56) att det &r viktigt att
forskolan delar upp informationen som vérdnadshavarna behover for att det inte ska
bli for mycket information vid samma tillfalle. Det kan goras genom att forskolan
skickar ut skriftlig information till vdrdnadshavaren redan innan
introduktionssamtalet. P4 introduktionssamtalet kan pedagogen ge mer information
om forskolan. Under introduktionssamtalet har vardnadshavaren mojlighet ge
information om barnet, som pedagogerna kan ha stor anvéndning av i
relationsskapandet till barnet. Under introduktionssamtalet kan vardnadshavarna
berdtta om sitt barn, vad som fungerar bra och mindre bra for deras barn. Det kan
vara en svar balansgang for forskolldrare att ta hiansyn till allt som virdnadshavarna
Onskar att pedagogerna ska gora for deras barn. Resultatet visar att vdrdnadshavare
vid introduktionssamtalet ger pedagogerna information om barnet, det kan handla
om vad de ser fungerar bast for sitt barn. Hedlin (2019, s. 1784) menar att det kan
vara svart att ta hinsyn till de kommentarer som vérdnadshavarna ger under
introduktionen. Eftersom forskolldrare har fler barn och familjer att ta hénsyn till
och behdver upprétthalla en god relation till alla som &r i férskolan.

7.2 Utmaningar 1 relationsskapandet

Resultatet visar pé att en av de storsta utmaningar som forskolldrare méter i
forskolan under introduktionen &r sprakforbristningar. Har forskolldrare inte samma
forstasprak som familjen ar det svart att kommunicera med varandra. Resultatet i
studien visar pa olika sitt att I16sa kommunikationen p4, ett av sétten ar att anvanda
sig av sprakappar. Resultatet visar att om det finns en eller flera kollegor som talar
ett annat forstasprak dn svenska. Kan de kollegan hjélpa till att kommunicera med
de familjer som har samma forstasprak. Svarigheten ligger i att pedagogen sjélv inte
forstar spraket. En utmaning ar nér det dr familjer som talar ett annat sprék én de
sprék som finns pa forskolan. Vilket gor att kommunikationen blir svar och
forskollérare far forenkla och forsoka forklara med gester om hur dagen har varit.
Det kommer dven fram i resultatet att vid olika former av samtal exempelvis
utvecklingssamtal tar pedagogerna in tolk men vid den dagliga kontakten &r det
svérare att kommunicera. Lahdenperid (2018, s. 72 & 96) menar att spréket ar en
nyckelroll i kommunikationen. Forfattaren menar dven att pedagoger som arbetar i
forskolan behover ha ett interkulturellt forhallningssitt. Det innebér att pedagoger
behover vara medvetna om olika sociala koder, uppfattningar och forvantningar. Det
kan gora att samarbetet mellan forskolldrare och vardnadshavare blir svart. Har inte
pedagoger blivit medvetna om de skillnader som finns kan det begriansa och
komplicera relationen till familjerna. Forfattaren menar att det finns fler saker &n
bara spriket att tinka pé nir en relation till virdnadshavarna skapas. Aven om
spraket har en stor och viktig roll i relationsskapandet finns det andra saker som
forskolldrare behover tinka pa for att skapa en god relation till vardnadshavarna och
barnet. I resultatet framkom det en situation dér forskolldraren och vardnadshavarna
inte fick en fortroendefull relation. Det var framfor allt sprakforbristningar som

28(35)



Linneuniversitetet

Kalmar Vixjo

gjorde att relationen inte blev bra. Det var att vardnadshavarna inte kidnde trygghet.
Pedagogen fick ta barnet fran vardnadshavaren, vilket resulterade till att barnet inte
kinde trygghet pa forskolan. Relationen blev problematisk och det slutade med att
familjen bytte forskola. Lindgren och Torro (2017, s. 43—45) menar att det finns
andra omstindigheter dn spraket som kan forsvara introduktionen. Det kan handla
om att familjen &r missnojda eller kritiska da de har fatt plats pa en forskola som
inte ingick i deras forsta val av forskola. Vilket kan gora att det blir svart att skapa
en relation.

Resultatet visar 4ven en utmaning att inte trdnga sig pa barnet. Eftersom det kan bli
en patvingad relation. Det kopplar vi till det Aspelin (2018, s. 50) nimner som
differentieringskompetens, dir det handlar om hur néira pedagogen kan vara barnet.
Vi tolkar det som att det kan gélla till bade virdnadshavare och barn, att inte vara
for néra nér en relation skapas. Utan att pedagoger behover kdnna av vem det ar
dem mdoter. Forskolldrare behdver vara flexibla i métet med nya barn och
vardnadshavare. Resultatet visar att vikarier kan forsvara de dagliga rutinerna pa
forskolan, det kan exempelvis handla om vem som tar emot det nya barnet pa
morgonen. Av erfarenheter vet vi att om nyckelldraren ar sjuk, sa underléttar det om
ordinarier pedagoger tar emot barnet i stéllet for en vikarie.

Resultatet visar att det kan vara svart for en pedagog att knyta an till barnet under
introduktionen, det kan handla om att pedagogen inte far en bra kontakt med barnet
eller familjen. Aven om pedagoger ska vara flexibla i motet med nya familjer kan
det vara bra att anvénda sig av nyckelpersonsmetoden som Andersson Sge et al.
(2025, s. 1106) beskriver. Det ér en pedagog som har huvudansvaret for
introduktionen. En flexibilitet bor &ven finnas om det inte fungerar for en pedagog.
Pedagogen kan ldmna dver till en annan kollega som kan fé en béttre kontakt med
familjen. Fordelen med att anvéinda den hir metoden ir att barnet knyter an till en
pedagog under introduktionen.

Resultatet visar pa att vardnadshavare inte respekterar férskolans rutiner. Det kan
leda till irritation i arbetslaget. Det kan handla om att vdrdnadshavarna inte anméler
franvaro, eller att de inte héller de tider de angett i schemat. Det kan tolkas som att
det dr en brist pa respekt. Det kan dven handla om att vardnadshavarna har en annan
kulturell bakgrund. Att det dr forsta gdngen de far kontakt med svenskt liv och
kultur. Lahdenperé (2018, s. 66) menar att vardnadshavare med annan kulturell
bakgrund kan kénna osékerhet nér de far kontakt med forskolan och ska socialiseras
in i den svenska kulturen. Det kan vara den osékerheten som gor att vArdnadshavare
har svért for att passa tider och franvaroanmaéla sina barn.

7.3 Hur barns vilmaende speglas av relationen som
skapas mellan forskollarare och vardnadshavare

En aspekt av hur barn reagerar utifrén relationen mellan vardnadshavare och
forskolldrare ar positiv. Resultatet visar pa att barn kan ldsa av stimningen som ér,
de laser av mer dn det som ségs verbalt. Det dr ndgot som ligger i linje med vad
Nilsson och Waldemarson (2021, s. 38) skriver att genom kroppssprak och mimik
sander méinniskor ut budskap omedveten och medvetet. Det tolkar vi som att bade
barn och vuxna kan l4sa av kommunikationen som ar bade icke-verbal och verbal.
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Fran forskolldrarens perspektiv ar det viktigt att ha socioemotionell kompetens.
Aspelin (2018, s. 51) ndmner att forskolldrare behdver ha en socioemotionell
kompetens, som handlar om att vara lyhord gentemot barns emotionella signaler.
Forskolldrare behover vara lyhorda bade mot barn och mot andra vuxna. Broberg
(2017, s. 42-43) menar att forskolldrare behdver vara lyhorda till barnets signaler
under introduktionen. Om barnet exempelvis grater under en ldngre period och inte
gér att trosta, kan det vara bra att borja om introduktionen med en annan pedagog.

I resultatet framkom det att den relation som vdrdnadshavare och forskolldrare har
kan spillas &ver till barnen. Det &r s& oavsett om relationen é&r bra eller mindre bra.
Anderson Sge et al. (2023, s. 1251) framhaller att ett gott samspel mellan pedagoger
och vardnadshavare kan minska barnets stress. Det kan tolkas som att en god
relation mellan pedagoger och vardnadshavare framjar barnets relation till
pedagogerna. Ar relationen till virdnadshavaren mindre bra liser barnet av det, da
barn kan kdnna av energin i rummet. Ett exemplen dér relationen var mindre bra
gentemot vardnadshavaren syntes det pa barnet. Forskolldraren upplevde att barnet
kénde av den stress som vardnadshavaren hade vid limningen. Aven om pedagogen
inte upplever att barnet &r stressat, dr det viktigt att kinna till att alla barn inte
uttrycker stress. Det dr nagot alla som arbetar i forskolan maste ta i beaktning. Det
kopplar vi till det som Broberg (2023, s. 161) patalar, att pedagogerna alltid bor utga
fran att barnen upplever stress nar de blir lamnade pa forskolan av sina
vardnadshavare. Vi kan se en likhet till vad Andersson Sge et al. (2023, 5.1251)
skriver. Om relationen dr bra mellan vardnadshavarna och pedagogen sa kan
stressen hos barnet mildras.
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8 Forslag till vidare forskning

Den hér studien fokuserade endast pa relationsskapande ur forskolldrares perspektiv.
Det dr av intresse att forska vidare pé relationsskapande ur ett vardnadshavarens
perspektiv, da deras erfarenheter och roster inte inkluderades i den hér studien.
Deras rost dr minst lika viktigt i relationsskapandet under introduktionen.
Didaktiska implikationer av att basera forskning p& vardnadshavarnas perspektiv, ar
att planeringen och genomforandet av introduktionen sker i enlighet med
familjernas behov och forvéntningar. Det kan vara en studie dir det resultat som
framkommit i den hér studien stélls mot det resultat som framkommer nér forskning
tar vardnadshavarnas perspektiv. Pé sé sitt kan forskollédrare fa reda pé vad
vardnadshavarna kdnner och tycker om deras introduktion till forskolan.

Ett annat forslag ar att se dver hur familjer som har annan kulturell bakgrund ser pa
den svenska forskolan. Det dr ett intressant &mne att undersdka och forska vidare pa.
Genom att undersoka familjer med annan kulturell bakgrund kan det ge pedagoger
mer kunskap om hur olika normer och vérderingar paverkar relationsskapandet.
Didaktiskt kan forskning om det hér leda till att pedagoger utvecklar mer
inkluderande strategier. Exempelvis anpassad kommunikation och kulturell
lyhordhet.

Det hade dven varit intressant att forska vidare pa den hér studien med samma syfte.
Att den da har ett strre antal respondenter, dir studien inte dr begriansad av tid. Vid
en storre studie dér fler respondenter deltar, kan det ge mer tillforlitliga resultat som
kan overforas till fler forskolor. Didaktiskt innebar det att pedagoger far tillgang till
bredare kunskap som kan anvéndas for att utveckla gemensamma riktlinjer och
metoder for introduktion.
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9 Slutsats

Syftet med studien &r att bidra med kunskap om hur forskolldrares forhallningssétt
har betydelse for relationsskapandet under introduktionen. Utifrdn den forsta
fragestéllningen “hur framstéller forskolldrare sitt forhallningssétt till
relationsskapande med vardnadshavare och barn under introduktionen?”.
Kommunikation har en betydelsefull roll for relationsskapandet. Det 4r med
kommunikation som vi formedlar budskap, det kan ske bade verbalt och ickeverbalt,
genom kroppsspréak och mimik. Forskolldrare behover reflektera dver bade verbal
och ickeverbal kommunikation. Det innebér att undervisning och omsorg inte bara
handlar om vad som sigs, utan hur det ségs, vilket paverkar barnens trygghet och
larande.

Det kan finnas utmaningar som stér i viagen for relationen, det kan handla om
sprakforbistringar som gor det svért att kommunicera. En fordel i kommunikationen
mellan pedagoger och vardnadshavare med annat forstasprak, kan underléttas om
det finns en pedagog pa forskolan med samma forstasprak. Utmaningen ligger i om
det inte finns en pedagog som talar samma sprak som vardnadshavarna. Didaktiskt
innebdr det att pedagoger behdver utveckla strategier for att inkludera
vardnadshavare med annat forstasprak. Det kan exempelvis vara genom sprakstod,
tolk eller kollegor med relevanta sprakkunskaper. Det framkom dven att om
forskollérare och vardnadshavare har en god kommunikation, kan en god relation
skapas.

Utifran den andra fragestillningen "hur framstéller forskolldrarna
relationsskapandets betydelse for barnens vilmaende?”. Barnens vilméende speglas
av den relation som vardnadshavarna och forskolldrarna har. Det sker oavsett om
relationen dr bra eller mindre bra. Det kan handla om hur de kommunicerar med
varandra. Barnens socioemotionella utveckling paverkas direkt av relationen mellan
pedagoger och vardnadshavare. Didaktiskt innebér det att pedagoger méaste se
relationsskapandet som en del av sitt uppdrag, inte ndgot som sker vid sidan av
undervisningen.

Barn ldser av stimningen i rummet och agerar utifrdn den. Om forskolldrare och
vardnadshavare har en god relation dér de kan skratta med varandra, kan barnen ldsa
av det. Barnet kan kénna sig lugn da vardnadshavaren ar glad och trygg med
pedagogen. Ar relationen mindre bra ldser barnet dven av det. Eftersom barn ldser
av energin som finns i rummet, behover forskolldrare vara medvetna om hur deras
samspel med vardnadshavare paverkar barnets kénsla av trygghet. Det kravs att
forskollérare aktivt arbetar med att skapa positiva mdten med familjerna pa
forskolan.

Forskolldrare behdver vara lyhdrda mot bade barn och vuxna i sin yrkesroll.
Forskolldrare behover utveckla en socioemotionell kompetens samt anvinda sig av
den i métet med barn och vuxna. Didaktiskt innebér det att relationsskapande &r en
del av forskolldrarens yrkesroll och bor anvindas i forskolan.
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Informationsbrev

Hej vi &r tva studenter Emma Holst och Emma Karlsson fran Linneuniversitetet i
Vixjo som ldser forskollararprogrammet. Som en avslutande del i var utbildning
skriver vi vart sjalvstdndiga arbete om samverkan med vardnadshavare under
introduktionsprocessen. Syftet med studien ar att bidra med kunskap om hur
forskolldrares forhallningssatt har betydelse for relationsskapandet under
introduktionen. Vi kommer att genomfora kvalitativa intervjuer med forskollérare.
Viundrar om du kan ténka dig att vara en av de pedagoger som deltar i var studie?

Vi planerar att intervjuerna kommer att pagé under cirka 60 minuter, vi planerar in
60 minuter for att sdkerstilla att vi hinner med intervjuerna samt att det finns tid for
eventuella foljdfragor. Intervjuerna kommer att spelas in och transkriberas for
vidare analys. Studien kommer att ta hansyn till de fyra forskingetiska principerna
genom att respondenternas svar endast kommer anvindas till studiens resultats del.
Respondenternas konfidentalitet kommer respekteras samt respondenternas
deltagande kan nédr som helst under studien avbrytas.

Genom att svara pa det hiar mejlet ger du samtycke till att delta i studien.

Med vénlig hélsning
Emma Holst, eh224tc@student.Inu.se
Emma Karlsson, ek223xh@student.lnu.se

Handledare for detta arbete:
Kristina Holmberg: kristina.holmberg@Inu.se
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Bilaga 2

Intervjuguide

1.

Vad heter du?

Fragestillning 1

1. Kan du beskriva hur du brukar skapa relationer under introduktionen?

2. Kan du beritta ett tillfélle dar du upplever att relationen varit bra gentemot
vérdnadshavaren?

3. Kan du beritta ett tillfalle diar du upplever att relationen varit bra gentemot
barnet?

4. Kan du beritta om ett tillfdlle dér relationen varit mindre bra gentemot
véardnadshavaren?

5. Kunde ni l6sa det sa relationen blev bra och hur gjorde ni?

6. Kan du beritta om ett tillfdlle dér relationen varit mindre bra gentemot
barnet?

7. Kunde ni 16sa det sa relationen blev bra och hur gjorde ni?

8. Vilka utmaningar kan uppsta i relationsskapandet?

9. Hur ténker du kring dem och gér det att 16sa?

10. Vad anvinder du for strategi for att skapa relationer med barn?

Fragestillning 2

1. Hur mérks det pa barnet att vardnadshavaren och forskolldrare har en god
relation?

2. Hur mérks det pa barnet om relationen mellan vardnadshavare och
forskolldrare dr mindre bra?

3. Om du ser tillbaka pé dina erfarenheter, vad skulle du siga ar det viktigaste

att tinka pa i relationsskapandet?

2(2)
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