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Engelsk titel

The Best Interests of the Child as a Guiding Principle in Child Welfare Cases — A
Qualitative Study on Social Workers’ Application and Interpretation of the Principle of
the Best Interest of the Child

Abstract

Despite the principle of the best interests of the child being enshrined in legislation,
previous research and public reviews show that it is not always applied in social services
work with children. This justifies the need for deeper knowledge of social workers'
interpretations and use of professional discretion. The study aims to analyze how social
workers, as street-level bureaucrats, interpret and justify the application of the principle of
the best interests of the child in child welfare matters, as well as how they perceive that
they ensure children’s participation in their work. This was a qualitative study conducted
through semi-structured interviews with eight social workers. The results show that the
application of the principle of the best interests of the child in child welfare cases largely
depends on the social workers’ professional assessments and discretion. While structures
such as legislation and the BBIC framework provide support for involving the child,
organizational conditions, such as lack of collaboration, time constraints and limited

resources restrict the possibility of fully satisfying the child’s best interests.
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1 Inledning

Uppsatsen inleds med en problembakgrund av det fenomen som utgor grunden for
denna studie. Direfter presenteras problemformuleringen, foljt av studiens syfte

och fragestillningar, samt de avgransningar som gjorts.

1.1 Problembakgrund

De forsta barnavardslagarna i Sverige gér att hérleda tillbaka till &r 1902. Reformen
gav kommunerna mdjligheten att inrétta sérskilda barnavardsndmnder, vilket frimst
skedde 1 de storre stiderna. Den forsta storre lagédndringen kom &r 1924 di en ny
barnavardslag infordes som bland annat gav mdjlighet att skydda barn som utsattes
for misshandel eller vanvard i hemmet (Forkby, Hojer & Liljegren, 2023, s. 131—
132). Samma ar betonades det internationellt for forsta gdngen att barn har ratt till
skydd och omvérdnad i Genéve-deklarationen. Den formulerade att min och
kvinnor 1 alla nationer har ett ansvar att ge barn det bista de har att erbjuda. Dérefter
antog Forenta nationerna (FN) ar 1959 deklarationen om barnets réttigheter som
betonade barns ritt till fysisk, psykisk och social utveckling, samt att barnets bésta
ska vara helt avgorande vid lagstiftning som handlar om barn (Regeringen, 2020, s.

178).

En ny barnavardslag kom till Sverige ar 1960 som innebar ett storre samarbete och
ansvarsfordelning mellan den politiska nimnden och tjinsteminnen som utforde
det praktiska arbetet. Lagen stirkte dven den enskildes mojlighet till insyn i
handldggningen. Senare infordes Socialtjanstlagen &r 1982 som skapade
mojligheter for nidmnden att delegera beslutsfattande till professionella
socialsekreterare. Det innebar okade krav pa yrkets professionalisering (Forkby,
Hoéjer & Liljegren, 2023, s. 131-132). Vidare har socialsekreterarens professionella
roll utvecklats. Idag kan man beskriva att den professionella rollen bygger pé att de
tillhor en profession med sdrskild expertis, vetenskaplig grund och ett visst

arbetsmonopol. Genom hdogskoleutbildning fOrvéntas socialsekreterare tillimpa
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vetenskapligt baserad kunskap i kvalificerade bedémningar, dven i osdkra
situationer. Som en del av en minniskobehandlade organisation, sdsom
socialtjansten, fOrvdntas deras arbete grunda sig pd forskning och beprovad
erfarenhet. Det skapar i sin tur legitimitet och fortroende 1 samhaéllet (Dellgran,

2023, s.210-211).

Ytterligare ett steg 1 utveckling intréffade &r 1989 nir Barnkonventionen antogs av
FN:s generalforsamling. Sverige ratificerade barnkonventionen ar 1990, men det
drojde till ar 2020 innan den blev svensk lag (Barnombudsmannen, 2021). Idag
géller artiklarna 1-42 i Forenta nationernas konvention om barnets réttigheter som
svensk lag enligt 1 § lagen (2018:1197) om Fdorenta nationernas konvention om
barnets rattigheter. I konventionens tredje artikel lyfts principen om barnets bésta.
I det svenska réttssystemet har varje kommuns socialnimnd det yttersta ansvaret
for att barn och unga fér det stdd och skydd som krévs for en trygg och gynnsam
utveckling. Utifran detta ska socialtjdnstens handldggning hélla hog kvalitet och
genomforas pé ett sitt som sékerstéller att barn och ungdomars rittigheter och
behov tillgodoses (IVO, 2023a, s. 6). Socialtjénstens arbete styrs av flera rittskéllor,
exempelvis barnkonventionen, fordldrabalken och socialtjdnstlagen. I 3 kap. 1 §
SoL (SFS 2025:400) anges foljande:

Vid alla atgdrder som ror barn ska i forsta hand det som bedoms vara barnets bdsta
beaktas. Vid bedomningen av barnets bdsta ska héinsyn tas till barnets asikter. Om
ett beslut eller en annan dtgdrd rér vard eller behandlingsinsatser for ett barn, ska

det som dir biist for barnet vara avgérande.'

I arbetet med att omsitta principen om barnets bdsta 1 praktiken anvinder
socialtjansten olika modeller som centrala verktyg. En av dessa modeller &r Barns
behov i1 centrum (BBIC) som ér en nationellt etablerad modell som anvidnds inom
socialtjanstens arbete med barn och unga vid handldggning, uppfoljning och
genomforande av insatser. Modellen illustreras genom en triangel som tydliggor

olika faktorer som péaverkar barnets behov. Syftet med modellen &r att sikerstélla

' Med barn avses en person under 18 ar.
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att varje barn far en trygg uppvéxt och att barnets behov alltid stir i1 fokus
(Socialstyrelsen, 2024). En av de grundldggande principerna i BBIC handlar om att
barnets bista ska vara avgdrande i alla beslut, samt att allt ska dokumenteras vilket
omfattar beddomningar, avvigningar och barnets uttryckta  asikter.
Socialsekreterarens arbete ska pa sa sitt alltid utgd frdn vad som é&r bést for barnet
eller ungdomen (Socialstyrelsen, 2023, s. 16). BBIC ger struktur 4t arbetet, framjar
rittssdkerhet och kvalitet, samt utgér fran principer om barnets réttigheter, barnets

bista och samverkan mellan professioner (Socialstyrelsen, 2024).

1.2 Problemformulering

Barnets béasta ér ett komplext begrepp som innefattar barnets asikter, vilja och
behov, samt socialsekreterares tolkning av dessa utifran erfarenhet och kunskap
(Alexius, 2022, s. 26). En central del av principen om barnets bésta dr barnets
delaktighet, diremot menar Markstrom et al (2024, s. 155) att barnets delaktighet
ar ett vagt begrepp som dr Oppet for socialsekreterares tolkning, vilket kan forsvéra
mojligheten att faktiskt uppna delaktighet. Vidare beskriver Markstrom et al (2024,
s. 158-159) att delaktigheten uppstar i ett dynamiskt samspel mellan barnet och
socialsekreteraren, som innefattar flera samtal och kréver tid att bygga upp.
Socialtjdnsten dr ansvarig for att sdkerstilla att barnets bésta tillgodoses utifran
barnets individuella situation och familjeférhallanden (Alexius, 2022, s. 29). Trots
detta ansvar visar tidigare forskning att barnets bésta inte alltid tillgodoses och att
det brister 1 hur principen om barnets bédsta tillimpas i praktiken. Det visas bland
annat genom att barn har begrinsad delaktighet i beslut som paverkar dem och att
socialsekreterare forbiser att lyssna pa barnets dsikter om fordldrar inte samtycker
till sérskilda insatser (Saarnik, Sindi & Toros, 2024, s. 714-715; Heimer &
Pettersson, 2023, s. 311). Dessutom lyfter Larsson och Hultman (2019, s. 86—87)
att barnets delaktighet begrinsas av socialsekreterares handlingsutrymme,
organisatoriska forutsittningar och bristande information till barnet. Utifrdn
Svensson, Johnsson och Laanements (2021, s. 16) forklaring av handlingsutrymme
visar detta att socialsekreterarnas mojligheter att tillimpa principen om barnets
bista inte enbart paverkas av lagstiftningen, utan av handlingsutrymmet som

3
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uppstdr 1 det praktiska arbetet genom professionella beddmningar och

organisatoriska ramar.

Liknande kritik framkommer dven av Inspektionen for viard och omsorg, IVO
(2023b, s. 2), som pavisar att det finns flera allvarliga brister i socialtjdnstens arbete,
sarskilt ndr det giller barns delaktighet 1 handliggningen. Det framkommer att
mdnga barn inte far mojligheten att uttrycka sina asikter eller inte far information
om orsakerna till sin omplacering. IVO (2023a, s. 3—4) tillagger att det forekommit
fall da barn har placerats i verksamheter som inte kan tillgodose barnens behov.
IVO lyfter dven att socialtjdnsten inte har inlett utredningar dir barn riskerar att ha
blivit utsatta for vald eller bevittnat vald 1 hemmet. Socialtjdnstens utredningar har
inte heller genomforts utifran lagstiftningens krav och mél géllande skyndsamhet
och kvalitet. Av bristerna bedémer IVO (2023a, s. 3—4) att det finns behov av att
stairka tillimpningen av barnets bésta 1 socialtjdnstens arbete géllande
forhandsbedomningar och utredningar med anledning av att barnets bésta inte alltid
ar avgorande for socialtjdnstens beslut om insatser. Socialtjdnsten behdver dérfor
starka barnens delaktighet i handldggningen. Om detta inte sker riskerar viktig
information att ga forlorad, vilket i sin tur kan forsvdra beddmningen av vad som

ar barnets bésta (IVO, 2023a, s. 3-4).

Tidigare forskning har visat att principen om barnets bésta inte alltid tillgodoses 1
socialtjinstens arbete (Heimer & Pettersson, 2023, s. 311; Saarnik, Sindi & Toros,
2024, s. 714-715). Samtidigt saknas fordjupad kunskap om hur socialsekreterare
anser sig kunna beakta, tolka och hantera principen om barnets bésta i praktiken.
Aven om barnets bista utgor en vigledande princip inom socialtjinsten kriver varje
enskilt &rende individuella och professionella beddmningar. Dirtill finns begriansad
kunskap om vilka mojligheter och utmaningar som paverkar socialsekreterarnas
handlingsutrymme 1 arbetet med att tillgodose barnets bésta (Socialstyrelsen, 2021,
s. 43, 45). Handlingsutrymmet (Svensson, Johnsson & Laanements, 2021, s. 16)
blir ddrmed en betydelsefull faktor for hur principen om barnets bésta och barns

delaktighet tolkas och omsitts i det praktiska arbetet i barnavardsarenden.
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1.3 Syfte och fragestillningar

Syftet med studien &r att beskriva och analysera hur socialsekreterare i egenskap av
grasrotsbyrdkrater tolkar och beaktar principen om barnets bésta i
barnavérdsiarenden, samt hur de upplever att de sdkerstéller barnets delaktighet i sitt

arbete.

Studien kommer utgé frén tva frigestillningar:
1. Hur argumenterar socialsekreterare att handldggning och beslut grundas i
principen om barnets bésta?
2. Vilka utmaningar och mdjligheter ser socialsekreterare med att tillimpa

barnets delaktighet i barnavardsidrenden?

1.4 Avgrinsning

Studien fokuserar pa socialsekreterares perspektiv och avgrinsas darfor fran barnets
perspektiv. Vi forstar att det finns ett brett spektrum av principer som kan och bor
beaktas i barnavardsdrenden (Rooth et al, 2017, s. 2; Alexius, 2022, s. 33), men vi
har valt att avgrdnsa oss till principen om barnets basta eftersom det dr en central

och viktig princip som ska anvindas i alla barnavéardsdrenden.

2 Tidigare forskning

Nedanstaende kapitel belyser tidigare forskning om barnets bista, utifrdn barns
delaktighet, barnkonventionen, BBIC samt socialsekreterarnas perspektiv gillande
principen om barnets bésta. For att hitta vetenskapliga artiklar och texter till detta
kapitel har vi anvant oss av databasen Onesearch, dér vi har anviant oss av sokorden
“best interests of the child”, “social workers”, “children”, “barnets bédsta”, “barns
delaktighet” och “socialtjansten” for att fi fram relevanta artiklar. Artiklarna har
dérefter valts ut eftersom de pa olika sdtt belyser studiens centrala begrepp och
syfte. Urvalet av artiklar behandlar bland annat principen om barnets bésta 1 relation
till socialsekreterarens bedomningar, tillimpningen av barnkonventionen, barns
delaktighet 1 barnavardsidrenden och metoden BBIC. Vidare fokuserar flera av
artiklarna pé socialsekreterares professionella bedomningar och avvégningar som

gors 1 praktiken, vilket dr relevant for att forstd hur principen om barnets bésta
5
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tillimpas 1 barnavirdsdrenden. Artiklarna har dessutom grundats i artiklarnas
vetenskapliga kvalitet och relevans for Sverige eftersom studien avser att undersoka
principen om barnets bésta inom socialtjinsten. Gemensamt bidrar artiklarna med
olika och kompletterande perspektiv. De dr relevanta utifran studiens syfte och
fragestéllningar, vilket i sin tur gor att de kan anvdndas som verktyg i studiens
analys. Detta avsnitt utgdr ifrdn underrubrikerna socialsekreterarnas bedomningar

for att tillgodose barnets bdsta och barns rdtt till delaktighet i barnavdrdsdrenden.

2.1 Socialsekreterarnas bedomningar for att tillgodose
barnets bésta

Barnkonventionen ér idag en svensk lag (Térnfalk & Alm, 2019, s. 22). Larsson och
Hultman (2019, s. 86, 93-95) framhéller att barnréttsperspektivet har utvecklats
sedan barnkonventionen blev gillande rétt i Sverige. Samtidigt betonar de att
inforandet av barnkonventionen i lagstiftningen inte per automatik har lett till 6kad
delaktighet for barn i praktiken. I barnkonventionens tredje kapitel framhélls
barnets bésta och barnets bésta beskrivs som ett méngsidigt och komplext begrepp
(Alexius, 2022, s. 29; Saarnik, Sindi och Toros, 2024, s. 707). Alexius (2022, s. 29)
menar att barnets basta omfattar flera delar, till exempel barnets asikter, barnets
vilja och barnets av vuxna tolkade behov. Dérfor blir underlaget for barnets bésta
en blandning av kunskap om barn, erfarenhet inom barnavéardsdrenden och barnets
egen uppfattning. I sin tur blir barnets bésta en tolkning av barnens ésikter och vilja

frén socialsekreterare som utgar fran individuella utgangspunkter och perspektiv.

Vidare betonar Alexius (2022, s. 26) att socialtjdnsten dr skyldig att bedéma och
ansvara Over att barnets bésta tillgodoses utifrdn barnets individuella behov och
berdrda familjemedlemmars faktorer. Néar socialtjdnstlagen trddde i kraft menar
Heimer och Pettersson (2023, s. 311) att en av lagstiftarens intentioner var att lyfta
fram frivillighet och sjilvbestimmande for att demokratisera socialtjénsten. Det
byggde bland annat pé att fordldrar frivilligt deltar i insatser. Daremot ndmnde inte
lagstiftaren de potentiella intressekonflikter som kan uppstd mellan barn och

fordldrar ndr barn riskerar att fara illa, utan lagstiftningen baserades pa antagandet

6
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att bada parters intressen i huvudsak &r gemensamma. Utdver detta patalar Tarnfalk
och Alm (2019, s. 31-32) att barnkonventionen om barns réttigheters inverkan
kréaver mer utbildning for personalen, mer tid och resurser i klientarbetet, samt
riktlinjer for hur principen om barnets bésta ska bedomas. Det dr ndgot de
yrkesverksamma som har intervjuats i studien inte upplever. De uppfattar oftast
bristfélliga organisatoriska forutsittningar, exempelvis brist pé tid 1 klientarbetet
och upplever begransat handlingsutrymme. Det kan kritiseras att de professionella
da inte arbetar utifrdn barnets bésta (Tarnfalk & Alm, 2019, s. 31-32). Dessutom
poédngterar Knezevic (2020, s. 107) att socialarbetaren bdde har mgjligheter och
begriasningar kring barns réttigheter och delaktighet. Socialarbetaren har en viktig
roll genom att lyssna pa barnets berittelser, anvinda sin individuella kunskap om
samhilleliga strukturer samtidigt som arbetet paverkas av lagar och olika

maktstrukturer.

Det sociala arbetet vdgleds av flera olika principer. Rooth et al (2017, s. 2) menar
att barnets basta, tillsammans med barns rétt till skydd, delaktighet och stod ska
vara vigledande principer i allt socialt arbete som berdr barn. Alexius (2022, s. 33)
tar 1 sin studie upp flera principer som ska beaktas under barnavardsdrenden,
exempelvis behovs- och flexibilitetsprinciperna som normalt sammanfaller med
barnets bésta. Principerna innebdr i barnavardsdrenden att barnets behov ska vara
styrande och att socialsekreterarna ska beakta situationens komplexitet pa ett
flexibelt sitt. Aven proportionalitetsprincipen aktualiseras och tillsammans med
barnets basta medfor den att tvangsédtgarder aldrig far vara mer ingripande én vad
som krivs med héinsyn till andamalet. Vidare lyfter Alexius (2022, s. 35) principen
om kontinuitet, anhorigprincipen, och aterféreningsprincipen, men menar att
barnets bista alltid har en Overordnad stillning i besluten och beddmningarna.
Fortséttningsvis belyser Knezevic (2020, s. 14, 99) modellen BBIC, barns behov 1
centrum, som ett ramverk inom barnavardsirenden som anvénds for att bedoma
barns behov och risker. Genom att fungera som ett ramverk mojliggors likvardiga
bedomningar av alla barn, oavsett i vilken kommun barnet bor i, kon, etnicitet eller

vilken socialsekreterare som gor bedomningen. Rubrikerna barnets utveckling,
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fordldrarnas formdga samt familj och miljo ska tillampas i alla beddmningar av

barn.

Hélsa s Grundlaggande omsorg

.

Utbildning % Stimulans och vagledning

Kanslor cch beteende #835 Kanslomassig tillganglighet

Barnets &
behov

Sociala relationer Sakerhet

Familj och miljo

(Socialstyrelsen, 2024).

Sammanfattningsvis belyser detta avsnitt att barnkonventionen ar svensk lag, men
okad delaktighet for barnen blir det inte per automatik av lagens inférande (Téarnfalk
& Alm, 2019, s. 22; Larsson & Hultman, 2019, s. 86). Principen om barnets bésta
ar komplex och tolkas utifrdn socialsekreterarens erfarenhet, kunskap och barnets
perspektiv (Alexius, 2022, s. 29; Saarnik, Sindi och Toros, 2024, s. 707). Vidare
styrs socialt arbete av flera principer, sdsom behovs- och flexibilitetsprincipen.
Aven ramverk som BBIC anvinds for att sékerstilla likvirdiga bedomningar av
barns behov och risker (Alexius, 2022, s. 33; Knezevic, 2020, s. 14, 99). Genom att
undersdka hur principen om barnets bdsta omsétts 1 praktiken ar det viktigt att
synliggora hinder och mdjligheter for delaktighet, samt for att undersdka hur

metoder och organisatoriska forutséttningar stirker barnets réttigheter.

2.2 Barns ritt till delaktighet i barnavéardsirenden

Larsson och Hultman (2019, s. 86—87) forklarar att barn har ritt till delaktighet, att
uttrycka sina dsikter och fa relevant information i drenden som ror barnet. Barnets
asikter ska beaktas utifrdn barnets alder och mognad. Brister i barns ritt till
delaktighet har dock uppmarksammats genom Saarnik, Sindi och Toros (2024, s.
714-715) studie som visar att barn som &r placerade ofta har begriansad delaktighet
1 beslut som beror deras placering, trots barnkonventionens krav pa att barns asikter

ska beaktas. Barnen upplever brist pd information, vilket skapar kénslor av
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maktloshet. Forfattarna av studien markerar behovet av ett mer réttighetsbaserat
arbetssétt for att stirka barns skydd och delaktighet (Saarnik, Sindi & Toros, 2024,
s. 714-715). Markstrom et al (2024, s. 155) menar dessutom att barns delaktighet
ar ett vagt begrepp som ér Oppet for tolkning av socialsekreterare, vilket skapar ett
hinder for att faktiskt uppné delaktighet. Detta visade sig sérskilt i deras studie dér
begreppet barns delaktighet beskrevs pd ménga olika sétt av intervjupersonerna.
Vidare beréttar Markstrom et al (2024, s. 158-159) att barns delaktighet i
socialtjanstens insatser inte &r en automatisk process som uppstir genom
information eller rutiner. Utan innebdr snarare att delaktighet dr ett dynamiskt
samspel mellan barnet och socialsekreteraren, dédr bada parter behover bidra. Barns
delaktighet uppstir inte enbart genom formella beslut, utan skapas genom
vardagliga handlingar och samtal. Barnets delaktighet behovs alltsa byggas upp steg
for steg, vilket kraver tid (Markstrom et al, 2024, s. 158—159).

Vidare lyfter Larsson och Hultman (2019, s. 86) barnréttsperspektivet, att barn ska
ha rétt till delaktighet. Medan Rooth et al (2017, s. 3) forklarar barnperspektivet
som 1 grunden innebér att alla socialpolitiska beslut ska beakta hur barn paverkas
med barnets bédsta som ledande princip. Dock har begreppet barnperspektiv
ifragasatts med anledning av otydliga definitioner och bristande precision. Larsson
och Hultman (2019, s. 86) menar att barnrittsperspektivet gradvis utvecklats i
Sverige och blivit tydligare inom lagstiftningen. Barnet ses inte ldngre bara som ett
objekt for omsorg, utan som ett subjekt och aktoér med egna réttigheter. Daremot dr
inte barnens rdtt till delaktighet given eller okomplicerad. Frigan om barns
mdjlighet att paverka beslut som berdr dem och hur delaktigheten ska utformas
utgdr en aterkommande och komplex utmaning som behdver omprovas i takt med
att samhaéllet forandras. Knezevic (2020, s. 98) betonar att i drende som ror barn ska
brukarperspektivet utga fran barnet, vilket inte alltid gors och det skapar epistemisk
oréttvisa for barnet. Med det menas med att barn behandlas som objekt snarare én
som individer med egna erfarenheter. Det gor att barnens egna berittelser och

erfarenheter ges ligre trovérdighet dn de professionellas beddmningar.
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I sin studie beskriver Heimer och Pettersson (2023, s. 311, 320) dilemmat med att
barns rétt till stéd inom socialtjdnsten oftast dr beroende av fordldrarnas samtycke.
Resultatet av studien visar att ungefar hélften av fordldrarna tackade nej till insatser,
vilket i praktiken gjorde att barnen mojligtvis inte far det stod de behover. Varpa det
innebdr att det sdllan lyssnas pa barnets asikter och att socialsekreterarna ibland
avstdr frén att bedoma barnets behov nér fordldrarna inte vill ha stod. Vidare lyfter
Heimer och Pettersson (2023, s. 311) en varning om ett fordldraperspektiv dér man
utgar fran att fordldrar agerar i barnets béstas intresse, nir fordldraperspektivet i
sjdlva verket kan bortse helt fran barnens erfarenheter och barnen kan ha ett annat
perspektiv. Slutligen lyfter forfattarna upp behovet av en forandring av systemet,
dér fokus for socialsekreterarna riktas mot barns rittigheter och skydd, inte enbart
pa fordldrars frivillighet av stdd och insatser (Heimer & Pettersson, 2023, s. 311,
320). Knezevic (2020, s. 96) beskriver att barns asikter ofta ses som identiska med
fordldrarnas, vilket leder till att barnets egen rost forminskas och riskerar att barnets
delaktighet forsvinner. Ddaremot om barn far utrymme att uttrycka sina asikter i en
utredning krdvs oftast mer for att stirka barnets rost. Exempelvis medicinska
journaler, uppgifter frdn skolan eller socialtjdnstens egna observationer. Barnets
rost ses inte alltid som tillrdckligt med bevis i en utredning och barnet ses darmed
inte som en sjédlvstindig person med egna erfarenheter och moral (Knezevic, 2020,
s. 97-98). Aven Larsson och Hultman (2019, s. 86—87) pétalar att nir barn har
kontakt med socialtjénsten blir fraigor om barns delaktighet séarskilt betydelsefulla,
med hénsyn till de specifika organisatoriska och professionella forutsittningar som
formar manniskobehandlade organisationer. Socialsekreterare utgér en central
véldfardsprofession med stort handlingsutrymme och stor grad av professionell
diskretion (Larsson & Hultman, 2019, s. 86-87). Studien visar att det finns
begrinsningar i det praktiska arbetet for barns delaktighet, detta beroende av
handldggarnas diskretion, organisatoriska villkor samt bristande information till

barnet (Larsson & Hultman, 2019, s. 93-95).

Annu ett perspektiv som Markstrom et al (2024, s. 162—163) kommer fram till r
att resultatet av barns delaktighet i socialt arbete dr en samarbetsprocess mellan

barnet och socialsekreteraren och formas genom tre teman: fraga och relatera, 6va
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och positionera, samt paverkan och forstaelse. Processen bygger pa att barnet bjuds
in att uttrycka sina asikter och utvecklar fortroende for socialsekreteraren som fér
mdjlighet att skapa delaktighet for barnet. Organisatoriska ramar och regler kan
paverka delaktigheten, vilket krdver att socialsekreteraren aktivt arbetar for att
stairka barnets inflytande. Socialsekreteraren behover darfor anpassa sin
kommunikation och sina handlingar baserat pa barnets reaktioner (Markstrom et al,
2024, s. 162—-163). Vidare forklarar Rooth et al (2017, s. 510, 517) att deras studie
utgick fran barnkonventionens principer om barns ritt till skydd och delaktighet,
med fokus pé tvd fordldrautbildningsprogram. Slutsatsen av studien &r att de tva
programmen bade kan stdtta och begridnsa barns rittigheter, trots att de bada
programmen understryker barnets bésta. Det framkommer att fordldrautbildningen
kan leda till att barns &sikter har en viss tendens att ignoreras pa grund av barnets
alder. Programmen kénnetecknas av att fokusera pa fordldraperspektivet och inte sa

mycket pé relationen mellan barnet och fordldern (Rooth et al, 2017, s. 517-518).

Avslutningsvis visar tidigare forskning att barns delaktighet i socialtjansten dr
begrinsad, trots barnkonventionen som lag och tydliga riktlinjer om barns
rattigheter (Larsson & Hultman, 2019, s. 86—87; Saarnik, Sindi och Toros, 2024, s.
86—87). Begreppet delaktighet &r 6ppet for tolkning och kréver ett samspel mellan
socialsekreteraren och barnet (Markstrom et al, 2024, s. 162—163). Barnets
perspektiv riskerar att forminskas nér insatser styrs av fordldrars samtycke eller nér
det utgds ifran ett fordldraperspektiv (Heimer & Pettersson, 2023, s. 311, 320;
Knezevic, 2020, s. 97-98). Dessa resultat frdn tidigare forskning understryker
behovet av att studera hur socialsekreterare tolkar och arbetar med principen om
barnets bista, hur socialsekreterarna ska fa fram barnets delaktighet och varfor det

behovs.

3 Teori

I foljande avsnitt presenteras grisrotsbyrakrater och deras handlingsutrymme, som
kommer att anvdndas som teoretiska begrepp 1 denna studie. Begreppen anvénds

for att belysa socialsekreterares handlingsutrymme om principen om barnets bésta
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i barnavérdsirenden. Socialsekreterare méaste folja lagstiftningen, men barnets bésta
kraver ocksa professionella tolkningar dér olika aspekter vdgs mot varandra.
Begreppen hjdlper darfor studien att analysera hur socialsekreterare resonerar kring

sitt handlingsutrymme och sin bedomning av barnets bésta 1 praktiken.

3.1 Grisrotsbyrikrater & deras handlingsutrymme

Begreppet street level bureaucrats introducerat av Michael Lipsky Oversitts pé
svenska till grisrotsbyrdkrater. Grésrotsbyrdkrater beskriver den roll som
socialsekreterare dr 1 ndr de representerar sin myndighet 1 motet med klienter. I
motet med klienterna foretrdder socialsekreterarna sin myndighet och forverkligar
politiska beslut i praktiken. Genom att bedoma réttigheter, ge service och forma
forvantningar pé staten dr de en viktig del av relationen mellan individ och stat,
samt utgor ldnken mellan den offentliga staten och medborgarna (Lipsky, 2010, s.
3-4). Lipsky (2010, s. 9) beskriver att grisrotsbyrakraternas arbetsmiljo paverkas
av att de maste hantera klienternas personliga reaktioner pa besluten de tar. Klienter
paverkas 1 sin sjdlvkénsla och kan reagera med ilska eller tacksamhet. Till skillnad
fran organisationer vars beslut inte har omedelbara konsekvenser for enskilda
individers livsvillkor, fattar grasrotsbyrakrater beslut som ar direkt relaterade till
individers livssituation. Det bidrar till att motena ofta priaglas av starka

kansloméssiga inslag (Lipsky, 2010, s. 9).

Handlingsutrymmet &r en oundviklig del av socialt arbete. Det innebidr att
socialsekreteraren méste folja lagar och organisatoriska riktlinjer pa arbetsplatsen
samtidigt som socialsekreteraren ska mota individen i ett jamlikt mote mellan tva
ménniskor (Svensson, Johnsson & Laanements, 2021, s. 16). Alltsd utgors
handlingsutrymmet av samspelet mellan rutiner, professionella beddmningar och
ansvarstagande 1 beslutsfattande. Det innebir att det inte &r reglerna i sig som &r
handlingsutrymmet, utan mdjligheten att navigera mellan reglerna. Den
individuella socialsekreterarens personliga virderingar och individuella kunskap ar
faktorer som paverkar hur handlingsutrymmet anviands (Svensson, Johnsson &
Laanements, 2021, s. 25-26). Lipsky (2010, s. 14) forklarar att trots att
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grasrotsbyrakraterna styrs av regler, normer och direktiv, s har de ett brett
handlingsutrymme. Reglerna ér ofta omfattande eller manga och det blir dd svart
for socialsekreteraren att folja allt, d&@ méste den professionelle vilja vilka regler
som ska tillimpas 1 olika situationer. Genom att kontinuerligt behdva prioritera,
tolka och fatta beslut i det dagliga arbetet tilldelas grésrotsbyrékrater ett omfattade
diskretiondrt handlingsutrymme, vilket innebér att de 1 stor utstrdckning 1 praktiken

paverkar hur politiska beslut implementeras (Lipsky, 2010, s. 14).

I denna studie &ar begreppen grasrotsbyrdkrater och deras handlingsutrymme
centrala begrepp for att forsta socialsekreterarnas arbete om principen om barnets
bésta 1 barnavérdsdrenden. Socialsekreterarna ér griasrotsbyrakrater (Lipsky, 2010,
s. 3—4) och deras handlingsutrymme visar vilka ramar och mgjligheter de har att
agera inom lagar och organisatoriska riktlinjer (Svensson, Johnsson & Laanements,
2021, s. 16). Tillsammans mojliggor dessa begrepp en analys av hur principen om
barnets bésta tilldmpas 1 barnavardsérenden. I analysen kommer grisrotsbyrakrater
anvéindas for att beskriva socialsekreterarna som aktorer som tillimpar politiska
beslut i praktiken, samt klientarbete med barnen och familjerna. Handlingsutrymme
anvénds for att analysera inom vilka ramar socialsekreterarna kan agera 1, samt hur
lagar och organisatoriska riktlinjer begrinsar eller mdjliggor deras arbete med att
tillampa principen om barnets bista. Begreppen fungerar ddrmed som ett analytiskt
verktyg for att analysera hur socialsekreterarnas handlingsutrymme péverkar

tillampningen av principen om barnets bésta i barnavardsarenden.

4 Metod

I aktuellt avsnitt presenteras studiens metod. Inledningsvis redogérs for den
vetenskapsteoretiska ansats som ligger till grund for studien. Dérefter beskrivs valet
av kvalitativ metod och semistrukturerade intervjuer. Vidare presenteras en
redogorelse for analysen av det insamlade datamaterialet och darefter en
beskrivning av urvalsprocessen, samt studiens kvalitet. Slutligen presenteras etiska

overviaganden och arbetsfordelningen mellan uppsatsforfattarna.
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4.1 Vetenskapsteoretisk ansats

Denna studie anviander hermeneutik som vetenskapsteoretisk ansats eftersom
studiens fokus dr att tolka och forstd socialsekreterares upplevelser, resonemang
och meningsskapande. Tolkningar och fOrstaelse utgar fran ett mer inkdnnande
perspektiv som tar hinsyn till minniskors avsikter och strdvanden, till skillnad fran
forklaringar som mer fokuserar pa yttre orsaker (Sohlberg & Sohlberg, 2019, s. 179,
309-310). I studien forstds socialsekreterarnas yttranden som uttryck for deras
efterstrdvan att skapa mening kring principen om barnets bdsta och barnets
delaktighet utifrdn sina professionella erfarenheter och organisatoriska
sammanhang. Den hermeneutiska kunskapsprocessens tolkning beskrivs ofta som
en cirkel eller spiral for att illustrera hur forstaelseprocessen framskrider. Det visar
hur forstaelsen utvecklas successivt genom ett vixelspel mellan helhet och delar.
Det innebdr att forskaren kontinuerligt omprovar sin forstaelse utifrdn ny
information som inkommer, samtidigt som den egna forforstaelsen utgdr en
ofrdnkomlig utgangspunkt for tolkningen (Sohlberg & Sohlberg, 2019, s. 87). 1
denna studie innebér det att uppsatsforfattarna tolkar socialsekreterarnas tolkningar
av principen om barnets bidsta, vilket kan forstds som en dubbel hermeneutik.
Intervjupersonerna tolkar och skapar mening kring sitt arbete och sina erfarenheter
medan vi som uppsatsforfattare tolkar deras meningsskapande i relation till studiens
syfte och teoretiska utgingspunkter. Vi som uppsatsforfattare har dessutom
forforstaelse till det aktuella &dmnet eftersom vi tidigare haft var
verksamhetsforlagda utbildning inom socialtjdnsten med barn och unga, vilket
utgdr var utgangspunkt. Denna forforstaelse har paverkat hur vi tolkat

intervjumaterialet.

Vidare beskriver Sohlberg och Sohlberg (2019, s. 87) ménniskor som historiska
varelser som befinner sig i skilda verkligheter och tolkar vérlden utifran sina unika
perspektiv och livsbetingelser. Arbetsmetoden med hermeneutik innebér att man ror
sig fram och tillbaka mellan subjektiva och objektiva perspektiv, datid och framtid,
samt mellan olika nivaer av analys och abstraktion (Sohlberg & Sohlberg, 2019, s.
87). Niar vi analyserat intervjuerna har vi gatt tillbaka i texten flera génger,

reflekterat Over delarna i relation till helheten och satt deras uttalanden 1 kontext till
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vér forforstielse. Hermeneutik kan dven anvéndas for att undersdka och forsta
meningssammanhang (Sohlberg & Sohlberg, 2019, s. 72). Genom att
aterkommande ldsa och tolka intervjuerna har vi forsokt forstd hur
socialsekreterarna sjidlva skapar mening géllande principen om barnets bista och
hur denna mening formas 1 relation till deras professionella roll och organisatoriska
sammanhang. Pa sa sitt har en djupare och mer nyanserad forstaelse for hur
principen om barnets bésta tolkas och tillimpas i1 socialtjdnstens arbete kunnat

utvecklas.

4.2 Kvalitativ metod

I denna studie anvénds en kvalitativ metod for att f4 en fordjupad forstaelse av hur
socialsekreterare 1 egenskap av grasrotsbyrakrater tolkar och beaktar principen om
barnets bésta i barnavardsarenden, samt hur de upplever att principen om barnets
basta mojliggors respektive forsvéras i sitt arbete. Att anvdnda kvalitativ metod 1
forskning innebdr specifika arbetssitt for att analysera empiriskt material och
redovisa resultatet. Det syftar pa studier som exempelvis anvinder metoderna
kvalitativa intervjuer eller kvalitativa observationer, diar malet &r att tolka och forsta
fenomen snarare dn att forklara dem. Inom kvalitativ forskning betonas ofta
forskarens aktiva och synliga roll, som nigon som observerar, analyserar och
reflekterar 6ver de resultat som framkommer (Levin, 2008, s. 38). Studiens fokus
ir att beskriva och analysera socialsekreterarnas resonemang om hur de beaktar
principen om barnets bdsta i barnavardsdrenden, vilket skapar en naturlig koppling

mellan kvalitativ metod och hermeneutisk vetenskapsteoretisk ansats.

4.3 Datainsamlingsmetod
Studiens datainsamlingsmetod dr semistrukturerade intervjuer. Det dr en vanlig
intervjumetod inom kvalitativ metod, dir syftet ar att forsta personers tankar och

erfarenheter pd djupet. Metoden bygger pa att intervjuaren har ett antal teman med
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fragor som utgangspunkt, men kan anpassa ordningen och stélla foljdfragor under
intervjuns gang. Den Oppna formen gor det mojligt for intervjupersonerna att
uttrycka sina asikter mer utforligt, dn i strukturerade intervjuer ddr svar oftast
begrinsas med exempelvis ja eller nej fragor. I semistrukturerade intervjuer blir det
dérfor léttare for intervjupersonerna att prata mer fritt och reflektera runt fragorna.
Négra utmaningar med semistrukturerade intervjuer dr att det &r tidskrdvande att
genomfora och kan vara svirt att analysera eftersom det dr omfattande material att
tolka, vilket krdver noggranna tolkningar (Levin, 2008, s. 37). Valet av
semistrukturerade intervjuer berodde pa att det skulle ge mdjlighet och flexibilitet
for intervjupersonerna att beskriva sin erfarenhet och sitt perspektiv om
tillimpningen av barnets bdsta. Vart mal var att hitta en metod som skulle
mojliggdra for intervjupersonerna att kunna reflektera dven utover fragorna som
stélldes, samt att det skulle finnas mdjlighet for oss att stdlla f6ljdfragor om vi ville
utveckla nagot svar. Darfor upplevde vi att semistrukturerade intervjuer var mest

passande for var studie.

Infor intervjuerna utformade vi en intervjuguide med forberedda fragor (se bilaga
3). Efter att intervjuguiden hade utformats genomforde vi en pilotintervju (Boréus,
2015, s. 174-175). Det vill sédga en testintervju med en person som tidigare haft
praktik inom stdd och utredning pé barn och unga. Syftet med pilotintervjun var att
testa intervjuguiden och identifiera frigor som var otydliga, svéra att besvara eller
mindre relevanta. Pilotintervjun visade att vissa frdgor behdvde omformuleras,
medan andra togs bort dd de inte kidndes relevanta. Testpersonen gav dessutom
forslag pa ytterligare fragor som bedémdes virdefulla, som vi dérefter skrev in i

intervjuguiden och som anvéndes 1 de riktiga intervjuerna.

Vid genomforandet av intervjuerna stélldes foljdfragor kopplat till de forberedande
frdgorna. I vissa av intervjuerna idndrades ordningsfoljderna av fragorna utifran
samtalsimnet dir vi som intervjuade tyckte att frigorna béttre passade in.
Exempelvis tog ndgra av intervjupersonerna upp barns delaktighet innan detta
tematiserades i intervjuguiden. I dessa fall anpassades intervjuns ordningsfoljd och

frdgorna om barns delaktighet stidlldes kopplat till det istéllet for att tas upp som i
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den ursprungliga strukturen. Intervjufrdgorna utformades som Oppna for att
mojliggdra utforliga svar och bidra till en djupare och bredare forstdelse for
deltagarnas perspektiv (se bilaga 3) (Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2018, s. 38).
Sohlberg och Sohlberg (2019, s. 160) beskriver intervjuer som den forskningsmetod
som ger storst mdjlighet till fordjupad forstaelse om man vill kartligga ménniskors

erfarenheter och uppfattningar.

Fyra av intervjuerna genomfordes digitalt via onlinetjénster sdsom Teams eller
Zoom, i enlighet med intervjupersonernas 6nskemal, samt i vissa fall 1 hiansyn till
det geografiska avstindet som forsvarade fysiska moten. De Ovriga fyra
intervjuerna genomfordes fysiskt pd intervjupersonernas arbetsplatser. De dgde rum
1 grupprum eller pa intervjupersonernas kontor, vilket mdojliggjorde enskilda samtal
avskilda frdn Ovrig personal. Vid samtliga intervjutillfillen nérvarade endast
uppsatsforfattarna och intervjupersonen. Intervjuerna blev kortare adn planerat och
varade mellan 30 och 45 minuter. Bada uppsatsforfattarna deltog vid fyra av
intervjuerna, dir den ena ansvarade for att leda intervjun medan den andra tog en
mer observerande roll. Vid de resterande fyra intervjuerna deltog endast en av
uppsatsforfattarna. Detta berodde bland annat pd att flera intervjuer behdvde
genomforas samma datum, samt att en av uppsatsforfattarna var sjuk vid ett
intervjutillfille. Var upplevelse var att intervjuer dar bada uppsatsforfattarna
nirvarade gav ett mer omfattande empiriskt material, vilket kan forklaras av
mdjligheten att gemensamt kunna stélla f6ljdfrdgor samtidigt som den ena kunde
inta en mer reflekterande och observerande roll. Detta skiljde sig fran de intervjuer
dér endast en uppsatsforfattare deltog och da hade ansvar for bade genomforandet

av intervjun och aktivt lyssnade.

Skillnader observerades dven mellan fysiska och digitala intervjuer. Vid de digitala
intervjuerna begransades mojligheterna att kunna observera intervjupersonernas
kroppssprék, da vi endast kunde se ansiktsuttrycket i samband med frdgorna och
svaren. Intervjupersonerna upplevdes 1 hogre grad som stressade under de digitala
intervjuerna, vilket gav ett intryck om att de ville avsluta intervjun relativt snabbt.

En ytterligare begriansning med de digitala intervjuerna var férekomsten av tekniska
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problem. Vid ett intervjutillfille uppstod bristande internetuppkoppling, vilket
gjorde att intervjun behdvde avbrytas och aterupptas. Detta paverkade intervjuns

roda trdd och medforde stress hos bade intervjuare och intervjuperson.

4.4 Analys av data

Studien har en tematisk analys dér analysen utgar frén ett antal identifierade teman.
Tematisk analys dr en kvalitativ metod for att identifiera monster genom att tolka,
kategorisera, analysera och beskriva teman. Framtagna teman ska sedan tolkas som
ett teoretiskt bidrag inom en uppmirksammad kunskapslucka och analyseras 1i
relation till tidigare forskning och teorier (Alvinius, Borglund & Larsson, 2023, s.
11, 26). I empirin kommer dirfor intervjupersonernas svar att lyftas fram nir de
anses relevanta for det aktuella temat som behandlas. Framstéllningen blir dirmed
en kombination av sammanfattande beskrivningar och illustrativa citat fran
intervjupersonerna. Det dr de teman som identifieras i den tematiska analysen som
skapar sammanhanget (Sohlberg & Sohlberg, 2019, s. 122). En fordel med tematisk
analys ar att det ger mojligheten att studera ett fenomen pa djupet. Genom intervjuer
kan man ta del av ménniskors kénslor, tankar och synpunkter, vilket dessutom kan
fortydligas och nyanseras med foljdfragor. Andra fordelar med tematisk analys ar
att den &r flexibel och enkel att lara sig. Tematisk analys &r en empirindra metod
som utgar fran det som &r relevant, aktuellt och verklighetsnédra. Samtidigt finns det
dven nackdelar med tematisk analys. Exempelvis kan det snabbt bli datadverflod,
vilket 1 sin tur riskerar att forsvara en grundlig analys (Alvinius, Borglund &
Larsson, 2023, s. 27). For att undvika datadverflod arbetade vi med en tydlig
avgransning av analysen 1 relation till studiens syfte och frigestédllningar. Vi
genomforde kodningsprocessen i flera steg, dir koder succesivt sorterades, slogs
samman och antalet minskades. Det var endast de teman som beddmdes vara

centrala for att besvara studiens fragestéllningar som behdlls.

Efter att vi utfort vara intervjuer paborjade vi transkriberingen och redan i detta
skede borjade vi reflektera over vad som ar sérskilt relevant och intressant for
resultatet utifrdn studiens syfte och fragestillningar. Transkriberingen gav oss
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mdjlighet att notera uttryck och resonemang som kunde indikera potentiella teman.
Véra semistrukturerade intervjuer transkriberades ordagrant, vi transkriberade fyra
intervjuer var. Transkriberingen inkluderar bade deltagarnas och intervjuarens ord,
vilket gor det mdjligt for en noggrann analys och gor det mojligt att observera
pauser och betoningar. Det gjordes endast sma justeringar for att det skulle bli
lattare att 14sa, men utan att paverka inneborden. Efter allt material transkriberats
genomforde den andra uppsatsforfattaren en noggrann genomlésning av texten, for
att sdkerstilla att bada uppsatsforfattarna tog del av allt material. Kodningsarbetet
inleddes dérefter individuellt for att sedan jdmforas och diskuteras mellan
uppsatsforfattarna. Under forsta genomldsningen av materialet fokuserade vi pa
helheten och markerade ord och meningar som var relevanta for studiens
fragestéllningar. Dessa utgjorde grunden for kodningsarbetet. Vi hittade koder som
exempelvis behovsomraden enligt BBIC, brist pd resurser och samverkan med
andra myndigheter. Dérefter kodades uttalanden, beskrivningar och resonemang
som tydligt kopplades till studiens syfte och fragestéllningar. Koderna sorterades
senare vidare till &terkommande teman. Under hela processen fordes kontinuerliga
diskussioner for att sdkerstilla att tolkningarna grundades 1 empirin och inte 1 var
forforstielse. Slutligen utvecklades de teman som utgdr studiens resultat och
analys, vilket blev foljande teman: Socialsekreterarnas tolkning av principen om
barnets bdista, Barnets bdista som grund i barnavadrdsdrenden och Organisatoriska

forutsdttningar och begrdnsningar i arbetet med barnets bdsta.

4.5 Urval, urvalsmetod & urvalsforfarande

Vér studie avser att beskriva och analysera hur socialsekreterare 1 egenskap av
grasrotsbyrdkrater tolkar och beaktar principen om barnets bésta i
barnavardsidrenden, samt hur de upplever att de sdkerstiller barnets delaktighet 1 sitt
arbete. Studiens intervjupersoner bestér av socialsekreterare som arbetar med barn
och unga inom socialtjdnsten. For att samla in empiriskt material har vi genomfort
intervjuer med atta socialsekreterare med mellan 1,5 och 14 rs erfarenhet inom
yrket. Intervjupersonerna valdes via ett tvastegsurval (Eriksson-Zetterquist &
Ahrne, 2015, s. 40), ddr vi forst avgrinsade vilken organisation som skulle
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fokuseras pé och dérefter vilka enheter som anses aktuella utifran vart syfte. Urvalet
omfattar socialsekreterare frdn tvé olika verksamhetsomraden fran tre kommuner 1
sOdra Sverige: stdd och utredning barn och unga, samt familjehemsplacerade barns

socialsekreterare som arbetar pd familjehemsenheten.

Vi har valt att inhdmta vart material av socialsekreterare som arbetar pa stod och
utredning barn och unga eftersom deras arbete omfattar utredning, beslutsfattande
och beddmningar av barns behov av skydd och stdd. Vidare inkluderades dven
barnets socialsekreterare pa familjehemsenheten, vars uppgifter innebdr att
sakerstdlla barnets rattigheter vid placering, folja upp placering, tréffa barnet
regelbundet, samt gora Overvdganden minst en gang per halvir om vérden ska
fortsdtta. Bada yrkestitlarna arbetar med drenden enligt socialtjanstlagen, vilket
inkluderar frivilliga insatser och tvangsvard enligt LVU (lag med sérskilda
bestimmelser om vard av unga). Genom att inkludera socialsekreterare fran dessa
tva enheter kan studien belysa olika perspektiv utifran deras arbetsomraden. Det
bidrar i sin tur till en bredare forstielse for hur olika socialsekreterare beaktar
principen om barnets bésta i praktiken. Urvalet motiveras med studiens syfte som
fokuserar pé barnets bdsta inom barnavardsarenden, vilket inte gor det relevant att
inkludera socialsekreterare som arbetar med vuxna, exempelvis inom

forsorjningsstod eller som myndighetshandléggare.

Vi har kontaktat socialsekreterare genom e-post, dd vi sedan tidigare hade
kontaktuppgifter till ett antal socialsekreterare inom barn och unga i de aktuella
kommunerna. For de kontaktpersoner vi saknade kontaktuppgifter till anvénde vi
oss bland annat av privata kontakter, men dven av nagra intervjupersoner, som
vidarebefordrade kontaktuppgifter till personer verksamma inom socialtjénsten
med barn och unga. Detta kan beskrivas som ett sndbollsurval, vilket enligt
Eriksson-Zetterquist och Ahrne (2015, s. 41) innebér att man fOrst intervjuar en
person som har kinnedom och erfarenhet kring &mnet, for att dérefter fraga den
personen om namn pa andra personer som kan bidra med fler perspektiv som &r
relevanta for studien. Genom att inkludera atta intervjuer stravar studien efter att

erhélla en tillricklig variation av perspektiv och erfarenheter, &ven om detta inte i
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sig dr en garanti for médttnad. Eriksson-Zetterquist och Ahrne (2015, s. 42) menar
att ett urval som omfattar omkring dtta personer inom en viss grupp okar sdkerheten
att det insamlade materialet inte enbart speglar enskilda individers personliga

uppfattningar.

4.6 Studiens kvalitet

Studien omfattar étta intervjuer med socialsekreterare, dér varje intervju bidrar med
unika erfarenheter och perspektiv. Samtliga intervjuer bedoms ha lika analytiskt
virde, eftersom de alla ger insikt 1 hur socialsekreterarna upplever och hanterar
principen om barnets bista i praktiken. Genom att anvinda samma intervjuguide
vid samtliga intervjuer har vi efterstrivat att alla intervjuer genomfordes utifran
samma grundforutsittningar for datainsamlingen, vilket visar pé tillforlitlighet och
reliabilitet (Sohlberg & Sohlberg, 2019, s. 95). Samtidigt har intervjuerna varit
semistrukturerade, vilket innebdr att formuleringen av foljdfragor och intervjuarens
sitt att uttrycka sig har varierat. Detta kan ha bidragit till variationer i
intervjuresultaten, vilket dr en naturlig konsekvens av den valda metoden. Studiens
analys har utgitt fran tematisk analys i kombination med ett hermeneutiskt
perspektiv. Det har bidragit till att det varit nodvandigt att argumentera for vilka
tolkningar som gjorts. Detta beror pa att empirin kan forstés pé flera olika sitt vilket
innebdr risk for feltolkningar. Genom att redogéra for vara analytiska
stallningstaganden strdvar vi efter att stirka tolkningarnas trovirdighet och

transparens (Dahlstedt & Gruber, 2020, s. 14).

Validitet avser, enligt Sohlberg och Sohlberg (2019, s. 143), 1 vilken utstrackning
forskaren faktiskt undersoker det som avses att undersdkas. For att stirka studiens
validitet har transparens och Oppenhet wvarit centralt genom hela
forskningsprocessen (Dahlstedt & Gruber, 2020, s. 14). Som Sohlberg och Sohlberg
(2019, s. 14) framhaller ar det viktigt att forskningsprocessen tydligt redovisas. |
denna studie har det inneburit att forhallningssitt till tidigare forskning, metoder,
samt analys och tolkning har klargjorts for 1dsaren. Studien dr anvéndbar eftersom
den bidrar med fordjupad fOrstdelse for hur socialsekreterare anvinder sitt
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handlingsutrymme 1 arbetet med att tillimpa principen om barnets bdsta. Enligt
Sohlberg och Sohlberg (2019, s. 180, 185) ar forstéelseinriktad kunskap central for
att undersoka professionellas tolkningar av sin yrkespraktik. Vidare beskriver
Svensson, Johnsson och Laanements (2021, s. 33) att kunskap om professionellas
handlingsutrymme &r betydelsefull for utvecklingen av det sociala arbetet i

praktiken.

4.7 Etiska overviganden

Studien beaktar Vetenskapsradets (2024, s. 11) ALLEA-kodex, vilken inkluderar
foljande grundprinciper for forskning: respekt, tillforlitlighet, ansvar och érlighet.
Tillforlitligheten har betydelse for studiens kvalitet, vilket framkommer bland annat
1 studiens metod och analys. Att visa sin drlighet i studien gors genom att
forskningen ska utforas och redovisas utan att dolja eller forvranga nigot. Forskarna
ska dven visa respekt gentemot de personer som har intervjuats. Vi uppsatsforfattare
tar ansvar for hela forskningsprocessen, fran forsta idé till publicering av resultatet
(Vetenskapsradet, 2024, s. 11). Vetenskapsradet (2024, s. 92) forklarar att det ar
viktigt att ha en etisk reflektion i forskningsarbetet eftersom det bidrar till att skydda
deltagarnas réttigheter och integritet. Genom att reflektera etiskt sdkerstills att
insamlingen av data sker pa ett ansvarsfullt sdtt och att vi uppsatsforfattare hanterar
var maktposition gentemot deltagarna med medvetenhet och respekt. Dessutom
starker etisk reflektion studiens trovirdighet eftersom det tydliggor att slutsatserna

grundas pé korrekt och etiskt insamlad information.

Genom hela studieprocessen har vi beaktat vilka risker och mojligheter som foljer
med olika val och hur dessa i sin tur bést sett till frigestéllningarna dr mest [impade
till denna studie (Vetenskapsradet, 2024, s. 92-93). Valet av datainsamlingsmetod
och urval av deltagare har gjorts med hinsyn till studiens syfte och fragestéillningar.
Semistrukturerade intervjuer valdes framfor enkéter for att mojliggora djupgaende
perspektiv av intervjupersonernas erfarenheter. Riskerna med semistrukturerade
intervjuer var att vi endast far svar fran ett fa antal socialsekreterare (Levin, 2008,
s.37-38), om vi diaremot hade haft enkéter hade vi fatt svar fran ett storre antal
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socialsekreterare. Det hade dock inte varit lika djupgéende svar. Urvalet av
socialsekreterare mojliggjorde att vi fick insikt 1 hur de tolkar och upplever att de
tillampar principen om barnets bésta i sitt arbete. Samtidigt fanns en risk att svaren
fran de olika enheterna skulle skilja sig markant och leda till stora variationer i

svaren.

Vetenskapsradet (2024, s. 62—63) forklarar att vid genomforande av intervjuer ér
det viktigt med samtycke och for samtycke kréivs att intervjupersonerna har fatt
tydlig information. Forskarna behover dérfor informera intervjupersonerna vad
studien ska undersoka, hur materialet kommer hanteras, vem som kommer ha
tillgang till materialet, samt information om vilka personuppgifter som samlas in.
Informationen gavs till intervjupersonerna genom ett informationsbrev (se bilaga
1) (Vetenskapsradet, 2024, s. 63). Vidare framhéller Vetenskapsradet (2024, s. 63)
att det &dr viktigt att informera intervjupersonerna att det &r helt frivilligt att delta
och att de inte har ndgon skyldighet att delta i undersokningen. Detta har vi
sakerstdllt genom att forklara villkoren for samtliga intervjupersoner och genom att
undvika alla former av pétryckning. Vi har dven forklarat for intervjupersonerna att
de nér som helst kan ta tillbaka sitt samtycke utan att de behdver ange nagon orsak.
Intervjupersonerna har behovt fylla i en samtyckesblankett (se bilaga 2) och vi har
varit noga med att inte borja inhdmta material frdn ndgon intervjuperson forrdn den

gett samtycke till medverkan i studien.

I resultatavsnittet redovisas endast intervjupersonernas yrkestitel, medan uppgifter
om kommun eller andra personliga uppgifter har uteldmnats for att sékerstélla
intervjupersonernas anonymitet. Intervjupersonerna benédmns istdllet med siffror,
till exempel intervjuperson 1 och intervjuperson 2. Endast kontaktuppgifter i form
av e-post och telefonnummer har samlats in och inga kénsliga personuppgifter har
registrerats (Vetenskapsradet, 2024, s. 55). Intervjupersonerna tillfrdgades om
deltagande via e-post av forfattarna. Samtycket har darefter dokumenterats skriftligt
via samtyckesblankett (se bilaga 2) med de intervjupersoner vi triffat fysiskt,
medan Ovriga intervjupersoner ldmnat muntligt samtycke som spelats in och

tillhandahélls av en uppsatsforfattare. Vetenskapsradet (2024, s. 63) forklarar att
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samtycket ska dokumenteras och sparas sd linge det behdvs, samtidigt som
intervjupersonerna ska ha mdjlighet att behdlla informationen som gor det mojligt
for dem att forstd vad de samtyckt till. Det insamlade materialet forvaras tills
uppsatsen ar godkind. Det dr endast vi forfattare, var handledare och examinatorn
som kommer att ha tillgang till det insamlade materialet. Vart insamlade material
sparar vi pd OneDrive. Den ena av uppsatsforfattarna har fyra ljudfiler av det
insamlade materialet och fyra av transkriberingarna. Medan den andra
uppsatsforfattaren har tviartom. En sirskild etisk reflektion géller att vissa
intervjupersoner dr bekanta med en av uppsatsforfattarna. For att minska risken for
paverkan pa intervjun ansvarar den uppsatsforfattare som inte har nadgon tidigare

relation med intervjupersonen for att genomfora intervjun.

Slutligen har vi reflekterat Over studiens potentiella risker och nytta
(Vetenskapsradet, 2024, s. 52). En fordel med genomforandet av denna studie &r att
det blir 6kad kunskap och forstaelse for hur socialsekreterarna faktiskt arbetar med
principen om barnets bdsta, snarare dn enbart hur de bor arbeta utifrén
lagstiftningen. Vidare har vi reflekterat over potentiella risker med studien,
exempelvis att det kan bli anstrangande for socialsekreterarna att beskriva drenden
dir de upplevt att det har varit svart att géra en beddémning utefter principen om
barnets bdsta. Vi bedomer dock att riskerna &r begrinsade och har via
informationsbrevet tydliggjort att deltagande 1 studien bygger pé frivillighet (se
bilaga 1).

4.8 Metoddiskussion

Syftet med studien &r att beskriva och analysera hur socialsekreterare i egenskap av
grasrotsbyrakrater tolkar och beaktar principen om barnets bésta 1
barnavardsdrenden, samt hur de upplever att de sdkerstdller barnets delaktighet i sitt
arbete. Med utgédngspunkt i studiens syfte valde vi att genomfora datainsamlingen
med semistrukturerade intervjuer. Om vi déremot istdllet skulle undersdka hur
socialsekreterarna praktiskt taget anvinder principen om barnets bédsta i1 sina
utredningar hade dokumentstudier, exempelvis genom att granska utredningar, varit
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mer anpassat for att fa fram det resultatet. Vi bedomer det som en styrka att vi har
intervjuat socialsekreterare frén olika kommuner och framforallt frin olika stora
kommuner, eftersom det har hjélpt oss att f fram varierande perspektiv i resultatet.
Under analysen uppstod dock vissa utmaningar dé intervjupersonerna i hogre grad
an forvéntat lyfte perspektiv om samverkan. Detta omrade hade vi inte forutsett och
didrmed inte inkluderat i vér tidigare forskning, vilket paverkade analysen av dessa

delar.

En fordel med att anvdnda intervjuer i denna studie &r att metoden bidrar till
fordjupad kunskap och nyanserad forstaelse om socialsekreterarnas upplevelser och
erfarenheter. Samtidigt finns nagra begrinsningar med intervjuer som
datainsamlingsmetod. Nackdelar dr att det inte gar att generalisera nér det ar en
kvalitativ metod. Dessutom kan intervjupersonernas svar paverkas av deras relation
till intervjuaren eller andra tillfalliga omsténdigheter. Det kan &ven finnas risk for

feltolkning av vad intervjupersonerna menar (Sohlberg & Sohlberg, 2019, s. 161).

Studiens resultat kan delvis generaliseras utifran att vi genomforde atta intervjuer.
En potentiell fordndring som sannolikt hade péverkat resultatet hade varit om vi
intervjuat lika manga fran stdd och utredning barn och unga, samt lika manga fran
barnets socialsekreterare pd familjehemsenheten. Detta uppndddes inte eftersom vi
hade forvintat oss fler deltagare frin familjehemsenheten, men inte lyckats nd det
antal vi hoppats pd. En ytterligare svédrighet som pédverkade urvalet var att var
ansOkan om deltagande vid en kommunal plattform f6r studenter avslogs, vilket
innebar att vi inte kunde fraga socialsekreterare frin den aktuella kommunen. Detta
medforde att vi fick rikta oss till andra kommuner och anvédnda oss av ett
snobollsurval for att komplettera urvalet. Trots dessa utmaningar lyckades vi
genomfora étta intervjuer med socialsekreterare, vilket mojliggjorde insamling av
relevant empiriskt material. Vi 4r medvetna om att begransningarna i urvalet kan ha
paverkat studiens resultat, men vi bedomer att det insamlade materialet ger en god

grund fOr att besvara studiens syfte och fragestéllningar.
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4.9 Arbetsfordelning

Vi har under hela arbetets gang haft god kommunikation med varandra och
ansvarsfordelningen har skett pd ett strukturerat sdtt. Vissa delar av arbetet har
genomforts individuellt medan andra delar har skrivits gemensamt, exempelvis har
vi delat upp transkriberingen sa att vi har ansvarat {for hélften var. Vi har alltid last
den delen som den andra har skrivit, gett aterkoppling och fort dialog om innehallet.
Detta arbetssitt har bidragit till en effektiv arbetsprocess samtidigt som vi bada varit
delaktiga i hela arbetet och efterstravat att alla delar hinger samman med varandra.

Dérmed éar vi bada ansvariga for hela uppsatsen.

5 Resultat och analys

I detta avsnitt presenteras studiens resultat och analys. Det insamlade materialet har
analyserats med hjélp av tematisk analys. Resultatet struktureras utifrin tre teman:
Socialsekreterarnas tolkning av principen om barnets bdsta, Barnets bdsta som
grund i barnavdrdsdrenden och  Organisatoriska  forutsdttningar och

begrdinsningar i arbetet med barnets bdsta.

Hér foljer en kort presentation av studiens intervjupersoner. Intervjuperson 2 och
intervjuperson 3 arbetar som barnets socialsekreterare pa familjehemsenheten i en
medelstor kommun. Intervjuperson 1 och intervjuperson 8 arbetar i en stor kommun
med utredning av barn och unga, medan intervjuperson 5 jobbar med motsvarande
roll 1 en medelstor kommun. Intervjupersonerna 4, 6 och 7 arbetar med utredning

av barn och unga i en liten kommun.

5.1 Socialsekreterarnas tolkning av principen om barnets
bésta

I detta tema presenteras intervjupersonernas beskrivningar utifrdn rubrikerna
Principen om barnets bdsta som ett komplext begrepp, Barnets rdtt till information

och stod, samt Barnets bdsta bortom barnets rost.
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5.1.1 Principen om barnets bésta som ett komplext begrepp

Intervjuperson 1 beskriver barnets bésta som ett stort begrepp med manga olika
betydelser. Medan intervjuperson 3 forklarar att barnets bésta dr ett brett begrepp
som inte har nagon direkt definition, vilket innebér att reflektion och analys ska
visas i beslut s de verkligen utgér frin barnets intresse. Aven Alexius (2022, 5.29)
och Saarnik, Sindi och Toros (2024, s. 707) beskriver barnets bidsta utifrdn
barnkonventionens tredje artikel som ett komplext begrepp. Vidare beskriver
intervjuperson 3 att barnets bésta ofta forvéxlas med att barnet ska bestimma eller
att barnet ska komma till uttryck, men det & manga aspekter som viger in i
bedomningen. Exempelvis lyfter hen aspekter som barnets dlder och mognad,
beaktning av barnets trygghet, goda relationer och att det ska finnas en stabilitet i
barnets liv. “Barnets bésta innebér att den mdr bra, att den trivs och att den &r trygg”
(Intervjuperson 2). Intervjuperson 5 forklarar att hen utgér fran barnkonventionen
och socialtjinsten i sitt arbete med principen om barnets bésta. Kopplat till insatser
och stdd tycker intervjuperson 6 att barnets bista innebér att som socialsekreterare
utgad ifrdn vad barnet har for behov och hur det pa bésta sétt kan tillgodoses genom

insatser och stod.

Vér tolkning av foregdende empiri dr att socialsekreterarna i egenskap av
grasrotsbyrakrater (Lipsky, 2010, s. 3—4) forvéntas tillimpa principer sdsom barnets
bista i beslut 1 det praktiska arbetet. Nér intervjuperson 2 konkretiserar barnets
béista genom att beskriva barnets vidlmdaende, trivsel och trygghet tydliggors ett
annars abstrakt begrepp. Detta kan forstas som ett sétt for de professionella att gora
principen om Dbarnets bésta hanterbar 1 praktiken. Det visar dven att
socialsekreterarna anvinder sitt professionella omdéme inom ramen for sitt
handlingsutrymme. Samtidigt indikerar intervjuperson 5 att hen utgér frin
barnkonventionen och socialtjdnstens riktlinjer, vilket visar att handlingsutrymmet
i praktiken inte &r obegréansat. Principen om barnets bésta formas ddrmed inte enbart
av individuella bedomningar, utan dven av strukturella ramar sdsom lagstiftning och
organisatoriska krav. I linje med Svensson, Johnsson och Laanements (2021, s. 16)
kan handlingsutrymmet f{orstds som bade mdjliggérande och begrinsande.

Sammantaget analyserar vi att principen om barnets bédsta fOrstds som ett
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méngdimensionellt begrepp som kriver professionellt omddme, samtidigt som det
formas av juridiska ramar och organisatoriska villkor. I sin tur skapas bade
mdjligheter och begriansningar i socialsekreterarnas arbete med principen om

barnets bésta.

5.1.2 Barnets ritt till information och stod

Under intervjuerna tar ndgra av intervjupersonerna upp barnets ritt till information,
skydd och forstaelse. Det dr ndgot som intervjuperson 1 forklarar ingér i barnets
bista. Hen beskriver att barnets bésta bland annat innebér att barnet far ta del av
samma information som socialsekreteraren har fatt, att barnet har forstaelse for all
text som star 1 utredningsunderlaget och att socialsekreteraren ska forsikra sig om
att barnet ir skyddat och far det stod den behdver. Kopplat till tidigare forskning
forklarar Larsson och Hultman (2019, s. 86—87) att barn har rétt att fa relevant
information i1 drenden som ror barnet. For att sdkerstélla att barn tar del av all text
och faktiskt forstar textens innehdll kan socialsekreteraren anvédnda sig av
hjidlpmedel. Intervjuperson § berittar att hen exempelvis anvénder sig av bildstod
for att kommunicera utredningar till barn, for att forsékra sig om att barnet lyssnar
och forstdr informationen. Intervjuerna redogdr att socialsekreterarna anvénder sitt
handlingsutrymme for att avgora vilken information barnet far och hur information
ges till barnet, exempelvis genom bildstod. Detta kan dven forstas som ett uttryck
for handlingsutrymme, att socialsekreteraren anvénder sitt professionella omdéme
for att exempelvis avgora hur informationen ska ges till barnet. Vi tolkar hér att
handlingsutrymmet innebdr att anpassa sitt forhallningssétt och arbete utefter
barnets behov och forméga att forstd, att konkret omsétta principen om barnets bésta
1 det praktiska arbetet. Istdllet for att endast folja fasta rutiner eller mallar. Néar
intervjuperson 2 har barnsamtal forklarar hen alltid for barnet att de jobbar
tillsammans och att det dr viktigt att barnet berdttar om det dr nagot eller om det &r
ndgot barnet inte forstir. Det dr en punkt som hen séger till barnet varje gang de
triaffas. “Ibland kan man forklara under flera &r, det ar forst nér de sjilva blir vuxna

som de forstar” (Intervjuperson 5). Kopplat till tidigare forskning ar det viktigt att
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informera barnet om allt som sker i1 drendet eftersom det annars kan uppsta kénslor

av maktloshet fran barnets hall (Saarnik, Sindi & Toros, 2024, s. 714-715).

Socialsekreterarnas handlingsutrymme formas av lagstiftning och organisatoriska
riktlinjer (Svensson, Johnsson & Laanements, 2021, s. 16), vilket innebdr bade
mojligheter och begrinsningar i det praktiska arbetet. Samtidigt framgar det av det
insamlade materialet att socialsekreterarna forvéntas utga fran barnets individuella
behov. Resultatet visar att socialsekreterarna ser barnets ratt till information,
forstéelse och skydd som centrala delar av barnets bidsta. Intervjupersonerna
beskriver att information till barnet anpassas utifrdn barnets &lder och
forutsattningar, exempelvis genom anvéindning av bildstod. Genom denna balans
mellan  strukturella ramar och professionella bedomningar skapas ett
handlingsutrymme dér socialsekreterarna kan fatta individuellt anpassade beslut
som stirker barnets rittigheter. Handlingsutrymmet mdjliggér darmed att barnets
ratt till information och forstaelse inte bara blir en teoretisk utgangspunkt, utan

ndgot som visas 1 praktiken i motet mellan barnet och socialsekreteraren.

5.1.3 Barnets bésta bortom barnets rost

Inom beddmningen av barnets bésta uppstar situationer dér barnet inte kan eller vill
vara delaktig, d& behover socialsekreterarna beddma barnets bésta bortom barnets
rost. Ett exempel pa en sddan situation lyfter intervjuperson 7 som berittar att ett
spadbarn inte kan vara direkt delaktig i beddmningen och da behdver professionella
tillsammans med familjen bedoma vad som ir barnets bista. Aven intervjuperson 2
podngterar att drenden som ror spddbarn innebér sidrskilda svérigheter eftersom
barnet inte sjdlv kan prata. I dessa situationer dr det viktigt att ta familjehemmets
och vardnadshavarnas aspekt i det hela. Hen beréttar vidare att i sddana situationer
behdver hen observera barnets anknytning till familjehemsfordldern och ser hur
barnet tyr sig till denne. Detta dr ett exempel som stimmer Gverens med tidigare
forskning som visar att barnets asikter maste beaktas utifran barnets alder och
mognad (Larsson & Hultman, 2019, s. 86—87) och att alternativa metoder kan

anvindas nir barnen inte kan kommunicera. Intervjuperson 1 lyfter vidare att det
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finns situationer dér barnen inte vill vara delaktiga eller inte vill samtala med
socialtjdnsten, men det ar viktigt att ge dem mojligheten till det. “Jag vill triffa
barnet och prata med barnet om vad dem tycker sd inte ndgon annans rost viger
mer” (Intervjuperson 1). Annu ett exempel pid en situation som forsvarar
bedomningen om barnets bidsta lyfts av intervjuperson 7. Det handlar om nér
fordldrar inte vill att socialtjdnsten ska prata med barnet och inte tar med sina barn

pa mdten som barnet kallats till.

Kopplat till teorin visar resultatet att socialsekreterarnas handlingsutrymme
(Svensson, Johnsson & Laanements, 2021, s. 25-26) blir sérskilt tydlig i situationer
dér barnets rost dr begransad eller helt saknas. Nér barnet, exempelvis ett spadbarn,
inte kan uttrycka sina &sikter eller nir barnet av olika skél inte vill vara delaktig
behdver socialsekreterarna gora professionella bedomningar av barnets basta utan
tillgéng till barnets uttalade asikter. I dessa situationer blir beddmningen i hogre
grad en tolkning av barnets behov snarare 4n pa barnets egna A&sikter.
Intervjupersonerna tar upp att de anvénder sig av alternativa informationskaéllor,
exempelvis observationer av barnets anknytning eller vuxna 1 barnets nirhets
beskrivningar. Ur vér tolkning visar detta att handlingsutrymmet uttrycker sig i hur
olika perspektiv behdver vigas mot varandra och i1 hur socialsekreterarna behdver
avgora vilka roster som ska ges foretrdde i bedomningen av barnets bésta. Samtidigt
lyfter intervjuperson 1 hur viktigt det &r att ge barn mojligheten att komma till tals,
vilket visar att det finns en medvetenhet om risken att barnets perspektiv kan tringas
undan av vuxnas perspektiv. Resultatet visar att handlingsutrymmet 4r en central
del i beddmningen av barnets bdsta, specifikt i situationer ddr beddmningen behover

goras bortom barnets egen rost.

5.2 Barnets bésta som grund i barnavardséirenden
Detta tema utgér fran rubrikerna Barnets delaktighet, BBIC, samt Andra metoder i

barnavardsdrenden.
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5.2.1 Barnets delaktighet

Intervjuperson 3 beskriver att socialtjdnsten ska folja Socialstyrelsens foreskrift om
barns delaktighet. Den baseras pé forskning och handlar bland annat om att beakta
barnet utifrdn dess alder. Intervjuperson 3 beskriver vidare att barnets delaktighet
frimjas genom att socialsekreteraren sikerstiller att barnet har fatt komma till tals
pa flera olika sitt, att det inte bara dr ett samtal med barnet. Larsson och Hultman
(2019, s. 86—87) forklarar att barn har ratt till delaktighet genom att uttrycka sina
asikter. Vidare beskriver intervjuperson 3 att det ar viktigt att ha forsokt ha moten
pa olika sdtt, 1 olika sammanhang och med olika metoder. Négra av
intervjupersonerna beskriver att det ar viktigt att gora barnets delaktighet
individuell utifrdn varje barn de moter. Fyra av intervjupersonerna forklarar att de
ibland tar en promenad eller en fika nédr de ska ha samtal med barnet, vilket beskrivs
som stor skillnad jamfort med att sitta pd ett kontor och prata. Intervjuperson 3
forklarar att en del barn tycker om att sitta pd ett kontor och prata, medan andra
barn tycker det &r jittejobbigt. Tva av intervjupersonerna tycker det dr viktigt att
reflektera over ifall det dr bra att ha samtalet 1 barnets hem som &r barnets trygga
plats, vilket kan wvara bra att dubbelkolla med barnet sjdlv eller med
vardnadshavarna innan vart det &r bast for barnet att ha motet. Vissa barn kan bli
distraherade nir socialtjansten kommer hem till dem. Utifrdn ovanstdende insamlad
empiri analyserar vi att socialsekreterarna anvéinder sitt handlingsutrymme genom
att gora individuella anpassningar i varje mote utformat for barnets behov och for
att gora barnen delaktiga. Handlingsutrymmet (Svensson, Johnsson & Laanements,

2021, s. 16) anvinds ddarmed for att omsitta principen om barnets bésta i praktiken.

Tre av intervjupersonerna menar att arbetet med barns delaktighet behover
utvecklas ytterligare, sdrskilt i de fall dér barnen inte kan prata eller har svart att
uttrycka sig i ord. Svérigheter att sdkerstdlla barns delaktighet uppmérksammas
aven 1 tidigare forskning. Larsson och Hultmans (2019, s.93-95) studie visar att det
finns begriansningar i det praktiska arbetet for barns delaktighet, detta beroende av

organisatoriska villkor, samt bristande information till barnet.
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Det handlar ju om barnets liv, det handlar om barnets situation. Och det
ar val klart att vi ska gora, mdjliggora att barn ar delaktiga. Det &r ju
deras insats eller deras utredningar sa det ar jatteviktigt att vi lyssnar pa

barnen (Intervjuperson 7).

Kopplat till tidigare forskning problematiserar Markstrom et al (2024, s. 155) att
barns delaktighet &r ett vagt begrepp som ér dppet for tolkning av socialsekreterare
och att det skapar ett hinder for att uppna delaktighet. Detta framtrader dven i
empirin. “Det géller ju att hitta sdtten for varje barn hur de kan vara delaktiga”
(Intervjuperson 4). I empirin ges det forslag pa bildstdd av tva intervjupersoner som
ett verktyg for att 6ka delaktigheten for barn. Samtidigt menar intervjupersonerna
att metoden behdver utvecklas och anvédndas i storre utstrickning. Utifrdn detta
analyserar vi att barns faktiska delaktighet 1 hog grad ar beroende av hur
socialsekreterarna anvinder sitt handlingsutrymme 1 praktiken, vilket bidrar till
variation hur barns delaktighet tilldmpas. Sammantaget visar resultatet att barns
delaktighet i praktiken dr olika beroende pa socialsekreterarens handlingsutrymme
och individuella bedomningar, darfér skapas variation 1 hur principen om barnets

bista tillimpas i praktiken.

5.2.2 BBIC

Under intervjuerna har flera olika metoder tagits upp som anvinds i
barnavardsdrenden. Majoriteten av intervjupersonerna har beréttat att de arbetar
utifran BBIC. “Vi forhéller oss till ett dokumentationssystem som heter BBIC,
barns behov i1 centrum och det gar hand i1 hand med bdde lagstiftning och
barnkonventionen” (Intervjuperson 7). Intervjuperson 5 beskriver att BBIC
innehaller tips och idéer till hur socialsekreterarna kan stélla fragor till barnen och
att det finns olika behovsomrdden, samt att utredningsunderlaget utgar fran
rubrikerna hélsa, utbildning, kénslor och beteende, samt sociala relationer.
Knezevic (2020, s. 14, 99) forklarar att de fyra rubrikerna ska tillampas i alla
bedémningar av barn for att fi med alla viktiga livsomraden for barnet. Aven

intervjuperson 8§ tydliggor att hen anvinder dessa rubriker i alla sina utredningar.
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Intervjuperson 1 tilligger att barnets bésta &4 en egen rubrik i BBIC
beslutsunderlaget, dér socialsekreteraren bland annat ska lyfta vad barnet haft for
asikter och vad barnet har for instéllning till eventuella insatser. Hen tycker att det
ar valdigt tydligt 1 beslutsunderlaget vad som ska vara med géillande principen om
barnets bésta. De far dven hjilp av chefen som sikerstiller att principen om barnets
basta har uppfyllts genom att chefen laser igenom utredningarna och kommer med
synpunkter om ndgot behover fortydligas, sérskilt géllande barnets bésta.
“Anviandandet med BBIC gor att vi utgar fran hela barnets situation, inte bara pé
problemet” (Intervjuperson 4). I foljande citat lyfter intervjuperson 7 vad hen

skriver med i BBIC beslutsunderlaget.

Gillande barnets basta, dér brukar jag lyfta vad som é&r det bésta for
barnet nu och framover. Och varfor dr den insats som vi har erbjudit,
varfor dr den det bésta for barnet liksom. Och barnets delaktighet och
vad barnet sjdlv vill. Och jag brukar ju ocksé ta med utredningsfréagor,
fordndringsarbetet och uppdraget, att om det blir en insats s& behover
man ju ocksa bygga det pd barnets egna onskningar. Vad vill de ha for
fordndring 1 sin egen situation och sa. Da brukar det ocksa na
fordldrarna pé ett helt annat sdtt niar barnen far vara delaktiga 1 det och

utrycka sina asikter och tankar (Intervjuperson 7).

Aven intervjuperson 2 som arbetar som barnets socialsekreterare inom
familjehemsenheten berdttar att hen utgar ifrdin BBIC 1 Overvdganden av
familjehemsvarden och vid anvdndandet av vardplaner vid familjehemsplaceringar.
Intervjuperson 6 redogoér att BBIC ska anvéndas i alla barnavérdsérenden for att
utredningar och beddmningar ska vara liknande varandra, for att skydda barnets
rattigheter. Detta forklaras dven av Knezevic (2020, s. 14, 99) som beskriver att
modellen BBIC anvénds som ett ramverk inom barnavérdsidrenden for att bedoma
barns behov och risker. Som ramverk skapar det forutsittningar for likvérdiga

beddmningar av barn, oavsett kommun eller ansvarig socialsekreterare.
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Vi analyserar utifrdn den insamlade empirin att BBIC &r en viktig metod att anvénda
for att tillimpa barnets bista. Flera delar av BBIC betonar barnets delaktighet och
stéller krav pé att det i beslutsunderlaget ska redovisas hur barnet har getts mojlighet
att komma till tals under utredningen. Det kan noteras att en av intervjupersonerna
inte ndmnde BBIC under sin intervju, trots att modellen enligt tidigare forskning
ska anvindas i1 samtliga kommuner 1 Sverige. BBIC kan forstds som ett ramverk
som vigleder socialsekreterarna 1 det praktiska arbetet som fortydligar
lagstiftningen, vilket kopplas till Lipskys (2010, s. 3—4) teori om grésrotsbyrakrater
dér socialsekreterarna har ett omfattande handlingsutrymme (Svensson, Johnsson
& Laanements, 2021, s. 25-26) utifran BBIC. Socialsekreterarnas
handlingsutrymme kvarstar eftersom det krdvs beddmningar av de professionella
vid tolkning av barns behov. BBIC bide begrinsar och legitimerar
socialsekreterarnas handlingsutrymme genom regelstyrning, vilket visar hur
grasrotsbyrakraters arbete styrs och formas av organisationen. Sammanfattningsvis
visar resultatet att BBIC fungerar som ett ramverk som styr socialsekreterarnas
arbete. Samtidigt har socialsekreterarna inom dessa ramar ett professionellt
handlingsutrymme dér de tolkar information, viger olika faktorer mot varandra och

fattar beslut utifran barnets individuella behov.

5.2.3 Andra metoder i barnavirdsirenden

Flera intervjupersoner beskriver att de, utover BBIC, anviander kompletterande
metoder i arbetet med barnavardsdrenden, exempelvis Signs of Safety och en
regional modell. Intervjuperson 1 beréttar att Signs of Safety innehaller flera olika
metoder och hjilpmedel som kan anvéndas for att utforska barnets tankar och
kénslor. Dessa hjdlpmedel kan anvéndas for att hjilpa socialsekreteraren och barnet
att strukturera upp vad det finns for oro och vad som &r daligt i nuldget, vad som
fungerar, samt vad som behdver fordndras. “Signs of Safety skapar mdjligheter for
att samarbeta med hela barnets natverk” (Intervjuperson 8). Vidare berdttar
intervjuperson 8 att de har natverksmoten tillsammans med sldktingar och andra
trygga vuxna dér syftet ar att alla i ndtverket ska berdtta vad de kan hjélpa och stotta

barnet med. Detta kan forstas som ett exempel pd hur socialsekreterare i egenskap
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av grasrotsbyrakrater (Lipsky, 2010, s. 3—4) anvénder sitt handlingsutrymme for att

anpassa insatser och arbetssitt utifran barnets individuella situation.

Ett annat exempel kring Signs of Safety dr ord och bildberittelser, vilket
intervjuperson 2 beréttar att hen anvinder sig av 1 vissa drenden for att hjélpa
vardnadshavarna att kunna forklara for barnet om uppvéxten och varfor barnet
behover bo i familjehem. Hen uppger dock att genomférandet av ord och
bildberdttelser &r tidskrdvande och att tiden inte alltid rdcker till 1 alla
barnavérdsidrenden. Detta analyserar vi att socialsekreterarnas handlingsutrymme
inte enbart handlar om val av metod, utan dven begridnsas av organisatoriska
resurser sdsom tid och arbetsbelastning. Handlingsutrymmet innebir dérmed att
professionella, utifrén sin bedomning avgor nir och hur metoder dr 1dmpliga att

anvanda.

Vidare tar hilften av intervjupersonerna upp en regional modell som frimst handlar
om samverkan mellan olika instanser, exempelvis skola, sjukvard, polis och
socialtjénst. Intervjuperson 5 forklarar att metoden anvénds for att stotta upp barnet
inom olika behovsomraden och att det forekommer i allt arbete med barn och unga.
Det beror pa vilka aktorer som finns som stottar och hjélper barnet, man tittar da pa
vad en aktor kan erbjuda och stotta barnet med. Déremot kédnner intervjuperson 7
och intervjuperson 8 att modellen behdver implementeras d&nnu mer for att bli en
naturlig del av arbetet. Vi analyserar detta genom att den regionala modellen inte
maste foljas och anvédndas. Dock lyfts modellen fram som positiv av
intervjupersonerna att anvinda for just samverkan med andra professioner. Vi gor
analysen utifran detta att socialsekreteraren utifrén sitt handlingsutrymme véljer om

hen vill anvinda modellen och i vilken utstridckning.

De metoder som har presenterats utifran det insamlade resultatet skapar ramar for
arbetet samtidigt som det ldmnar utrymme for socialsekreteraren att gora
professionella beddmningar (Svensson, Johnsson & Laanements, 2021, s. 25-26).
Utifran socialsekreterarnas handlingsutrymme bedomer socialsekreterarna vilka

metoder som dr mest 1dmpliga i barnens individuella situationer. De bedomer nér,
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hur och om olika metoder ska anvindas. Det indikerar att metoden fungerar som en
ram istdllet for en styrande manual. Alexius (22, s. 26) menar att socialtjansten &r
skyldiga att beddma och ansvara for att barnets bésta tillgodoses utifrdn barnets
individuella behov, vilket socialsekreterarna gor i arbetet med olika metoder dar
anvindningen anpassas efter barnens behov. Anvidndningen av metoder kan fOrstas
som ett sitt att mojliggora handlingsutrymme snarare én att begriansa den, dé det ar
mer valfrihet for den professionelle om metoderna ska foljas. Till skillnad fran
BBIC som ska foljas i samtliga kommuner i Sverige. Utifrdn vér tolkning ersétter
metoderna inte BBIC, utan anvinds som kompletterande verktyg inom ramen for

socialsekreterarnas handlingsutrymme.

5.3 Organisatoriska forutsattningar och begransningar i
arbetet med barnets basta

Fo6ljande tema belyser hur organisatoriska aspekter paverkar tillimpningen av
barnets bésta utifran rubrikerna Resurser, tidsbrist och anpassningar, Samverkan,

samt Bristande samtycke.

5.3.1 Resurser, tidsbrist och anpassningar

Intervjupersonerna tar upp hur resurser, tidsutrymme och anpassningar paverkar
socialsekreterares arbete. Intervjuperson 2 forklarar att de arbetar med fria tyglar i
hur de kan styra sitt arbete, vilket 4r nagot hen tycker &r positivt och uppskattar med
arbetet. Ddremot beskriver intervjupersonerna 3 och 6 att resurser dr en utmaning i
arbetet med att tilldimpa principen om barnets bdsta. Det beskrivs att kommunerna
inte alltid kan erbjuda en viss typ av insats for att det kostar for mycket pengar.
Ibland sa finns det vardnadshavare som skulle behdva ga en viss behandling och da
finns inte det i den kommunen och dé finns inte mandat i kommunen att bevilja den
insatsen. Vidare forklarar intervjuperson 4 om ett drende dir cheferna 1 kommunen
gick in och tog beslut utifrdn det som var billigast for kommunen, dven fast
socialsekreteraren och hens kollegor hade utrett och tydligt visat att det andra

alternativet var bittre for barnet. Intervjupersonen forklarar att det dd blev en
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svérighet att inte kunna gora det bésta for barnet, utan att cheferna bestimde det
som var bast for kommunen och organisationen. Utifran ovanstdende beskrivning
analyseras  att  socialsekreterarens  handlingsutrymme  begrénsades av
organisatoriska prioriteringar, vilket styrde socialsekreterarens arbete. Detta
innebar att socialsekreterarens mdjlighet att utdva professionella bedémningar
reducerades till fordel for organisationens beslut. Analytiskt sdtt begrdnsas
socialsekreterarnas handlingsutrymme av ekonomiska avseenden nér chefer tar
beslut eller nér insatser blir for dyra att bevilja for barnet och/eller for familjen. I
sddana situationer innebdr socialsekreterarnas handlingsutrymme i1 hégre grad av
organisationens prioriteringar snarare dn av socialsekreterarens professionella
beddmningar. Markstrom et al (2024, s. 162—163) beskriver att organisatoriska
ramar och regler kan péverka delaktigheten, vilket krivs for att socialsekreteraren

aktivt arbetar for att stirka barns inflytande.

Intervjuperson 1 forklarar att det dr viktigt med anpassningar i skolan nér barnet
behover byta skola, exempelvis om barnet ska omhéandertas. Socialsekreteraren
tycker da det ar viktigt att kimpa fOr att barnet ska kunna g kvar pd samma program

dven fast barnet behover flytta till en annan stad och byta skola.

Vi traffar ménga barn som kan fd anpassningar i skolan, men ocksa
alldeles for ménga som inte far det. D4 blir det sd konstigt for da
kommer det in orosanmilningar om att barn inte dr i skolan. Men sé
finns det sd uppenbarliga anledningar till att barnet inte &r 1 skolan, for

att miljon inte dr anpassad (Intervjuperson 5).

Vidare beskriver intervjuperson 3 att hen upplever att det behdvs mer tid med
barnen och utrymme for att kunna gora fler saker med barnen, med syftet att skapa
en relation. Hen beskriver att det idag &r korta moten och korta relationer men att
organisationen kréver att socialsekreterare ska ldra kidnna barnens djupaste inre,
vilken hen upplever dr en utmaning och att det inte finns det tidsutrymmet 1 arbetet
att gora det. Aven intervjuperson 5 har en 6nskan om att f mer tid till varje drende

eftersom vissa barn vill prata mycket och testa tilliten hos socialsekreteraren.
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Intervjuperson 6 upplever att hen springer fran moéte till mote och daremellan ska
det dokumenteras. Hen hade 6nskat mer tid och utrymme att tinka igenom hur hen
kan utfora varje mote pa basta mdjliga sitt for personen den moéter. Detta dr ndgot
dven intervjuperson 8 pratar om, som dessutom tilldgger att varje klient &r unik och
dérfor menar att samma typ av moten inte fungerar med alla man méter. Det dr
viktigt att kunna gora anpassningar efter klientens onskemal och forutsittningar,
men det dr en svarighet nér tiden inte racker till. Vidare menar socialsekreteraren
att hen utnyttjar sitt handlingsutrymme genom att anpassa mdtena och strukturen
dven fast tiden dr begrinsad. “Ja alltsd jag maste se till att ge varje barn tid, dven
fast det ibland innebdr att jag behover jobba &ver eller hoppa 6ver lunchen”

(Intervjuperson 8).

Flera intervjuer och tidigare forskning papekar att socialsekreterarnas
handlingsutrymme begrédnsas av strukturella faktorer sdsom brist pa tid, resurser
och riktlinjer (Tarnfalk & Alm, 2019, s. 31-32; Larsson & Hultman, 2019, s. 86—
87). Aven om socialsekreterarna formellt har ansvar for att sikerstilla barnets bésta,
saknas ibland de praktiska forutsdttningarna for att gora detta fullt ut. Svensson,
Johnsson och Laanements (2021, s. 16) forklarar att handlingsutrymme innebér att
socialsekreteraren maste folja organisatoriska riktlinjer pa arbetsplatsen. Kopplat
till teorin om grisrotsbyrakrater (Lipsky, 2010, s. 3—4)

Overensstimmer detta med handlingsutrymmet som ofta dr snédvare i1 praktiken &n
vad lagstiftningen antyder. Vi kopplar detta till att de yrkesverksamma som har
intervjuats 1 studien oftast upplever bristfdlliga organisatoriska forutséittningar,
intervjupersonernas beskrivningar visar att handlingsutrymmet péverkas av tid,
resurser och organisatoriska ramar. Trots att barnets bdsta ska styra arbetet maste
socialsekreterarna gora avvagningar utifran praktiska forutséttningar, vilket visar
hur handlingsutrymmet anvénds 1 praktiken. Sammantaget mojliggor
handlingsutrymmet professionella bedomningar samtidigt som de begrinsas av

strukturella villkor, darfor skapas variation i hur barnets bésta tillimpas i praktiken.
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53.2 Samverkan

Samverkan lyfts fram som en viktig aspekt av flera intervjupersoner. Intervjuperson
4 och intervjuperson 5 berdttar hur bra det d&r med god samverkan med andra
professioner och att det behovs for att hitta gemensamma mojligheter for barnet.
Intervjuperson 5 betonar att samverkan dr ndgot kommunen hen arbetar i fokuserar

mycket pd och som de &r valdigt stolta over.

Sa jag tanker att nér det giller barnets bésta s& for mig ar det just det
hiar med samverkan som dr jattejatteviktigt. Som nu idag hade jag en
ungdom och sa bestdmde vi en grej, jag och hen, men jag far ringa till
skolan och berétta detta. Det var sa enkelt att bara lyfta luren och nu
berittar jag detta for dig sa du vet det. Sa kan ni ha en god planering
framover. Just det hdr med att ge varandra mdjligheter till att hitta
16sningar, som inte ar snabba for barnet och det tycker jag &dr barnets

bista (Intervjuperson 5).

Vér tolkning av detta ar att nir professioner kénner varandra, har arbetat
tillsammans tidigare och delar gemensamma mal blir det ldttare att vara flexibel och
anpassa insatser utifrdn barnets basta. Intervjupersonerna betonar till exempel att
samverkan gor det ldttare att hjdlpa barnet, vilket tyder pd att samarbete skapar
storre praktiskt handlingsutrymme. Intervjuperson 6 lyfter att samverkan med
framfor allt skolorna fungerar bra och att de brukar f4 mgjligheten att ha méten med
elever i skolan. En annan aspekt lyfter intervjuperson 7 som tycker att den
kommunen hen arbetar har en fantastisk oppenvard som éar flexibla eftersom de

arbetar med barnets behov i1 dialog med barnet.

Déaremot lyfter flera intervjupersoner att samverkan behover utvecklas och bli
battre. Intervjuperson 6 menar att samverkan med andra enheter pa socialtjansten
behover bli bittre, med till exempel LSS-handldggare och handliggare pa
forsorjningsstdd. Det beror pa att manga familjer dven dr aktuella pa andra enheter.

Darfor tycker intervjuperson 6 att enheterna pa socialtjénsten ska bli bittre pa att
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ha kontakt med varandra och exempelvis ha méten tillsammans. Det minskar i sin

tur antalet moten for klienterna.

Men dédremot genomférandet kan vara lite trogt for att vi dr olika
enheter och alla enheter har sina handlingsutrymme och begriansningar,
vilket gor att det kanske inte finns s& mycket flexibilitet och det gynnar

ju inte slutdndan just resonemanget barnets bista (Intervjuperson 3).

Vidare lyfter intervjuperson 6 att samverkan kan bli otydlig. Hen tar sérskilt upp
samverkan med Barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) och menar att tilliten med
BUP behover bli bittre. Det behover fortydligas vad deras roller &r, vad alla jobbar
for och att man inte ligger dver ansvaret pa varandra. Aven intervjuperson 7
beskriver svarigheter gillande samverkan med BUP kring barnets bdsta. Hen
beskriver att BUP oftast kommer in nér socialtjdnsten redan jobbat med familjen ett
tag och da viljer de att backa for att socialtjinsten redan arbetar med familjen.
Precis som intervjuperson 3 sdger har alla de olika professionerna sina
handlingsutrymme och begriansningar. Handlingsutrymmet dr pa s sitt inte lika
fordelad mellan organisationer. Varje enhet tolkar sitt eget ansvar utifrén sitt eget
handlingsutrymme. Nir exempelvis BUP viljer att backa med sina insatser
eftersom socialtjdnsten redan arbetar med familjen kan det tolkas som att de
avgrinsar sitt handlingsutrymme f{Or att inte ta ansvar som de upplever ligger
utanfér deras mandat. Detta visar att handlingsutrymmet (Svensson, Johnsson &
Laanements, 2021, s. 25-26) inte bara handlar om frihet att agera, utan &ven om nér
professionella véljer att inte anvénda sitt handlingsutrymme péa grund av osékerhet
kring ansvar, organisatoriska granser eller bristande samverkan. Det kan leda till att
samverkan upplevs trog och att flexibiliteten minskar, vilket i sin tur riskerar att
missgynna barnets bista. Avslutningsvis kan samverkan stirka handlingsutrymmet
genom gemensamma l0sningar och Okad flexibilitet for barnets bdsta, men

handlingsutrymmet kan dven begrinsas av bristande samverkan och otydliga roller.
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5.3.3 Bristande samtycke

Inom barnavardsidrenden uppstér situationer dir inte alla parter dr overens, vilket
kan skapa svérigheter for socialsekreterares bedomningar gillande barnets bésta.
Intervjuperson 1 beskriver att fordldrars samtycke &r viktigt for att kunna samarbeta
och tillsétta insatser pa frivilliga vignar, men att det blir svart nir fordldrar inte
delar samma bild av vilken oro som finns. Det kan leda till att socialsekreteraren
behover ta beslut om LVU. Kopplat till tidigare forskning tar Heimer och Pettersson
(2023, s. 311, 320) upp dilemmat att barns ritt till stod inom socialtjdnsten oftast &r
beroende av forildrarnas samtycke. Aven intervjuperson 4 lyfter att det &r en
utmaning nér foréldrar inte samtycker till insatser, eftersom det gor att det tar langre
tid for insatsen att starta igang och hjilpa barnet. Intervjuperson 1 lyfter vidare att
det &r viktigt att vara jéttetydlig mot fordldrarna géllande grunderna till beslutet och
att formedla hopp om att de arbetar tillsammans for att oron kring barnet ska
forsvinna. Vidare tilldgger intervjuperson 6 att det skapar svérigheter nér barnet inte
ar overens med sina fordldrar, men dven nér barnets asikter inte stimmer overens
med socialsekreteraren. "FOr barn dr lojala sina forédldrar alltid oavsett”
(Intervjuperson 6). Kopplat till tidigare forskning menar Knezevic (2020, s. 96) att
barns asikter ofta uppfattas som en spegling av vardnadshavarnas, vilket riskerar att

osynliggora barnets egen rost och kan leda till att barnets delaktighet forsvinner.

Socialsekreterarens handlingsutrymme blir central i situationer dér det ar bristande
samtycke. Den professionelle behover viga olika intressen mot varandra och
sdkerstdlla barnets bdsta inom ramen for lagar och organisatoriska riktlinjer
(Svensson, Johnsson & Laanements, 2021, s. 16). Samtidigt blir det begransningar
i socialsekreterarens handlingsutrymme att barnets rost oftast ses som en speglig av
fordldrarnas (Knezevic, 2020, s. 96), da behover socialsekreteraren forhalla sig till
att stirka barnets delaktighet men samtidigt respektera fordldrarnas inflytande i
situationen. I barnavardsidrenden visar bade lagstiftning och praktiskt arbete utifran
resultatet att socialsekreteraren, barnet och foridldrarna inte alltid &r GOverens.
Heimer och Pettersson (2023, s. 311, 320) lyfter att lagstiftningen bygger pa

frivillighet och fordldrars samtycke, utan att tydligt ta hénsyn till eventuella
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intressekonflikter mellan barnet och fordldrarna dar barn riskerar att fara illa.
Lagstiftningen baserades pd antagandet att badda parters intressen 1 huvudsak ar
gemensamma. Resultatet av studien visar att socialsekreterare upplever utmaningar
ndr fordldrar inte samtycker till insatser eller ndr barnets dsikter skiljer sig fran
fordldrarnas eller socialsekreterarens bedomning, vilket kan leda till att insatserna
fordrojs eller minskande pé barnets delaktighet. Sammanfattningsvis visar detta hur
grasrotsbyrakrater styrs av bade organisatoriska och juridiska ramar, men samtidigt
behover anvénda sin professionella kunskap och erfarenhet for att fatta beslut for
barnets bista. Detta visar att socialsekreterarnas arbete préglas av olika perspektiv

beroende pa samtycke och barnens delaktighet.

6 Slutsats & diskussion

Slutligen kommer vi i denna uppsats redovisa slutsatser utifran véra mest
framtridande resultat och fora en diskussion kring dessa. Vi har kunnat dra
slutsatser genom att jamfOra resultatet fran véara &tta intervjuer och darigenom

kunnat pavisa bade likheter och skillnader.

6.1 Slutsats

Syftet med studien har varit att beskriva och analysera hur socialsekreterare 1
egenskap av gréisrotsbyrdkrater tolkar och beaktar principen om barnets bista i
barnavardsiarenden, samt hur de upplever att de sdkerstéller barnets delaktighet i sitt
arbete. Resultatet visar att samtliga intervjupersoner har olika tolkningar géllande
vad principen om barnets bésta innebir i deras arbete. Principen beskrivs som ett
komplext begrepp som krdver professionella bedomningar utifrdn barnets
individuella behov. Barnets bésta ska inte enbart beakta barnets vilja, utan beaktas
som en helhetsbedomning dar aspekter som barnets trygghet, utveckling och
langsiktiga vélbefinnande vdgs samman. Socialsekreterarna beskriver att barnets
bédsta i barnavardsdrenden argumenteras utifran lagstiftning, strukturerade metoder
sasom BBIC och kompletterande metoder, samt professionella beddmningar av
barnets behov, trygghet och utveckling. BBIC framhélls som en central grund i
arbetet med att sikerstilla barnets bésta i barnavardsarenden. Vidare visar studien

att socialsekreterarna ser flera mojligheter med att tillimpa barnens delaktighet i
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barnavardsdrenden, bland annat genom att anpassa mdten efter barnets behov och
samverka med andra professioner. Samtidigt framkommer betydande utmaningar i
arbetet. Det giller bland annat organisatoriska faktorer sdsom tidsbrist,
resursbegransningar  och  ekonomiska  prioriteringar ~ som  paverkar
handlingsutrymmet och kan leda till att principen om barnets bésta inte alltid kan
tillgodoses fullt ut. Aven bristande samverkan mellan olika professioner och
situationer ddr fordldrar inte samtycker till insatser fOrsvarar tillimpningen av
principen om barnets bédsta och barnets delaktighet. Slutligen visar studien att
socialsekreterare styrs bade av organisatoriska och juridiska ramar, men behover
samtidigt anvénda sin professionella kunskap och erfarenhet i tillimpningen av

principen om barnets bésta och fokuset pa barnets delaktighet i barnavardsirenden.

Sammanfattningsvis har denna studie lirt oss en del ny kunskap som vi inte kunde
lasa oss till 1 litteraturen. Litteraturen beskriver hur principen om barnets bésta bor
fungera, men var studie visar hur det upplevs fungera utifrén tta socialsekreterares
egna beskrivningar och tolkningar av principen om barnets bdsta i praktiken. |
litteraturen kan vi ldsa oss till att barnet ska vara delaktig utifran principen om
barnets bista, daremot har var studie gett konkreta exempel pa hur barnen é&r
delaktiga. Exempelvis genom hur moten anpassas utefter olika barn och hur

information ges till barnen pa olika sétt.

6.2 Slutdiskussion

Innan studien genomfordes hade vi kinnedom om att principen om barnets bista
var lagstadgad 1 socialtjdnstlagen och i barnkonventionen. Ddremot var vi inte
medvetna om att barnkonventionen inte blev svensk lag forrdn &r 2020 eftersom vi
trodde att det skedde mycket tidigare. Denna forforstielse kan ha péverkat véra
antaganden kring hur principen om barnets bésta tillimpas i praktiken. En annan
aspekt som Overraskade oss var hur resultatet skilde sig fran tidigare forskning
géllande barnets delaktighet. Den tidigare forskningen har i stor utstrackning visat
pa brister gillande barns delaktighet i drenden som ror dem, vilket bidrog till en
forvintan om att liknande problematik skulle framtrida dven i denna studie.

Déremot pratade alla intervjupersoner om hur viktigt det &r for dem att géra barnen
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delaktiga och utfora mdéten utifrdn barnets individuella behov och 6nskemél. Detta
resultat kan indikera en O0kad medvetenhet inom socialtjinsten kring barns
rittigheter och principen om barnets bdsta. Samtidigt kan det inte uteslutas att
intervjupersonernas beskrivningar speglar ideal snarare an faktisk praktik, vilket dr
viktigt att beakta i tolkningen av resultatet. Studiens resultat kan inte anses gélla for
all socialtjénst 1 Sverige, men kan bidra till en 6kad forstéelse for hur principen om
barnets bésta kan tolkas och tillimpas. Med dokumentstudier istéllet for kvalitativa
intervjuer hade resultatet sannolikt sett annorlunda ut. Det &r dven sannolikt att
resultatet hade sett annorlunda ut om barn hade utgjort malgruppen istéillet for
socialsekreterare. Detta alternativ valdes dock bort av etiska skél. Studiens resultat
kan dessutom bero pd handlingsutrymmet i det sociala arbetet som bland annat
innebér att de professionella sjidlva avgor hur lagar, metoder och riktlinjer ska
tillimpas 1 barnavardsdrenden. Det gor att socialsekreteraren kan vélja att prioritera
barns delaktighet och anpassa moten efter barnets behov, dven om organisatoriska
ramar och tidsbegridnsningar kan sitta grianser. Handlingsutrymmet mdjliggor
flexibilitet i det sociala arbetet som kan stirka barns inflytande och delaktighet.
Dock finns samtidigt risken att variationer i tolkning och tillimpning leder till att
vissa barn fér storre inflytande dn andra. Dérfor r det viktigt att socialsekreteraren

reflekterar over sitt anvandande av handlingsutrymmet.

Under uppsatsens genomforande vécktes flera nya fragestéllningar hos oss kring
principen om barnets bista som dven ar forslag pa vidare forskning kring dmnet.
Ett omrdde som framtradde tydligt i intervjuerna var samverkan, vilket ndmndes 1
storre utstrickning an forvéntat. Om studien hade haft mer tid och utrymme skulle
det vara intressant att forska vidare i hur samverkan kring barn och ungdomar
uppfattas av andra aktorer dn socialtjansten, exempelvis skola, polis eller barn- och
ungdomspsykiatrin. Aven intern samverkan inom socialtjinsten skulle kunna
utgora ett intressant forskningsomréde. Det hade kunnat handla om hur principen
om barnets bista beaktas inom andra delar av socialtjdnsten dir barn inte utgoér den
primdra malgruppen. Ett sddant perspektiv skulle kunna bidra till en bredare

forstéelse for hur barnets bésta integreras 1 socialt arbete generellt och hur barns
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rittigheter tillvaratas i drenden dér de indirekt paverkas av beslut som ror vuxna.
Avslutningsvis hade vi dven funnit det intressant att férdjupa oss om anknytningens
roll i relation till tillimpningen av principen om barnets bdsta eftersom anknytning

har stor betydelse for barns utveckling och trygghet.
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Bilaga 1

Informationsbrev

Till dig som ér socialsekreterare pa socialtjinsten och arbetar med barn och
unga

Information och forfragan om deltagande i intervjustudie

Principen om barnets bésta dr en central roll i handldggning och beslut i
barnavardsirenden.

Vi vill dérfor gora en intervjustudie till formén for 6kad forstaelse och kunskap
om hur socialsekreterare arbetar utefter principen om barnets bésta, samt vilka

utmaningar och mojligheter de ser kopplat till barns delaktighet.

Syftet med studien é&r att beskriva och analysera hur socialsekreterare i egenskap av
grasrotsbyrakrater tolkar och beaktar principen om barnets bista i
barnavérdsidrenden, samt hur de upplever att de sikerstéller barnets delaktighet i sitt

arbete.

Socialsekreterare fran tvd kommuner i regionen kommer att kontaktas. Om du ér

intresserad av att delta 1 vér studie, kontakta ndgon av oss pa e-post eller telefon.

Det ér helt frivilligt att medverka i studien och du kan nér som helst avbryta din
medverkan. Intervjuerna kommer att genomforas pa din arbetsplats eller en annan

avskild plats som du véljer. Intervjuerna berdknas ta 45—60 minuter.

Materialet fran intervjuerna kommer att hanteras och behandlas konfidentiellt och
det kommer att forvaras sa att ingen obehdrig kommer att kunna ta del av det.
Inga enskilda personer eller kommuner kommer att kunna identifieras i resultatet i

studien.
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Bilaga 2
Samtyckesblankett for att delta i barnets bista som végledande princip i

barnavardsiarenden

Syftet med studien &r att beskriva och analysera hur socialsekreterare i egenskap av
griasrotsbyrakrater tolkar och beaktar principen om barnets bédsta 1
barnavardsdrenden, samt hur de upplever att de sdkerstiller barnets delaktighet i sitt

arbete.

Genom att skriva under den hér samtyckesblanketten godkénner du att dina
personuppgifter behandlas inom ramen for studien som beskrivs nedan. Du kan
ndr som helst, utan att ange anledning dra tillbaka ditt samtycke genom att
kontakta ndgon av studiens kontaktpersoner. Kontaktuppgifter till

kontaktpersonerna finner du 1 informationsbrevet.
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De personuppgifter som kommer samlas in frn dig ar telefonnummer, e-post och

din yrkestitel. Dina personuppgifter kommer behandlas tills uppsatsen har blivit

godkind varefter de raderas.

Underskrift Ort och datum
Namnfortydligande
Bilaga 3

Intervjuguide

Barnets basta i praktiken
Kan du kort beskriva din yrkesroll och dina huvudsakliga arbetsuppgifter? Hur

lange har du arbetat som socialsekreterare?

Hur skulle du beskriva vad “barnets bésta” innebér i ditt dagliga arbete?

Finns det négra riktlinjer, metoder eller verktyg som hjilper dig att bedoma

barnets basta? Hur skulle du beskriva stodet fran dessa?

Hur resonerar du nér du ska motivera att ett beslut grundas i barnets bista? Vad

lyfter du fram? Vilket underlag vill du basera beslutet pa?
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Barns delaktighet
Pé vilket sitt anser du att barnets alder och mognad paverkar din tolkning av vad

som ar barnets basta?

Vilken roll spelar barnets rost 1 hur du motiverar dina beslut? Hur fir du fram

barnets delaktighet i bedomningen?

Utmaningar
I vilka situationer upplever du att barnets bésta ar sérskilt svart att definiera? Kan

du ge ndgot exempel d4 principen dr sérskilt utmanande att efterfolja?

Kan du ge nagot exempel pa nér du behovt forklara eller forsvara din tolkning av

barnets bésta? Kan du beritta mer om det tillfdllet? Vem kriavde ett fortydligande?
Vilka svarigheter moter du nér du forsoker tillimpa barnets bésta i praktiken?

Finns det situationer dar principen om barnets bésta hamnar i konflikt med andra
krav eller intressen? Kan du ge exempel pa dessa? Hur hanterar du dessa

konflikter 1 sa fall?

Hur véger du barnets bista mot fordldrarnas perspektiv nér dessa inte

overensstimmer?

Maojligheter
Kan du beskriva en situation dir du upplevde att du kunde tillimpa barnets basta

pa ett valdigt bra sitt? Vad mojliggjorde detta?

Organisation
Hur upplever du att din arbetsplats, i form av till exempel organisatoriska och

strukturella faktorer, paverkar mdjligheten att utreda barnets basta?
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Vad skulle du vilja foridndra eller forbéttra i din verksamhet for att barnets bésta

ska fa ut dnnu storre genomslag?
Slutsats
Finns det ndgot du vill tilldigga om arbetet med barnets bésta som vi inte har tagit

upp idag?

Ar det okej om vi kontaktar dig igen ifall vi behdver nagot fortydligande?
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