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Sammanfattning

Titel: Bemdtande och inkludering av nyanlédnda barn och deras vardnadshavare i
forskolans verksamhet - En kvalitativ studie utifran forskolldrares perspektiv

Uppsatsens syfte &dr att bidra med kunskap om hur forskolldrare kan arbeta med
bemdtande och inkludering av nyanldnda barn och deras vardnadshavare. Studien
belyser betydelsen av ett respektfullt och medvetet forhallningssétt som en avgorande
faktor for att etablera trygghet och tillitsfulla relationer. Sdrskilt uppméirksammas
motet med nyanldnda familjer, dér forstaelse for individernas specifika livssituation
och kulturella bakgrund utgdr kdrnan i arbetet for att frimja delaktighet. Vidare
betonas anvdndningen av lagaffektivt bemdtande och multimodal kommunikation
som metoder for att hantera utmanande situationer och underlitta samverkan. Studien
utgér frén en kvalitativ ansats dér semistrukturerade intervjuer med sex forskolldrare
fran fyra olika verksamheter genomforts. Valet av metod mojliggjorde djupgaende
beskrivningar av respondenternas erfarenheter och skapade ett rikt underlag for
analys. Resultatet belyser att forskolldrares professionella bemotande dr avgorande
for att skapa inkluderande miljéer. Genom att kombinera ett lyhort och individuellt
anpassat  forhéllningssdtt —med  relationsskapande arbete och  tydlig
informationsgivning stirks forutsittningarna for nyanlénda familjers integration i
forskolan. Multimodala verktyg och sprakliga resurser framstdr som centrala
pedagogiska metoder for att Overbrygga sprakbarridrer. Samtidigt identifieras
utmaningar relaterade till sprak, kultur och tidigare trauman, vilket understryker
behovet av reflekterande och medvetna pedagogiska strategier i arbetet med
nyanldnda barn och vardnadshavare.

Nyckelord: Bemétande, Inkludering, Nyanldnda, Barn, Vardnadshavare

Abstract

Titel: Reception and Inclusion of Newly Arrived Children and Their Guardians in
Preschool Practice - 4 Qualitative Study from Preschool Teachers™ Perspectives

The purpose of this thesis is to contribute to the knowledge of how preschool teachers
work with the reception and inclusion of newly arrived children and their guardians.
The study highlights the significance of a respectful and conscious approach as a
decisive factor in establishing security and trustful relationships. Particular attention
is given to the encounter with newly arrived families, where an understanding of the
individuals' specific life situations and cultural backgrounds constitutes the core of
the effort to promote participation. Furthermore, the use of low-arousal approaches
and multimodal communication is emphasized as methods for managing challenging
situations and facilitating collaboration. The study adopts a qualitative approach,
utilizing semi-structured interviews with six preschool teachers from four different
settings. The choice of method allowed for in-depth descriptions of the respondents'
experiences and provided a rich foundation for analysis. The results indicate that the
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professional reception provided by preschool teachers is essential for creating
inclusive environments. By combining a responsive and individually adapted
approach with relationship-building work and clear information, the conditions for
the integration of newly arrived families into preschool are strengthened. Multimodal
tools and linguistic resources emerge as central pedagogical methods for bridging
language barriers. Simultaneously, challenges related to language, culture, and
previous trauma are identified, underlining the need for reflective and conscious
pedagogical strategies in the work with newly arrived children and their guardians.

Keywords: Approach, Inclusion, Newly Arrived, Children, Guardians
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1 Inledning

Den 6kande kulturella mangfalden i det svenska samhillet aterspeglas tydligt i
forskolans verksambhet och stéller krav pa en férdjupad interkulturell forstaelse. Enligt
den reviderade laroplanen for forskolan, Lpfo 18 (Skolverket 2025, s. 5) utgor
forskolan en central moétesplats dir olika kulturer sammanfors. Detta innebér att
personalen forvintas besitta kunskap om varierande levnadsforhallanden och
kulturella kontexter for att pd ett adekvat sitt kunna forstd och bemdta ménniskors
skilda véarderingar och livsvillkor.

Anderstaf, Lecusay och Nilsson (2021, s. 298) beskriver att migration till ett nytt land
ofta innebdr omfattande fordndringar for savdl nyanlinda barn som deras
vardnadshavare, da de stills infor nya sociala och kulturella ramverk. Dessa
omstéllningsprocesser kan paverka familjens upplevelse av trygghet och delaktighet
i utbildningen. Forskolan fungerar i ménga fall som den forsta introduktionen till det
svenska samhéllet (Lunneblad 2018, s. 42), vilket stiller sdrskilda krav pa
forskollérares professionella kompetens och forhéllningssétt. Behovet av en likvérdig
utbildning betonas &ven av Barnkonventionen (2024) och Skolverket (2025, s. 6), som
fastslar att alla barn, oberoende av bakgrund, har rétt till en verksamhet déar de beméts
likvardigt och ges optimala mdjligheter till delaktighet.

Forskolldrarens bemotande och pedagogiska forhallningssitt ér séledes avgorande for
att etablera trygghet, tillit och inkludering for nyanldanda familjer. Stier (2017, s. 296—
297) betonar att detta forutsitter en medvetenhet och forstaelse for olika kulturella
perspektiv hos yrkesutovaren. Trots att betydelsen av dessa aspekter lyfts fram i savil
styrdokument som tidigare forskning, rader det alltjamt en otydlighet kring hur det
praktiska arbetet med att inkludera nyanlidnda familjer faktiskt gestaltas i vardagen.
Bristande kunskap om familjernas specifika livserfarenheter och forvéntningar pa den
svenska forskolan kan skapa en osédkerhet i professionen, vilket riskerar att resultera
i exkluderande processer snarare dn inkluderande. Det finns dérfor ett behov av att
fordjupa forstdelsen for hur det pedagogiska uppdraget tolkas och utfors av
forskolldrare i motet med nyanldnda barn och deras vardnadshavare.

Den tilltagande kulturella mangfalden har transformerat forskolan till en arena som
stiller omfattande krav pa forskolldrares yrkesetiska bemdtande. Trots
styrdokumentens riktlinjer medfér métet med nyanldnda familjer en pedagogisk
komplexitet som kraver forméagan att balansera mellan familjernas skilda
livserfarenheter och forskolans viardegrund. Problematiken é&r att bristande kunskap
om familjernas livsvérldar kan generera en professionell osikerhet, vilket riskerar att
skapa exkluderande barridrer snarare &n inkludering. Det 4r i denna spanning mellan
ideala mal och vardagsarbetets utmaningar som fOreliggande studie tar sin
utgangspunkt. Syftet dr darfor att undersoka forskolldrares resonemang kring arbetet
med att bemdta och inkludera nyanldnda barn och deras vardnadshavare i forskolan.
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2 Syfte

Syftet med studien &r att bidra med kunskap om hur forskolldrare kan arbeta med
bemétande och inkludering av nyanldnda barn och vardnadshavare i forskolans
verksamhet.

2.1 Fragestallningar

e Hur resonerar forskollarare kring betydelsen av bemotande for inkludering
av nyanldnda barn och virdnadshavare i1 férskolans verksamhet?

e Vilka pedagogiska metoder anvinder forskolldrare for att inkludera
nyanlédnda barn och vardnadshavare i férskolans verksamhet?

o Hur resonerar forskolldrare om vilka utmaningar som kan finnas i bemotandet
med nyanlédnda barn och vardnadshavare?

3 Bakgrund

I detta kapitel presenteras de centrala begrepp och teman som ligger till grund for
studien. Inledningsvis definieras bemotande och forskolldrares forhéllningssétt, foljt
av en beskrivning av malgruppen nyanldnda barn och vérdnadshavare. Vidare
redogors for begreppet inkludering samt betydelsen av multimodal kommunikation
inom forskolans verksamhet.

3.1 Bemotande

I laroplanen Lpfo 18 (Skolverket 2025, s. 6) tydliggdrs forskolans ansvar for hur barn
bemdts inom verksamheten. Detta bemotande utgor en fundamental del av forskolans
uppdrag och omfattar sdvil barn som deras vardnadshavare. Moqvist-Lindberg (2016,
s. 58) betonar sarskilt vikten av ett respektfullt bemdtande av vardnadshavare, vilket
anses bli extra betydelsefullt i de fall dir familjer har en annan kulturell bakgrund. Ett
sadant forhallningssitt kan verka frimjande for forstdelsen av vardnadshavarnas
specifika virderingar och livsvillkor.

Begreppet bemétande har olika betydelser och kan ske pé olika sitt, vilket Ottosson
(2007, s. 302) ndmner. Det framtrader inte enbart genom talat sprak, utan dven via
gester, mimik och det generella sittet pa vilket individer interagerar med varandra.
Enligt Ottosson (2007, s. 314) ir ett accepterande forhéllningssatt en forutsittning for
att etablera tillitsfulla relationer mellan forskolldrare och vérdnadshavare. En
fortroendefull relation underléttar i sin tur dialogen kring eventuella svérigheter och
stirker samverkan mellan hem och forskola.

Vidare understryker Ohman (2019, s. 205) vikten av att bibehélla ett professionellt
lugn i utmanande situationer. Genom ett lyhort och respektfullt bemotande skapas en
trygg miljo dér potentiella konflikter kan hanteras konstruktivt. Att inta ett sadant
forhallningssétt innebér att forskolldraren agerar medvetet och nirvarande i motet
med bade barn och vuxna, vilket lagger grunden for en inkluderande verksamhet.

2(40)
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3.2 Forskollarares forhallningssatt

Stier (2017, s. 290) definierar begreppet forhallningssitt som det sitt pa vilket
individer uppfattar, tolkar och forstir sin omgivning, inklusive andra individer och
specifika hdndelser. Forhallningssittet inbegriper dven individens reaktioner
gentemot savil sig sjdlv som andra, vilket i sin tur formar tankar, kinslor och
praktiska handlingar. Inom forskolans kontext ar forskolldrares forhéllningssétt av
avgorande betydelse, da det utgor grunden for att etablera och upprétthalla relationer
med béde barn och vérdnadshavare. Ett medvetet och reflekterande forhéllningssétt
framjar trygghet, delaktighet och tillit inom verksamheten. Detta framkommer dven i
Lpfo 18 (Skolverket 2025, s. 5) dir det framgér att forhdllningsséttet hos forskolans
personal paverkar barnens forstaelse for respekt, réttigheter och skyldigheter i ett
demokratiskt samhélle.

3.3 Nyanldnda barn och deras vardnadshavare

Anderstaf m.fl. (2021, s. 298) definierar begreppet nyanlinda som familjer med
utlédndsk kulturell bakgrund som nyligen migrerat till ett nytt land. For dessa familjer
innebdr etableringsprocessen ofta moten med frimmande sociala och kulturella
kontexter, vilket kan paverka bade barnens och virdnadshavarnas forutsattningar for
delaktighet och social gemenskap inom forskolan. Denna situation stiller specifika
krav pa forskollirares bemdtande och professionella forhallningssitt. Enligt
Lunneblad (2017, s. 365) bor forskolldrare utveckla en lyhdrdhet for nyanldnda
familjers specifika livssituation och aktivt verka for att frimja inkludering, trygghet
och Omsesidig forstdelse. Ljunggren (2018, s. 31) Dbetonar 1 detta
sammanhangbetydelsen av att etablera fortroendefulla relationer med familjerna,
vilket mojliggdr for forskolldrare att erbjuda stod anpassat efter deras individuella
behov och erfarenheter.

Arbetet med att stddja nyanldnda familjer kan dock medfora komplexa utmaningar.
Loéthman (2022, s. 22) framhaller att forskolldrare kan behdva tillimpa rutiner som
skapar struktur i bemdtandet och underlittar samverkan med dessa familjer. En
frekvent forekommande svérighet & kommunikativa hinder, vilket kan riskera att
motverka familjers upplevelse av tilltro och tillhérighet. Den oro som kan uppsta ar
ofta relaterad till frigor om uppfostran samt en risk for att barnen ska forlora
kontakten med sitt kulturella ursprung eller inte integreras fullt ut i det svenska
sambhéllet. For att motverka denna osékerhet &r det, enligt L6thman (2022, s. 22),
avgorande att forskolan och nyanldnda familjer etablerar en ndra samverkan. Genom
ett respektfullt och Oppet samarbete kan forskolldraren stirka virdnadshavarnas
fortroende for verksamheten. Lahdenperad (2018, s. 67) menar att en sdidan samverkan
gynnar barnens trygghet, delaktighet och utveckling, samtidigt som den bidrar till att
Overbrygga skillnader mellan olika kulturella perspektiv.

3.4 Inkludering

Enligt Lutz (2021, s. 40—41) innebér inkludering att savil den fysiska som den sociala
miljon anpassas utifran méanniskors olikheter. Syftet dr att samtliga aktorer ska ges
mdjlighet till delaktighet och inflytande dver sina forutséttningar, vilket for individer
som nyligen anlént till ett nytt land inbegriper mdjligheten att vara en aktiv del av
samhillet. Lutz (2021, s. 155) framhaller vidare att inkludering i férskolans kontext
handlar om att etablera ett demokratiskt klimat dér alla barn ges forutséttningar att
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delta, oberoende av kulturell eller social bakgrund. Mélet ar att varje barn tilldelas
stod utifran sina individuella behov for att ddrigenom kunna uppleva delaktighet och
tillhorighet.

Detta perspektiv forstirks av Soderlund Wijk (2016, s. 100) som tydliggor att
inkludering har en stark forankring i forskolans uppdrag och att forskolldrare bor
arbeta milmedvetet for att alla barn ska ges mojlighet att ingd i verksamhetens
gemenskap. Betydelsen av detta understryks dven i Lpfo 18 (Skolverket 2025, s. 13)
dér det podngteras att forskolldrare ska verka for att alla barn far likvirdiga
mdjligheter till delaktighet och lirande. Engdahl och Arlemalm-Hagsér (2020, s. 113)
framhaller att arbetet med inkludering forutsitter att arbetslaget har en samsyn kring
inneborden av begreppet inflytande. Det krivs dértill att personalen visar respekt och
erbjuder riktat stdd till de barn som riskerar exkludering, i syfte att sékerstélla att varje
barn blir en del av den pedagogiska och sociala inkluderingen (Engdahl & Arlemalm-
Hagsér 2020, s. 145).

3.5 Multimodal kommunikation

Nilsson och Waldemarson (2021, s. 15) definierar kommunikation som en process
dér tankar, kénslor, handlingar och vérderingar delas for att etablera en gemensam
forstaelse. Denna process tar sig uttryck i tva kompletterande former: verbal och icke-
verbal kommunikation. Medan den verbala formen omfattar talat och skrivet sprak,
tjdnar den icke-verbala kommunikationen till att forstidrka den sociala interaktionen
genom gester, mimik, kroppssprak och ogonkontakt. Nilsson och Waldemarson
(2021, s. 58-60) konstaterar att icke-verbala uttryckssitt inte enbart kompletterar utan
dven kan ersétta det talade spréket, samt bidrar till att bekrifta individers identitet och
emotionella tillstdnd.

Inom forskolans verksamhet kan kommunikationen enligt Sandberg och Vuorinen
(2021, s. 66) ske genom sévil analoga som digitala texter, vilket kan betraktas som
en multimodal kommunikationsform. Detta gér i linje med Asplund Carlssons (2020,
s. 230) definition av multimodalitet som en kombination av olika uttrycksformer i
syfte att mojliggora larande och meningsskapande. Genom att anvdnda multimodala
verktyg skapas forutsittningar for att anpassa kommunikationen utifrdn nyanlinda
familjers specifika behov. Den skriftliga kommunikationen kan dock innebéra vissa
begriansningar d4 den riskerar att bli ensidig. Forskolldrare gir dd miste om
mojligheten att tolka mottagarens omedelbara reaktioner och kan inte nyttja
kroppssprak for att fortydliga budskapet. Detta kan medfora att innehéllet uppfattas
som mindre transparent i jamforelse med muntlig interaktion (Asplund Carlsson
2020, s. 230).

Samtidigt belyser Sandberg och Vuorinen (2021, s. 66) betydande fordelar med
skriftlig kommunikation. Den mojliggor att information nar samtliga vardnadshavare
pa ett likvardigt sitt och vid samma tidpunkt. Vidare ges vardnadshavarna tillfdlle att
ta del av informationen enskilt och vid behov anvinda digitala Gversattningsverktyg
eller kompletterande stod. Detta ar sdrskilt gynnsamt for vardnadshavare som énnu
inte behdrskar det svenska spraket, dd det underlattar forstaelsen av verksamhetens
innehéll och forvéntningar.
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4 Tidigare forskning

I detta kapitel presenteras tidigare forskning av relevans for studiens syfte och
frégestillningar. Genomgangen belyser forskolldrares arbete med nyanldanda barn och
deras véardnadshavare ur olika perspektiv och &r disponerad utifrén tre tematiska
omraden. Inledningsvis redogdrs for betydelsen av forskolldrares forhallningssétt i
motet med nyanlidnda familjer. Darefter presenteras studier som fokuserar pa faktorer
och metoder som skapar forutsittningar for inkludering. Vidare f6ljer en genomgang
av de utmaningar och dilemman som forskningen identifierat i arbetet med mangfald
och nyanlidnda i forskolans kontext. Kapitlet avslutas med en sammanfattande
oversikt som identifierar det forskningsgap som motiverar studiens genomforande.

4.1 Forskollarares forhdllningssitt 1 bemotande med
nyanlidnda barn och virdnadshavare

Lunneblad (2013, s. 3) genomforde en studie inom ramen for ett tvaarigt forsknings-
och utvecklingsprojekt vid tvé forskolor, med fokus pa mottagande och bemdtande
av nyanldnda barn och vérdnadshavare. Studien hade en etnografisk ansats och
baserades pé observationer samt intervjuer, bade enskilda och i grupp, genomforda
under en lidngre tidsperiod. Analysen fokuserade pé hur forskolldrare uppfattade att
deras arbetssitt bidrog till inkludering, samt hur organisering och forhallningssétt
paverkade moétet med nyanlédnda familjer. Resultatet visade tydliga skillnader mellan
de tva forskolorna. Vid den ena forskolan anpassades organiseringen efter barnens
och véardnadshavarnas specifika behov. Det erbjods extra stod under den forsta tiden
och antalet barn i gruppen var begrinsat. Detta arbetssitt mojliggjorde en mer
verkningsfull inkludering. Vid den andra forskolan forvéntades nyanlidnda familjer i
stéllet anpassa sig till forskolans befintliga rutiner och strukturer, vilka betraktades
som givna och universella. Studien tydliggér diarmed att forskolldrares
forhéllningssétt 4r av avgdrande betydelse for hur nyanlédnda barn och vardnadshavare
bemots och inkluderas (Lunneblad 2013, s. 11).

En annan studie som belyser forskolldrares forhallningssitt ar genomford av
Anderstaf m.fl. (2021, s. 298-299). Forfattarna undersokte via fokusgruppsintervjuer
hur forskolldrare hanterar kulturella dilemman vid forskolor dér en majoritet av
familjerna var nyanldnda. Resultatet visade tvd centrala teman. Det forsta &r att
forskolldrare ibland undviker konflikter i syfte att uppratthélla en harmonisk miljo.
Det andra temat beror hur kultur kan uppfattas som ett hinder till foljd av
sprakbarridrer samt motstridiga férvantningar och vérderingar, vilket riskerar att leda
till missforstdnd. Samtidigt visar studien att hanteringen av kulturella dilemman kan
generera mojligheter till fordjupad forstaelse for kulturella skillnader, vilket i sin tur
stirker stodet till nyanlédnda barn. Forfattarna drar slutsatsen att kulturell mangfald
utgdr bade en utmaning och en resurs. Vidare framkom att forskolldrare tenderar att
undvika explicita diskussioner om kulturella skillnader for att framja en upplevelse
av likabehandling. Slutligen understryks vikten av att forskollédrare reflekterar ver
sitt eget forhéllningssitt och virdesétter de méngfaldiga perspektiv som nyanldnda
familjer bidrar med (Anderstaf m.fl. 2021, s. 303).
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4.2 Forskollarares inkluderingsmojligheter med
nyanlidnda barn och vardnadshavare

Lunneblad (2017, s. 4) utforde en studie vid tre forskolor i ett invandrartatt omrade
under en é&tta ménader lang period. Datainsamlingen bestod av regelbundna
observationer och intervjuer med forskollédrare. Syftet var att undersdka mottagandet
av nyanlidnda barn och vérdnadshavare, med sdrskilt fokus pa rutiner for sociala
relationer. Analysen visade att forskolldrarnas arbete praglades av tva dvergripande
forhallningssétt. Det forsta betonade inkludering och medvetenhet, dér forskolldrarna
aktivt tog tillvara pa familjernas bakgrund for att skapa trygghet och dmsesidig
forstéelse. Det andra forhdllningsséttet var mer anpassningsinriktat med fokus pa att
introducera familjerna till forskolans rutiner samt samhéllets normer. Slutsatsen som
drogs var att inkludering inte enbart handlar om praktiskt stéd, utan éven kraver
kritisk reflektion Over hur begreppet inkludering forstds och praktiseras inom
verksamheten (Lunneblad 2017, s. 365-367).

Ljunggren (2018, s. 25) utforskade forskolldrares erfarenheter och kunskaper
gillande mottagandet av nyanldnda barn och deras vardnadshavare. Studien utgick
frén nio forskolldrare fran olika verksamheter och byggde péd intervjuer utifran
fragestéllningar som rorde vilka resurser som kravdes for att utveckla arbetet med
nyanldnda, samt vilken organisatorisk struktur som lag till grund for dessa resurser.
Resultatet lyfte fram fyra teman som ansags vara avgorande for ett vilfungerande
mottagande. Det fOrsta temat rérde introduktionen, som framholls som sérskilt
betydelsefull eftersom den behdvde vara genomtinkt och anpassad for att
forskolldrare skulle kunna etablera en fortroendefull relation till vardnadshavarna.
Vidare framkom att organisering kopplad till delaktighet och trygghet var central, da
relationen till familjerna kunde bidra till utvecklingen av pedagogiska aktiviteter. Det
tredje temat handlade om hantering av svéra erfarenheter, eftersom nyanldnda barn
och deras virdnadshavare ofta beskrevs béra pa traumatiska upplevelser. Vid en av
forskolorna hade en modell utvecklats for att erbjuda familjerna stod via psykolog
eller socialtjdnst, medan andra verksamheter saknade motsvarande resurser. Det
avslutande temat behandlade kulturella broar, déir forskolldrare strivade efter att
forstd familjens bakgrund och fungera som ett stod i deras etablering i det nya
samhillet (Ljunggren 2018, s. 31).

4.3 Forskolldrares utmaningar med att inkludera
nyanldanda barn och vardnadshavare 1 forskolans
verksamhet

Karlsudd (2021, s. 1) genomforde en studie som undersokte hur forskolldrare i
svenska forskolor arbetar for att frimja méngfald och tillhdrighet. Studien omfattade
180 forskolldrare som besvarade enkéter rorande varderingar och arbetssétt kopplade
till inkludering. Resultaten visade att en majoritet av respondenterna upplevde
resursbrister i arbetet med att stodja barns tillhorighet i barngruppen. Kritiken riktades
mot faktorer som gruppstorlek, personalbemanning och bristande utbildningsinsatser
samt hinder i den fysiska miljon. Vissa respondenter uttryckte dven ett begrénsat
fortroende for nyanlédnda barns formégor, samt en uppfattning om att dessa barn
krdvde omfattande extra stod for att kunna delta i verksamheten pd samma villkor
som Ovriga barn. Slutsatsen som drogs var att brist pa resurser, sérskilt tid och
personal, utgjorde en central utmaning for inkludering. Trots dessa hinder strévade
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forskolldrarna efter att inkludera alla barn oavsett kulturell bakgrund (Karlsudd 2021,
s. 7).

Loéthman (2022, s. 26-28) undersokte i en kvalitativ studie forskolepersonals
berittelser om hur nyanlinda barns omstéllning hanteras vid forskolor pa
landsbygden. Fokus lag pé relationsskapande och etablering av trygghet. Genom
fokusgruppsintervjuer med 13 pedagoger framkom att forskolldrarna behdvde
utveckla sitt forhéllningssétt till inkludering, da tidigare arbetssitt visade sig
otillriackliga for att mota nyanldnda barns behov. Processen innebar att pedagogerna
ifrdgasatte sina rutiner for att mdjliggora en mer flexibel milj6. Vid tvé av forskolorna
identifierades utmaningar kopplade till barnens dubbla 6vergangar, till bade en ny
miljo och ett nytt sprak. Denna situation skapade inledningsvis stress hos
forskolldrarna, men genom anpassning av rutinerna Okade tryggheten i arbetet.
Studien belyser att inkludering rymmer bade utmaningar och mojligheter, samt att
reflektion 6ver det egna forhallningssittet dr avgorande (L6thman 2022, s. 30-31).

Vuorinen (2021, s. 2535-2537) analyserade, genom kvalitativa intervjuer, tio
vardnadshavares uppfattningar om samverkan med forskolan. Resultaten visade att
vardnadshavarna betonade vikten av att verksamheten anpassas for att mojliggora
kommunikation kring barnens individuella behov. De efterfraigade mer personliga
relationer med forskolldrarna for att kdnna tillit. En utmaning som identifierades var
skillnaden mellan virdnadshavarnas énskan om en néra kontakt och forskolldrarnas
professionella yrkesroll, vilket inte alltid tillater en privat karaktér. Detta kan leda till
osdkerhet, da vardnadshavarna kan uppleva det som problematiskt att lamna sina barn
till pedagoger som de uppfattar som frimmande (Vuorinen 2021, s. 2535-2537).

Olsson (2023, s. 191-192) genomforde en studie baserad pa fokusgruppsintervjuer
med 14 forskolechefer géllande dilemman i mangkulturella forskolor. Resultatet
indikerade att inkluderingsarbetet ofta paverkades av véardekonflikter, sédrskilt nir
vardnadshavares kulturella normer skiljer sig fran forskolans virdegrund. Dessa
skillnader kunde generera missforstind och kommunikativa svérigheter. Olsson
(2023, s. 196—-197) betonade darfor vikten av ett professionellt forhallningssétt och
reflektion kring hanteringen av kulturella olikheter. En 6ppen dialog, flexibilitet och
tydlighet frdn forskolldrarnas sida kan bidra till Omsesidig fOrstaelse och
fortroendefulla relationer. Studien visar dven att organisatoriskt stod, tydliga rutiner
och tillrackligt tidsutrymme &r nédvéandiga forutsittningar for att skapa delaktighet
for nyanldanda vardnadshavare (Olsson 2023, s. 196-197).

4.4 Tidigare forskning 1 relation till studien

Tidigare forskning visar att forskolldrares forhéallningssétt och tillgéng till resurser ar
avgorande faktorer for hur nyanlénda barn och vardnadshavare bemoéts och inkluderas
i verksamheten. Studierna betonar nédvandigheten av ett aktivt arbete for att frimja
inkludering och skapa en milj6é dar samtliga barn ges likvardiga forutsittningar for
delaktighet och larande. I detta sammanhang framhalls betydelsen av att anpassa
verksamheten utifrén nyanlidnda familjers specifika behov for att etablera trygghet
och tillhdrighet.

Den tidigare forskningen &r direkt relevant for foreliggande studie da den belyser
faktorer som péaverkar bemétande och inkludering av nyanldnda familjer. Samtidigt
fokuserar befintlig forskning frémst p& organisatoriska forutsittningar och konkreta
arbetssitt. Det framstar emellertid ett behov av att ytterligare fordjupa kunskapen om
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hur forskolldrare 1 dagens méngkulturella forskola hanterar de komplexa dilemman
som uppstér i det direkta motet med nyanlénda barn och deras vérdnadshavare.
Genom att undersoka forskolldrares egna resonemang kring sitt uppdrag och egna
forhéllningssétt, avser denna studie att bidra med kunskaper om kompletterar tidigare
forskning.

5 Studiens analytiska perspektiv

I detta kapitel presenteras studiens analytiska ramverk. Analysen baseras fraimst pa
Aspelins (2011, s. 9-10) relationella perspektiv, vilket tillimpas for att belysa hur
pedagogiska relationer formas, uppratthalls samt hur dessa paverkar bemétandet och
inkluderingen av nyanldnda barn och deras vardnadshavare. Utifrén detta perspektiv
lyfts centrala kvalitativa aspekter sdsom pedagogiskt tillvigagangssitt, pedagogiskt
mote, acceptans, Oppenhet, trygghet och 6msesidig kommunikation, vilka fungerar
som analytiska verktyg i studien. Som ett kompletterande analytiskt perspektiv
anvinds Nilholms (2005, s. 8) dilemmaperspektiv for att synliggora de utmaningar
och motséttningar som kan uppstd i forskolldrares arbete. Dessa perspektiv utgor
sammantaget ett analytiskt ramverk for att undersdka hur forskolldrares bemdotande
och arbete med inkludering av nyanldnda familjer formas i praktiken.

5.1 Det relationella perspektivet och dess kvalitativa
aspekter

Det relationella perspektivet utgdr studiens huvudsakliga analysram. Perspektivet
fokuserar pa hur méten mellan ménniskor formas samt hur dessa interaktioner
paverkar nyanldnda familjers delaktighet och inkludering. Aspelin (2011, s. 9—10)
och Arnér (2009, s. 31-32) beskriver perspektivet som ett sitt att forstd pedagogiska
moten dir relationer bade etableras och upprétthalls, vilket skapar forutséttningar for
utveckling och larande. Hirsh (2021, s. 116—117) betonar att relationell pedagogik
innebdr att fokus riktas mot samspelet mellan ménniskor snarare &n pa enskilda
individer, vilket forutsitter att forskollarare agerar flexibelt och besitter en forstielse
for ménniskors olikheter och varierande sétt att uttrycka sig. Genom att betrakta
relationen som den centrala utgédngspunkten blir det mojligt att synliggdra hur
bemoétandet av nyanlédnda familjer formas i den vardagliga praktiken.

Inom ramen for detta perspektiv lyfter Aspelin (2013, s. 21-22) fram begreppen det
pedagogiska tillvigagangssittet och det pedagogiska motet som centrala. Det
pedagogiska tillvigagangsséttet ror hur forskolldrare medvetet skapar ramar och
strategier for samspel som gynnar bade barnets och vardnadshavarens inkludering.
Det pedagogiska motet karaktériseras i sin tur av den nérvaro och lyhordhet som
praglar den faktiska kontakten, dir individen bekriftas som en kompetent aktor. For
att analysera hur dessa relationer tar form tillimpas fyra kvalitativa aspekter som
analytiska verktyg: acceptans, Oppenhet, trygghet och omsesidig kommunikation.
Dessa aspekter konkretiserar hur det relationella perspektivet omsitts i praktiken och
mojliggdr en fordjupad forstéelse for hur en inkluderande miljo skapas for hela
familjen.

Acceptans inom forskolans verksamhet innebir enligt Ohman (2019, s. 38-39) att
forskolldrare bekréftar barnens och vardnadshavarnas erfarenheter och kénslor utan
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virdering. Genom att ge individen utrymme att uttrycka sina upplevelser kan
forskollédrare fa en djupare forstaelse for de nyanldnda familjernas specifika behov.
Ohman (2019, s. 101, 249) beskriver vidare att acceptans stirker den pedagogiska
relationen, d& deltagarna upplever att deras perspektiv tas pd allvar. Detta forutsatter
i sin tur att forskolldrarna tar ansvar for att beméta olikheter med respekt.

Oppenhet handlar utifrén Nilsson och Waldemarsons (2021, s. 89-90) definition om
att vara mottaglig for andras perspektiv och att vaga dela med sig av egna tankar pa
ett sitt som bygger fortroende. I motet med nyanlidnda barn och deras vardnadshavare
kan en saddan 6ppenhet underlitta kommunikationen och skapa dmsesidig forstéelse,
men den bor enligt forfattarna alltid anpassas efter den specifika situationen. Nilsson
och Waldemarson (2021, s. 89-90) understryker samtidigt att Oppenhet kriver ett
professionellt omdéme, eftersom information som delas maste hanteras genomténkt
for att frimja relationen och undvika missforstand.

Trygghet utgdr en central aspekt i relationen mellan forskollérare, nyanldanda barn och
deras vardnadshavare. Enligt Vuorinen (2021, s. 2537-2539) upplever
vardnadshavare en storre trygghet ndr de ges reella mojligheter att lira kénna
forskolldrarna och verksamhetens uppbyggnad. For barn som dnnu inte behdrskar det
svenska spraket beskriver Sandell Ring (2021, s. 73—77) att behovet av trygghet ar
sérskilt stort, vilket stéller krav pa en stottande undervisningsmiljé. Forskolldrarens
forhéllningssétt och handlingar i vardagen blir ddrmed avgorande for att erbjuda den
stabilitet och lyhordhet som kréavs for att nyanldnda barn och deras vardnadshavare
ska kdnna trygghet.

Omsesidig kommunikation innebir att bdde barn, vardnadshavare och forskolldrare
ges mojlighet att uttrycka sig och bli horda i en gemensam dialog. Nilsson och
Waldemarson (2021, s. 15, 92) beskriver kommunikation som en process dar
information blir gemensam genom att deltagarna bade tar emot och delar med sig av
tankar, kdnslor och virderingar. Fér nyanldnda barn och deras vérdnadshavare
innebér detta att forskolldrarna behover vara extra lyhdrda och visa ett genuint
intresse for deras unika uttryckssétt. Genom att frimja dmsesidig forstaelse kan de
pedagogiska relationerna fordjupas och inkluderingen stérks.

5.2 Dilemmaperspektivet

I denna studie anvinds dilemmaperspektivet som ett komplement till det relationella
perspektivet for att belysa de komplexa situationer forskolldrare stélls infor. Nilholm
(2005, s. 8) beskriver att detta perspektiv har sitt ursprung inom specialpedagogisk
forskning och vilar pd antagandet att den pedagogiska praktiken priglas av
inneboende motséttningar som saknar enkla 16sningar. Enligt Nilholm (2005, s. 8)
uppstar dilemman i spénningsféltet mellan utbildningssystemets generella krav och
ambitionen att mota varje barns unika erfarenheter och forutsittningar, i syfte att
forena individanpassning med principen om en likvérdig utbildning. I arbetet med
nyanldnda barn och deras vardnadshavare blir detta perspektiv avgdrande for att
synliggora hur forskolldrare forhaller sig till de utmaningar som uppstér nér olika
behov, forvantningar och krav ska balanseras i vardagen.

Vidare identifierar Nilholm (2005, s. 11-12) tre centrala dilemmatyper. Det forsta
dilemmat handlar om huruvida utbildningssystemet ska utga fran barnets individuella
egenskaper eller fran sociala kategorier, sdsom etnicitet. [ denna studie anvénds detta
for att analysera om det nyanlénda barnet och dess vardnadshavare bemots som unika
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individer eller frimst utifrdn kategorin “nyanldnd”. Det andra dilemmat ror
hanteringen av olikheter mellan individer. For studien relaterar detta till utmaningen
att skapa en verksamhet dér alla behandlas lika, samtidigt som forskolldrare behover
beakta och respektera nyanlinda barns och vardnadshavares olika kulturella
bakgrunder. Det tredje dilemmat behandlar avvigningen mellan kompenserande
insatser och deltagande i den ordinarie undervisningen. Nilholm (2005, s. 12)
beskriver detta som en balansgéng mellan att ge det stod som behdvs och att samtidigt
bibehalla gemenskapen i gruppen. I denna studie anviands detta dilemma for att forsta
hur forskolldrare védger nyanldnda barns behov av specifikt stod mot mélet om
inkludering i den ordinarie verksamheten.

Att hantera dessa dilemman i métet med nyanlédnda barn och deras vardnadshavare
kréver att forskolldrare anvander sin forméga att reflektera dver sina egna val och
handlingar. Edfelt (2015, s. 9) framhaller att forskolldrares yrkeskunnande och
erfarenheter dr avgorande vid hanteringen av utmanande situationer i forskolans
verksamhet. Dessa utmaningar kan variera frdn samarbetet med kollegor och
vardnadshavare till hur forskolldrare tolkar barns kinslor och beteenden. Vidare
betonar Edfelt (2015, s. 9) att forskolldrares reflektion dr central vid utmanande
situationer, och hur en forskolldrare viljer att tolka ett barn direkt paverkar hur barnet
beméts i praktiken. Foreliggande studie utgar fran ett dilemmaperspektiv for att
analysera de komplexa val forskolldrare stélls infor i motet med nyanlidnda barn och
deras vardnadshavare. Genom detta synliggdrs forskolldrares professionella
resonemang kring nyanlidnda barn och vardnadshavares delaktighet och striavan efter
en likvérdig utbildning.

5.3 Valet av analytiska utgdngspunkter

Valet av dessa analytiska utgangspunkter har gjorts for att belysa bade de mojligheter
och de utmaningar som forskollérare stélls infor i motet med nyanlédnda barn och deras
vardnadshavare. Studien utgér fran ett relationellt perspektiv for att undersoka hur
motet mellan dessa parter formas, med fokus pé hur forskolldrarens forhallningssétt
paverkar barnens mojligheter till delaktighet och lirande. For att konkretisera detta
perspektiv i analysen anvinds de fyra begreppen acceptans, dppenhet, trygghet och
Omsesidig kommunikation, vilka fungerar som analytiska verktyg for att beskriva hur
goda relationer skapas och uppritthalls i férskolans verksamhet. Som ett komplement
anviands dilemmaperspektivet for att synliggéra de inneboende motsittningar och
svéra val som kan uppsté i forskolans verksamhet. Perspektivet tydliggor sérskilt hur
forskolldrare behover balansera mellan att mota barnets unika behov och att samtidigt
forhalla sig till sociala kategorier eller generella krav. Genom att kombinera dessa tvé
synsitt mojliggdrs en omfattande analys av bade relationsskapande processer och de
yrkesmaéssiga utmaningar som uppstar i arbetet med nyanldnda familjer.

6 Metod

I detta kapitel presenteras studiens metodologi, med start i den hermeneutiska
utgangspunkten och den kvalitativa ansatsen. Vidare beskrivs datainsamling via
semistrukturerade intervjuer, urvalsprocess och analysmetod. Kapitlet avslutas med
en redogorelse for studiens forskningsetiska dverviaganden.
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6.1 Vetenskapsteoretiskt perspektiv

Studiens vetenskapsteoretiska perspektiv ligger ndra hermeneutiken. Enligt
Andreasson och Johansson (2024, s. 48—49), Kihlstréom (2007, s. 228) samt Engdahl
och Arlemalm-Hagsér (2020, s. 181) handlar hermeneutik om tolkning och forstaelse
av ménniskors upplevelser och tankar i deras specifika sammanhang. Inom detta
perspektiv betraktas verkligheten som subjektiv och kontextberoende, med fokus pé
att utveckla en djupare forstaelse for det undersokta fenomenet. Det hermeneutiska
perspektivet ar lampligt for denna studie da det mojliggor en fordjupad tolkning av
respondenternas resonemang kring forskolldrares arbete med bemdtande och
inkludering av nyanlédnda barn och vardnadshavare.

6.2 Metodval

Andreasson och Johansson (2024, s. 23) lyfter fram att induktion &r ett sétt for hur
man drar slutsatser. Denscombe (2018, s. 393) beskriver den kvalitativa metoden som
fokuserar pd data i form av ord, exempelvis genom muntliga intervjuer som
transkriberas. Valet av kvalitativ metod har mdjliggjort anviandandet av 6ppna fragor
(Bilaga 3), vilket gav forskolldrarna utrymme att formulera svar med egna ord och
utveckla sina reflektioner utan att begriansas av fasta svarsalternativ.

6.3 Datainsamling

Enligt Denscombe (2018, s. 268) &r det vanligt inom hermeneutiken att anvdnda
datainsamlingsmetoder som djupintervjuer och samtalsintervjuer. Andreasson och
Johansson (2024, s. 22) framhaller att intervjuer dr 1dmpliga nér syftet dr att nd en
djupare forstaelse for uppfattningar och erfarenheter. I foreliggande studie har
semistrukturerade intervjuer tillimpats. Denscombe (2018, s. 269) betonar ocksa att
denna typ av intervjuer innebar att forberedda fragor stills men genomfors flexibelt,
vilket ger respondenten mojlighet att fordjupa sina svar. Kihlstrom (2007, s. 48) for
fram att i en kvalitativ intervju &r det viktigt att undvika att stilla ledande fragor.
Eftersom semistrukturerade intervjuer genomfordes i var studie, gav de Oppna
fragorna utrymme for foljdfragor. Darfor har nio forutbestdmda 6ppna fragor stillts
under intervjuerna som riktades mot denna studies syfte.

6.4 Urval

Denscombe (2018, s. 61) betonar vikten att faststdlla en urvalsprocedur tidigt i
processen for att sékerstélla att relevanta deltagare inkluderas. I denna studie var
urvalet av respondenter sex forskolldrare som arbetar inom samma kommun.
Denscombe (2018, s. 74) for fram att urvalets storlek har en inverkan pa studiens
slutliga resultat. I foreliggande studie har vi valt att gora ett avsiktligt urval pa fyra
forskolor, dir tva av forskolorna har ett hogt antal nyanléinda barn och tva av
forskolorna har ett mindre antal nyanldnda barn. Urvalet i var studie gjordes for att
undvika risken att forskningsfrdgorna inte besvaras fullt ut. Dessutom har ett
subjektivt urval anvénts i denna studie for att sdkerstdlla en variation i det insamlade
dataunderlaget. Ett subjektivt urval innebdr enligt Denscombe (2018, s. 67) och
Dimenés (2007, s. 86) att uppsatsforfattarna medvetet véljer deltagare till studien,
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vilket gors for att f& fordjupad information om det undersokta omradet. Samtliga
forskollérare &r legitimerade forskolldrare med varierande yrkeserfarenhet (Tabell 1).

Tabell 1. Presentation av studiens deltagare

Deltagare | Antal ar i yrket | Forskola Barngrupp

Linnea 29 ar Pepparkakan | Minoritet nyanldnda
Mimi 4 ar Pepparkakan | Minoritet nyanlédnda
Anki 25 ar Polkagrisen | Minoritet nyanldnda
Emma 3ar Julgranen Majoritet nyanldnda
Selma 28 ar Julgranen Majoritet nyanlédnda
Hennie 12 &r Lucia Majoritet nyanldnda

6.5 Genomforande av intervjuer

Denscombe (2018, s. 281) framhaller betydelsen av att informera respondenten om
tidsatgang samt att uppsatsforfattarna finner en plats dér intervjun kan genomforas
ostort. I foreliggande studie kontaktades forskolldrarna i forvdg via mejl och gav sitt
samtycke (Bilaga 2) efter att ha tagit del av missivbrev (Bilaga 1). Detta inneholl
allmén information om studien samt att ljudinspelning skulle ske i samband med
intervjuerna. Varje intervju pagick i cirka 45-60 minuter per deltagare. Intervjuerna
spelades in med hjilp av mobiltelefon, detta for att underlitta fokus pa innehéll och
sékerstdlla att inga detaljer uteblev. Enligt Denscombe (2018, s. 285) ger
ljudinspelning en fullstindig dokumentation vilket minskar behovet av anteckningar
under sjilva intervjun. Materialet transkriberades dérefter noggrant for att fa
detaljerad information skriftligt. Att illustrera exakt vad respondenterna uttrycker,
innebér enligt Denscombe (2018, s. 395) att underlatta for att senare kategorisera och
jamfora data samt citera respondenternas svar.

Uppsatsforfattarna valde att genomfora intervjuerna med en forskolldrare i taget.
Denscombe (2018, s. 270, 282) for fram att denna metod forenklar
transkriberingsprocessen. Under genomforandet av intervjuerna togs ocksa hénsyn
till vilken position uppsatsforfattarna har i forhéllande till respondenterna. En
placering direkt mittemot varandra, kan ge en kénsla av konfrontation (Denscombe
2018, s. 282). For att undvika en kénsla av konfrontation undvek uppsatsforfattarna
att sitta mittemot respondenterna.

6.6 Bearbetning av data

Analysen utgick fr&n Denscombes (2018, s. 344) fem steg. I det forsta steget
iordningstélldes datan genom transkribering av de genomforda intervjuerna. 1 det
andra steget genomfordes en inledande utforskning av materialet dér centrala aspekter
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for studiens frigestdllningar identifierades. I det tredje steget jamfordes empirin
genom att respondenternas svar stdlldes mot varandra, varpa 6verordnade kategorier
konstruerades. Det fjiarde steget innebar framstéllning och presentation av data, dér
resultatet sammanstilldes genom skriftlig tolkning och illustrerades med citat.
Slutligen, i det femte steget, validerades datan genom att resultatet relaterades till
tidigare forskning och studiens teoretiska utgdngspunkter.

6.7 Etiska Overviganden

I planeringen och i genomférandet av denna studie togs de fyra forskningsetiska
principerna i beaktande. Enligt Vetenskapsradet (2002, s. 6ftf.) och Bjorkdahl Ordell
(2007, s. 26-27) éar dessa principer informationskravet, samtyckeskravet,
konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. Liknande krav formuleras &ven i
Vetenskapsradets nya végledning Vetenskapsradet (2024, s. 57ff.). Nedan beskrivs
hur varje krav uppfylldes i studien.

For att uppfylla informationskravet informerades respondenterna via e-post och
dérefter muntligt vid intervjutillfdllet (Vetenskapsradet 2002, s. 7). Informationen
omfattade studiens syfte, deltagarnas specifika uppgifter samt villkoren for deras
medverkan, déribland ritten att nir som helst avbryta sin medverkan. I enlighet med
en samtyckesblankett betonades deltagarnas sjalvbestimmanderitt, vilket innebér att
medverkan baseras pd frivillighet (Vetenskapsradet 2002, s. 9-10). Samtliga
respondenter gav sitt uttryckliga samtycke innan datainsamlingen pabdrjades, med
vetskap om att de utan negativa konsekvenser kunde avbryta sin medverkan. Vidare
har konfidentialitetskravet beaktats for att skydda deltagarnas integritet
(Vetenskapsradet 2002, s. 12—13; Bjorkdahl Ordell 2007, s. 26-27). Detta har
sdkerstéllts genom avidentifiering av personnamn och forskolor, samt att insamlat
material har forvarats odtkomligt for obehoriga, och ljudinspelningarna kommer att
raderas vid studiens avslutande. Slutligen har nyttjandekravet (Vetenskapsradet 2002,
s. 14; Bjorkdahl Ordell 2007, s. 26-27) uppfyllts genom att vi tydliggjort for
respondenterna att den insamlade datan anvinds for studiens syfte. Informationen
hanterades konfidentiellt och nyttjades inte i ndgot annat sammanhang eller for andra
dandamal an att bidra till kunskapsutveckling inom det studerade omradet.

7 Resultat

I det hér kapitlet redovisas studiens resultat i forhallande till fragestéllningarna om
betydelsen av det pedagogiska bemotandet, metoder for inkludering, samt upplevda
utmaningar. Resultatet i forhallande till dessa tre aspekter redovisas forst for
forskollérares arbete med de nyanldnda barnen, och sedan i ett andra steg, for deras
arbete med nyanldnda vardnadshavarna.
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7.1 Bemotande for inkludering av nyanlanda barn

Under denna rubrik presenteras resultatet fordelat pa fyra teman rorande bemdtande
och inkludering av nyanlénda barn. De synsétt som framkommit i empirin har
kategoriserats utifrdn foljande omradden: multimodal kommunikation, att uppmuntra
barns interaktion, virdearbete och barns trygghet samt identifierade utmaningar.
Begreppet inkludering avser i detta sammanhang de arbetssitt och forhallningssétt
som de intervjuade forskolldrarna tillimpar for att skapa fOrutsittningar for
delaktighet, tillhorighet och trygghet. Avsnittet redogdér for respondenternas
beskrivningar av de metoder som anvinds for att stddja kommunikation och
uppmuntra social interaktion. Slutligen belyses hur forskolldrarna arbetar med
relationsskapande och utformandet av en vilkomnande miljo, i syfte att mojliggora
barnens inkludering 1 gruppen oavsett sprakliga barridrer eller tidigare
livserfarenheter.

7.1.1 Multimodal kommunikation

Forskolldrarna namner hur de anvéander olika former av multimodal kommunikation
som metoder i bemdtandet av nyanldnda barn. Flera av respondenterna beskriver att
kroppsspraket blir en central resurs nér det verbala spraket ar otillrdckligt, dér gester
och mimik anvénds for att formedla budskap och etablera forstaelse. De framhaller
dven betydelsen av 6gonkontakt och fysisk berdring for att formedla trygghet och
varme 1 motet med nyanldnda barn.

Jag har stor erfarenhet av bemotande med nyanldnda, det giller att forsoka hitta
nagot sitt att kommunicera p4, ibland tréffar man familjer som inte kan ett enda
ord svenska och da kan kroppssprék hjilpa for att kommunicera. (Anki
Forskolan Polkagrisen)

Det handlar om att se varandra i 6gonen, en klapp pa axeln och anvédnda sina
sinnen, det handlar om att visa det visuella och det handlar om ordlost att ta
emot ndgon med virme. (Linnea Forskolan Pepparkakan)

Man forsoker dnda hitta végar, det finns gester och det finns mimik. (Selma
Forskolan Julgranen)

Vidare lyfter respondenterna fram alternativa kommunikationssatt, som bildstod och
TAKK (Tecken som Alternativ och Kompletterande Kommunikation). Dessa
beskrivs som vésentliga hjdlpmedel i interaktionen med nyanldnda barn.
Forskolldrarna redogdr for anviandningen av ett visuellt dagsschema samt bildkort
kompletterade med ord pa barnens modersmal, vilket tydliggér verksamhetens
struktur. TAKK anvinds ofta tillsammans med bildstod for att forstirka
kommunikationen genom handtecken. Respondenterna framhéller att dessa
hjélpmedel underldttar barnens forstaelse for verksamhetens dagliga rutiner. Linnea
namner att dessa hjdlpmedel anpassas sprakligt utifran barngruppens behov, medan
Emma betonar vikten av att ge barnen utrymme att uttrycka sig genom flera olika
modaliteter. Hon betonar dven att visuella hjdlpmedel gynnar hela barngruppen
genom att oka forutsdgbarheten i verksamheten.

Vi jobbar efter Reggio Emilia inspirerad forskola och da ser vi ju att barn har
100 sprék eller uttrycker sig genom 100 olika sétt. Att de kan utforska och
uttrycka sig pé olika sdtt och inte bara genom tal och skrift, utan bild och tecken.
Men sen ér det ju bildstodet som vi kénner gynnar bade de nyanldnda och hela
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gruppen. Uppsatt schema med bilder gor att det blir tydligare for barnen att folja
upp dagen. (Emma Forskolan Julgranen)

Vi jobbar ju med bildstdd och TAKK och det har vi ju pa svenska. Vi har dven
det pé arabiska, bosniska, engelska och finska for de ar de barnen vi har just nu.
(Linnea Forskolan Pepparkakan)

Tvé av respondenterna lyfter dven digitala verktyg som applikationen Polyglutt. Detta
beskrivs som ett lustfyllt medel for att inkludera barnens modersmal i den
pedagogiska verksamheten. Genom digitala bocker och sagor pa ett flertal sprak
skapas forutsittningar for okat engagemang vid bokldsning. Linnea redogor for att
sagor p4 modersmalet anvinds frekvent, vilket ger nyanldnda barn mojlighet att
lyssna till beréttelser pa sitt forstasprak. Samtidigt observeras att &ven svensktalande
barn finner dessa meningsfulla, trots att de inte behdrskar det aktuella spraket.
Forskolldrarna framhaller att motet med det egna modersmaélet i forskolans kontext
stirker barnens upplevelse av inkludering.

Polyglutt &r en applikation som vi anvénder, den har ju massa sprak sa det ar
ritt roligt att kolla pa bocker. (Emma Forskolan Julgranen)

Polyglutt kan du vilja sagor pa olika sprak och det gor vi ocksa frekvent och
det spelar ju inte ndgon roll att de svenska barnen inte forstar annat sprék. De
tycker det dr lika spdnnande d&, men for de nyanldnda barnen si blir det ju
fantastiskt att de kan hora en saga pa deras modersmal. (Linnea Forskolan
Pepparkakan)

Att uppmuntra barns interaktion

Respondenterna beskriver hur de aktivt arbetar for att frimja barns interaktion och
sociala samspel, med ett sérskilt fokus pa nyanlinda barns introduktion i
barngruppen. 1 detta arbete lyfts barn med samma modersmal fram som viktiga sa
kallade “kulturella broar”. Genom att placera barn med gemensamma sprakliga
bakgrunder tillsammans skapas forutsittningar for ett stodjande samspel.
Forskolldrarna belyser att detta tillvigagéngssétt underldttar kommunikationen och
bidrar till nyanlédnda barns sociala inkludering. Vidare betonar forskolldrarna vikten
av att tillata barnen att anvénda sina modersmal i forskolan, eftersom detta fungerar
som en brygga till interaktion och stirker barnens féormaga att kommunicera utifran
sina befintliga sprakliga resurser.

Nér nyanlédnda barn introduceras sa kan barn med samma modersmaél
finnas dir som en kulturell bro, barn placeras bredvid varandra. Vilket
bidrar till att kommunikationen underléttas och att de nyanldnda barnen
kénner inkludering. (Hennie Forskolan Lucia)

Vi accepterar att barnen far prata sina modersmél med varandra. Pa detta

sdtt kan barnen som inte har svenska spréket forsta varandra genom sitt
modersmal. (Mimi Forskolan Pepparkakan)

7.1.3 Virdearbete och barns trygghet
Ett medvetet och lyhort bemétande utgor grunden for att skapa trygghet och

inkludering for nyanldnda barn. Hennie betonar vikten av att anpassa savél
verksamheten som spraket efter barnets individuella forméga, samt vikten av tydliga
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och konsekventa rutiner. Vidare framhéller hon bemoétandets betydelse i motet med
nyanldnda barn som kan ha genomgétt traumatiska upplevelser. Linnea understryker
att det &r centralt att etablera kontakt genom interaktion och bekriftelse, i syfte att
frimja nyanldnda barns upplevelse av trygghet, delaktighet och av att bli sedda i
verksamheten. Sammanfattningsvis drar bada respondenterna slutsatsen att ett
positivt bemotande dr den mest avgorande aspekten for att nyanldnda barn ska kénna
sig vilkomna.

Jag tycker att man kénner in vad barnet klarar av och sen sa tror jag att nir de
inte har spraket s& hjélper det att varje dag ar sig ganska lik 1 verksamheten.
Vart uppdrag dr att anpassa verksamheten och spréket for barnen samt att ha
rutiner. Vissa barn kan ha varit med om trauma och da blir det extra viktigt med
bemétandet. (Hennie Forskolan Lucia)

Man ska vara likadan med nyanlédnda barn som alla andra barn pa forskolan.
Man ska se dem och prata med dem, pa sa sétt skapas den tryggheten och barnen
kénner sig delaktiga. (Linnea Forskolan Pepparkakan)

Tre forskolldrare beskriver hur trygghet i relation till personalen utgér grunden for
nyanlidnda barns vilméiende och delaktighet i verksamheten. Genom nérvaro och ett
varmt bemdtande som tar hansyn till varje barns individuella behov och erfarenheter,
stravar forskolldrarna efter att etablera relationer baserade pé tillit och respekt.
Samtliga tre respondenter framhaller att ett flexibelt och lyhort forhdllningssétt ar
avgorande for att barnen ska uppfatta sig sedda, forstadda och vilkomna.

Trygghet och nérvaro, alltsa att vi verkligen forsoker skapa den tryggheten. For
de nyanlidnda sé &r ju forskolan rétt frimmande for att bara l&dmna sitt barn.
Dirfor jobbar vi ratt mycket pa trygghet och inkludering och att vara
nirvarande. (Emma Forskolan Julgranen)

Att bekrifta nyanlédnda barns modersmal och kultur framhélls som betydelsefullt for
att stirka deras trygghet. Tva av respondenterna beskriver hur de aktivt integrerar
barnens forstasprak i kommunikationen genom att anvidnda specifika ord och uttryck
fran deras sprakliga bakgrund. Syftet med detta ar att skapa en kénsla av igenkdnning
och tillhorighet, samt att barnen ska uppfatta sig som sedda och forstadda, vilket i sin
tur frémjar tillit. Spraket utgdr dédrmed ett medel for att etablera relationer och
underlétta interaktion, vilket kan stdrka tryggheten och stddja barnens inkludering.
Linnea understryker att detta arbetssitt 4r centralt for barnens utveckling i forskolan,
medan Mimi betonar att &ven enkla ord pa barnens modersmal kan férdjupa relationen
mellan barnet och forskolldraren.

Vi plockar in modersmalet for identiteten och det bidrar ocksa till trygghet. Det
handlar ocksa om att skapa trygg anknytning och tillit. Det &r forst da barnen
kan véxa och det 4r samma sak med de barnen som har svenska som andrasprak.
Att bygga en grund med tillit och fortroende utifrén det kan du liksom 16sa det
mesta. (Linnea Forskolan Pepparkakan)

Jag ldarde mig enkla ord och fraser for att det ar ju barnets trygghet. Spraket ar
ju @nda en trygghet i att liksom kunna kommunicera. Om jag forsoker lara mig
att kommunicera med barnet i den vérlden s& kommer relationen att utdkas.
(Mimi Forskolan Pepparkakan)

Samtidigt betonar en av forskolldrarna att fortroendefulla relationer kan etableras
dven utan ett gemensamt verbalt sprak. Hon forklarar att trygghet och tillit kan skapas
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genom det professionella bemdtandet, snarare dn enbart genom verbal
kommunikation. Linnea menar att relationerna byggs genom forskolldrarnas
agerande, snarare dn vilket sprak man faktiskt talar. Hon lyfter &ven fram att spraklig
forstéelse i sig inte garanterar trygghet och att tillit kan byggas oberoende av ett
gemensamt sprak.

Du kan skapa trygghet och tillit utan spraklig forstaelse, men tvirtom sa kan du
med spraklig forstaelse skapa en otrygghet. Det ér inte sjélvklart att bara for att
du och jag kan prata med varandra att jag kan skapa tillit och foértroende hos er.
(Linnea Forskolan Pepparkakan)

7.1.4 Utmaningar

En av forskolldrarna belyser de sprakliga utmaningarna i arbetet med nyanldnda barn
och hur avsaknaden av ett gemensamt verbalt sprak kan skapa kommunikativa
barridrer. Dessa hinder kan i sin tur paverka barnens ldarande, sociala interaktioner och
mojligheter till inflytande i verksamheten. Anki forklarar att sprakliga begransningar
riskerar att forsvara kontakten med barnen, vilket direkt kan inverka pad deras
delaktighet. For att hantera dessa utmaningar anvands kroppssprak och bildstdd som
kompletterande verktyg i kommunikationen.

Jag upplever att utmaningarna ar liksom spraket. Det &r ju vildigt utmanande,
men jag anvander mig mycket av min kropp, alltsa kroppssprak men dven att
prata langsamt, tydligt och anvdnda mig av enkla ord och fraser. (Anki
Forskolan Polkagrisen)

En forskollarare beskriver hur traumatiska upplevelser kan péverka nyanlédnda barns
reaktioner i olika situationer samt deras formaga att tilligna sig den nya miljon. Enligt
forskolldraren ar det darfor nodvandigt att anpassa forvantningar och krav, samt att
beméta dessa barn med sirskild lyhérdhet och forstaelse. Hennie forklarar att barn
med erfarenheter av krig eller oroligheter kan reagera annorlunda i vardagliga
situationer, vilket innebér att forskolldrare behover inta ett anpassat forhallningssétt
gillande kravstillning jamf{ort med barn utan liknande bakgrund.

Om de kommer fran ett trauma kan det bli en véldig krock. Dels om nagon
kommer fran krig eller oroligheter och att man far pdminna sig sjélv om att vi
inte kan stédlla samma krav péa det hir barnet som vi kan gora pa ett annat barn
som har bott hér lange. (Hennie Forskolan Lucia)

7.2 Bemotande for inkludering av nyanldnda
vardnadshavare

I detta avsnitt redogoérs for hur forskolldrare arbetar med att frimja inkludering av
nyanlinda vardnadshavare. Framstdllningen belyser fyra centrala aspekter:
information om verksamhetens organisering och aktivt deltagande, flersprakiga
resurser, en multikulturell miljo samt rddande utmaningar. Respondenterna betonar
att tydlig information, fordldraaktiv introduktion och rundvandringar i forskolans
lokaler utgdr grundldggande metoder for att etablera delaktighet. Vidare framhalls
betydelsen av en vilkomnande miljo som préglas av kulturell lyhordhet och
mangfald. De utmaningar som synliggors 1 empirin ror framst sprakbarriérer och
potentiella kulturkrockar. I detta sammanhang framgar att tillgdng till flersprakig
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personal och tolk underldttar kommunikationen, samtidigt som sprékliga hinder
identifieras som faktorer som kraver ett flexibelt och professionellt bemdtande.

7.2.1 Information om organisering samt aktivt deltagande i
forskolans verksamhet

Tre av respondenterna lyfter fram betydelsen av ett positivt bemotande och betonar
att en strukturerad introduktion &ar avgorande for att frdmja nyanldnda
vérdnadshavares delaktighet i verksamheten. Vidare understryks vikten av att
informera vardnadshavarna om forskolans organisering, rutiner och pedagogiska
arbetssétt for att formedla en helhetsbild av verksamheten. Detta sker inledningsvis
genom sévél forberedande samtal som rundvandringar i forskolans lokaler. Genom
detta tillvigagangssitt far vardnadshavarna en konkret forstaelse for larmiljéerna, de
dagliga rutinerna och de fysiska platser barnen vistas pé i sin vardag.

Vid introduktionen géller det att ha ett positivt bemdtande och att introducera
de nyanlinda vardnadshavarna for verksamheten. (Mimi Forskolan
Pepparkakan)

Vardnadshavarna far information om véara rutiner och hur vi arbetar. Vid
introduktionen far de ga runt och bekanta sig med véra lokaler. (Anki Forskolan
Polkagrisen)

Emma ndmner betydelsen av att fd kunskap om familjens specifika situation fore
introduktionen. Syftet &r att kunna anpassa kommunikationen utifrén
vardnadshavarnas behov, exempelvis genom anvandning av bildstdd eller tolk. Denna
anpassning mojliggors genom en forberedande kontakt, sdsom ett inledande
telefonsamtal, innan introduktionsperioden péborjas.

Vi kontaktar familjen via telefonsamtal innan introduktionen eller innan de
borjar forskolan, for att fa lite 6verblick 6ver familjen och barnet. D& far vi
ocksd reda pd om de behover tolk eller inte. Sedan har vi tvd veckors
introduktion och pa introduktionen kan vi ha tolk, men vi har nog aldrig haft
det, utan da &r det mycket typ bildstdd. Ibland kan de engelska, dé tar man det
lite pa engelska ocksd och sedan forsoker vi ge en Overgripande bild 6ver
verksamheten. (Emma Forskolan Julgranen)

Forskolldrarna beskriver dven den foréldraaktiva introduktionen som en metod for att
ge vardnadshavare en direkt inblick i forskolans verksamhet. Detta arbetssitt innebar
att vardnadshavarna intar en aktiv roll och deltar i de dagliga aktiviteterna under
barnets introduktionsperiod. Syftet med detta ar att 6ka forstaelsen for verksamhetens
innehéll och pedagogiska mal.

Vi har ju var vanliga inskolning, vi kallar det for fordldraaktiv inskolning. Vi
vill att fordldrarna ska vara med i alla aktiviteter som vi gor sa att de vet vad det
innebdr att vara pa forskolan. (Hennie Forskolan Lucia)

7.2.2 Resurser for spriaklig kommunikation
Forskolldrare lyfter fram personal med flersprakig kompetens som en betydelsefull

resurs for att underlitta den vardagliga kommunikationen med nyanlédnda
vérdnadshavare. De beskriver hur personal som delar modersmédl med
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vardnadshavare kan bidra till okad trygghet, etablera snabbare kontakt samt
tydliggéra den information som forskolldrarna avser att formedla till
vardnadshavarna. Vidare anvinds tolkar som en resurs, framst vid formella tillfdllen
som inskolning och utvecklingssamtal. Detta gors for att sdkerstilla att
informationsutbyte mellan forskolldrarna och viardnadshavarna sker pa ett rattssékert
och begripligt sitt. Genom att kombinera flersprakig personal och professionell tolk
skapas det enligt forskolldrare kontinuitet och stottning i kommunikationen. Nér
vardnadshavarna ges mojlighet att uttrycka sig pa ett sprak de behérskar, eller via
tolk, laggs grunden for en trygg relation till verksamheten.

Vi har flersprékig personal som kan finnas till stdd i kommunikationen med
nyanlédnda familjer. (Mimi Forskolan Pepparkakan)

Vid behov bokas tolk in till introduktionssamtalet. Oftast &r det ju ocksa sa att
ibland finns det att en fordlder som kan spraket eller att det 4r arabiska, da pratar
jag arabiska med dem. Men sen pa introduktionen kan vi ha tolk och ibland kan
de engelska, s& da tar man det lite pad engelska ocksd. (Emma Forskolan
Julgranen)

7.2.3 Multikulturell miljo

Betydelsen av att utforma interkulturell miljo, dér nyanldnda familjer upplever sig
vélkomna och respekterade, framhalls av tre av forskolldrarna. En av respondenterna
betonar vikten av att virna om familjernas kulturella bakgrund samt att uppvisa
Oppenhet och hdnsyn infor olika kulturella uttryck. Detta tar sig uttryck bland annat
genom att nyanldnda familjers specifika behov beaktas, exempelvis vid olika
matsituationer och religidsa traditioner. Genom att erbjuda anpassad kost for barn
som av religiosa skél avstar fran vissa livsmedel, formedlas en respekt som bidrar till
vardnadshavarnas upplevelse av trygghet. Att signalera att alla kulturer &r
betydelsefulla utgor en central del i arbetet med att etablera tillit, vilket i sin tur kan
stirka barnens identitet och sjdlvkénsla.

Det &r ju att skapa en miljo dir nyanldnda kdnner sig respekterade och
inkluderade, man stérker identitet och sjédlvkénsla. Ja, jag tror pa dig, jag lyssnar
pa dig och jag varnar om att det du bar med dig hit i din kultur, det &r viktigt,
att man visar det. Detta genom exempelvis att man tar hénsyn till att respektera
matsituationer. Dar en del barn som inte &ter fldsk, da har vi egna kantiner till
barnen. D4 visar vi till de nyanldnda vérdnadshavarna att de kan kinna trygghet
och att vi visar respekt for deras kulturer. (Linnea Forskolan Pepparkakan)

De Ovriga tva forskolldrarna betonar vikten av relationsskapande och tillit i motet med
nyanlinda familjer. De framhaller att detta kan uppnds genom ett medvetet
bemédtande samt att skapa tydliga och inkluderande larmiljder. Vidare belyses
respondenterna interkulturella medvetenhet som en avgérande faktor for att etablera
en verksamhet dér olika kulturer synliggdrs och virderas likvardigt. Respondenterna
understryker att en sddan miljo frimjar delaktighet och inkludering av nyanlédnda
véardnadshavare i forskolans verksamhet.

Vi tinker mycket pa relationskapandet och tilliten till bade sin egen forméga
och tilliten till en annan vuxen och att vi finns dér for nyanldnda barn och
fordldrar. Detta genom att skapa tydliga miljoer, vilket sker genom att vi har en
medvetenhet kring olika kulturer. Vi forsoker mota de nyanldnda familjerna och
att de dr medforskare i miljoerna. (Emma Forskolan Julgranen)
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Genom att utforma miljoer dér alla olika kulturer vdlkomnas, sé kan vi frimja
inkludering for de nyanlénda familjerna. (Mimi Forskolan Pepparkakan)

7.2.4 Utmaningar

En central utmaning som belyses i kommunikationen med nyanldnda virdnadshavare
ar sprakbarridrer. Begrinsningar i ett gemensamt sprak kan forsvara den dmsesidiga
forstaelsen, vilket i sin tur kan generera osdkerhet hos savil forskolldrare som
vardnadshavare. Respondenterna uttrycker att spraket utgor den frimsta utmaningen.
Detta blir patagligt inte bara vid det initiala bemétandet utan dven i den vardagliga
interaktionen mellan hem och forskola.

Spontant ténker jag vl spraket. Det &r vl den storsta barridren som finns dar,
exempelvis vid l&mning och hdmtning, man vill ju beritta for dem hur deras
barn haft det pa forskolan. (Emma Férskolan Julgranen)

Utover sprékliga hinder belyser fyra av respondenterna kulturella skillnader som
faktorer vilka kan ge upphov till bdde missforstdnd och spanningar. Skilda kulturella
viarderingar kan medfora svarigheter i1 samverkan mellan vuxna, vilket i
forlaingningen dven riskerar att pdverka barnens vilbefinnande. Nér nyanldnda
vardnadshavarna och forskolan foretrdder olika synsétt gillande vardagliga rutiner,
uppfostran eller grundldggande virderingar uppstdr utmaningar i att skapa en
samstdmmig miljo kring barnet.

En specifik skillnad som lyfts fram ror synen pa konsroller i leken. Vissa nyanldnda
familjer kan ha kulturella utgdngspunkter kring vad som anses vara lampligt for
pojkar respektive flickor, vilket kan sta i kontrast till forskolans laroplan. Nér dessa
uppfattningar inte korrelerar med verksamhetens virdegrund é&ligger det
forskolldrarna att tydliggdra for vardnadshavarna varfor samtliga barn ska ges
mojlighet att delta i samtliga aktiviteter. Dessa situationer beskrivs som utmanande,
sarskilt nar familjernas strukturer kolliderar med forskolans uppdrag att frimja
jamstélldhet.

Vi har liksom olika kulturer. Vi lever pa olika sétt och det dr ocksa att vara
Oppen. Ja, en pedagog som kanske inte dr s& 6ppen for det, sé kan det ju bli att
det blir kommunikationsbrist i stdllet och att det blir lite liksom missndje
emellan. Det kan bli en utmaning gentemot barnen ocksa. (Mimi Foérskolan
Pepparkakan)

Kulturkrockar saklart men dven andra ldnders syn pé forskola ar ju inte alls
samma som vi har i Sverige. (Hennie Forskolan Lucia)

Vissa pappor vill inte att flickan ska leka med pojkar, men det har vi inte hér.
Har leker alla med alla. (Selma Forskolan Julgranen)

Utmaningen kan vara vissa kulturer. Som nir det kommer in en familj dar
mannen dominerar kvinnan i samtalet och att hon inte far tillfélle att uttrycka
sig. Det dr ndgonting som gér emot mina virderingar. Jag vill ju att det ska vara
ett jamlikt samhalle, att det hon séger ska vara lika viktigt. (Linnea Forskolan
Pepparkakan)

Sammanfattningsvis visar resultatet i forhallande till studiens fragestallningar att
bemoétande av nyanldnda barn och deras vardnadshavare vilar pd en grund dér
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trygghet och kulturell respekt star i centrum. Genom metoder som foréldraaktiv
introduktion, anvéndning av flersprakiga resurser och en interkulturell milj6 skapas
forutsattningar for delaktighet, samverkan och kommunikation. Samtidigt identifieras
betydande utmaningar, vilka frimst ror sprékliga barridrer och kulturella skillnader i
synen pa barnuppfostran och forskolans uppdrag. Detta stéller krav pa ett flexibelt
och professionellt forhallningssétt hos forskolldrarna for att hantera de missforstand
och den osékerhet som kan uppsta i den dagliga verksamheten.

8 Analys

I detta kapitel analyseras resultatet med utgangspunkt i Aspelins (2011, s. 9-10)
relationella perspektiv samt Nilholms (2005, s. 8) dilemmaperspektiv. Analysen
fokuserar pa hur forskolldrare, genom sitt pedagogiska tillvigagéngssatt, skapar
ramar for socialt samspel. Med pedagogiskt tillvigagangssitt avses de strukturer,
handlingar och forhéllningssatt som formar forutsittningarna for relationer i
vardagen. Detta begrepp skiljs fran det pedagogiska matet, vilket i stillet betonar
kvaliteten i den direkta och omedelbara kontakten mellan forskolldrare och barn samt
mellan forskolldrare och virdnadshavare (Aspelin, 2013, s. 22). Genom att tillimpa
dessa perspektiv synliggdrs hur nyanldnda barn och deras vardnadshavare beméts
samt hur deras delaktighet och inkludering formas i verksamheten.

8.1 Pedagogiskt tillvigagangsitt

Begreppet pedagogiskt tillvigagangssitt definieras av Aspelin (2013, s. 22) som de
medvetna och objektiva metoder forskollarare tillimpar for att frimja inkludering.
Det handlar om hur forskolldrare planerar och organiserar verksamheten for att skapa
trygga ramar for sociala samspel. I foreliggande avsnitt analyseras forskolldrarnas
tillvigagangssitt utifrdn tva tematiska kategorier, vilka utgdrs av inkludering av
nyanldnda barn respektive inkludering av nyanlédnda vardnadshavare. Genom denna
uppdelning synliggérs hur de pedagogiska ramarna formas for att méta de olika
behoven hos nyanldnda barn och deras familjer.

8.1.1 Pedagogiskt tillvigagiangssiitt for inkludering av nyanlinda
barn

Resultatet visar att forskolldrare tillimpar olika metoder for att frdmja nyanldnda
barns delaktighet och sociala inkludering. Detta sker bland annat genom att placera
barn med samma modersmal tillsammans eller genom att lata barn som redan ar pa
avdelningen fungera som sa kallade “’kulturella broar”. Inkludering framstar i dessa
fall som ett direkt resultat av forskolldrarens medvetna planering snarare &n som en
konsekvens av barnets individuella sprakliga fardigheter, vilket mojliggor social
samvaro oberoende av verbal niva. Detta arbetssitt kan forstds som ett uttryck for ett
pedagogiskt tillvigagangssitt, dir forskollarare medvetet organiserar forutsattningar
for samspel genom trygga ramar. Enligt Aspelin (2013, s. 22) innebér detta att
forskolldrare tar ett aktivt ansvar for att forma miljéer dar barn ges mojlighet att
utveckla relationer. Ur ett relationellt perspektiv tolkas inkludering ddrmed inte som
nagot barn presterar pa egen hand utan som ndgot som mdjliggdrs av professionella
ramar och vixer fram i gruppens samspel. Denna tolkning forstarks av Hirsh (2021,
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s. 116) som betonar att relationell pedagogik innebér att rikta fokus mot helheten
framfor den enskilda individen. Darmed forskjuts blicken fran det nyanlédnda barnets
tillfalliga begransningar till barngruppens gemensamma trygghet och interaktion.

Anvindningen av gester, kroppssprak, bildstod, TAKK och digitala verktyg framstar
som ytterligare centrala resurser for inkludering. Detta multimodala arbetssétt
fungerar som ett komplement till det verbala spréket och utgér en medveten metod
for att strukturera verksamhetens innehall. Till skillnad frén tidigare nimnda metoder
vilka framst syftar till social gemenskap, fokuserar det multimodala stodet pa att gora
forskolans vardag begriplig. Genom att konkretisera abstrakta instruktioner med
visuella och taktila resurser tydliggors verksamhetens ramar for barnet, oberoende av
spréaklig bakgrund. Ur ett relationellt perspektiv kan detta, i enlighet med Nilsson och
Waldemarson (2021, s. 15) forstds som ett sétt att etablera en Omsesidig
kommunikation dar malet dr att skapa gemensam fOrstdelse snarare dn att enbart
forlita sig péa talat sprak. Genom att minimera kommunikativa barridrer skapar
forskolldrarna forutsittningar for inkludering i verksamheten, vilket visar pa ett aktivt
ansvarstagande for att kommunikationen ska fungera dven da ett gemensamt verbalt
sprék dnnu inte etablerats.

Vidare framhévs att multimodal kommunikation frémjar nyanldnda barns emotionella
trygghet. 1 enlighet med Sandell Ring (2021, s. 73-74) forutsétter ldrande och
utveckling hos barn som &nnu inte behérskar det svenska spraket en hog grad av
trygghet. For att stirka denna trygghet betonar forskolldrarna vikten av att betrakta
varje barn som kompetent och att anpassa verksamheterna utifran de nyanldnda
barnens tidigare livserfarenheter. Genom att aktivt lyssna, bekrédfta och interagera
etableras en fortroendefull relation, vilket utgér grunden for barnets trygghet i den
pedagogiska miljon. Detta kan forstas som att forskolldrarens forhallningssatt ar en
avgorande faktor for inkludering i sociala samspel och kommunikativa sammanhang.

Resultatet belyser dven att sprakbarriérer, tidigare trauman och kulturkrockar utgdr
betydande utmaningar. Dessa kan analyseras utifran Nilholms (2005, s. 8)
dilemmaperspektiv, vilket belyser spanningen mellan forskolans generella uppdrag
om en likvirdig utbildning och behovet av att anpassa verksamheten efter enskilda
behov. I respondenternas berittelser konkretiseras detta dilemma d& barnens
erfarenheter av krig och flykt stiller krav pa ett bemdtande som forskolldrarna inte
alltid upplever sig ha tillricklig beredskap for. Enligt Edfelt (2015, s. 9) har
forskolldrarnas egna kunskaper och erfarenheter en avgoérande betydelse for hur
utmanande situationer hanteras. Detta innebér att kravnivan behdver anpassas utifran
barnens bakgrund, vilket gor forhallningsséttet till en central aspekt av det
pedagogiska arbetet. Enligt respondenterna krdvs en medveten pedagogisk
balansgéng, dir forskolldrare skapar utrymme for barnets individuella férutsattningar
samtidigt som barnet inkluderas i gemenskapen. Ur ett dilemmaperspektiv (Nilholm
2005, s. 8) innebér detta att forskolldrare ser barnets unika behov snarare én bara folja
generella regler. Genom att anpassa kraven for nyanldnda barn, skapas en réttvis
chans for de att inkluderas, vilket gor att dessa individuella anpassningar leder till en
mer likvérdig verksamhet.

Slutligen framhalls utmaningen i att sakna ett gemensamt verbalt sprak, vilket kan
leda till svarigheter relaterade till ldrandet, social interaktion och krock mellan tva
perspektiv. Detta kan medfora att nyanlénda barn inte far tillgéng till stottning pa
samma villkor som 6vriga barn. Respondenterna visar dock att dessa barridrer kan
hanteras genom att anvinda multimodal kommunikation som komplement. Det
stimmer Overens med dilemmaperspektivet, da forskolldrarens uppdrag innefattar att
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aktivt tolka barnets signaler for att erbjuda ritt stod vid ritt tillfille. Genom att
forskollérarna tar detta professionella ansvar fungerar bemétandet som en bro vilken
mojliggdr inkludering, oberoende av barnets tidigare erfarenheter.

8.1.2 Pedagogiskt tillvigagingssitt for inkludering av nyanléinda
vardnadshavare

I moétet med nyanldnda vardnadshavare préaglas det pedagogiska tillvigagéngssattet
av medvetenhet och anvidndandet av organisatoriska resurser i syfte att frimja
inkludering. Anvandningen av flersprékig personal och tolkar framstir som centrala
metoder for att underlitta kommunikationen och dérmed etablera nddviandiga ramar
for samverkan. Genom att forskolldrare aven mojliggor for vardnadshavare att verka
som sprakligt stdd for varandra, flyttas fokus fran sprékliga begrénsningar till
vardnadshavarnas faktiska kompetenser. Detta blir en direkt faktor for social
inkludering, dér vardnadshavares resurser tas tillvara inom verksamhetens ramar.

Dessa metoder kan analyseras som ett uttryck for forskolldrarens ansvar att
overbrygga kommunikativa barridrer och skapa en trygg miljo som mojliggor
delaktighet och inkludering. Enligt Nilsson och Waldemarson (2021, s. 92)
transformeras kommunikationen i en sidan milj6 till att bli msesidig och delad. Detta
kan kopplas till det relationella perspektivet (Aspelin, 2013, s. 22) dir det
pedagogiska tillvigagangssittet fungerar som en strukturell forutséttning for att
stirka relationer oberoende av spraklig bakgrund. I stillet for att 14ta spraket utgdra
ett hinder, skapar forskollirarna genom dessa metoder en arena déir séavél
vardnadshavare som personal ges utrymme att uttrycka sig, bli horda och bidra till ett
gemensamt samspel. Ddarmed synliggors hur inkluderingen av vardnadshavare inte
beror pa deras individuella kunskaper i det svenska spriket, utan snarare pa
forskolldrares formaga att organisera fOrutsittningar for mdten som framjar
inkludering.

Forberedelserna infor inskolningen, sdsom att etablera en tidig kontakt med familjen
och identifiera behovet av tolk, kan betraktas som en del av det pedagogiska
tillvigagangssittet. Genom att forskolldrarna tidigt identifierar kommunikativa behov
skapas de ramar som krévs for att bygga tillit. I enlighet med Vuorinen (2021, s. 2539)
ar denna trygghet avgorande for att nyanldnda vardnadshavare ska kénna tillit till att
lamna sina barn i verksamheten. Att forskolldrarna ddrmed erbjuder rundvandringar
och praktisk introduktion kan tolkas som en medveten metod for att géra forskolans
strukturer begripliga och forutsdgbara, vilket minskar osédkerheten i det forsta métet.

Resultatet visar dartill att forskolldrarna arbetar aktivt med att utforma en
interkulturell och vilkomnande miljo. Ur ett relationellt perspektiv kan detta forstés
som ett uttryck for dppenhet och acceptans. Genom att inkludera familjernas kulturer
i den fysiska miljon bekréftas vardnadshavarnas bakgrund som betydelsefull, utan att
den virderas eller problematiseras (Ohman 2019 s. 38-39; Nilsson & Waldemarson
2021, s. 92). Detta forhdllningssitt innebér att forskolldrarna tar ett professionellt
ansvar for att skapa en verksamhet som bjuder in till samverkan. Miljon transformeras
dérmed frén att vara enbart en fysisk plats till att bli en aktiv del av det pedagogiska
tillvigagangssittet. Det syftar till att overbrygga avstandet mellan hem och forskola
samt etablera en stabil grund for framtida méten.

Samtidigt framstar sprakbarridrer som den fraimsta utmaningen i kommunikationen.
Enligt respondenterna skapas en osédkerhet kring savil information som avsikter nir
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brister 1 sprikforstaelsen uppstir, vilket direkt péverkar forutsittningarna for
omsesidig forstaelse. Detta ligger i linje med Edfelts (2015, s. 9) resonemang om att
samverkan utmanas ndr kommunikationen brister. Ur ett relationellt perspektiv kan
spriket hdr tolkas som mer 4n en metod for informationséverforing, det skapar en
barande ldnk for etablerandet av trygghet och tillit. I enlighet med Nilsson och
Waldemarson (2021, s. 15) innebdr en fungerande kommunikation att nagot blir
”gemensamt och delat”. Nér sprakbarridrer hindrar detta utbyte riskerar nyanldnda
vardnadshavare att uppleva exkludering.

Utover sprakliga aspekter lyfter respondenterna fram kulturella skillnader som en
betydande utmaning. Skillnader i virderingar mellan forskolldrare och
vardnadshavare kan ge upphov till spanningar som paverkar relationskapandet.
Forskolldrarna betonar behovet av att balansera formedlandet av forskolans
grundlidggande viarden med ett professionellt bemotande av vardnadshavarnas
perspektiv. Denna balansgang kan analyseras utifran Nilholms (2005, s. 11-12)
dilemmaperspektiv, d& det uppstar ett dilemma mellan verksamhetens uppdrag om
likvardighet och behovet av att respektera individuella kulturella olikheter. Genom
att visa acceptans for vardnadshavarnas perspektiv tar forskollararna ett professionellt
ansvar for att dverbrygga dessa olikheter och skapa forutséttningar for hallbara
relationer.

8.2 Pedagogiskt mote

I detta avsnitt analyseras resultatet utifran begreppet pedagogiskt méte. Till skillnad
frén det pedagogiska tillvigagangsséttet ramar, avser det pedagogiska métet den
subjektiv kvaliteten i den direkta kontakten (Aspelin, 2013, s. 22). Fokus ligger pa
forskolldrares niarvaro och lyhordhet i den specifika situationen, vilket belyser hur
barn och vardnadshavare bekriftas som individer. Avsnittet delas upp i tvé delar: det
pedagogiska motet med nyanldnda barn samt det pedagogiska motet med deras
vardnadshavare.

8.2.1 Pedagogiskt mote for inkludering av nyanlanda barn

Respondenterna i resultatet belyser inom ramen for det pedagogiska méotet arbetar
aktivt med att bygga goda relationer och skapa trygghet i vardagliga situationer.
Forskolldrarna forklarar att dessa relationer formas genom ett bemotande som préglas
av ndrvaro och lyhordhet infor nyanldnda barns specifika behov. Det kan forstés
utifrdn Aspelin (2013, s. 22) som menar att det pedagogiska motet handlar om
forskolldrares forméga att vara nédrvarande och lyhord i den direkta kontakten med
barnen. Att forskolldrarna i studien visar en emotionell tillgdnglighet kan tolkas som
ett sdtt att stodja barnen i att ndrma sig barngruppens gemenskap, trots begriansade
kunskaper 1 det svenska spréket. Det ligger i linje med Nilsson och Waldemarson
(2021, s. 92) som betonar att relationens kvalitet dr avgorande for att skapa ett
fungerande samspel och stirka kommunikationen mellan forskolldrare och barn.
Samtidigt visar resultatet att fortroendefulla relationer kan etableras oberoende av ett
gemensamt verbalt sprak. Ur ett relationellt perspektiv kan det ses som att fokus ligger
pa kvaliteten i samspelet mellan forskolldrare och barn, snarare &n pa hur mycket
barnet kan prata. Detta dverensstimmer med Aspelin (2011, s. 9—10) och Amér
(2009, s. 31-32) som framhaéller att det pedagogiska motet syftar till att etablera en
kontakt som utgdr grunden for barnets ldrande och utveckling. Nar forskolldararen ar
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fullt nirvarande i interaktionen ges barnet mdjlighet att uppleva inkludering och
delaktighet i barngruppen, dven innan en verbal kommunikation har blivit mgjlig.

Samtliga forskolldrare i studien lyfter fram betydelsen av att bekréfta nyanlédnda barns
modersmal och kulturella bakgrund i syfte att stiarka deras trygghet. Respondenterna
beréttar hur de arbetar aktivt for att sdkerstdlla att dven barn med begrinsade
kunskaper i det svenska spréket upplever sig forstddda. Detta kan tolkas som att
forskolldrarna skapar en grund av tillit genom att visa att de ser barnens ursprung som
en vardefull resurs. Ett sddant forhéallningssétt gar i linje med Sandell Ring (2021, s.
74) som betonar att barn som énnu inte behdrskar det gemensamma spraket har ett
omfattande behov av emotionell trygghet i mdtet med personalen. I enlighet med
Aspelin (2013, s. 21-22) kan detta tolkas som att spraket inom det pedagogiska motet
inte enbart utgor en kanal for information utan i hog grad fungerar som ett relationellt
redskap for att barnet ska kinna sig bekréftat och inkluderat. Genom att forskolldrarna
anviander modersmalet som en aspekt av barnets identitet, forvandlas det pedagogiska
motet till en plats for erkdnnande, vilket utgér en grundliggande forutsittning for
inkludering.

Slutligen framgér det av respondenternas beskrivningar att barnens vilbefinnande och
delaktighet hianger ihop med graden av trygghet de har i relation till personalen. Ett
flexibelt forhallningssétt beskrivs som en avgorande faktor for barnens upplevelse av
att vara vialkomna. Ur ett relationellt perspektiv kan det forstas som att forskolldrarna
anpassar sitt arbetssitt for att arbeta utifran varje barns specifika behov. Detta stods
av Hirsh (2021, s. 11) vars studie visar att pedagoger behover agera olika utifran de
unika relationer som skapas i det pedagogiska moétet. Slutsatsen som kan dras ar att
inkludering mojliggérs nér forskolldraren anpassar sitt bemotande efter barnets
individuella forutséttningar, vilket gor tryggheten till den mest centrala aspekten av
det pedagogiska motet.

8.2.2 Pedagogiskt mote for inkludering av nyanlinda
vardnadshavare

I studien framhalls bekréftelsen av nyanlinda vardnadshavares kulturer som en
birande del i arbetet med att skapa trygghet och tillit. Genom att forskolldrarna aktivt
vardesatter familjens bakgrund stirks vardnadshavares identitet och fortroende for
verksamheten. Olsson (2023, s. 196—-197) betonar att vardnadshavare upplever
trygghet och inkludering nér forskollédrarna erbjuder bade organisatoriskt stod och
tillrdckligt med tid for dialog. Ur ett relationellt perspektiv kan det tolkas som att
rutiner och tidsutrymme &r viktiga forutsittningar, men det &r i sjdlva interaktionen
mellan forskolldraren och vérdnadshavaren som inkluderingen faktiskt sker. Det dr
ddarmed forskollérarens forméga att lyssna och visa respekt som blir avgorande for
vardnadshavarnas upplevelse av trygghet.

Vidare betonar respondenterna vikten av att reflektera Over det professionella
forhallningsséttet i motet med nyanlédnda vardnadshavare, sdrskilt ndr dessa moten
kan priglas av kulturella skillnader. For att etablera en fortroendefull relation kravs
en Oppen dialog dir flexibilitet och respekt star i centrum. Detta stimmer dverens
med Hirsh (2021, s. 117) som framhaller att forskolldrare behdver anpassa sin
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samverkan utifran varje unik relation, vilket innebér att acceptera individers olikheter
for att mojliggora ett fungerande samarbete. Ur ett relationellt perspektiv kan det ses
som att det pedagogiska motet vilar pa forskolldrares lyhdrdhet och formaga att
anpassa sitt bemotande i syfte att skapa en trygg relation. Inkludering handlar darmed
inte enbart om informationséverforing, utan om att sékerstilla att vardnadshavarna
kénner sig forstadda och vilkomna i verksamheten.

Forskolldrarna framhéller dartill att flersprakig personal &r en visentlig resurs for att
skapa trygghet i mdtet med nyanldnda familjer. Genom att personalen beharskar
samma sprak som vérdnadshavarna underldttas den vardagliga kommunikationen,
vilket mojliggor ett effektivt informationsutbyte. Resultatet belyser att denna
sprékliga gemenskap bidrar till att nyanldnda vardnadshavare upplever en hogre grad
av inkludering i verksamheten. Lunneblad (2017, s. 367) lyfter fram att inkludering
av nyanldnda familjer krdver att forskolan reflekterar Over sina arbetsformer.
Resultaten visar ddrmed att spraket inom det pedagogiska mdtet fungerar som en
relationell bro. Det handlar inte enbart om att 6versitta ord, utan om att bygga den
tillit som krdvs for en fungerande samverkan mellan hem och forskola. Nér
vardnadshavare ges mojlighet att kommunicera pa sitt modersmél skapas
forutsattningar for en verksamhet dir de kan kdnna sig trygga och bekraftade.

Sammanfattningsvis mdjliggors inkludering av nyanlidnda barn och vardnadshavare
genom ett samspel mellan det pedagogiska tillvigagangssittet och det pedagogiska
motet. Genom tillvigagangssattet etableras strukturella ramar for delaktighet, dar
multimodal kommunikation och organisatoriska resurser Overbryggar sprakliga
barridrer. Medan dessa utgdr de yttre forutsattningarna, realiseras inkluderingen i det
pedagogiska mdtet genom interaktionens kvalitet, hér transformerar forskolldrarens
nédrvaro de trygga ramarna till tillit och erkidnnande. Arbetet priglas ddrmed av en
professionell balansging dér forskollararen, utifran ett dilemmaperspektiv, standigt
navigerar mellan likvardighet och respekt for familjers olika kulturella bakgrunder.
Inkludering framstar séledes som en aktiv process dir formagan att kombinera
medvetna metoder med ett lyhort bemdotande sékerstéller att alla kan delta utifran egna
forutsattningar.

9 Diskussion

Studiens syfte dr att bidra med kunskap om hur forskolldrare kan arbeta med
bemdtande och inkludering av nyanldnda barn och vardnadshavare i forskolans
verksamhet. 1 de fOljande avsnitten behandlas studiens resultatdiskussion,
metoddiskussion samt forslag p& vidare forskning.

9.1 Resultatdiskussion

Resultatdiskussionen tar sin utgangspunkt i studiens tre forskningsfragor, vilka
belyser forskolldrares resonemang om bemoétandets betydelse for inkludering,
pedagogiska metoder for inkludering, samt utmaningar i métet med nyanlédnda barn
och vardnadshavare.
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9.1.1 Forskollidrares resonemang om bemotandets betydelse for
inkludering av nyanléinda barn och virdnadshavare i
forskolans verksamhet

Resultatet i foreliggande studie synliggor att forskolldrare betraktar bemétandet av
nyanldnda familjer som en professionell handling som maste anpassas efter
familjernas individuella behov och tidigare erfarenheter. Respondenterna betonar att
ett adekvat bemoétande striacker sig bortom ett vénligt mottagande, da det kréver ett
aktivt anpassat forhallningssétt i syfte att etablera trygghet och inkludering. Trygghet
forstas 1 detta ssmmanhang som en produkt av minskad osékerhet, vilket mojliggors
genom att forskolldrarna tydliggdr verksamhetens rutiner och strukturer. Ett lyhort,
oppet och flexibelt forhallningssitt framstar dirmed som grundldggande for att skapa
en vilkomnande miljo. Enligt Stier (2017, s. 290) forutsétter detta att forskollérare
kontinuerligt reflekterar Gver sitt eget agerande och sina underliggande attityder i
motet med nyanlidnda barn och vardnadshavare. Denna slutsats hinger samman med
Lunneblads (2013, s. 3,11) forskning, som visar att pedagogernas forhallningssétt ar
direkt avgdrande for huruvida en verksamhet kan anses vara inkluderande for
nyanldnda familjer.

Vidare framhaller respondenterna att ett inkluderande bemétande vilar pa principer
om alla barns lika vérde, oavsett bakgrund. Detta resonemang stimmer dverens med
uppdraget i Lpfo 18 (Skolverket 2025, s. 13) ddr forskolldraren ansvarar for att
tillforsékra alla barn likviardiga mdjligheter till delaktighet och larande. Ett centralt
resultat i studien &r att forskolldrarna ger uttryck for en kompetensbaserad barnsyn,
diar nyanlinda barn betraktas som aktiva och kapabla deltagare med unika
erfarenheter. Soderlund Wijk (2016, s. 100) forstarker detta perspektiv genom att
framhélla att inkludering skapas nir pedagoger aktivt verkar for att mdjliggora alla
barns deltagande utifrén deras specifika forutsittningar. I studien framgar att
forskollararna ~ formaliserar ~ detta ~ genom  att  observera  barnens
kommunikationsmonster, intressen och tidigare erfarenheter for att dérefter didaktiskt
anpassa verksamheten. Nar barnen upplever sig sedda och accepterade skapas en
grund for inflytande, dir de vagar delta aktivt i det sociala samspelet.

I respondenternas resonemang framtrader bemdotandet som en aspekt som har storre
betydelse dn det verbala spraket i sig. Trots att sprékliga barridrer forekommer, visar
resultatet att kommunikationen kan upprétthillas genom multimodala uttryckssétt
sdsom kroppssprak, mimik, bildstdd och TAKK. Detta indikerar att férskolldrarnas
praktiska bemétande utgér den primira faktorn for nyanldnda barns upplevelse av
trygghet. Lpfo 18 (Skolverket 2025, s. 6) tydliggor forskolans ansvar for hur barn och
vérdnadshavare beméts, vilket understryker att relationsskapande dr ett professionellt
verktyg. Relationsbyggandet, baserat pa respekt och vidrme, framstar som en
forutséttning for barnens védlméende och trygghet (Ljunggren 2018, s. 25). Detta
bekriftas dven av Vuorinen (2021, s. 2535-2537) som menar att nyanlidnda
vardnadshavares behov av trygga relationer till pedagogerna dr avgoérande for att
kunna fora en dialog kring barnets specifika behov.

Slutligen visar studien att forskolldrarnas bemotande vid det forsta motet ér avgorande
for nyanldnda vardnadshavares inkludering. Oppenhet och kulturell lyhordhet
identifieras som centrala delar for att frimja fortroende och begrénsa den osédkerhet
som ofta praglar métet med en ny utbildningskontext. Enligt Lunneblad (2017, s.
365-367) ér ett accepterande bemotande en forutsittning for inkludering, och
Anderstaf m.fl. (2021, s. 298-299) betonar att en fordjupad kulturell forstaelse hos
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pedagogerna stdrker stodet till familjerna. Praktiska handlingar, som rundvandring i
lokalerna och tydlig information om forskolans organisering, beskrivs som konkreta
sétt att skapa delaktighet (Ljunggren 2018, s. 25; Lunneblad 2017, s. 365-367).
Genom att aktivt lyssna och respektera skilda kulturella virderingar utan démande,
lagger forskolldrarna grunden for en tillitsfull samverkan.

Sammanfattningsvis kan det forsta motet ses som en ldrande process som péverkar
hur vérdnadshavare uppfattar bdde verksamheten och sin egen roll som delaktiga
aktorer i1 forskolans gemenskap.

9.1.2 Forskollidrares resonemang om pedagogiska metoder for
inkludering av nyanléinda barn och virdnadshavare

Resultatet belyser att forskolldrare tillimpar en mangfald av pedagogiska metoder for
att frimja inkludering. Multimodal kommunikation framstar som en central metod
och anvénds systematiskt i situationer dir det verbala spraket ar otillrdckligt. Genom
att kombinera ord med icke-verbala uttrycksformer, sasom gester, mimik och
bildstod, skapas fOrutsdttningar for meningsskapande och delaktighet. Detta
overensstimmer med Asplund Carlssons (2020, s. 230) beskrivning av multimodalitet
som ett sétt att kombinera olika verktyg i ett pedagogiskt syfte. I verksamheten
innebér detta att forskolldrarna medvetet anpassar sin kommunikation for att mota
nyanlidnda barns och vardnadshavares specifika behov. Metoden fungerar ddrmed
som en brygga som minskar sprakbarridrer och mojliggoér for nyanldnda familjer att
uttrycka sina behov (Asplund Carlsson 2020, s. 230).

Vidare betonar respondenterna att icke-verbala verktyg som dgonkontakt och fysisk
berdring dr betydelsefulla for att formedla trygghet och ambitioner. Dessa uttryckssatt
fungerar som ett komplement till det talade spraket och bidrar till skapandet av en
gemensam fOrstaelse 1 det pedagogiska motet. Detta arbetssétt kan relateras till det
Lunneblad (2017, s. 365-367) beskriver som ett forhallningssitt, dar verksamheten
formas for att inkludera individer oberoende av deras sprékliga nivd. Genom att
systematiskt anvidnda varierade uttryckssétt sdkerstdller forskolldrarna att
kommunikationen blir tydlig och tillgénglig, vilket frimjar nyanlénda barns och
véardnadshavares inkludering i verksamheten.

En annan framtridande metod &r anvindandet av resurser for spraklig
kommunikation. Respondenterna beskriver flersprakig personal som en viktig
tillgdng vilken bidrar till att etablera snabbare relationer och 6ka vardnadshavarnas
trygghet. Genom att nyttja ett gemensamt sprék underldttas informationsutbyte, vilket
skapar en grund for den Omsesidiga forstaelse som Lahdenperd (2018, s. 67)
framhaller som avgorande for inkludering. Vidare anvinds professionell tolk som en
metod vid formella samtal for att garantera vardnadshavares rétt till information och
inflytande. Kombinationen av dessa sprakliga resurser mojliggér en hogre grad av
delaktighet, da vardnadshavarna ges forutsattningar att delta i beslut rérande barnets
vardag.

Slutligen tillimpas metoder for att frimja barns interaktion, vilket kan kopplas till
Karlsudds (2021, s. 7) beskrivning av forskolldrares stridvan att inkludera alla barn
oavsett deras bakgrund. Ett konkret arbetssdtt ar att placera barn med samma
modersmal tillsammans, vilket stimulerar social samvaro och minskar risken for
isolering. Digitala verktyg, sdsom applikationen Polyglutt, anvénds som en metod for
att inkludera barnens modersmal i 14rmiljon, vilket stdrker barnens kommunikativa
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forméga. Detta kan kopplas till Lutz (2021, s. 155) definition av inkludering som
skapandet av ett demokratiskt klimat dér alla barn ges mojlighet att delta. Inom ramen
for detta arbete anvénds barn i gruppen som sé kallade “kulturella broar” (Ljunggren
2018, s. 31). Genom att lata barn stétta varandra med 6versittningar och forklaringar
tas barnens egna sprékliga erfarenheter tillvara som en pedagogisk resurs, vilket
stirker bdde den enskilda individens kompetens och barngruppens gemensamma
inkludering.

Sammanfattningsvis visar diskussionen att de identifierade metoderna, sésom
multimodal kommunikation, sprakliga resurser och fridmjande av interaktion,
samverkar for att skapa en inkluderande verksamhet dir nyanldnda familjers behov
och forutséttningar stir i centrum.

9.1.3 Forskollarares resonemang om vilka utmaningar som kan
finnas i bemotandet med nyanlinda barn och
vardnadshavare

En genomgdende slutsats i respondenternas resonemang dr att bristen pid en
gemensam spraklig kommunikation utgdr en central utmaning. Sprakbarridrer
framstar som en begransande faktor som negativt kan paverka nyanlédnda barns och
vardnadshavares ldrande, sociala interaktion och mdjligheter till delaktighet.
Resultatet tyder pd att kommunikativa brister riskerar att skapa oro och otrygghet
inom familjerna. Det ligger i linje med Lothmans (2022, s. 22) betonande av att
franvaro av Oomsesidig spriklig forstaelse kan leda till osdkerhet och en kénsla av
utanforskap. Det bor dock understrykas att dessa utmaningar inte &r statiska.
Upplevelsen av sprakbarridrer dr beroende av forskolldrarnas egna sprakkunskaper
och tidigare erfarenheter av interkulturellt arbete. Detta innebér att utmaningens
omfattning varierar mellan olika pedagoger och verksamheter. Ur ett
dilemmaperspektiv belyser Nilholm (2005, s. 8) hur inkluderingens forutséttningar
ofta vilar pa individuella professionella formégor snarare dn enbart organisatoriska
strukturer.

Utover de sprakliga aspekterna belyser forskolldrarna barns tidigare livserfarenheter
och traumatiska bakgrunder som en betydande utmaning i det pedagogiska arbetet.
Respondenterna framhaller att bemotandet av traumatiserade barn kraver en hog grad
av lyhordhet och ett anpassningsbart forhéllningssétt. Detta ligger i linje med
Loéthmans (2022, s. 30-31) resonemang om att forskolldrare maste ha formaga att
anpassa savél arbetssétt som miljo for att tillgodose nyanlédnda barns behov. Denna
utmaning forstidrks om forskolldrare brister i sin kulturella sjédlvreflektion, vilket
enligt Lothman (2022, s. 30-31) riskerar att paverka barnens mdjligheter till
delaktighet negativt. Samtidigt synliggor resultatet en risk att forskolldrarna, genom
att fokusera pa barnets trauma, kategoriserar individen utifrén ett bristperspektiv. En
saddan kategorisering kan medfora att barnets faktiska kompetenser domineras av
dessa bakgrunder, vilket understryker vikten av att bibehalla en barnsyn dér individen
ses som kompetent oberoende av tidigare erfarenheter.

Slutligen framkommer kulturella skillnader som en komplex utmaning i relationen
med nyanldnda vardnadshavare. Resultatet tyder pa att olika uppfattningar rorande
barnuppfostran och forskolans dagliga verksamhet kan ge upphov till spénningar i det
pedagogiska métet. Olsson (2023, s. 195-196) podngterar att skilda kulturella normer
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och virderingar kan leda till kommunikativa missforstdnd och samarbetssvarigheter.
I férskolldrarnas resonemang framstér dessa kulturella skillnader som en barridr som
krdver kontinuerlig reflektion Over bade egna och andras vérderingar for att
mdjliggora en fungerande samverkan. Detta kan ses som att forskolldraren behover
upprétthdlla en balansgdng mellan att respektera vardnadshavarnas kulturella
perspektiv och samtidigt virna om forskolans demokratiska virdegrund.

Sammanfattningsvis visar studien att de frimsta utmaningarna i fOrskolldrares
bemdtande av nyanldnda barn och vardnadshavare utgdrs av sprékliga hinder,
hantering av trauma samt kulturella skillnader. Dessa faktorer samverkar och stéller
hoga krav pa forskolldrarens interkulturella kompetens och forméga att etablera
trygga relationer, trots de barridrer som kan uppsté i den forsta kontakten.

9.2 Metoddiskussion

I detta avsnitt diskuteras de metodval som ligger till grund for studien samt hur dessa
val kan ha paverkat resultatet. Genom att kritiskt granska forskningsprocessen stirks
studiens trovardighet och ldsaren ges mdjlighet att bedoma resultatets rimlighet.
Studiens frimsta begriansning utgjordes av den givna tidsramen, vilket medforde att
semistrukturerade intervjuer bedomdes vara den mest dndamalsenliga metoden for att
generera ett tillrackligt empiriskt material. Inom kvalitativ forskning utgér intervjuer
en central metod da de mdjliggér en fordjupad forstielse for respondenternas
erfarenheter, upplevelser och subjektiva reflektioner (Denscombe 2018, s. 268;
Andreasson & Johansson 2024, s. 23). Detta forhéllningssétt &r sérskilt relevant i
studier som ligger néra ett hermeneutiskt perspektiv, dér fokus ligger pa tolkning och
forstéelse av méanniskors livsvarld (Kihlstrom 2007, s. 228; Engdahl & Arlemalm-
Hagsér 2020, s. 181).

Ett alternativ som hade kunnat stirka studiens validitet ytterligare vore att kombinera
intervjuer med deltagande observationer. En begrinsning med intervjuer som enda
datainsamlingsmetoden &r att resultatet uteslutande vilar pa respondenternas egna
beskrivningar av sitt arbete, snarare dn pa faktiska observationer av den pedagogiska
verksamheten. Observationer hade kunnat synliggéra hur de uttalade pedagogiska
intentionerna omsétts i konkreta handlingar i forskolans vardag. Trots denna
begransning genererade de semistrukturerade intervjuerna ett material med tillrackligt
djup for att besvara studiens syfte och fragestillningar. Valet av en semistrukturerad
intervjuform gav respondenterna utrymme att tala fritt och utvidga sina resonemang,
vilket enligt Denscombe (2018, s. 269) dr avgorande for att fanga nya och ovéntade
perspektiv.

For att minimera risken for missforstand och fortydliga informanternas uppfattningar
anviandes aktiva foljdfragor. 1 enlighet med Kihlstroms (2007, s. 48)
rekommendationer lades stor vikt vid att undvika ledande fragor, i syfte att sékerstélla
att svaren representerade informanternas egna tankar. For att stirka studiens
tillforlitlighet anvédndes ljudinspelning och en noggrann transkribering, vilket enligt
Denscombe (2018, s. 268) utgér en fOrutsittning for att materialet ska kunna
analyseras systematiskt.
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Tillforlitlighet kan enligt Andersson och Johansson (2024, s. 23) forstds som
transparens i intervjuprocessen, dér det tydligt framgar hur metodvalen paverkar den
insamlade informationen. Den insamlade empirin har bearbetats systematiskt genom
att relevanta delar valts ut och analyserats for att identifiera monster och teman.
Datainsamlingsprocessen samt de Overvigande som gjorts, presenteras pa ett
transparent sitt och stods av relevant litteratur. Vidare har citat frdn empirin stéllts i
relation till teori och tidigare forskning. Detta synliggor hur analysen har genomforts
steg for steg, fran datainsamling till tolkning, vilket gor det mdjligt for 14sare att folja
forskningsprocessen. Séledes grundas resultaten pd den insamlade empirin, vilket
enligt Denscombe (2018, s. 344) bidra till att stirka studiens transparens och
tillforlitlighet.

Overforbarhet ir ett begrepp inom kvalitativ metod och avser i vilken grad studiens
resultat kan vara tillimpbar i andra liknande sammanhang (Denscombe 2018, s. 61).
Eftersom studien baseras pa ett begrénsat urval av forskolldrare kan detta paverka
resultatens generella 6verforbarhet. Ddremot kan de centrala begreppen och arbetssitt
som identifierats vara anvindbara for att tolka och forsta liknande situationer i andra
verksamheter. Studien kan ddrmed bidra med vardefull kunskap och 6ka medvetenhet
hos forskolldrare kring bemoétande och inkludering av nyanldnda barn och
vérdnadshavare.

9.3 Vidare forskning

Forskolldrarna i foreliggande studie betonar betydelsen av en interkulturell milj6é dér
nyanldnda barn och véardnadshavare ges forutsittningar att kidnna sig inkluderade.
Detta mojliggérs genom att forskolldrarna intar ett Oppet och reflekterande
forhéllningssétt gentemot olika kulturella bakgrunder. For att fordjupa kunskapen om
den interkulturella miljon vore det vérdefullt med framtida studier som fokuserar pa
nyanlidnda familjers egna upplevelser av inkludering i férskolans kontext. En tinkbar
metod for detta vore att genomféra s& kallade rundvandringar med nyanldnda
vérdnadshavare, ddr de genom semistrukturerade fragor far beskriva hur miljon
upplevs och kan utvecklas. Genom ett sddant tillvigagangssitt kan nyanldnda
familjerna bli medskapande aktorer i verksamhetens utformning, vilket bidrar till att
deras kulturer integreras i forskolans fysiska och sociala miljo.

Studien visar dven att forskolldrarna ser multimodala arbetssétt som en forutsittning
for att kunna beméta och inkludera nyanlédnda barn. En relevant viag for framtida
forskning vore att genomfora observationsstudier som undersokte hur nyanlédnda barn
faktiskt interagerar och kommunicerar med sina kamrater i verksamheten. Genom att
observera barnens samspel skulle det bli mojligt att synliggdra de nyanlédnda barnens
kommunikationsstrategier. En 6kad forstielse for dessa processer &r av stor vikt for
att forskolldrare ska kunna utveckla sitt bemodtande och stdtta barnens sociala
inkludering pa ett verkningsfullt och behovsanpassat sitt.
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Bilagor

1 Missivbrev
Hej!

Vi heter Ana Maria Andone, Angelica Sandberg och Doaa Waleed, vi léser sista
terminen pé forskolldrarprogrammet pa Linneuniversitetet i Vaxjo. Det dr nu dags for
oss att skriva C-uppsats, dir vi valt att studera forskolldrares inkludering och
bemétande med nyanlidnda barn och vardnadshavare 1 férskolans verksambhet.

Syftet med studien ar att bidra med kunskap om hur forskolldrare arbetar med
bemétande och inkludering for nyanldnda barn och véardnadshavare i forskolans
verksamhet.

Vi kontaktar darfor dig om en forfrdgan om att delta i var studie. Vi kommer att
genomfora enskilda intervjuer som berdknas ta cirka 45-60 minuter. Intervjun
kommer att spelas in via ndgon form av ljudupptagning for att sedan transkriberas. Vi
erbjuder att genomfora intervjun pa din arbetsplats, detta for att underlitta for dig.

Vi kommer under studien ta hénsyn till Vetenskapsradets forskningsetiska principer.
Det innebér att deltagandet i intervjun ar frivilligt och att du som deltar i studien har
ritt att avbryta din medverkan under studiens géng. Ditt deltagande kommer att
behandlas konfidentiellt vilket betyder att du kommer vara anonym i studien. Datan
som samlas in kommer enbart att anvédndas i vart arbete och sedan raderas.

Aterkoppla giirna till oss s& fort som méjligt ifall du har méjlighet att delta. Vid fragor
kan du kontakta oss nedan.

Tack pé forhand!

Ana Maria Andone aa226tq@student.lnu.se

Angelica Sandberg as227td@student.Inu.se

Doaa Waleed dw222hg(@student.lnu.se

Handledare: Kyriaki Doumas kyriaki.doumas@lnu.se
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2 Samtyckesblankett

Samtyckesblankett for att delta i studien om forskolléirares inkludering
och bemétande med nyanlinda barn och virdnadshavare i forskolans
verksamhet.

Syftet med studien &r att bidra med kunskap om hur foérskolldrare arbetar med
bemoétande och inkludering for nyanldnda barn och vardnadshavare i
forskolans verksamhet.

Genom att du skriver under samtyckesblanketten godkénner du att intervjun
spelas in samt att informationen som samlas in via intervjun behandlas inom
ramen for studien ovan. Du kan dra tillbaka ditt samtycke ndr som helst genom
att kontakta en av studiens kontaktpersoner enligt uppgifter som finns i
informationsbrevet. Dina uppgifter kommer inte ldngre att bevaras eller
behandlas vidare utan annan laglig grund efter att studien &r klar.

Informationen som samlats in kommer behandlas mellan 2025-11-11 och
2026- 01-18 alternativt fram tills arbetet ar godként, darefter kommer det att
raderas.

Du har mojlighet att fa information om vad som registrerats om dig eller ha
asikter om behandlingen och de uppgifter som samlats in, detta genom att
kontakta ndgon av kontaktpersonerna nedan eller ldrositets dataskyddsombud
pd dataskyddsombud@lnu.se. Klagomal som inte kan Idsas med
Linnéuniversitetet kan lamnas vidare till integritetsskyddsmyndigheten.

........................................................................ Underskrift Ort

Namnfortydligande
Kontaktuppgifter

Student: Ana Maria Andone aa226tg@student.Inu.se

Student: Angelica Sandberg as227td@student.lnu.se

Student: Doaa Waleed dw222hg(@student.lnu.se

Handledare: Kyriaki Doumas Kyriaki.doumas@]Inu.se
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3 Intervjuguide

Inledande fragor

Hur lénge har du arbetat inom forskolans verksamhet?
Nar blev du legitimerad?
Vilken aldersgrupp jobbar du med?

Hur ménga barn finns det pd den nuvarande avdelning?

Intervjufragor

1.

8.

Vilka erfarenheter har du av att bemdta nyanlinda barn och
vardnadshavare?

Hur inkluderar ni nyanlédnda barn och virdnadshavare i forskolans
verksamhet?

Vilka metoder och strategier anvinder ni for att frimja inkludering for
nyanlidnda barn och vardnadshavare?

Hur upplever du att forskolan kan stdtta nyanldnda barn och deras
vérdnadshavare?

Vilka utmaningar upplever du kan finnas i bemodtande med nyanldnda
barn och vardnadshavare?

Vilka forutséttningar behovs for att kunna inkludera nyanlédnda barn
och véardnadshavare?

Finns det ndgot i arbetet med att bemota nyanldnda familjer som du
tycker &r extra svart? Kan du ge konkreta exempel?

Pé vilket sitt anpassar ni verksamheten utifran nyanldnda barns behov?

Avslutande fragor

Finns det ndgot mer du vill lyfta upp om dmnet?

Skulle vi kunna hora av oss till dig vid ytterligare funderingar?
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5 Al-verktyg

Al-verktyget Copilot har anvénts i syfte att kontrollera grammatik och foresld
synonymer for att forbéttra textens flode. Inga delar i texten har genererats av Al i
sakfraga och uppsatsforfattarna ansvarar fullt for det slutliga innehéllet.

40(40)



’) Linneuniversitetet

Kalmar Vixjo

1(1)



