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Engelsk titel

On-screen reporter — The impact of the human factor in journalistic credibility and
engagement on TikTok

Abstrakt

TikTok has become a new outlet for news consumption for young audiences, a platform
where short-form video is standard. Visual elements such as a reporter on screen have
become an important tool for news storytelling on TikTok. This study examines how a
reporter on screen impacts upper secondary school students' perception of credibility and
engagement with journalistic news videos on TikTok in Kalmar.

This research builds on theories of journalistic credibility and Uses and Gratification
Theory. A qualitative interview study was conducted using semi-structured interviews with
upper secondary students in Kalmar. A reflexive thematic analysis identified patterns in
how a reporter on screen affects the student's perception of credibility and engagement.

The results show that an on-screen reporter influences both credibility and engagement in
different ways. Credibility was linked to the reporter’s perceived competence, including
age, tone of voice, and body language. Older reporters were seen as more trustworthy, and
the result also showed that a calm voice and confident body language enhance credibility.
Reporters representing established media seemed more credible than influencers or
ordinary individuals. Familiar reporters increase trust and engagement. Showing one’s face
signals accountability, and the human presence made news feel personal. On-screen
reporters also reduce perceived risks of Al-generated deception, as faking a visible reporter
is harder than faking images or voice-overs.

Engagement was enhanced by satisfying cognitive, affective, integrative, and social needs.
Reporters made news more understandable, spoke directly to the audience, and used tone
and body language to evoke emotions. Some of the students are more likely to like or share
news with reporters on screen, though content remains the main factor, while commenting
was rare. This study concludes that an on-screen reporter affects both credibility and
engagement among upper secondary students on TikTok. Credibility and engagement are
closely linked and sometimes in tension, highlighting important avenues for future
research.
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1 Inledning

I dagens medielandskap sker en allt storre del av nyhetskonsumtionen pa sociala medier,
dér video har blivit det dominerande innehéllsformatet (Reuters Institute, 2024). Denna
utveckling har lett till att nyhetsorganisationer satsar mer pa visuellt berdttande pa sociala
medieplattformar.

TikTok ar en social medieplattform som under de senaste aren har etablerat sig som en
central kanal for ungas nyhetskonsumtion (Nordicom, 2023). Traditionella medier vander
sig till TikTok for att nd den yngre publiken med nyheter (Lan & Tung, 2024). Etableringen
bland de traditionella medierna, pa plattformar som TikTok, har vickt fragor kring
journalistisk trovérdighet och hur det uppritthalls (Andersson, 2020). Det &r dirav
betydande att undersoka hur ungas uppfattning av trovirdighet paverkas av olika faktorer.
Samtidigt ar det viktigt att forstd vad som engagerar unga TikTok-anvidndare, eftersom
publikengagemang i form av gillningar kommentarer och delningar har en central betydelse
for hur innehéll far genomslag och spridning pa plattformen (Cheng & Li, 2024).

I de traditionella mediernas nyhetsinslag pd TikTok forekommer ofta en reporter i bild
(Vazquez-Herrero et al., 2020). Denna uppsats syftar till att undersdka reporterns visuella
betydelse for trovardighet och engagemang pa TikTok. Detta for att skapa en béttre
forstaelse for hur redaktioner kan presentera nyheter pa TikTok for att informera och
engagera publiken. I uppsatsen innebér fenomenet “reporter i bild” en nyhetsreporter som
syns visuellt i ett journalistiskt nyhetsinslag i videoformat pa TikTok. Reportern jobbar for
en etablerad nyhetsorganisation och fungerar som en nyhetsformedlare i inslaget.
Reportern star ofta framfor en green screen, dédr bakgrunden bestar av bilder eller videor
kopplat till nyhetsinnehallet i inslaget.

Tidigare forskning inom omradet dr idag begridnsad och kunskapen om vilken betydelse
reporterns visuella nirvaro har for publikens trovidrdighetsbedomning och engagemang ar
liten, framforallt pd TikTok. Denna kunskapslucka beskrivs ndrmare under punkt: 2.4
Kunskapsluckan, och utgoér uppsatsens utgdngspunkt.
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2 Bakgrund

2.1 TikTok: framvaxt, betydelse som nyhetskalla och
funktion

Tiktok lanserades 2016 av foretaget ByteDance, i form av den kinesiska appen Douyin. Ar
2017 lanserades TikTok internationellt. I november 2020 rapporterades cirka 800 miljoner
individuella anvéndare och appen blev en stor succé. TikTok dr numera en av de mest
anvénda kéllorna for att ta del av nyheter bland ungdomar i 15 till och med 24 érséldern.
Tillsammans med den sociala medieplattformen Instagram har TikTok en daglig rickvidd
pa strax Over 45 procent i mélgruppen 15 till 24-aringar (Nordicom, 2023).

Enligt Cheng och Li (2024) &r plattformen frimst videobaserad och anvénder sig av
anvindardata samt artificiell intelligens for att skapa personspecifika algoritmer som passar
varje enskild anvéndare. Denna algoritm kallas for “For-you page” och ar landningssidan
for anviandare pd TikTok. Appens rekommendationssystem bygger pa tre faktorer;
anvindarinteraktion (skapa, gilla, kommentera och dela), videoinformation (hashtags, text
och ljud) samt enhets- och kontoinstéllningar (till exempel sprék och land). Gillningar,
kommentarer och delningar dr viktiga matt for att ett innehall ska né en stor publik (Cheng
& Li, 2024). Andra aspekter som kan péaverka videons sannolikhet for viral spridning ar
exempelvis videons kameravinkel, visuella effekter, kdnsloméssig ton, bakgrundsljud,
videoldngd, sprak och hashtags (Cheng & Li, 2024). Algoritmen paverkar allt material som
publiceras pa TikTok inklusive nyhetsinslag.

I denna uppsats kommer vi inte att undersoka TikTok algoritmens paverkan eller méta
engagemang i form av gillningar, kommentarer och delningar, men det ar viktigt att ha i
atanke att algoritmen paverkar nyhetskonsumtionen fér anviandare pa TikTok. Detta da
algoritmen kan styra vilka nyheter som kommer upp i flodet.

2.2 Journalistisk trovardighet i ett foranderligt
medielandskap

Den snabba framvéxten av sociala medier har lett till att etablerade nyhetsorganisationer
har behovt anpassa sina nyheter och sin tidigare ansedda professionella nyhetsbevakning.
For att nd publiken pa sociala medier behdver de anpassa sig efter plattformens format.
Anpassningen har vickt debatten om journalistisk trovirdighet och hur man upprétthaller
den pé sociala medier (Andersson, 2020).

Tidigare har traditionella medier haft en dominerande roll som nyhetsférmedlare, medan
de idag utmanas av de sociala medieplattformarna. De fordndrade forutsittningarna for
traditionella medier har bidragit till en omvérdering av traditionella mediers roll, vilket i
sin tur paverkar allménhetens fortroende for dem och deras uppfattning om trovérdighet
(Andersson, 2020).

Minniskor kan ibland sakna fortroende for ett medium dven om de dnda anvéinder det

regelbundet. De medium som haft 1aga fortroendenivaer i Sverige har varit de medium som
dgnar sig mer at underhallning &n nyhetsbevakning (Andersson, 2020). Detta ir relevant da
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tidigare forskning utomlands visar att de flesta anviander TikTok framst for underhdllning
(Cheng et al., 2025).

Forskning visar att desinformation eller vilseledande nyheter létt far faste pa TikTok da
anvindare inte aktivt soker upp information, utan tar del av informationen passivt i deras
fléde som styrs av algoritmer (Newman et al., 2023).

Det ar nodvéndigt att undersdka vad som uppfattas som trovirdigt i nyhetsinnehall for att
forsta hur traditionella medier kan etablera trovérdighet pd TikTok. Redaktioner anvénder
ofta en reporter i bild som ett visuellt beréttarval pa TikTok (Vazquez-Herrero et al., 2020)
och dérfor syftar denna uppsats till att bland annat undersdka hur reporter i bild paverkar
uppfattningen pa trovérdighet i ett journalistiskt nyhetsinslag i videoformat pé plattformen.

2.3 Reporterns synlighet i visuella medier

Visuella medier, sdsom tv och digitala videoformat, bygger i hog grad pa kdnslomaéssig
kommunikation, dér bilderna &r avgoérande for hur budskapet tas emot (Héger, 2001).
Enligt Hager (2001) har reporterns betoningar och kroppssprak stor betydelse for hur
budskapet uppfattas. Héger (2001) menar att hur nigot sidgs kan vara mer avgdrande dn
vad som faktiskt sigs.

En reporters nérvaro i bild kan bidra till att publiken kdnner storre nérhet till hédndelsen, da
reportern kan formedla stdmning, lukter och kénslor fran platsen (Sahlin, 2020). En metod
som ofta anvénds &r s kallade stauppor, dér reportern syns i bild och férmedlar nyheter.
En stauppa kan fylla flera funktioner, till exempel for att skapa dvergédngar mellan inslag,
visa att reportern befinner sig pa en specifik plats eller for att fortydliga abstrakta skeenden.
Stauppan ger reportern mojlighet att tala direkt till &skadaren och kan dé& anvéndas for att
forstarka trovirdigheten genom ett personligt tilltal. Detta genom att reportern analyserar
eller ger sammanhang och bakgrund i direkt tilltal till a&skddaren (Fichtelius, 2008).

I denna uppsats undersdks inte stauppor i form av att reportern ar pé plats, utan dér reportern
formedlar nyheten framfor en green screen med bilder samt videor i bakgrunden. Det ar
anda relevant att forstd stduppans funktioner eftersom de visar hur en reporters visuella
nirvaro och direkta tilltal kan paverka publikens upplevelse av nirhet, forstaelse och
trovérdighet, 4ven nir reportern inte befinner sig pa plats.

Tidigare forskning visar att en reporter i bild paverkar engagemanget pa nyhetsinslag pa
TikTok i form av gillningar, kommentarer och delningar (Cheng & Li, 2024). Uppsatsen
syftar ddrav dven till att undersdka om en reporter i bild, i ett journalistiskt nyhetsinslag i
videoformat pa TikTok, paverkar gymnasieelevers uppfattning av engagemang for nyheter.
Engagemang i denna uppsats definieras som det upplevda individuella intresset och viljan
att engagera sig for nyheter med en reporter i bild pa TikTok.
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24 Kunskapsluckan

Tidigare litteratur visar att nirvaro i bild kan bidra till att publiken upplever storre nirhet
till handelser (Sahlin, 2020), samt att journalistens betoningar och kroppssprak har stor
betydelse for hur budskap uppfattas (Hager, 2001). Denna litteratur grundar sig dock framst
i traditionell media, vilket inte gar att generalisera pd nyheter pd sociala medier som
TikTok. Forskning om reporterns roll for trovardighet och engagemang pa sociala medier
ar fortfarande begrénsad, framforallt pa TikTok, som forst pa senare tid etablerats som en
kanal for nyhetskonsumtion.

Trots denna tidigare kunskap om reporterns visuella nérvaro i bild och TikToks snabbt
vixande betydelse som nyhetsplattform finns &nnu ingen svensk forskning pa omradet.
Tidigare forskning i Sverige har fokuserat pa ungas definition av nyheter och deras digitala
nyhetsvanor (Holst et al., 2025).

Relevant internationell forskning visar att publikens engagemang och tillit paverkas av
faktorer som skaparens trovirdighet, relationen till publiken och visuell ndrvaro, till
exempel second-person view (Lan & Tung, 2024; Cheng & Li, 2023). Studier har ocksa
undersokt hur unga tar del av journalistiska nyhetsklipp pd TikTok, hur plattformen
tillfredsstiller behov som underhallning och sociala behov, vilka nyheter som scrollas forbi
samt hur TikTok uppfattas som nyhetskilla (Cheng et al., 2025; Vaterlaus & Winter, 2025;
Hendrickx, 2024; Vazquez-Herrero et al., 2020). Denna uppsats syftar ddrmed till att belysa
en kunskapslucka inom svensk forskning.
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3 Syfte & fragestallningar

Idag finns det lite forskning om hur betydande en reporter i bild &r for trovirdigheten och
engagemanget pa TikTok. Samtidigt anvénds den socialamedieplattformen dagligen av
ungdomar i Sverige for att ta del av nyheter (Nordicom, 2023), Denna uppsats syftar dirav
till att fa insyn i gymnasieelevers uppfattning om trovirdighet och engagemang, dir en
reporter dr och formedlar nyheter i bild. Se definition av “reporter i bild” i punkt 1.
Inledning.

Studien genomfordes som en case-studie i Kalmar, dé tid, resurser och etisk hénsyn gjorde
detta till en praktiskt hanterbar malgrupp. Under punkt 6.2 Urval och punkt 6.4 Etiska
overviganden, beskrivs val av intervjupersoner och de etiska anledningarna mer.

Genom kvalitativ forskningsintervju som metod och med teoretiska utgéngspunkter i teori
om journalistisk trovdrdighet och Uses and Gratification Theory, syftar uppsatsen till att
bidra till en bredare forstaelse av en reporter i bilds betydelse i journalistiska videoinslag
pa TikTok. Definitionen av en journalistisk nyhetsvideo pa TikTok innebér i denna uppsats
ett nyhetsvideoinslag som dr publicerad samt skapad pa en nyhetsredaktion, dar videon
publicerats pé redaktionens egna TikTok-konto. Exempel pa dessa redaktioner ar
Aftonbladet, Expressen, TV4 Nyheter eller SVT.

Studien underséker bade trovéardighet och engagemang, da bada aspekterna ar viktiga for
journalistikens overlevnad. Andersson (2020) menar att fortroende till nyhetsmedier ar
viktigt for att journalistiken ska fungera som allménhetens foretrddare. Samtidigt skriver
Wadbring och Andersson (2019) om hur digitaliseringen har dndrat den ekonomiska
marknaden for journalistiken, dédr publiken blivit en viktig intdktskdlla genom ldsning och
prenumerationer. Genom att anvinda Uses and Gratification Theory syftar uppsatsen till
att undersdka vilka behov en reporter i bild tillfredsstiller och om det paverkar
uppfattningen av engagemanget till nyheten. Engagemang i denna uppsats definieras under
punkt 2.3 Reporterns synlighet i visuella medier.

Uppsatsen kommer dven att utgé fran journalistisk trovardighet som teori och anvidndas for
att analysera hur en reporter i bild paverkar elevernas uppfattning av trovirdighet for
nyheten. Med hjédlp av litteratur, samt tidigare forskning, &r forhoppningen att kunna
identifiera vilka aspekter av trovirdighet som kan paverkas av en reporter i bild.
Forhoppningen ar dven att kunna dra slutsatser om en reporter i bild kan stirka eller
forsvaga adskédarens uppfattning av trovirdighet for nyheten.

Studien &r relevant dé& tidigare forskning inte gett svar pd hur en reporter i bild i
journalistiska videoinslag pa TikTok péverkar publikens uppfattning av trovardighet och
engagemang. Resultaten kan bidra med ny kunskap inom trovérdighetsforskning och mer
kunskap om visuellt berdttande inom journalistiken. Detta genom att ge journalister insikter
om hur visuella val, pd den socialamedieplattformen TikTok, kan paverka ungas
uppfattning av trovirdighet och engagemang for nyheter.

Utifran det angivna syftet formuleras frigestéllningarna f6ljande:

e Hur uppfattar gymnasieelever i Kalmar trovérdigheten i ett journalistiskt
nyhetsinslag i videoformat pa TikTok dir en reporter syns i bild?

e Hur uppfattar gymnasieelever i Kalmar engagemanget i ett journalistiskt
nyhetsinslag i videoformat pa TikTok dir en reporter syns i bild?
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4 Teoretiskt perspektiv

Foljande avsnitt presenterar de teorier som studien bygger pd, vilket dr journalistisk
trovirdighet som teori och Uses and Gratification Theory. Journalistisk trovérdighet som
teori fokuserar pa vilka faktorer som goOr att samhéllsinstitutioner verkar pélitliga
(Andersson, 2020), medan Uses and Gratification Theory analyserar hur mottagaren
anviander samt tolkar medieinnehéllet utifrin egna behov och motiv (Wadbring &
Bergstrom, 2020). Tillsammans kommer teorierna att fungera som analytiska verktyg for
att undersdka hur en reporter i bild paverkar gymnasieelever i Kalmars uppfattning av
trovdrdighet, samt for att identifiera vilka behov som tillgodoses och hur detta paverkar
deras uppfattning av engagemang for nyheter pa TikTok.

4.1 Journalistisk trovardighet som teori

Journalistisk trovdrdighet dr avgorande for en vilfungerande demokrati och kraver att
publiken har fortroende for mediet. Begreppet fortroende kan vara svért att definiera, men
kan tolkas som en positiv forvéntan infor framtiden, dir individen litar pé att en verksamhet
eller organisation gor gott, 4&ven om det finns risker eller osdkerheter. For att uppna
journalistik trovardighet behovs det alltsd fortroende for journalistiken som
samhdllsinstitution (Andersson, 2020). Begreppet fortroende varierar beroende pa omrade
och kontext. Det finns flera nirliggande begrepp som tidigare mitt manniskors relation till
medier, sdsom mediefortroende, tillit, trovardighet och tillforlitlighet. I denna uppsats
behandlas dessa begrepp som likvardiga uttryck for varandra.

Enligt Andersson (2020) har forskare pekat ut fem huvudfaktorer som paverkar
samhdllsinstitutionernas trovardighet. Faktorerna dr kompetens, integritet och opartiskhet,
empati och medkénsla, transparens och Oppenhet samt virdegemenskap och omsesidig
forstaelse. Tillsammans utgdr dessa faktorer en grund for att forstd hur olika medier
fungerar. Det dr dock viktigt att notera att varje faktor kan ha olika betydelse for
uppfattningen av trovérdighet beroende pé forskningens kontext. Forskning har visat att
betydelsen for dessa faktorer péverkas av ett samspel mellan tre huvudsakliga delar:
erfarenhet, berdrdhet och den allminna opinionens stimning. Erfarenhet handlar om hur
medierna fungerar i forhallande till dess kompetens, opartiskhet och transparens. Berdrdhet
innebér hur viktig individen tycker att mediet ar i forhéllande till beroendet av mediet.
Stimningen i den allménna opinionen innebdr att medier som anses vara viktiga for
samhdllet har mer fortroende d4n medier som anses vara mindre relevanta (Andersson,
2020).

Tidigare i texten har det nimnts att trovirdighetsfaktorerna har olika betydelse beroende
pa forskningens kontext. [ denna uppsats definieras de darfor pd foljande sétt:

Kompetens: Journalisten och redaktionen upplevs vara professionella och tillrickligt
skickliga for att producera journalistik som méter publikens forvantningar.

Integritet och opartiskhet: Den journalistiska integriteten handlar om att folja etiska
principer och vara rittvis. Detta innebdr att inte lata politik, kommersiella intressen eller

egna intressen paverka rapporteringen.

Empati och medkinsla: Journalistens och redaktionens formaga att dela andra personers
kéanslor och perspektiv, dér de visar omtanke samt vélvilja.
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Transparens och 6ppenhet: Innebér att journalisten och redaktionen &r 6ppen med hur
journalistiken produceras, vilket signalerar &rlighet och sékerstiller att information inte
undanhalls.

Virdegemenskap och o6msesidig forstielse: Detta skapas nér nyhetsredaktionen delar
grundldggande virderingar med sin publik och anses dirav vara viktig fér samhéllet.

En till faktor som ofta lyfts dr nirhet, bade kédnslomissig, kulturell och geografisk.
Mainniskor uppfattar det som &r néra och bekant som mer trovérdigt (Andersson, 2020).
Andersson (2020) beskriver dven att ménniskor generellt tenderar att ha storre trovardighet
till medier som institution &n till enskilda journalister. Detta &r relevant d& denna uppsats
syftar till att underséka om en enskild reporter i bild kan vara en faktor for trovérdighet pa
TikTok.

Forskning visar att det finns tva olika “védgar” for att ta in information och avgdra om den
ar palitlig, den centrala vigen och den perifera (van Dalen, 2019). Den centrala vigen
innebér att mottagaren noggrant granskar informationen, vilket ér anstringande. Médnniskor
som inte vill anstrdnga sig och vill spara pé sin mentala energi gar den perifera vigen och
bedomer trovérdigheten fran "heuristiker". Heuristiker kan beskrivas som tecken som
paverkar om information uppfattas som trovirdig. Tva sérskilt viktiga heuristiker ar
politisk likhet, alltsé att man haller med det politiska narrativet, informationen presenteras
med och igenkénning, alltsd att man kénner igen kéllan som bidrar med informationen.
Enligt van Dalen (2019) sa anvidnder ménniskor den perifera vigen nér de anvinder sociala
medier. Detta dr relevant for uppsatsen som i resultatet kommer undersoka om dessa
heuristiker gér att koppla till en reporter i bild eller om en reporter i bild kan vara en typ av
heuristik for nyheter pa TikTok.

Tidigare studier om trovérdighet i media har haft svérigheter att méta och tydligt definiera
vad trovérdighet ér. Detta gor det i sin tur svart att jamfora resultat mellan olika studier och
forskning fran andra ldnder. Den otydliga definitionen har lett till att forskning om
trovirdighet i media haft vaga teoretiska ramverk som har begriansat mdjligheterna for
framtida forskning inom omradet (Andersson, 2020). For att undvika otydligheter sa
definieras trovérdighet for denna uppsats som den upplevda tilliten till journalistiken, dér
det finns en positiv forvéntan att journalistiken kommer att agera gott dven fast det finns
risker och osdkerheter. Journalistik trovirdighet bygger didrmed pa fortroende for
journalistiken som samhéllsinstitution. I detta sammanhang &r trovirdighet néra kopplad
till mediefortroende samt tillit, diar begreppet speglar publikens uppfattning om mediernas
kompetens, integritet och palitlighet.

4.2 Uses and Gratification Theory

Uses and Gratification Theory kan delas in i tva delar. Den forsta delen av teorin handlar
om vad méinniskor anvinder media for (use) och den andra delen handlar om vad manniskor
far ut av media (gratification) (Wadbring & Bergstrom, 2020).

Olika ménniskor har olika behov av att ta del av media, dessa kan vara omedvetna eller
medvetna. Enligt Wadbring och Bergstrom (2020) ar exempel pa faktorer som kan paverka
manniskors medieanvindning: alder, familjesituation, socioekonomisk status och kognitiv
formaga. Behovstillfredsstillelse sker om medierna uppfyllt forvéntningarna fran
anvindaren. Graden av hur tillfredsstilld man blir som anvindare av ett medie paverkar
hur den fortsatta mediekonsumtionen ser ut (Wadbring & Bergstrom, 2020). Till exempel
visar tidigare forskning att de flesta anvinder TikTok for att bli underhallna och att
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plattformen har en skridddarsydd algoritm som for manga blir beroendeframkallande
(Vaterlaus & Winter, 2025).

Wadbring och Bergstrom (2020) beskriver de behov som medier uppfyller hos médnniskor.
Dessa behov dr de kognitiva, affektiva och eskapistiska, integrativa och sociala behoven.
Medier kan tillfredsstilla ménniskors kognitiva behov genom att erbjuda ny kunskap och
information. De affektiva och eskapistiska behoven tillfredsstiller medier genom
underhallning och avkoppling. I denna uppsats definieras affektiva behov som ett
emotionellt behov. Mediet ger emotionell tillfredsstéllelse sdsom att skapa gléddje eller
avkoppling. Eskapistiska behov definieras som behov dér anvéindare soker efter en
undanflykt fran verkligheten. Genom att anvénda mediet tillfredsstéllas behovet genom att
lagga uppmirksamhet pé mediets innehall som skapar lugn och tar bort fokus fran jobbiga
och stressiga situationer.

Wadbring och Bergstrom (2020) forklarar att genom att skapa trygghet, delaktighet,
strukturering och status for ménniskor kan medier éven tillgodose de integrativa behoven.
Pa vissa plattformar kan ménniskor socialisera med andra, vilket tillfredsstéller de sociala
behoven. For denna uppsats ér det av intresse att undersoka vilka av dessa behov som
tillgodoses péd TikTok och om en reporter i bild péverkar tillfredsstillelsen samt
uppfattningen av engagemanget pé plattformen.

Uses and Gratification Theory har kritiserats for att vara alltfor enkel for ett sa pass
komplext forskningsomrdde som medieanvindning. Kritiker menar att teorin framst
fokuserar pé fragor pa individniva, vilket kan begrinsa mojligheten till att undersoka storre
fragor som globalisering och ojdmlikhet. Tidigare studier av medieanvindning bygger ofta
pa deltagarrapporterade data. Detta &r ocksa en kritik mot teorin, eftersom tillforlitligheten
i dessa rapporteringar av medieanvindning kan vara svar att beddma (Quan-Hasse &
Young, 2014).

Trots kritiken dr teorin passande for denna uppsats da den syftar till att forstd ungdomars
medieanvindning genom att undersoka deras individuella dsikter om en reporter i bild. Val
av denna teori baseras pa tidigare forskning (Vaterlaus & Winter, 2025), men syftar dven
till att ge svar pé en kunskapslucka inom omréadet dir teorin ér vél ldmpad for uppsatsens
syfte. Fragestillningen i uppsatsen riktar sig inte heller till globalisering eller ojamlikhet.
Teorin mojliggdér dven en tydligare analys av vilka behov som en reporter i bild kan
uppfylla.

4.3 Applicering av teorier

Teorierna tillimpas som analytiska ramverk for att underséka om en reporter i bild pé
TikTok péaverkar ungas uppfattning av nyheter. Uses and Gratification Theory hjélper
denna studie att identifiera vilka behov som driver deltagarnas medieanvindning och om
en reporter i bild tillfredsstiller nagot av behoven. De behov som anvinds for att undersdka
intervjupersonernas engagemang till nyheter dr de som Wadbring och Bergstrom (2020)
beskriver, vilket dr de kognitiva, affektiva och eskapistiska, integrativa och sociala
behoven. Kognitiva behov handlar i denna uppsats om intervjupersonerna kénner att de 1ar
sig nagot fran nyheter pd TikTok och om en reporter i bild ar ett visuellt element som
underlattar for forstaelsen. Utifran de affektiva och eskapistiska behoven, undersoks det
om en reporter i bild vécker intervjupersonernas intresse, samt om en reporter anses mer
underhallande att titta pa. De integrativa behoven utgar fran om intervjupersonerna har ett
behov av att anvinda TikTok for att kidnna trygghet eller delaktighet. For att undersdka om
det sociala behovet uppfylls utgar studien fran om en reporter i bild Okar
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intervjupersonernas sociala interaktion genom att till exempel vara mer benégna att dela
nyhetsklipp med sina vdnner om en reporter ar i bild.

Teorin om journalistisk trovirdighet anvénds i uppsatsen for att analysera hur en reporter i
bild paverkar deltagarnas uppfattning av trovirdighet till nyheter pad TikTok. Uppsatsen
utgér fran sex centrala trovirdighetsfaktorer, vilket &r kompetens, empati, integritet,
viardegemenskap, transparens och upplevd nérhet (Andersson, 2020). Intervjuerna kommer
ocksé undersoka om igenkénning av en reporter i bild &r ett visuellt element som fungerar
som en heuristisk signal for trovérdighet pa TikTok (van Dalen, 2019). Teorierna ligger
dérfor till grund for bade utformningen av intervjufrdgor och den tematiska analysen av
deltagarnas svar, med fokus pé hur en reporter i bild paverkar uppfattningen av trovérdighet
och engagemang i form av behovstillfredsstéllelse.
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5 Tidigare forskning

Denna uppsats bygger pa sju vetenskapliga artiklar som undersdker engagemang och
trovardighet pa TikTok pa olika sétt. Lan och Tung (2024) analyserar olika faktorer som
paverkar universitetsstudenters tillit till nyheter pa TikTok. Cheng och Li (2024) fokuserar
pa second-person view pa TikTok och visar hur direkt tilltal till publiken kan oka
engagemanget. | detta avsnitt ingar ocksa tidigare forskning som undersdker hur unga
vuxna uppfattar journalistiska videoinslag pad TikTok (Cheng et al., 2025), hur TikTok
tillfredsstiller anvéndarnas behov (Vaterlaus & Winter, 2025) samt hur unga definierar och
tar del av nyheter (Holt et al., 2025). Vidare presenteras studier som visar hur TikTok
uppfattas som en trovardig nyhetskélla (Hendrickx, 2024), samt forskning som forklara hur
redaktioner behover anpassa sitt innehall efter sociala medier (Vazquez-Herrero et al.,
2020). Dessa studier ger en forstaelse for hur en reporter i bild anvénds pé TikTok och hur
det kan paverka trovirdigheten och engagemanget hos publiken, vilket ar relevant for
denna studie.

5.1 Journalistikens anpassning efter TikTok och
ungas digitala nyhetsvanor

Vazquez-Herrero et al. (2020) undersoker hur olika nyhetsmedier anpassar sitt innehéll och
format for att né publiken pa TikTok. Forskningen bygger pa en kvantitativ innehallsanalys
som undersoker hur nyhetsmedier forhéller sig till hashtags, redigering, ljud, engagemang,
nyhetsémne och format. Totalt analyserades 184 videoinslag fran 19 olika nyhetsutséndare
frén olika delar i virlden, som alla var verifierade profiler pa TikTok (Véazquez-Herrero et
al., 2020).

Resultatet visade att nyhetsutsdndarna publicerade véldigt frekvent pa TikTok och anvéndt
lockande undertexter och hashtags som trendat samt var relevanta for nyheten. Populéra
nyheter innehdll ofta nyheter om djur, emotionellt innehall eller aktuella hindelser.
Resultatet visade att 85,3 procent av innehéllet var originellt och skapat just for
redaktionens TikTok-konto (Vazquez-Herrero et al., 2020).

Det var inte ovanligt att journalister eller programledare syntes i bild i nyheterna som
publicerades pa TikTok, de forekom i 39,1 procent av nyheterna. De olika redaktionerna
anvinde sig ofta av bekanta ansikten pa journalister i sina nyheter pa TikTok. Ett exempel
som lyfts ar journalisten Dave Jorgenson, fran The Washington Post, som blivit kidnd pé
grund av sin kontinuerliga nirvaro pa TikTok (Vazquez-Herrero et al., 2020). Trots att
denna studie inte undersoker ungas anviandning av TikTok, framhdver studien att en
reporter i bild dr ett vanligt forekommande visuellt element i nyhetsinslag pa TikTok, vilket
ar relevant for denna uppsats.

Holt et al. (2025) undersdker hur unga vuxna svenskar definierar, hittar och engagerar sig
i nyheter digitalt. Studien anvénde tva olika metoder, etnografisk observationsstudie med
eye tracking, dir deltagarna sokte efter nyheter pd sin mobiltelefon. De anvidnde dven
kvalitativa semi-strukturerade intervjuer, dér deltagarna fick forklara sina nyhetsvanor och
deras uppfattning av vad nyheter dr. Totalt deltog 43 svenska unga vuxna i aldern 18-25 ar
(Holt et al., 2025).

Ungas nyhetsanvandning dr bade passiv och aktiv och deras sitt att ta del av nyheter styrs
av deras egna val samt av plattformens format och algoritmer (Holt et al., 2025). Med
inspiration fran denna forskning har fragor i uppsatsens intervjuguide kring ungas
nyhetsanvindning utformats. Detta for att underséka om deltagarna i uppsatsen ér passiva
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eller aktiva nyhets anvéndare pad TikTok och om det har betydelse for deras syn pé en
reporter 1 bild.

Holt et al. (2025) observationer visade att unga vénder sig till etablerade redaktioner, sdsom
Aftonbladet, Expressen och SVT, d& de aktivt soker efter nyheter. Det var endast en
deltagare som anvinde TikTok for att hitta nyheter, trots sin popularitet bland unga (Holt
et al., 2025).

5.2 Ungas uppfattning av journalistik och trovardighet
pa TikTok

Tidigare forskning (Lan & Tung, (2024) visar att flera faktorer kan péverka anvéndares
tillit till information pa TikTok. Lan och Tung (2024) undersokte hur vietnamesiska
universitetsstudenter forhéller sig till desinformation pa TikTok. Studien tittar pd vilka
faktorer som paverkar gruppens tillit till information p& TikTok genom kvalitativa
intervjuer med 26 studenter fran tre olika universitet (Lan & Tung, 2024).

Enligt studien dr TikTok en plattform manga unga vinder sig till fér konsumtion av
information och nyheter. Studenterna exponeras for en mangd olika typer av innehall, allt
fran nationella och internationella nyheter till hdlsomyter och politiska rykten. Studien
syftar till att ta reda pa studenternas medvetenhet om falska nyheter pa TikTok,
studenternas tillit till information pa TikTok och vilka faktorer som bidrar till tillit (Lan &
Tung, 2024).

Resultatet av studien (Lan & Tung, 2024) visade att studenterna framst sag TikTok som en
underhallningsplattform snarare dn en informationsplattform. Universitetsstudenterna i
Vietnam hade tillit till personliga berittelser och mindre tillit till politiskt och kommersiellt
innehall pa TikTok. Ur resultatet identifierades tre faktorer som var viktiga for studenternas
tillit till information pa TikTok. En faktor var skaparens trovirdighet, som paverkades av
om skaparen var en expert och om skaparen hade ett monster av att tala sanning, for da
ansags kreatdren mer trovirdig. Relationen till skaparen var en annan faktor, som innebar
den personligt upplevda relationen till kreatdren. En 6kad nérhet till skaparen gav en 6kad
tillit. Enligt Lan och Tung (2024) gér principerna bakom parasociala relationer att koppla
till igenkdnning och relationen med personen som skapar innehallet. Parasociala
interaktioner betyder att publiken utvecklar en ensidig relation till kreatdren, ndgot som
paverkar deras upplevda fortroende till innehallet. Denna relation skapar en kénsla av
nirhet och personlig relation trots att det inte finns en 6msesidig relation med interaktioner.
Detta gar ocksa att koppla till igenkénning da upprepade positiva erfarenheter av en kreator
skapar trovirdighet.

Engagemang var den tredje faktorn, i Lan och Tungs (2024) studie, som ocksa paverkar
tilliten. Denna faktor utgick fran hur ménga foljare, gillningar och positiva kommentarer
skaparen far. Hogt engagemang gav hogre trovirdighet. Dessa faktorer &r relevanta for vér
uppsats, da vi vill ta reda p& om reporterns nérvaro i bild kan paverka publikens uppfattning
om trovirdighet. Vi kommer &dven ta inspiration frén denna vetenskapliga artikel da den
anvint samma metod som vi valt att gora i vér studie, vilket dr kvalitativa intervjuer.

Hendrickx (2024) undersoker hur malgruppen 18-24 ar upplever nyheter pa TikTok och

Instagram. Studien bygger pa en kvalitativ publikundersdkning dér 25 belgiska deltagare
intervjuades om deras nyhetsvanor pé sociala medier.
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Publikundersokningen visade att majoriteten av deltagarna sillan aktivt soker upp nyheter
pa TikTok, utan att nyhetsklipp dyker upp i deras flode pa grund av appens algoritm. Endast
7 procent av deltagarna hade TikTok som primér nyhetskilla. Nyheterna som deltagarna
tog del av pa TikTok var oftast kopplade till deras personliga intressen. Medan nyheter som
inte vickte intresse hos deltagarna och som ansags vara trékiga scrollades forbi. For att
behélla tittaren behdvde nyheten vécka intresse de forsta sekunderna (Hendrickx, 2024).
Enligt Hendrickx (2024) gor nyhetsutsdndare pa TikTok det enkelt for unga att ta del av
nyheter, d& de fir en snabb inblick dver vad det &r som hinder i viarlden. Dock sé uppfattas
nyheterna som mindre seridsa och trovardiga (Hendrickx, 2024).

Cheng et al. (2025) intervjuade 23 amerikanska unga vuxna, i aldersspannet 18-34 &r, om
deras uppfattning av journalistik pa TikTok. Studien visar att TikToks algoritm &r starkt
personaliserad och for vissa anvdndare beroendeframkallande. Algoritmen favoriserar
underhéllning och korta videos framfor ldngre klipp. Detta har paverkat journalisternas
arbete pa TikTok och dven uppfattningen av nyhetsmediernas professionalism samt
trovardighet (Cheng et al., 2025).

Cheng et al. (2025) intervjupersoner uppgav att de frimst anvinder TikTok for néje, men
att de ocksa tog del av nyheter i sitt flode. Intervjupersonerma upplevde att de ofta far endast
en Overblick av hindelser pa grund av TikToks format, vilket begrdnsar mdjligheten att
bilda egna &sikter (Cheng et al., 2025). Traditionella medier pa TikTok anségs generellt
mer trovirdiga @n nyheter frén influensers, samtidigt som de traditionella mediernas
nyhetsklipp inte ansdgs vara lika visuellt engagerade. De traditionella mediernas
nyhetsklipp beskrevs som monotona, opersonliga och visuellt mindre engagerande
eftersom de ofta aterpublicerar material fran TV-séindningar. Resultatet visade dock att
intervjupersonerna uppskattade professionella journalister som har anpassat sitt material
efter TikToks format. Ett exempel &r journalisten Steve Kornacki, som 2024 rapporterade
om USA-valet. Kornacki beskrivs ha personlig stil samt tilltal, samtidigt som han bryter
ner nyheterna pa ett begripligt, men ocksa underhéllande sitt (Cheng et al., 2025). Detta dr
relevant for var studie da uppsatsen syftar till att undersoka om formatet av en reporter i
bild upplevs som mer engagerande och personlig 4n nyheter utan synlig reporter pa TikTok.

Vad giller studiens (Cheng et al., 2025) resultat av intervjupersonernas egna engagemang
pa TikTok, skiljde sig svaren. Vissa deltog aktivt pd plattformen genom att gilla,
kommentera och dela, medan andra var mer passiva och bara scrollade. Trots att TikTok
till stor del anvinds for underhéllning, uppfattar intervjupersonerna att nyhetsinnehallet pa
plattformen tillfredsstiller ett viktigt informationsbehov (Cheng et al., 2025). Denna studie
ar relevant for var uppsats eftersom den belyser hur unga vuxna kan uppfatta journalistik
pa TikTok, samtidigt som den lyfter fragor kring trovérdighet, engagemang och behovet av
informationskonsumtion.

5.3 Publik engagemang och behovstillfredsstéllelse pa
TikTok

Cheng och Li (2024) fokuserar pa hur olika videoverktyg i nyhetsvideos pa TikTok
paverkar publikens engagemang, mitt i form av gillningar, kommentarer och delningar. I
studien analyserades 101 292 stycken TikToks for att ge svar pa tre olika fragestillningar.
Studiens forsta syfte var att underséka om det finns skillnader p& hur traditionella
nyhetsmedier och andra kreatdrer pa TikTok anvénder sig av videofunktioner och deras
engagemang fran publiken. Det andra syftet var att undersdka hur tva olika faktorer,
sentiment och second-person view, anvénds i nyheter pd Tiktok och hur de paverkar
publikens engagemang. Studiens tredje syfte var att undersoka om faktorerna och
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engagemanget fran publiken paverkas beroende av vilken typ av TikTok-konto innehéllet
kommer fran (Cheng & Li, 2024).

Forfattarna forklarar att second-person view ar ett kameraperspektiv dér personen framfor
kameran talar till kameran. Det vill siga personen framfor kameran talar direkt till tittaren.
Pa TikTok ser second-person view oftast ut féljande: personen &r nédra kameran, centrerad
1 bild och har 6gonkontakt med tittaren, for att skapa en kénsla av att budskapen ar direkt
riktade till tittaren (Cheng & Li, 2024).

For att méta forekomsten av second-person view 1 TikTok klippen anvéndes RestNet-50,
vilket &r ett nitverk for bildigenkénning. Resultatet visade att desto hogre andel second-
person view perspektiv, till exempel flera sekvenser dér kreatoren talade till kameran, desto
mer engagemang fick klippen av tittare i form av gillningar, kommentarer och delningar.
Dock skiljde det sig mellan nyhetsredaktioner och vanliga kreatorer. Second-person view
okade gillningarna och delningar for bade nyhetsklippen och kreatdrernas klipp, men
effekten var svagare for nyhetsredaktioner. Detta tror forfattarna beror pa att tittaren
fokuserar pa trovéirdighet och sjdlva nyhetsinnehallet, snarare d4n den personliga kontakten
med reportern, d& de kollar p& nyhetsklipp p& TikTok (Cheng & Li, 2024).

Cheng och Lis (2024) studie &r relevant for véar uppsats eftersom den visar hur second-
person view péaverkar publikens engagemang pé TikTok. Resultaten visar att visuella
strategier kan paverka engagemanget, vilket dr direkt kopplat till var fragestéllning om hur
reporterns nérvaro i bild kan paverka gymnasieelevernas engagemang. Studien belyser att
effekten av engagemang till videor beror pa avséndaren, vilket gett viktiga insikter da vi
utformat vér intervjuguide och med det frigade gymnasieeleverna om deras syn pa
betydelsen av avséndare.

Vaterlaus och Winter (2025) undersoker varfor unga vuxna i USA viljer att anvinda eller
inte anvdnda TikTok. Studien bygger pad en enkitundersokning dér totalt deltog 247
personer i 18-25 arsaldern deltog. Hilften av deltagarna i studien anviande TikTok och den
andra hélften inte. Studien bygger pd Uses and Gratifications Theory och syftar till att
identifiera vilka behov plattformen tillfredsstiller respektive inte tillfredsstiller hos unga
vuxna (Vaterlaus & Winter, 2025).

Bland de deltagare i studien som anvidnde TikTok framkom det att plattformen framst
anvinds for underhéllning och sociala kontakter. Ménga deltagare anviande TikTok som ett
sdtt att fordriva tid ndr de har trakigt och upplevde att det var litt att fastna pa sin “For You
Page”, dir nytt innehall alltid dyker upp. Samtidigt nimnde négra deltagare att appen kan
bli beroendeframkallande och att det gér att scrolla i flera timmar. Utdver att kolla pé
underhallning var det flera deltagare som gjorde eget innehall pa TikTok (Vaterlaus &
Winter, 2025).

Studiens (Vaterlaus & Winter, 2025) deltagare brukade skicka och titta pa delade videos
fran sina nirstadende, vilket skapar gemenskap, samtalsimnen och en kinsla av nérhet.
TikTok anvindes dven for att gilla och kommentera pa vénnernas innehéll (Vaterlaus &
Winter, 2025).

Vaterlaus och Winters (2025) studie ar relevant for var uppsats, eftersom den utgar fran
samma teoretiska ramverk som dr Uses and Gratification Theory, dédr de undersoker vilka
behov som appen tillfredsstiller. Genom att Vaterlaus och Winter (2025) belyser
deltagarnas Overgripande behovstillfredsstillelse pd TikTok skapar deras studie ett
analytiskt underlag. Detta kan vi anvdnda i var studie for att bedoma vilka journalistiska
presentationsformer som har storst potential att generera engagemang pé plattformen.
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5.4 Det nuvarande forskningsomradet

Det nuvarande forskningslidget vad giller troviardiga och engagerade nyheter pa TikTok har
borjat ta fart inom medieforskningen. Detta mérks d& de artiklar som anvénds i denna studie
ar forskning frdn de senaste sex aren. De studier som fokuserar pd engagemang och
behovstillfredsstillelse undersoker inte specifikt det kopplat till nyheter pa TikTok. Idag
finns det dessutom ingen tidigare forskning som specifikt underséker hur en reporter i bild
paverkar uppfattningen av trovérdigheten pé nyhetsinslag pa TikTok, varken i Sverige eller
i andra linder. Aven de studier som forskar kring nyheters trovirdighet pa TikTok kollar
pa storre dvergripande faktorer utan att analysera journalistens visuella paverkan.

Av de sju studier som vér uppsats bygger pa ér endast en genomford i Sverige (Holt et al.,
2025), och den ger endast en bred bild av ungas digitala nyhetsvanor och siager vildigt lite
om just nyhetskonsumtion pa TikTok. Enligt Quan-Haase & Young (2014) ir en
begriansning inom medieanvindningsforskning att de bygger pa sjilvrapporterad data.
Flera av dessa forskningsartiklar bygger pa intervjuer och sjilvrapporterade beteenden,
vilket Quan-Haase & Young (2014) menar kan gora studiernas resultat osdkra. Det som
ménniskor sdger att de gor behdver inte alltid vara det beteende de har i praktiken, vilket
vi tydligt kan se i Holt et al. (2025) resultat. Trots detta ar det fortfarande relevant att utfora
studier som bygger pé intervjuer, dé intervjuer mojliggoér mer djupgéende svar och ger en
inblick i individers egna upplevelser.

Sammanfattningsvis finns det studier som undersoker engagemang och till viss del
trovirdiga nyheter pd TikTok. Trots att artiklarna &r fa och att ingen av dem djupgéende
analyserar fenomenet reporter i bild 4r de relevanta for denna uppsats. Den tidigare
forskningen ger en bild av vilka behov som tillfredsstélls pa TikTok samt belyser olika
trovirdighetsfaktorer. Trots att dessa framst bygger pa studier utomlands gar deras resultat
att anvianda i denna uppsats, dér vi kan gora en jamforelse for att se om vart resultat liknar
de tidigare forskningarnas resultat.
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6 Metod

I f6ljande avsnitt presenteras studiens metod och material. Avsnittet avser att redogdra for
hur datainsamlingen samt urval har gatt till, hur studien genomfo6rts och hur materialet har
bearbetats. Syftet dr att ge en transparent och tydlig beskrivning av uppsatsens metod.

6.1 Kvalitativa intervjuer

Metoden som tillimpats i uppsatsen dr kvalitativa semistrukturerade intervjuer. Enligt
Ekstrom och Larsson (2019) anvénds den kvalitativa intervjun for att studera ménniskors
erfarenheter, sitt att forstd och uppleva forhallanden i vardagsliv samt yrkesliv. Vidare
skriver forfattarna att metoden ger utrymme for mer djupgdende svar, da den ofta bygger
pa fragestrategier. Valet av semistrukturerade intervjuer innebér att fragorna foljer en
intervjuguide som &r tematiskt organiserad. Samtidigt finns det utrymme for f6ljdfragor
som formuleras av intervjuaren. Detta for att kunna stilla relevanta uppfoéljningsfragor och
sidkerstilla att intervjuaren tolkar intervjupersonens svar korrekt. Foljdfragor ger alltsa en
mdjlighet att stilla om fragan, vilket inte gar vid exempelvis en kvantitativ metod som
exempelvis en enkdtundersokning. Detta ger intervjuaren mojlighet att styra samtalet efter
studiens syfte, samtidigt som metoden ger intervjupersonen utrymme att kunna ge
djupgéende svar (Ekstrom & Larsson, 2019).

Metoden passar var studie da den syftar till att fa insyn i gymnasieelevers uppfattning av
trovardighet. For att kunna dra slutsatser om deras upplevelse samt asikter, krdvs mer
djupgéende svar. Detta mojliggor kvalitativa intervjuer genom Oppna fragor, foljdfragor
och mer nyanserade svar.

6.2 Urval

I denna studie intervjuades tio gymnasieelever i aldrarna 17-20 i Kalmar. Med inspiration
fran Lan & Tung (2024) anvindes ett andamaélsenligt urval (purposive sample), dir vi
utgick fran olika akademiska discipliner, kon och deltagarnas tidigare erfarenheter av
TikTok. Anledningen till att vi i forvig tog reda pa elevernas tidigare erfarenheter av
TikTok var for att sdkerstélla att deltagarna har erfarenhet samt kunskap som &r relevant
for att ge svar pé studiens fragestéllningar. Innan en intervju bokades fick deltagaren delge
sina tidigare erfarenheter av appen, varpa alla deltagare var vana anvéndare av TikTok.

Deltagarna var till hilften kvinnor och hilften mén for att ge ett mer representativt urval.
Elever valdes dven frin olika gymnasielinjer for att f4 en bredare representation. Syftet med
detta urval var att i storsta mojliga méin inkludera variation i bide kon samt
utbildningsbakgrund. Denna studie har dock utgatt framst frdn deltagarnas anvéndning av
TikTok, vilket innebar att de tidigare erfarenheterna alltid har prioriterats framfor kon och
utbildningsbakgrund.

Forhoppningen med ett Andamaélsenligt urval var att f4 en bred och mangsidig forstaelse
for hur unga uppfattar reporter i bild pa TikTok. Ett &ndamalsenligt urval innebar att
resultatet inte kan generaliseras till alla gymnasieelever, samtidigt som en kvalitativ studie
har begransningar vad géller generaliserbarhet och dessa gar att ldsa mer om under punkt
6.6.3 Reliabilitet, generaliserbarhet och validitet. Trots detta &r ett Andamalsenligt urval
lampat for studiens syfte, eftersom den mojliggdr en djupgéende analys av elevers
upplevelser och perspektiv, framforallt hos deltagare med faktisk erfarenhet av TikTok. Pa
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s& sdtt prioriteras datakvalitet och relevans framfor representativitet, vilket ar centralt i
kvalitativa studier som syftar till att forstd fenomen snarare dn att mita dem statistiskt
(Ekstrom & Johansson, 2019), vilket denna studie syftar till att gora.

Antalet deltagare i denna intervjustudie baseras pad rekommendationer och praxis inom
kvalitativ metodlitteratur. Enligt Ahrne och Svensson (2022) finns det inga regler pa hur
stor urvalsgruppen bor vara dd en kvalitativ intervjustudie utfors, till skillnad frén en
kvantitativ statistisk undersdkning som har regler att forhalla sig till. Daremot papekar
forfattarna att det inte gar att bortse fran viss problematik kring urvalet av kvalitativa
intervjuer. Har menar forfattarna att redogérelsen for hur intervjupersonerna kontaktas
samt véljs ut dr betydande for att studiens resultat skall riknas som trovirdigt (Ahrne &
Larsson, 2022). Ahrne och Svensson (2022) skriver att intervjuer pé tio till femton personer
behovs for att en kvalitativ studie skall ha mojlighet att vara representativ. For att dka
representativitet bor “méttnad” uppnas, vilket innebér att svarsmonstren borjar upprepas
och dérmed kan det hiinda att ytterligare intervjuer inte tillfor mer kunskap. I kvalitativa
intervjuer menar Ahrne och Svensson (2022) att antalet deltagare inte nodvandigtvis maste
bestdmmas i forvég. Braun och Clarke (2024) skriver ocksa att det inte finns nagot korrekt
svar pa hur stort urvalet av deltagare bor vara. Daremot rekommenderar forfattarna inte att
pastd att méttnad har uppnétts i studien, utan istéllet reflektera Over datans
informationsrikedom och utgé fran hur den ger svar eller inte pé fragestillningen (Braun &
Clarke, 2024).

Utifran ovanstdende siktade vi pd mellan tio och femton intervjupersoner i denna studie.
Under intervjuerna identifierade vi ganska tidigt monster och fick utforliga svar som vi
anség hjélpte oss att besvara vara fragestéillningar. Efter intervju atta bedémde vi att vi hade
material for att kunna gora en trovirdig analys och valde dérefter att fullf6lja de sista tva
intervjuerna som var bokade och dirmed inte rekrytera fler deltagare. Antalet
intervjupersoner grundar sig dven i tidsramen for arbetet och om vi hade haft mer tid hade
vi velat intervjua fler personer. Anledningen till att vi intervjuade gymnasieelever i Kalmar
var delvis de etiska dverviganden som gjordes, som innebar att vi behdvde vara pa plats
for att rekrytera intervjupersoner till studien, dessa gar att ldsa mer om under punkt 6.4
Etiska dvervdganden. Intervjupersonerna fick 4ven bestdmma sjélva om de ville intervjuas
pa plats eller digitalt via Zoom, da vi ville sdkerstélla att intervjusituationen kéndes
bekvdm, se punkt 6.6.1 Metodkritik, for vidare diskussion kring detta beslut. Da
intervjupersonerna sjdlva fick vélja plats for intervju innebar detta att mojligheterna att
intervjua gymnasieelever i andra delar av Sverige minskade. Detta d& varken resurser eller
tid gav utrymme fOr att resa till andra stider. Hade dessa ndmnda resurser, tid och etiska
mojligheter sett annorlunda ut hade vi velat intervjua fler personer for att fa fler perspektiv
och mer kunskap inom omrédet. Vi hade da velat intervjua fler personer i olika delar av
Sverige och i olika aldrar, alltsa inte bara gymnasieelever i Kalmar. Ett bredare urval hade
kunnat ge en storre bild av reporterns visuella betydelse for trovirdigheten och
engagemanget pa TikTok i hela Sverige.

Vara resultat ger svar pa hur studiens urval av deltagare i Kalmar upplever trovirdigheten
och engagemanget kopplat till en reporter i bild pad TikTok. Samtidigt kan vart resultat
jamforas med tidigare forskning. Enligt Bryman (2016) kan resultat betraktas som mer
generella om de Overensstimmer med tidigare forskning. I detta fall innebdr det att
identifiering av eventuella monster som liknar tidigare forskning starker studiens resultat.
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6.3 Tillvagagangssatt

6.3.1 Intervjuguide

De kvalitativa semistrukturerade intervjuerna bygger pa en intervjuguide. Enligt Ekstrom
och Larsson (2019) planeras en intervjuguide utifrén specifika fragor som hjilper forskare
att ge svar pd forskningens fragestillning. Vidare menar forfattarna att relationen till
intervjuguiden och forskningsfragorna dr central for studiens kvalitet. Intervjuguiden ar
oftast byggd pa ett antal teman som forskare vill undersoka. Det kan vara av fordel att borja
stdlla 6ppna fragor i1 varje tema, for att lata intervjupersonen sjélv definiera vad som har
betydelse for personen i temat. Samtidigt som en intervjuguide innehdller exakt
formulerade fragor, kréver 4&ven metoden att den som intervjuar bor kunna anpassa fragorna
eller ordningen utifran den interaktion som skapas vid varje intervjutillfédlle (Ekstrom &
Larsson, 2019).

Denna studies intervjuguide &r baserad pé de teoretiska ramverken som tidigare ndmnts i
uppsatsen under punkt 4. Teoretiskt perspektiv. Utifran teori samt tidigare forskning inom
omrédet har fragorna formulerats i syfte att undersdka hur gymnasieelever i Kalmar
uppfattar trovirdigheten och engagemanget i journalistiska videoinslag pa TikTok déir en
reporter syns i bild. For att besvara fragestéllningen utgar intervjuguiden fran tre teman
vilka dr: mediekonsumtion, troviardighet och engagemang. Intervjuguiden géar att se under
punkt Bilaga 1.

6.3.2 Pilotstudie

Innan vi gjorde intervjuerna testade vi var intervjuguide genom att gora tva pilotstudier dar
vi intervjuade tva personer. Dessa intervjuer var till stor hjilp for var studie av flera
anledningar. Efter den forsta intervjun valde vi att géra dndringar i intervjuguiden. Till
exempel valde vi att ta bort en fraga. Tidigare hade vi en friga i intervjuguiden om
deltagarnas fordldrars bakgrund och utbildning. Denna fraga hade vi tagit med for att vi
ville fa en bild av deltagarnas socioekonomiska bakgrund, men kom fram till att den fragan
inte skulle ge oss svar pd det och att det 4ven kunde vara en kénslig fraga att ge svar pa.
Fragan var inte heller relevant for var forskningsfriga.

Pilotstudien var &dven en chans for oss att fundera pa hur vi presenterade studien och om
sdttet att formulera frigorna gav olika svar. Intervjuerna gjordes pé tvd gymnasieelever via
zoom och hér testade vi dven att ta en intervju var. Personerna vi intervjuade i pilotstudien
var bekanta, men for att tréina halla intervjuer med personer vi inte kinner tog vi varsin
intervju, dér intervjuaren inte kénde intervjupersonen. Efter detta bestimde vi vem av oss
som skulle vara intervjuare under studien, d& vi kom fram till att det finns en risk att
intervjuerna skiljer sig for mycket & om vi bada intervjuade. Den andra som inte
intervjuade tog istéllet anteckningar under intervjun samt fick stilla fragor pé slutet om
nagot behovde fortydligas. Genom att géra intervjun flera ganger blev vi dven tryggare i
var intervjuguide och i hur vi skulle beméta intervjupersonerna. Pilotstudien var dven ett
sdtt att testa inspelningsutrustningen.

I pilotstudien visade vi upp tva nyhetsklipp frdn Aftonbladets TikTok innan intervjun, i
form av fradgor, paborjades. Se punkt 6.4 Etiska overvégande, for vidare diskussion om
upphovsritt for dessa videor. Nyhetsklippen som visades i den forsta pilotintervjun syftade
till att exemplifiera vad denna studie menar med en reporter i bild. Detta for att
intervjupersonen skulle forsté vad fenomenet innebar och ddrmed kunna ge svar pa studiens
fragestéllningar. Det ena klippet hade darfor fenomenet av en reporter i bild i och det andra
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klippet endast bilder frdn nyheten med en reporters rost i bakgrunden. Efter den forsta
pilotintervjun valde vi att bade byta och plockade ut flera TikTok videos. Anledningen till
dessa beslut grundar sig i den forsta pilotintervjun, dir vi insdg att det var betydande for
oss att det var samma reporter i bida videorna, alltsé att det var samma rost som reportern
1 bild. Detta d& intervjupersonen la vildigt mycket vikt vid rosten och inte lika mycket pa
den visuella skillnaden i klippen. Dérav testade vi i den andra pilotintervjun att visa upp
fyra klipp. Tvé nyhetsklipp var fran Aftonbladets TikTok och handlade om situationen i
Gaza, dér det var tva snarlika nyheter gjorda av samma reporter. Dérefter visades tva
nyhetsklipp fran Expressens TikTok-sida. Expressens klipp var pd en papegoja, dér dven
dessa hade samma reporter. Anledningen till att vi valde nyhetsklipp frén Aftonbladet och
Expressen grundar sig i att det dr de tva storsta svenska nyhetsredaktionerna pa TikTok,
enligt Medieakademins rankning 2024 (Medieakademin, 2024). Med hjélp av dessa fyra
videor ville vi visa exempel pa nir reportern dr i bild och nir det endast dr en rost som
presenterar nyheten. For att inte allt for stor vikt skulle ldggas pa sjélva nyhetsinnehallet,
utan mer reporterns roll, valde vi tvd nyhetsdmnen. Det ena dmnet var en vérldsnyhet och
det andra en mer ldttsam nyhet. Anledningen till detta var att vi mérkte att ett mer seridst
nyhetsklipp tog mycket fokus fran intervjupersonen och vi uppfattade det som att
intervjupersonen fokuserade mer pd innehédllet 4n reporterns visuella betydelse. Detta
framkom d& intervjupersonen i den forsta pilotintervjun ville forklara varfor nyheten var
viktig. Medan den andra intervjun, dér vi dven visade exempel péd en mer lattsam video,
gav oss svar som var mer utvecklade kring reporterns visuella betydelse for upplevelsen av
nyhetens trovardighet och engagemang.

6.3.3 Genomforande

For att {4 tag pd deltagare horde vi av oss till Kalmars tre kommunala gymnasieskolor och
dven till idrottsforeningar i Kalmar. Rekryteringen borjade med att vi kontaktade rektorer
och administrativt ansvariga pd skolan, samt ansvariga pa idrottsféoreningarna. Dessa
ansvariga fick dven ett informationsbrev som skrevs under, se Bilaga 4.

Darefter blev vi vidare kopplade till en ansvarig ldrare eller trinare som hjilpte oss att
samla eleverna. Vil pé plats pa skolan och idrottsféreningarna fick lararen eller trdnaren
lamna och vi presenterade var studie, vad den handlar om, vilka typer av frdgor som
kommer att stillas samt vad det innebar att delta som intervjuperson. Efter att vi presenterat
arbetet fick eleverna mojlighet att stilla fragor och sedan skickades en lapp runt dér
eleverna fick anmdla sitt intresse i form av att skriva ned sin mailadress. Efter motet
mejlade vi till de personer som anmélt sitt intresse och bestdmde en tid for intervju samt
om de ville intervjuas pé en avstimd plats eller via zoom. Detta sitt att fa tag pa deltagare
gjordes utefter Etikkommittén Sydosts rekommendationer. Lds mer om etiska
overviganden under punkt 6.4 Etiska 6verviganden.

Innan intervjun gick vi igenom vad studien handlar om och vi gick igenom
samtyckesblanketten som sedan skrevs under. Deltagaren fick d4ven mojlighet att stilla
fragor. Dérefter samlades utvalda personliga uppgifterna in pa papper. Dessa uppgifter var
namn, kon, alder och gymnasielinje. Sedan pébdrjades inspelningen av intervjun dar
deltagaren fick ge ett muntligt samtycke att delta i studien. Inspelningen skedde med hjélp
av en diktafon vid alla intervjuer. Deltagarna som intervjuades pa Zoom spelades alltsé inte
in via Zoom utan endast p& diktafonen.

Intervjun borjade sedan med att deltagaren fick se pa fyra journalistiska nyhetsklipp fran
TikTok. Klippen visades via intervjuarens mobiltelefon for de deltagare som intervjuades
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pa plats och visades via skdrmdelning till de som intervjuades via Zoom. Nyhetsklippen
beskrivs och motiveras nirmare under punkt 6.3.2 Pilotstudie.

Efter att intervjupersonerna tittat pd de fyra nyhetsklippen péborjades intervjufrdgorna.
Intervjun holls av Sara Ericson, som i transkriberingarna kallas for Intervjuare X. Linnea
Hedman gick under Intervjuare Y och fick mdjlighet att stilla fragor pa slutet av intervjun
om nédgot behovde fortydligas. Efter att alla fragor stillts fick intervjupersonerna chans att
beritta om de hade ndgot mer att tilligga och sedan slogs inspelningen av. Efter intervjun
paminde vi om att samtycket gar att aterta nér som helst och att de kunde kontakta oss om
det uppstod nédgra fragor. Deltagarna som intervjuades pa plats fick med sig en
samtyckesblankett hem och de som intervjuades digitalt fick sin blankett skickad via mejl.
Totalt intervjuades sju deltagare digitalt pd& Zoom och Ovriga tre personer valde att
intervjuas pa plats pa respektive skola. Alla intervjuer skedde utanfor skoltid och vid de
intervjuer som var pa skolan fick vi tillgang till ett enskilt grupprum dér vi kunde sitta
ostort.

Efter att alla intervjuer genomforts paborjades transkribering av materialet. Vi har i samrad
med handledare och med rédgivning fran Linneuniversitetets IKT-pedagog/ICT
educational developer, anvént oss av Al verktyget vid namn Good Tape. Denna tjénst
anségs sdkrast for transkribering ur ett etiskt perspektiv. Transkriberingen skedde med
hjilp av Good Tape, men vi har dven lyssnat igenom alla intervjuer och &ndrat for att
sdkerstilla att Al-tjénsten inte omformulerat eller missat négot.

Direfter pabdrjades den tematiska analysen av transkriberingarna som beskrivs under
punkt 6.5 Reflexiv tematisk analys. Genom denna metod analyserades resultatet och
darefter skrevs diskussionen samt slutsatsen av studien.

6.4 Etiska overvaganden

Denna metod kriver bade forberedelser och etiska 6vervidganden (Ekstrom & Larsson,
2019). Dels behovs informerat samtycke frdn intervjupersonerna, dér forskningsetiska
principer finns med som information. Deltagarna i intervjun behdver dven fa veta vad vi
samlar in fOr typ av personuppgifter samt data och hur den lagras. Deltagarna maste dven
fa information om hur konfidentialitetskrav hanteras. Enligt Ekstrom & Larsson (2019) kan
intervjupersonernas svar paverkas av hur de intervjuade har informerats om studiens syfte
samt den sdrskilda kategori som intervjupersonen representerar. Detta menar forfattarna ar
viktigt att reflektera och beskriva da studiens resultat presenteras (Ekstrom & Larsson,
2019).

Da denna studie véander sig till en yngre malgrupp, dér vissa av intervjupersonerna kan vara
under 18 ar, har vi valt att genomga en etisk egengranskning hos Etikkommitté Sydost
(Linnéuniversitetet, 2025), se Bilaga 2. Till Etikkommitt¢ Sydost har vi skickat vér
intervjuguide (se Bilaga 1), samtyckesblankett (se Bilaga 3) och information om studien.
Fran kommittén fick vi respons och har dérefter i samrad med handledare gjort &ndringar
for att studien skall genomforas pa ett etiskt godkant sitt som foljer universitetets etiska
riktlinjer (Linnéuniversitetet, 2025) och f6ljer god forskningssed (Vetenskapsradet, 2024).
Vi har dven verifierat med Etikkommitté Sydost efter samtalet med handledaren for att
sikerstilla att de dndringar som gjorts foljer god etik.

Exempel pa dndringar som gjordes var att spela in intervjuerna med en diktafon istéllet for

mobiltelefon. Annu en respons vi fick var att inte 1ata en ldrare eller trdnare fraga eleverna
om deltagande da det kunde sitta press pa eleverna samt sma justeringar i intervjuguiden
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dér bland annat personuppgifterna samlas in innan intervjun borjar spelas in. Detta innebar
dven att vi som utforde studien behdvde vara pa plats for att rekrytera intervjupersoner.

En anmilan om personuppgiftsbehandling har dven gjorts hos Linnéuniversitetet och utgar
frdn universitetets riktlinjer for GDPR anvéindning (Linnéuniversitetet, 2025). Vid
insamling av personuppgifter fick vi tips fran Etikkommitté¢ Sydost hur vi skulle samla in
data och personuppgifter pa ett sikert sitt. Personuppgifter har samlats in pa papper som
endast vi som skriver uppsatsen har tillgéng till och det inspelade ljudmaterialet har sparats
ned pé en extern hirddisk som endast vi, handledare och examinator har tillgang till. All
data kommer att raderas och forstoras efter att betyget &r satt. I resultatdelen kommer
deltagarna &ven att pseudonymiseras, vilket innebér att vi kommer att ndimna deltagarna
med kodnamn.

Vidare rekommendationer vi fatt frdn Etikkommitté Sydost var att tydliggéra information
genom att gora ett informationsbrev som verksamhetsansvariga fick skriva under (se Bilaga
4) samt en samtyckesblankett (se Bilaga 3) som deltagarna fick skriva pa.
Samtyckesblanketten skickades digitalt till de deltagare som valt att gora intervjun via
zoom och de som intervjuades pé plats fick en samtyckesblankett pa papper. De deltagare
som fick blanketter online skrev under och skickade dessa via Adobe Acrobat Sign, vilket
ar ett program som rekommenderats av Linneuniversitetets IKT-pedagog/ICT educational
developer. Denna rekommendation grundar sig i att minska risken for att underskrifterna
skulle hamna pé ett otryggt stélle. Vi var dven noga med att samla in det informerade
samtycket muntligt och detta gjordes under inspelning som det allra forsta innan forsta
intervjufragan stéilldes. Gymnasieeleverna fick information om vilka personuppgifter som
samlades in, hur dessa skulle lagras och vi pdminde om att de nér som helst kan ta tillbaka
sitt samtycke, dven efter att intervjun har utforts och detta utan att behdva ge en orsak till
varfor.

Annu ett etiskt dvervigande var upphovsritten vad giller de nyhetsklipp fran TikTok som
visades for intervjupersonerna. Genom att folja lagen (1960:729) om upphovsritt valde vi
nyhetsklipp frén de etablerade nyhetsmedierna Aftonbladet och Expressen. Dessa fick
intervjupersonerna ta del av under intervjun i syfte att exemplifiera vad denna studie menar
med en reporter i bild. Detta for att sékerstilla att intervjupersonerna forstar fenomenet och
kan svara pa intervjufrdgorna. Da vi visat dessa videor har vi f6ljt lagen (1960:729) om
upphovsritt till litterdra och konstnérliga verk, som mojliggér anvéndning av verk i
undervisning och forskning under vissa villkor. I denna studie har vi valt att inte bifoga
dessa videor i studiens material d& publicering av andras material kraver storre forsiktighet
och ofta tillstdnd. Vi har hédr ansett att det inte finns anledning for att ta med videorna da
ingen del av det resultat som presenterats har med videorna att géra. Videorna fungerade
endast som exemplifiering av fenomenet reporter i bild och detta fenomen beskrivs under
punkt 1.Inledning. Under punkt 6.3.2 Pilotstudie gér det att 1dsa mer om videoklippen och
dess innehall.

6.5 Anvandning av Artificiell intelligens

Vid genomf6randet av arbetet har The European Commissions (2025) riktlinjer for
anvindning av artificiell intelligens (Al) f6ljts. Al verktyget ChatGPT har anvénts som ett
stod vid spraklig bearbetning, i form av tips pa formuleringar och ordval. ChatGPT har
dédrmed inte fungerat som en medforfattare och har inte producerat text till uppsatsen.
Verktyget har dven anvints som dverséttningshjalp for artiklar skrivna pa andra sprak dn
svenska, i syfte att avgora deras relevans for studien. Har artiklarna bedémts som relevanta
for studiens dndamal har &ven originalet ldsts igenom pé sitt originalsprak. D&
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transkriberingarna gjordes anvidndes dven Al-tjinsten Good Tape, vilket var den enda
tjidnsten som anvindes vid transkriberingarna och arbetet med det transkriberade materialet.
Mer information om hur detta verktyg anvénts finns beskrivet under punkt 6.3.3.
Genomforande. Ingen av dessa Al-tjdnster har anvénts for att producera resultat, analyser
eller teoretiska tolkningar i arbetet.

6.6 Reflexiv tematisk analys

Den reflexiva tematiska analysen anvinds inom kvalitativ analys for att identifiera,
analysera och tolka mdnster (Braun & Clarke, 2024). Metoden erbjuder verktyg samt
riktlinjer for att organisera, tolka och undersoka datamaterial (Braun & Clarke, 2024).
Denna analysmetod &r dndamalsenlig for uppsatsen da frigestillningen syftar till att
identifiera monster hos gymnasieelever i deras asikter kring reporterns visuella betydelse i
nyhetsklipp pa TikTok. Enligt Braun och Clarke (2024) méste forskaren sjdlv fatta beslut
kring andra delar av forskningsdesignen, déiribland teoretisk utgadngspunkt och datatyp.
Med detta menar forfattarna att forskarens paverkan inte &r ett problem utan en del av
metoden. Braun och Clarke (2024) papekar dven att det &r oundvikligt att inte paverkas av
egna erfarenheter dé resultatet analyseras.

Den tematiska analysen har inspirerats av Braun och Clarkes (2024) sex faser. Faserna sag
ut och anvéndes foljande:

Fas 1: Denna fas handlar om att bekanta sig med materialet. Hér transkriberades och
bearbetades alla intervjuer. Under Bilaga 6, gér det att lisa en av de transkriberade
intervjuerna i sin helhet. Efter arbetet med att framstélla transkriberingarna gjordes en
djupgéende ldsning och lyssning av materialet.

Fas 2: | fas tva paborjades arbetet av att generera koder utifran materialet. Genom att
fargmarkera meningsbérande citat i tre olika farger, dir vardera farg avsag att hjdlpa att ge
svar pa uppsatsens fragestillningar. Markeringar i gront gjordes pa de relevanta delar som
handlade om intervjupersonens allménna anvéndning av TikTok. Exempel pa markeringar
var hur ofta intervjupersonen anvénder sig av appen, hur linge och vad for typ av innehéll
som brukar konsumeras. I detta steg markerades intervjupersonernas nyhetskonsumtion pa
TikTok avseende omfattning, frekvens och generella uppfattningar on nyhetsinnehall pa
plattformen. Denna information markerades for att fi en 6verblick av varje intervjupersons
nyhetskonsumtion pé TikTok.

Markeringar i gult gjordes pa de citat som gav svar pa vad intervjupersonerna ansag vara
eller inte vara trovéirdiga nyheter pad TikTok, samt hur trovirdigheten uppfattas dé en
reporter dr med i bild. Markeringarna i gult syftade till att ge svar pa den forsta
fragestéllningen: Hur uppfattar gymnasieelever i Kalmar trovérdigheten i ett journalistiskt
nyhetsinslag i videoformat pa TikTok dér en reporter syns i bild?

De markeringar som gjordes i firgen rosa syftar till att markera relevanta citat som kan ge
svar pad den andra frigestillningen vilket dr: Hur uppfattar gymnasieelever i Kalmar
engagemanget i ett journalistiskt nyhetsinslag i videoformat pa TikTok dér en reporter syns
i bild?

Fargmarkeringarna finns kvar och gér att se i en fullstdndig transkribering i Bilaga 6.

Fas 3: Direfter organiserades koderna och vi beslutade att dela upp kodningen i tre
kodscheman for att identifiera teman som avsag att ge svar pa vara tva fragestéllningar.
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Detta innebar att vi med hjélp av de grona markeringar som gjorts i transkriberingarna fick
en Overblick av intervjupersonernas nyhetskonsumtion pa TikTok och med hjilp av de gula
samt rosa markeringarna kunde plocka ut meningsbérande citat som tillsammans gav svar
pa studiens fragestillningar. Da dessa teman borjade konstrueras frén koderna riktade sig
de gula markeringarna till fragestillningen om en reporter i bilds paverkan pa
gymnasieelevernas uppfattning av trovirdighet och de rosa for engagemanget. I denna del
av analysen framtrddde en tydlig koppling mellan trovérdighet och engagemang, vilket
innebar att vissa citat kunde kodas och anvindas i bdda kodscheman.

Fas 4: Teman granskades och omarbetades genom att jimfora bade det kodade materialet
och med datan som helhet. Vissa teman slogs samman eller exkluderades utifran studiens
kontext. I denna fas skapades Tabell 1, Tabell 2 och Tabell 3.

Tabell 1:
Tema Kod Exempel pa indikation i
materialet
1: TikTok- Hur mycket TikTok anvénds.
anvindning “Alltsd jag anvinder TikTok

Nar TikTok anvands

dagligen liksom. Sa ganska
mycket.Och ja, nagon eller
en eller tva timmar per dag
kanske. I snitt skulle jag
sdga.”- 1P 3

Flera ganger om dagen,
kanske tre timmar om dagen.
-1P4

"Det brukar oftast vara i
slutet av dagen. Alltsd pa
kvdllen typ. Ibland innan jag
ska sova eller ndgot sadant
men ocksd mellan sdtten pa
gymmet brukar jag ocksa
kolla lite TikTok och typ
ocksd raster pa skolan.” - 1P
9

2: TikTok-flodets
innehéll

Algoritmer styr

“Man mdrker ju att det gar
lite vagor. Ibland far man ju
vdldigt mycket om en serie
eller en film som kanske
trendar. Eller typ nu pa
scenen sd har det varit
Jjdttemycket Zara Larsson.
Det dir verkligen vad som
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Underhéllning

Nyheter

trendar. Sa det dr ju alltsa
allt mojligt.” - 1P 1

“Och det dr vildigt blandat.
Men mycket liksom... det
kan ju vara personer som
sminkar sig, vloggar och

pratar om deras vardag. Det
dr valdigt blandat.” - 1P 2

“Det kan variera fran tva till
tio stycken nyheter beroende
pd hur mycket som hdnt
under dagen innan. Och hur
mycket jag var inne dagen
innan ocksa brukar
variera.” - IP 5

3: Nyhetsformat pa
TikTok

Foredrar videoformatet vid
nyheter

“Men nyheter framforallt
skulle jag nog sdga att det dr

videos. Det kdanns mer dkta.”
-IP5

“Videos skulle jag sdga. Ja,
det vill sdga att det dr mer
underhallande dn att kolla
pd ett kort eller en bild. Det
blir bara roligare.” - 1P 6

4: Nyhetssokande
pa TikTok

Soker efter nyheter pa TikTok

Soker inte efter nyheter pa
TikTok

“Alltsa ibland, om det dr
ndgonting man har hort lite
om sa dr det mojligt att séka
upp i appen.” - 1P 10

“Jag gar inte och letar efter
direkt pa sjdlva nyheten utan
Jjag gar till sjilva
nyhetskanalens sida och
tittar ddar. Till exempel pd
SVT:s sida, ddir brukar jag
kolla pa det nyaste.” - IP 7
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Far upp i flodet

“Jag tittar inte sa mycket pd
nyheter nagon annanstans
utan att jag far upp det pd
TikTok. Det dr mer att
nyheter kommer upp i flodet.
Det dr det hdr med
sokmotorn. Det dr lite svart
att s6ka upp en specifik
nyhet kanske. Sen tror jag
att det dr littare att séka
upp pd webben, for da far du
ocksa upp fler
nyhetskanaler.” - 1P 8

5: Vad som ir en
intressant nyhet pa
TikTok

Eget intresse

Virldsnyheter

Lokala nyheter

“Ja, det beror pd om jag
tycker det dr roligt. For jag
gillar fotboll ganska mycket.
Sd ndr det dr nyheter om det
eller ndgon annan sport sa
brukar jag liksom kolla
medans om det dr... Nej,
utan om det dr ndgot jag inte
har sa mycket fokus pd sd
brukar jag scrolla forbi
det.” - 1P 6

“Ja, men nu till exempel
Israel-Palestina-konflikten
sd kommer man dnda halla
sig lite uppdaterad i vad som
hdnder dar. Jag skulle sdga
mer allmdnt i vdrlden.
Trump som sdger mycket
saker att sa man haller sig
uppdaterad i vad som pdgar
typ politik och allt mojligt.
Sd lite liksom storre
vdrldshdndelser och
politiska fragor.” - TP 1

“Jag vet inte. Oftast sd dr
det saker som hdinder i
Sverige. Det dr mer sant som
far mig att bli intresserad.” -
P2
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“Jag skulle sdga
Barometern faktiskt. Det ror
Sig ndra mig sd tycker jag
att det kan vara bra att ha
kollpa.” - 1P 6

Tabell 1. avser att ge kontext till intervjupersonernas nyhetskonsumtion och allmdnna

anvdndning pad TikTok.

Tabell 2:

Tema

Kod

Exempel pa indikation i
materialet

1: Kompetens,
erfarenhet, uttryck
och kvalitét

Aldre reportrar upplevs mer
erfarna

Erfarenhet ger ett
professionellt intryck

Sdkerhet och palisthet

Lugn rost och sékert
kroppssprak

Erfarenhet av TikTok

“Och sen om det dr nagon
dldre sd kéinns det mer som att
de kan ha jobbat i den
branschen ldngre. Det blir en
annan autenticitet i nyheten” -
IP 8

“Aldre kan uppfattas ha mer
erfarenhet och ddrmed kdnnas
mer trovardiga.” - IP 7

“Kanske att man tdnker att
ndgon som dr dldre dr bdttre,
samtidigt kanske en yngre har
bdttre koll pd sociala medier,
till exempel pa TikTok kanske.”
-1P4

“Det har nog ganska stor
betydelse om de kinner sig
sdkra eller inte. Om de kinner
sig sdkra och pdldsta sa blir
det mer trovirdigt.” - 1P 4

“Jag tycker det kdnns mer
trovdrdigt ndr de har en sorts
lugn i résten och kanske
anvdnder héinderna ndr de
pratar.” - 1P 3
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Professionella bilder 6kar
trovardighet

“Det kdnns ju mest
professionellt om det dr
reporter, dronarbilder, mer
professionellt tagna bilder.” -
IP 5

2: Skaparens
trovardighet

Traditionella medier signalerar
trovardighet

Misstro mot privatpersoner och
influensers

Rédsla for propaganda och
sponsring

“Om det bara dr nagon
snackare sd vet jag inte om
jag ska tro pa dem. Men om
det dr fran Aftonbladet eller
Barometern sd det kdnns ju
mer trovdrdigt.” - IP 6

“Alltsa dr det ndgon frdan
typ Aftonbladet eller
Expressen, da vet jag att jag
oftast kan lita pa det. Medan
dr det nagon kanal med
ndgon reporter som jag
aldrig har sett forut. Da
kanske jag inte litar pd det.”
-1P5

“Det spelar stor roll
eftersom privata konton kan
ha egna motiv, propaganda
eller sponsring bakom sig.”
-1IP7

3: Igenkénning och
relation

Man kénner sig trygg dven fast
man inte kidnner personen

“Ja, alltsa det blir vdl typ
att det kinns ju vdl mer
trovdrdigt. Fér man har vdl
sett den personen sd manga
ganger och man kéinner vil
att den kdnns trygg i sitt
jobb och att den gér det bra
liksom. Alltsd man kdnner
sig liksom trygg med den
personen, dven fast man
liksom inte kdnner den. Men
det kéiinns liksom, som det dr
sd att den sprider rdtt
information och sa.” - 1P 10
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Trygghet genom igenkénning

Samma reporter upplevs som
palitlig

“Det dr nagot
undermedvetet i det tror jag,
att jag litar pd personen om
jag sett den flera ganger.” -
IP 4

“Och sen sa blir det viil
ocksd kanske trovdrdigt ndr
man kommer med den hdr
hej-TikTok tjiejen. Att man
ser samma person och att
man kdnner igen ansiktet.
Och det kanske ger en mer
kénsla av trovirdighet.” -
IP 1

4: Tar ansvar
genom att visa
ansiktet

Sarbar for kritik ndr man ser
ansiktet

Kan inte gdomma sig bakom en
skédrm

6

or att da blir det ju ocksa
mer alltsd da om vi sdger att
det inte skulle vara sant da
blir ju den personen som
har visat sitt ansikte och
forklarar blir vil lite mer
utsatt om det inte stimmer
och sadant. An om man dr
gomd bakom en skdrm.” - 1P
2

“Sen blir det mer reportern
som fdar ta emot kritiken.
Vissa personer pratar direkt
med reportern och
kommenterar att det hdr var
bullshit, forlat for ordet. Sa
det dr ldttare att kritisera en
reporter om man far se
personen.” - 1P 7

5: Ménsklig
narvaro

Rapporteringen kénns
ménsklig & personlig.

“Det kdnns mer personligt.
Det blir mer trovirdigt om det
dr ndgon som stdr uppe och
framfor ndgot dn om det dr en
inspelad rést.” - IP 6
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Reportern styr den
kénsloméssiga inneborden av

en nyhet.

Utan reporter i bild kan det
vara en Al

“Alltsa om reportern har en
allvarlig rost sd blir det ju sa
att man uppfattar det som att
det dr mer kritiskt liksom. Och
sen om reportern ler och dr
glad och har ett ganska lugnt
kroppssprak dd blir det lite
mer roligare nyheter och inte
ndgon som har dott. Man
uppfattar det pa lite olika sdtt.
Det dr lite sd hur mdnniskan
fungerar.“ - 1P 8

“Ndr det inte dr ndgon
reporter som pratar sd kan det
egentligen lika gdrna vara en
Al rost eller nagon som
forsoker lura folk liksom.” - 1P
8

6: Kommentarer

Kommentarer pé en nyhet kan
paverka uppfattningen av
trovérdighet

“Typ kommentarer. Ddr skrivs
det mycket och liksom mdnga
som skriver att det hdr dr dkta
eller sd. Sd ddr kan man ocksd
sedet.” -1P 6

Tabell 2. avser borjan till kodschemat, som del av analysen for att besvara
fragestdllning: Hur uppfattar gymnasieelever i Kalmar trovirdigheten i ett journalistiskt
nyhetsinslag i videoformat pa TikTok ddr en reporter syns i bild?

Tabell 3:

Tema

Kod

Exempel pé indikation i
materialet

1: Okad forstaelse
och tydlighet

Reporter skapar tydlighet

Reporter signalerar journalistik

“Det kdnns mer som att de
jobbar med det och dr insatt.
Och kan bdttre forklara dn
bara privatpersoner.” - 1P 2

“Man blir lite beredd pa att
hdr kommer information.” -
IP9
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Professionell formedling

“Mer insatt dn bara
privatpersoner.” - 1P 2

2: Reporter i bild
okar
uppmérksamhet
och intresse

Fangar uppmérksambhet i flodet

Okat tittande

Mer levande innehall

Avvikande: reporter inte mer
intressant

“Det fangar
uppmdrksamheten lite mer.”
-1P3

“Jag stannar oftast lite
langre.”- 1P 5

Sammanfattad indikation
frén flera intervjupersoner

“Jag blir mer intresserad
om jag bara ser bilder.” - IP
10

3: Personligt tilltal
engagerar

Personligt tilltal vacker intresse

Skapar kénsla av inkludering

Relaterbarhet okar delning

Medvetenhet om strategiskt
grepp

Avvikande: Avvisande mot
personligt tilltal

“Det fangar mitt intresse
ganska snabbt.” - 1P 3

“Man blir lite mer
inbjuden.” - TP 5

”Om jag kan relatera dr jag
mer bendigen att dela.”
-1P4

“Jag forstar att det dr ett
knep.” - 1P 9

’

“Jag skulle scrolla vidare.’
-1P 7
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4: Kénslomassigt
engagemang
genom reporterns
uttryck

Reporterns uttryck signalerar
allvar

Vicker emotionell respons

Kroppssprék forstarker
tolkning

Forstarkt mentalt engagemang

“"Man kdnner att nagonting
har hdnt.” - 1P 5

”Det vicks olika kanslor.” -
IP 8

“Kroppssprak och tonfall
kan gora mycket.”
-IP 3

Sammanfattande analytisk
indikation

5: Igenkédnning,
trygghet och
trovardighet

Igenkénning okar engagemang

Skapar trygghet

Okad trovérdighet

Innehéllet avgor slutligt
engagemang

’Storre chans att man kollar
klart.” - 1P 1

“Jag kdnner mig mer
trygg.” - 1P 5

“Det kinns mer trovirdigt.”
-1P 10

“Det beror pa vad de ska
prata om.” - 1P 8

6: Reporter i bilds
paverkan pa
interaktion

Okad benigenhet att gilla

Delning styrs av innehall

Begrinsat kommenterande

“Jag likear mer ndr det dr
en person.” - 1P 7

”Det dr innehdllet som
avgor.” -1P 5

"Kommentera gor jag
aldrig.” - 1P 4
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Laser kommentarer for “Jag kollar vad andra
forstaelse tanker.” - 1P 9

Mentalt snarare &n aktivt Sammanfattad analytisk
engagemang indikation

Tabell 3 dr en del av analysen for att besvara fragestdllning: Hur uppfattar
gymnasieelever i Kalmar engagemanget i ett journalistiskt nyhetsinslag i videoformat pd
TikTok ddr en reporter syns i bild?

Fas 5: Slutligen definierades och namngavs teman som lag till grund for analysen. Detta
for att tydliggora vad varje tema innebar. Vi utgick fran Tabell 1, Tabell 2 och Tabell 3 och
skapade darefter tre kodscheman. Se exempel och kodschema i Bilaga 5. Kodschemat
syftar till att 6ka studiens transparens i analysprocessen genom att redogora for hur koderna
identifierats, definierats och organiserats till 6vergripande teman. Koderna har konstruerats
aktivt av oss som utfort studien utifrdn empirin, forskningsfragorna och arbetets teoretiska
utgangspunkter. Exempel pa empiriska indikationer presenteras i form av representativa
samt utstickande citat i Bilaga 5.

Fas 6: Den sista och avslutande fasen sammanstéllde resultatet i rapportform med tydlig
forankring i empirin, dir vi utgick fran de kodscheman som sammanstilldes i Fas 5. Har
sammanfattades analysen med konkreta exempel fran datan.

6.7 Metodkritik och utmaningar

6.7.1 Metodkritik

Den reflexiva tematiska analysen som metod kritiseras for risken att begrdnsa och att
forskarens tolkningar alltid paverkas av det egna perspektivet samt forstaelsen (Braun &
Clarke, 2024). Detta innebdr att teman skapas snarare &n uppticks objektivt, vilket innebar
att det finns en risk att forskarens forstdelse styr vilka monster samt teman som
uppmirksammas. Denna risk innebér i sin tur att analysens bredd och slutsatser kan
begrinsas. For att 6ka denna studies transparens och trovardighet méste vi dirav vara
medvetna om att vara asikter och erfarenheter kan paverka analysen. For att minska risken
for detta kommer vi att redovisa studiens teoretiska och analytiska antaganden. Genom att
redovisa den teoretiska bakgrund som studien bygger pé, skapar vi transparens kring hur
vi tolkar teorierna och hur de anvénds i analysen. Braun och Clarke (2024) poéngterar
dessutom att ménniskors tolkning av kunskap kan variera. Detta understryker vérdet av att
tydligt redovisa hur vi tolkat teorierna samt resultatet. Genom att vi illustrerat konkreta
exempel pa hur vi anvént oss av teorierna fOr att analysera och tolka resultatet. En mer
detaljerad beskrivning av kodning samt analysforfarande framf6rs nairmare under punkt 6.5
Reflexiv tematisk analys.

Vad géller svérigheter med kvalitativa intervjustudier, kréver metoden férmagan att planera
intervjun sé att den ticker studiens syfte, samtidigt som den kriver flexibilitet i form av att
ta in nya intryck samt slutsatser under hela forskningsprocessen (Ekstrom & Larsson,
2019). I vér studie har vi hanterat detta genom att utforma en semistrukturerad
intervjuguide som sékerstéller att centrala teman berors, samtidigt som vi har ldmnat
utrymme for foljdfragor och spontana fordjupningar nir nagot nytt relevant perspektiv
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uppstatt. Till exempel har vi i vissa intervjuer behovt anvénda oss av flera foljdfragor for
att fa ett mer utforligt svar. Dessa foljdfrdgor var delvis forberedda i intervjuguiden,
samtidigt som intervjuaren dven fick vara flexibel och anpassa nya foljdfrdgor efter de
individuella intervjusituationerna.

Annu nigot att ta hiinsyn till vid anviindandet av denna metod r vikten av kontext. Det ér
inte bara intervjupersonens svar som &r viktiga utan svaren maéste dven ses i sitt
sammanhang. Till exempel den sociala situationen (hur samt var intervjun sker), den
institution eller organisation som personen tillhdr och sociala, politiska samt kulturella
faktorer som kan péverka hur intervjupersonen svarar. For att forstd detta lyfter Ekstrom
och Larsson (2019) att forskare dirav brukar samla in annan information ocksé vilket till
exempel kan vara dokument, artiklar eller samtal med personer som kan ge bakgrundsfakta.
Denna typ av information &r i vart fall statistik och fakta om TikTok-anvéndning bland
gymnasieelever, baserad pa tidigare forskning, litteratur och rapporter. I vér studie har vi
dven beaktat kontexten genom att ge eleverna mgjlighet att bestimma tid och plats for
intervjun. Delvis for att inte riskera att eleverna kénner sig stressade nér intervjun sker samt
mota eleven dir denne kénner sig som mest bekvim att delta 1 en intervju. Vi var dven
tydliga innan, under och efter intervjun att det inte fanns négra rétta eller felaktiga svar pa
frdgorna utan att vi sdkte deras personliga tankar. Férsnacket innan intervjun och efter var
dven viktiga stunder for att skapa en trygg miljo for eleverna.

Under intervjun fick deltagarna titta pé fyra nyhetsklipp pé TikTok. Nyhetsklippen skulle
kunna ifragasitta valet av metod, d& en annan metod, gruppintervjuer (fokusgrupper),
skulle kunna anses vara relevant nidr nagot visas upp under en intervju. Detta da
gruppintervjuer ofta anviands inom medie- och kommunikationsvetenskap, dédr metoden
kan hjdlpa att utveckla resonemang samt synliggéra hur kollektiva uppfattningar formas
(Ekstrom & Larsson, 2019). Denna metod har vi 6vervégt, men valt att inte anvénda pa
grund av att nyhetsklippen endast visas som exempel for att eleverna skall forstd vad vi
menar med fenomenet en reporter i bild. Vi anser dven att det finns en risk for att eleverna
dndrar sina asikter efter att ha hort vad ovriga elever tycker i en gruppintervju. Uppsatsen
syftar inte heller till att skapa diskussioner kring sjélva video innehéllet, vilket hade varit
relevant i en gruppintervju, utan den syftar till att skapa forstaelse for elevernas egna ésikter
kring en reporters visuella betydelse for nyhetsinslag pa TikTok.

Annu en faktor i valet av metod som kan komma att paverka resultatet ir valet att ha biade
intervjuer pa zoom och pa plats. Detta for att ett mote i verkligheten skiljer sig fran ett mote
digitalt. Daremot upplevde vi inte att denna skillnad paverkade vare sig svar eller
intervjutid, da intervjun tog cirka 30 minuter oavsett om det skedde digitalt eller pa plats.
En skillnad vi la mérke till under intervjuerna var att de som intervjuades pa plats upplevdes
som mer nervosa dn de som var digitalt. Valet att ha intervjuerna digitalt grundade sig i att
dels ge eleverna mojlighet att vilja det de kdnde sig mest bekvima med. Ekstrém och
Larsson (2019) skriver att det &r viktigt att vara medveten om intervjuns kontext da detta
kan paverka svaren. Utifran detta beslutade vi att genom att lata intervjupersonerna sjilva
bestdmma tid och plats for intervjun, var sannolikheten hogre att den kunde ske ostort utan
distraktioner och dirmed ge mojlighet till mer utvecklade svar. Valet att lagga till digitala
intervjuer som alternativ grundade sig dven i var pilotstudie. Pilotintervjuerna gjordes via
zoom och kindes bade bra for oss som intervjuade och intervjupersonerna, som fick
chansen att berdtta vad de kidnde efter intervjun.
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6.7.2 Utmaningar

Under arbetet har vi sttt pa en del utmaningar. Till att borja med var det en stor utmaning
att fa tag pé elever som ville delta, men genom att fa hjilp av ldrare och trénare, att samla
eleverna, fick vi chansen att presentera arbetet pd ett bra sétt. Detta gav dven eleverna
mdjligheten att stilla fragor, vilket vi upplevde dkade intresset for studien.

En annan utmaning var risken att intervjupersonen skulle kdnna sig obekvém, inte svara
helt arligt eller kanske fa svart att formulera sina asikter. Vi sdg dven var formaga som
intervjuare att tolka svaren korrekt som en eventuell utmaning. For att hantera ovanstdende
problem fordjupade vi var forstielse for den kvalitativa intervjusituationen. Vi tog del av
omfattande metodlitteratur, ddr vi bland annat ldste om centrala aspekter att beakta i
intervjurollen, speciellt vid intervju av yngre personer och vi la mycket arbete samt
forberedelser pa vara. Vi forsokte dven vara flexibla och medvetna om intervjuns sociala
kontext. Ekstrdom och Larsson (2019) har punktat upp en lista for att frimja att intervjun
haller god kvalitet och dessa rdd foljde vi for att fa till en sa bra kvalitativ intervjustudie
som mdjligt. Raden lyder foljande; skaffa goda forkunskaper, ha en preliminir teoretisk
utgdngspunkt, formulera genomtinkta samt Oppna fragor, genomfoéra pilotintervjuer,
sikerstdll kopplingen mellan forsknings och intervjufrdgor, planera hur intervjun skall
transkriberas samt aterges och avsitt tid for analysarbetet.

6.7.3 Reliabilitet, generaliserbarhet och validitet

Nir det kommer till reliabilitet, alltsé hur tillforlitlig studiens data dr, har vi arbetat for att
skapa en s& konsekvent intervjuprocess som mojligt. Detta genom att anvidnda en
intervjuguide, genomfora pilotstudier och sékerstélla att alla teman behandlats i samtliga
intervjuer. Dessa intervjuer dokumenterades och transkriberades noggrant for att stirka
studiens spérbarhet i analysdelen. Samtidigt &r reliabilitet inom kvalitativ forskning
begrénsad da det inte gar att anta att samma intervjuer skulle ge identiska resultat vid ett
annat tillfélle. Kvalitativ forskning bedéms dérfor ofta utifrén alternativa kriterier som
trovirdighet, palitlighet, 6verforbarhet och bekréftbarhet (Bryman, 2016). I denna studie
har vi dédrav arbetat for att stirka dessa aspekter genom noggrann dokumentation,
transkribering och en systematisk analysprocess. Vidare har vi reflekterat Gver var egen
roll samt hur véra tolkningar kan ha en paverkan pa resultaten, vilket stirker studiens
transparens och reflexivitet.

Nér det kommer till studiens generaliserbarhet lyfter Ahrne och Svensson (2022) att
kvalitativa forskningar inte arbetar med generaliseringar pd samma séitt som den
kvantitativa forskningen, vilket den kvalitativa metoden har fétt mycket kritik for.
Forfattarna menar att det inte gér att plocka fram ett statistiskt resultat genom exempelvis
ett stickprov for en population. Det gor inte att frdgan om generalisering &r onddig, utan
forfattarna menar att den maéste goras med mer fOrsiktighet och att bedomningar av
resultatet maste ses Over for att avgora huruvida det gar att applicera pa andra omraden
samt metoder. Detta gérs genom att till exempel se om resultatet gar att overfora pa andra
personer eller sociala miljoer (Ahrmme & Svensson, 2022). I vér studie innebdr det
exempelvis frigan om resultatet kan gélla dven andra gymnasieelever i andra delar av
Sverige, ndgot vi dr transparenta med att vi inte kan faststilla enbart baserat pa vart
material. Ddremot kan vi géra en jamforelse av vért resultat och med den tidigare forskning
som gjorts inom omradet. Bryman (2016) lyfter mojligheten till moderatum generalisering,
vilket innebér att resultat kan anses mer generella om de 6verensstimmer med monster som
identifierats i tidigare forskning. I nuléget saknas sddan forskning i svensk kontext, vilket
begriansar mojligheten till vidare generalisering i Sverige. Diremot gér resultatet att
jdmfora med tidigare forskning inom omrédet frdn andra ldnder, vilket innebédr att
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eventuella monster i denna studie som Overensstimmer med den tidigare forskningen
stirker resultatet.

Det ar dven viktigt att papeka att var studie har genomforts i dagens medielandskap. Enligt
Appelgren och Leckner (2019) dr medielandskapet i en stindig fordndring som delvis styrs
av den tekniska utvecklingen och ménniskors behov samt handlingar. I var studie innebér
det att det som gymnasieelever uppfattar som trovirdiga nyheter idag och faktorer som
engagerar kan fordndras Over tid, vilket dr en aspekt som behdver beaktas i tolkningen av
resultatet.

Vad giller validiteten och hur vil vér data faktiskt méter det vi avser att méta, har vi
reflekterat mycket Over vart urval och vér intervjuguide. Till att borja med utgar
intervjuguiden fran var fragestéillning, dir vi med hjilp av valda teorier och tidigare
forskning format bade véra fragestdllningar och intervjuguide ut efter teorierna samt den
tidigare forskningen som presenterats. Vi har éven testat intervjuguiden i tva pilotstudier
for att sikerstilla att den &r rétt utformad for att kunna ge svar pa fragestillningarna. Under
intervjuerna anvénde vi 1 stor utstrackning foljdfragor for att 6ka studiens validitet genom
att siikerstilla gemensam forstéelse och korrekt tolkning av intervjupersonernas svar. Aven
dé den av oss som inte hdll i sjdlva intervjun fick mojlighet att stélla fragor pé slutet kunde
vi sékerstilla att informationen tolkats rétt av oss bada. Foljdfragorna gjorde det mdjligt att
bland annat klargora hur intervjupersonerna anvinde och tolkade olika begrepp.

En till faktor som paverkar studiens validitet dr val av ett &ndamaélsenligt urval. Da urvalet
gjordes tog vi reda pé deltagarnas tidigare erfarenheter av TikTok, detta for att sdkerstélla
att deltagarna faktiskt har tillrickligt med kunskap och erfarenhet att ge svar pd var
fragestéllning. Genom bland annat dessa atgérder har vi strévat efter att vart resultat ska ge
en trovirdig och relevant bild av hur gymnasieelever i Kalmar uppfattar trovirdigheten och
engagemanget i journalistiska nyhetsinslag med en reporter i bild pa TikTok.
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7 Resultat

Uppsatsens resultat dr uppdelad i tre huvudsakliga delar. En bakgrundsdel som syftar till
att ge mer kontext till vara intervjupersoners nyhetsvanor och anvéndning pa TikTok.
Sedan tva huvudsakliga delar som bygger pa studiens tva centrala fragestéllningar. Den
forsta huvudsakliga delen, 7.2 Trovérdighet, behandlar hur gymnasieelever i Kalmar
uppfattar trovérdigheten i ett journalistiskt nyhetsinslag i videoformat pa TikTok dir en
reporter syns i bild. Den andra huvudsakliga delen, 7.3 Engagemang, fokuserar pa hur
gymnasieelever i Kalmar uppfattar engagemanget i ett journalistiskt nyhetsinslag i
videoformat pa TikTok dar en reporter syns i bild.

Resultaten i respektive del presenteras tematiskt och analyseras i relation till tidigare
forskning och relevanta teoretiska perspektiv.

71 Bakgrund for kontext till resultatet

For att ge kontext till denna studies resultat dr det av vikt att forklara intervjupersonernas
anvindning av TikTok. De flesta uppger att de sillan soker upp nyheter pa TikTok. Detta
gar att koppla till tidigare forskning fran Holt et al. (2025) som visar att unga hellre vinder
sig till etablerade medier for nyheter och dér bara en av de 43 deltagarna anvande TikTok
for att soka efter nyheter. Tidigare forskning fran Hendrickx (2024) visar dven att unga
TikTok-anviandare far upp nyheter sporadiskt i deras floden. Nedan svarar vara
intervjupersoner pa hur samt var de aktivt soker efter nyheter.

Jag skulle nog séga att jag s6ker nog mest fran aktuella nyhetssajter.
Intervjuperson 5

Jag gér inte och letar efter direkt pé sjdlva nyheten utan jag gér till sjdlva nyhetskanalens
sida och tittar dér. Till exempel pd SVT:s sida, dér brukar jag kolla pa det nyaste.
Intervjuperson 7

Det &dr mer att nyheter kommer upp i flodet pa TikTok. Det &r det har med s6kmotorn. Det ar
lite svart att soka upp en specifik nyhet kanske. Sen tror jag att det ar ldttare att soka upp pa
webben, for da far du ocksé upp fler nyhetskanaler.

Intervjuperson 8

Resultatet fran Hendrickx (2024) visar att det personliga intresset har stor betydelse for
engagemanget pa appen, vilket gar att koppla till vart resultat da detta 6verensstimmer med
denna uppsats intervjupersoner. Gymnasieleverna beréttar att deras egna intressen har stor
paverkan pa om de fortsitter kolla pa en TikTok-video eller om de scrollar vidare. Nyheter
som kénns nédra och relevanta for intervjupersonen foredras, men &ven nyheter som
informerar om stora vérldshéndelser. Nedan besvarar intervjupersonerna vad som gor att
de kollar pa en nyhetsvideo pa TikTok.

Om jag kédnner att den &r intressant eller att om det &r nagot, alltsd om det &r ndgot som ar
typ lokalt, d& beror det ju kanske pa nagot sitt, eftersom att det &dr lokalt. Men det 4r ju
framst att det &r intressant.

Intervjuperson 9

Sida 35 (55)



Linneuniversitetet 7

Jag vet inte. Oftast sa &r det saker som hénder i Sverige. Det dr mer sddant som far mig att
bli intresserad.
Intervjuperosn 2

Alltsa, det ar bra att veta om det som hiander i Gaza och Ukraina. Det &r bra att veta det.
Aven om det ir bra att veta det, r det jivligt trikigt att hora. Det &r ju inte s4 intressant
skulle jag vilja sdga. Det dr vél mer saker som hénder inrikes, hér i Sverige och om det &r
néra liksom. Nagonting som paverkar mig. Om man séger att det ar bilolyckor eller
nagonting.

Intervjuperson 8

Alla intervjupersoner beréttar att de far upp nyheter varje gang de anvénder appen. Bland
intervjupersonerna varierar mangden nyheter som dyker upp pa plattformen fran tva upp
till tjugo eller fler. Nér intervjupersonerna beréttar om vad de brukar fa upp i sina TikTok
floden beréttar majoriteten att de far upp olika typer av underhallning och ibland nyheter,
vilket &r i linje med tidigare forskning fran Cheng et al. (2025), som visar att anvidndare
fraimst anvander TikTok for underhallning. Nedan besvarar intervjupersonerna vilken typ
av videos som brukar komma upp i deras personliga flode pa TikTok.

Det kan ju vara personer som sminkar sig, vloggar och pratar om deras vardag. Det ar
valdigt blandat.
Intervjuperson 2

Det ér vél allt fran sport till intervjuer pa stan, nyheter och det som kommer upp helt
enkelt.
Intervjuperson 4

Jag brukar fa olika nyheter fran hela vérlden. Vissa konton &r privatpersoner som
samlar ihop nyheter och gér sammanfattningar av vad som hénder.
Intervjuperson 7

Alla intervjupersoner foredrar videoformatet vad géller nyheter pd TikTok. De flesta
framfor att videoformatet d4r mer underhallande, medan en intervjuperson menar att
formatet kriaver mindre av anvidndaren.

Videos skulle jag sédga. Ja, det vill sdga att det &r mer underhallande &n att kolla pé ett kort
eller en bild. Det blir bara roligare.
Intervjuperson 6

Jag tror att det beror pé vilken typ av TikTok. Men om vi ser pa nyheten s far jag dra
mycket mer videos istéllet for bilder.
Intervjuperosn 7

Jag foredrar video. Du kan sitta lugnt och kolla istéllet for att bladdra, det &r simpelt med
video liksom.
Intervjuperson 8

Intervjupersonerna forklarar att de frimst anvander TikTok nédr de har trakigt eller tid for
att slappna av, vilket ligger i linje med tidigare forskning frén Vaterlaus och Winter (2025)
som séger att appen bland annat anvénds for tidsfordriv och underhallning. Fragan som
besvaras nedan &r vid vilka tillfdllen som intervjupersonerna vénder sig till TikTok.

Det brukar oftast vara i slutet av dagen. Alltsé pé kvillen typ. Ibland innan jag ska sova eller
nagot sddant men ocksad mellan sétten pd gymmet brukar jag ocksé kolla lite TikTok och typ
ocksa raster pa skolan.

Intervjuperson 9
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Alltsa pd morgonen nér jag vaknar brukar jag kolla lite TikTok. Sen under vissa lektioner
brukar jag kolla lite TikTok och typ nir jag kommer hem ocksa, eller pa kvillen brukar jag
mest sitta och scrolla. Men i korta stunder.

Intervjuperson 10

7.2 Trovardighet

For att besvara en av uppsatsens fragestillningar analyserades de kvalitativa intervjuerna.
Sex huvudteman skapades for att undersdka hur gymnasieelever i Kalmar uppfattar
trovirdighet i ett journalistiskt nyhetsinslag i videoformat pa TikTok dér en reporter &r i
bild. Varje tema fick en egen rubrik. Resultatet analyserades utifrén tidigare forskning och
journalistisk trovérdighet som teori.

7.21 Kompetens, erfarenhet, uttryck och kvalité

Gymnasieeleverna kopplar tydligt trovardighet till hur kompetent reportern framstar i bild.
Kompetens tolkas inte primért genom faktainnehdll, utan genom visuella och
kommunikativa signaler sdsom rostlage, lugn, kroppssprak och alder. Detta gar att koppla
till Cheng et al. (2025) studie, som visar att studiens deltagare uppskattar professionella
journalister med egen stil.

Och sen om det dr ndgon éldre s kdnns det mer som att de kan ha jobbat i den
branschen lédngre. Det blir en annan autenticitet i nyheten.
Intervjuperson 8

...aldre kan uppfattas ha mer erfarenhet och ddrmed kdnnas mer trovardiga.
Intervjuperson 7

Aldre reportrar associerar intervjupersonerna ofta med erfarenhet och professionalism.
Flera av intervjupersonerna menar att dldre reportrar jobbat lange med journalistik och ger
dérfor ett mer trovérdigt intryck &n yngre reportrar. Detta ar intressant da det visar att val
av reporter i bild kan paverka trovérdigheten for nyhetsinslaget. Det pekar dven pa att en
reporter 1 bild har betydelse for trovirdighetens uppfattning och kan anvéndas for att ge ett
trovardigt intryck. I ett avvikande exempel lyfter dock en av intervjupersonerna att en yngre
reporter kan ha bittre forstéelse for TikTok som plattform.

Kanske att man ténker att ndgon som &r dldre &r battre, samtidigt kanske en yngre har
béttre koll pa sociala medier, till exempel pa TikTok kanske.
Intervjuperson 4

Gymnasieelevernas koppling mellan trovirdighet och reporterns upplevda kompetens kan
direkt relateras till Anderssons (2020) forsta trovardighetsfaktor: kompetens. Resultatet
visar ocksad att upplevd kompetens inte enbart avgdrs av reporterns alder, utan att
kroppssprak och uttryck spelar en viktig roll. Nedan besvarades frigan om en reporter i
bilds kroppssprak och tonfall har en paverkan pa trovéirdigheten for nyheter pa TikTok.

Det har nog ganska stor betydelse om de kénner sig sékra eller inte. Om de kinner sig
sékra och pélésta sé blir det mer trovérdigt.
Intervjuperson 4
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Jag tycker det kdnns mer trovérdigt nir de har en sorts lugn i rdsten och kanske
anvander hinderna nér de pratar.
Intervjuperson 3

Ett annat dterkommande centralt tema var att kvaliteten pa nyhetsinslaget paverkade den
upplevda trovérdigheten hos intervjupersonerna.

Det kénns ju mest professionellt om det ar reporter, dronarbilder, mer professionellt
tagna bilder.
Intervjuperson 5

Det ar vil innehallet, skulle jag sdga. Om det ska vara professionellt s& ar det mycket.
Da kollar jag efter mycket for hogkvalitativa saker i sjdlva innehallet.
Intervjuperson 8

Detta ligger i linje med tidigare ndmnd forskning fran Cheng et al. (2025) som visar att
anvdndare pa TikTok uppskattar ndr nyheter &r anpassade for plattformen och kdnns
professionella.

7.2.2 Skaparens trovardighet

Enligt Lan & Tung (2024) &r skaparens trovérdighet en central faktor for ungdomars
uppfattning av nyheter pa TikTok. Detta stimmer vél 6verens med vart resultat som visar
att avséndaren spelar en viktig roll. Intervjupersonerna har mer tillit till traditionella medier
pa TikTok, an till material fran influensers eller privatpersoner. Detta stimmer &ven
overens med Cheng et al. (2025) resultat som visar att traditionella medier pd TikTok
ansdgs generellt mer trovéirdiga dn nyheter frén influensers. Samtidigt ansdg de
amerikanska intervjupersonerna i studien (Cheng et al., 2025) att traditionella mediers
nyhetsklipp ansdgs mindre visuellt engagerande. I var studie gav intervjupersonerna
foljande svar rorande skaparens trovardighet.

Om det bara &r ndgon snackare sa vet jag inte om jag ska tro pa dem. Men om det ar
frin Aftonbladet eller Barometern sa kidnns det ju mer trovardigt.
Intervjuperson 6

Alltsa &dr det ndgon fran typ Aftonbladet eller Expressen, da vet jag att jag oftast kan
lita pa det. Medan &r det ndgon kanal med nagon reporter som jag aldrig har sett forut.
Da kanske jag inte litar pa det.

Intervjuperson 5

TikToks innehall fran privatpersoner kopplades ofta till sponsring eller propaganda.

Det spelar stor roll eftersom privata konton kan ha egna motiv, propaganda eller
sponsring bakom sig.
Intervjuperson 7

Resultatet visar att trovirdighet paverkas i hdg grad av vilken redaktion reportern

representerar. Detta papekar &ven Andersson (2020) som menar att ménniskor generellt har
storre tillit till medier som institutioner dn enskilda journalister.
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7.2.3 Igenkanning och relation

Ett aterkommande tema i intervjuerna &r igenkénning av reportern och hur det paverkar
intervjupersonernas uppfattning av trovérdighet i ett journalistiskt nyhetsinslag i
videoformat pa TikTok. Intervjupersonerna beskriver en kénsla av nédrhet och palitlighet
nér de far upp reportrar pa TikTok som de kénner igen sedan tidigare. Detta dr i linje med
Anderssons (2020) trovardighetfaktor ndrhet, samt Lang och Tungs (2024) resultat som
visar att en upplevd néra relation till skaparen pé TikTok okar tilliten. Reporter i bild bidrar
dérmed till att bygga en form av relationell trovérdighet, dér trygghet uppstar genom
igenkdnning snarare dn genom aktiv killgranskning. Exempel pa detta syns i f6ljande citat.

Ja, alltsa det blir vl typ att det kénns val mer trovardigt. For man har vl sett den
personen sa manga ganger och man kinner vil att den kinns trygg i sitt jobb och att
den gor det bra liksom. Alltsd man kénner sig trygg med den personen, dven fast man
liksom inte kdnner den. Men det kinns liksom, som det &r sa att den sprider ratt
information och sa.

Intervjuperson 10

Det ar ndgot undermedvetet i det tror jag, att jag litar pd personen om jag har sett den
flera génger.
Intervjuperson 4

...och sen sa blir det vél ocksé kanske trovardigt nir man kommer med den hér hej-
TikTok tjejen. Att man ser samma person och att man kénner igen ansiktet. Och det
kanske ger en mer kénsla av trovérdighet.

Intervjuperson 1

Igenkénning av reportern framstér som en central faktor for upplevd trovirdighet hos
intervjupersonerna. Enligt Van Dalen (2019) fungerar igenkdnning som en typ av heuristik,
vilket innebdr att det &r ett snabbt sitt for ménniskor att avgdra trovirdigheten i ett
informationsflode. Det blir dérav ett 1att sétt for TikTok-anviandarna att avgoéra om nagot
ar trovardigt om de sett reportern innan och om reportern tidigare talat sanning. Detta
resultat gér ocksa att koppla till Vazquez-Herrero et al. (2020) studie som visade att
redaktioner ofta anvénder bekanta ansikten pa sina TikTok-konton.

724 Tar ansvar genom att visa ansiktet

Enligt Andersson (2020) uppfattas Oppna och transparanta medier som mer trovérdiga,
vilket dven speglas i intervjupersonernas resonemang. Flera intervjupersoner menar att en
reporter som syns i bild signalerar Gppenhet kring vem som stir bakom rapporteringen.
Resultatet visar att reporterns synlighet uppfattas som ett uttryck for transparens och
ansvarstagande, dir den Okade sérbarheten for kritik anses bidra till hdgre trovirdighet.
Indikationer pa detta i foljande citat.

...om vi siger att det inte skulle vara sant, da blir ju den personen som har visat sitt
ansikte och forklarar lite mer utsatt om det inte stimmer och sddant. An om man 4r
gomd bakom en skidrm.

Intervjuperson 2

Sen blir det mer reportern som far ta emot kritiken. Vissa personer pratar direkt med
reportern och kommenterar att det hir var bullshit, forlat for ordet. Sa det &r léttare att
kritisera en reporter om man far se personen.

Intervjuperson 7

Sida 39 (55)



Linneuniversitetet 7

Resultatet visar att reportern genom att visa sitt ansikte i bild tar en storre personlig risk
och har storre chans att moétas av kritik, framforallt om informationen ar felaktig. Detta
upplever intervjupersonerna kan paverka deras uppfattning av trovérdighet.

7.25 Mansklig narvaro

Resultatet visar att minsklig nérvaro forstirker intervjupersonernas upplevda uppfattning
av ett nyhetsinslags trovérdighet pa TikTok. Alla intervjupersoner uttrycker att en reporter
i bild ger ett mer trovérdigt intryck dn nyheter som inte har en reporter i bild. Detta for att
rapporteringen upplevs som mer personlig samt att reportern genom sitt tilltal och
kroppssprak kan férmedla nyhetens kidnslomissiga innebord. Enligt Andersson (2020) &r
en viktig trovardighetsfaktor for medier empati och medkénsla. Har kan reporterns sitt att
formedla nyheten pa ett kdnsloméssigt sitt kopplas till att reportern uttrycker kédnsloméssig
forstaelse och omtanke. Nedan besvaras fragan om nyhetsklipp pa TikTok upplevs mer
trovirdiga da en reporter ar i bild.

Ja, det kénns nog mer trovérdigt. For da ser jag personen. Det ar ju sa hiar manskligt.
Om man ser personen s kanske man kénner att det dr mer trovérdigt.
Intervjuperson 4

Det kénns mer personligt. Det blir mer trovirdigt om det &r ndgon som star uppe och
framfor ndgot &n om det &r en inspelad rost.
Intervjuperson 6

Resultatet visar att en reporters tilltal och uttryck kan paverka nyhetens kénslomissiga
innebdrd.

Alltsad om reportern har en allvarlig rost sa blir det ju sa att man uppfattar det som att
det dr mer kritiskt liksom. Och sen om reportern ler och &r glad och har ett ganska
lugnt kroppssprék da blir det lite mer roligare nyheter och inte ndgon som har dott.

Man uppfattar det pd lite olika sétt. Det &r lite s& hur ménniskan fungerar.
Intervjuperson 8

Fyra av intervjupersonerna ansag dven att det var betydande att kunna se och kontakta en
reporter fysiskt pa grund av artificiell intelligens. Trots att vissa av intervjupersonerna vet
att det tekniskt sett &r mojligt att fejka en reporter i bild med hjilp av Al ansags det dnda
mer trovérdigt att ha en ménniska i bild. Intervjupersonerna sa foljande om reporterns
visuella betydelse i nyhetsinslag i kontext till Al

...nér det inte dr ndgon reporter som pratar sa kan det egentligen lika gérna vara en Al
rost eller nagon som forsdker lura folk liksom.
Intervjuperson 8

...det hér kan vara vad som helst, det kan vara gjort med Al och sddant. S& darfor
paverkar personen lite mer trovardigheten. For det kan vara lattare att fejka nér det
bara &r bilder och en rost. Det handlar mest om att det &r mindre chans att det blir fejk.
Da har man sett personen, man vet var personen jobbar och sddana grejer.
Intervjuperson 7
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7.2.6 Kommentarer

Trots att reportrar i bild ofta upplevs som trovérdiga for intervjupersonerna anvénder de
sig av flera heuristiska strategier for att avgdra om innehallet p& TikTok 4r sant. Resultatet
visar att engagemang fungerar som en herustik for intervjupersonerna pé TikTok, dér de
anviander kommentarsfiltet for att bedoma innehalls trovirdighet.

...typ kommentarer. Dér skrivs det mycket och liksom ménga som skriver att det hir &r dkta
eller sa. Sa dér kan man ocksa se det.
Intervjuperson 6

Kommentarerna kan gora att jag ifrdgasétter innehallet. Om jag hittar kommentarerna
och ser att det dr folk som inte tror pa det riktigt, eller om det &r otroligt vinklat pa
néagot sitt kanske.

Intervjuperson 4

Detta resultat &r i linje med Lang och Tungs (2024) som visar att hogt engagemang i form
av gillningar och positiva kommentarer ger hogre trovérdighet pa TikTok.

7.3 Engagemang

I detta avsnitt presenteras den del av resultatet som avser att ge svar pa foljande
fragestéllning: Hur uppfattar gymnasieelever i Kalmar engagemanget i ett journalistiskt
nyhetsinslag i videoformat p& TikTok dér en reporter syns i bild?

Den tematiska analysen resulterade i sex huvudteman som visar hur en reporter i bild
tillfredsstiller olika behov hos intervjupersonerna. Resultatet analyseras utifran Uses and
Gratification Theory med fokus pd de kognitiva, affektiva/eskapistiska, integrativa och
sociala behoven (Wadbring & Bergstrom, 2020), som beskrivs ndrmare under punkt 4.2
Uses and Gratification Theory.

7.31 Okad forstaelse och tydlighet

Reporterns nérvaro i bild tillfredsstéiller nigra av intervjupersonernas kognitiva behov, som
enligt Uses and Gratification Theory handlar om individers behov av kunskap och
forstaelse genom medier (Wadbring & Bergstrom, 2020). De kognitiva behoven
tillfredsstdlls genom att reportern i bild hjélper intervjupersonerna att gora nyhetens
innehall mer lattbegripligt. Flera intervjupersoner beskriver att en reporter i bild som syns
och fungerar som nyhetsformedlare, bidrar till tydlighet samt struktur, vilket kan underlétta
forstaelsen av nyheten.

Det kénns mer som att de jobbar med det och dr insatta. Och kan biéttre forklara dn
bara privatpersoner.
Intervjuperson 2

Man blir lite beredd pa att har kommer kanske information och en nyhet.
Intervjuperson 9

Resultatet gar att likna med Cheng et al. (2025), vars resultat visar att unga uppskattar
professionella journalister som anpassar materialet till plattformen och goér nyheterna mer
lattbegripliga. Intervjupersonerna i Cheng et als. (2025) studie beskrev traditionella
nyhetsklipp pa TikTok som visuellt mindre engagerande da de ofta dterpublicerar material
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frén tidigare TV-sidndningar. Samtidigt som de uttryckte att journalister som forklarar och
strukturerar informationen pa ett lattbegripligt och underhallande sitt engagerar.
Reporterns nérvaro i bild kan hér ses som ett sétt att motverka den upplevda monotona samt
opersonliga delen, genom att tillfredsstélla de kognitiva behoven.

7.3.2 Reporter i bild okar uppmarksamhet och intresse

Nar intervjupersonerna ser en reporter i bild upplever nio av tio innehéllet mer personligt
och intressevidckande. Flera av intervjupersonerna beréttar att de oftast stannar upp och
tittar langre da det ar en reporter i bild som presenterar nyheten, jamfort med nér bara bilder
eller rost anvidnds. Resultatet ligger i linje med tidigare forskning (Vaterlaus & Winter,
2025), som visar att TikTok fraimst anvidnds for underhallning, vilket gor att innehall som
fangar uppmérksamhet har storre chans att konsumeras. I nedstidende citat lyfter
intervjupersonerna att en reporter i bild &r mer underhéllande att titta samt lyssna pé.

Jag tycker det kdnns som att med en reporter sa kinns det som att det fangar
uppmirksamheten lite mer. Jag blir mer intresserad av att lyssna.
Intervjuperson 3

Jag tror att jag har en tendens att stanna upp och kolla lite mer om det &r ndgon som
pratar. Om det bara visas bilder da tycker jag nog inte att det 4r lika kul. S& ja. Ser jag
en reporter dd stannar jag oftast lite ldngre och kollar efter.
Intervjuperson 5

Reporterns nérvaro i bild bidrar, enligt intervjupersonerna, till att nyhetsinslaget upplevs
som mer levande och riktat till tittaren, vilket okar sannolikheten for fortsatt tittande.
Samtidigt finns det en intervjuperson som sticker ut och uttrycker viss tvekan kring om
reportern 1 sig gor innehéllet mer intressant. Detta ger dven en inblick i att intresse och
trovardighet kan strida mot varandra da det som é&r trovérdigt inte alltid &r det som dr mest
intressant. Citatet visas nedan.

Alltséa kanske vécks ett intresse eller s pa att kolla. Men jag blir mer intresserad om
jag bara ser bilder. Det kdnns ju fortfarande trovardigt om en reporter star dér. Men det
kanske inte kénns sa himla intressant att se den sté och prata.
Intervjuperson 10

Resultatet visar att en reporter i bild ofta, men inte alltid, kan 6ka engagemanget genom att
fanga intervjupersonernas uppmérksamhet i flodet. Detta bekréftar tidigare forskning som
lyfter att nyhetsinnehdll pa TikTok maste fanga tittarens uppmérksamhet snabbt for att
undvika att tittaren scrollar forbi (Hendrickx, 2024). En reporter i bild kan forstas som ett
visuellt och narrativt grepp, som anpassas till TikToks underhallningslogik, vilket dven
Overensstimmer med Vazquez-Herrero et al. (2020), som papekar att en synlig reporter ar
ett forekommande visuellt val pa TikTok.

7.3.3 Personligt tilltal engagerar

Personligt tilltal innebér att reportern talar direkt till sin publik (Sahlin, 2020). Resultatet
visar att reportrar som anvinder ett personligt tilltal kan engagera intervjupersonerna och
tillfredsstilla integrativa behov, dér anvindaren upplever sig sedd och inkluderad.
Wadbring och Bergstrom (2020) skriver att det integrativa behovet handlar om att medier,
genom att skapa trygghet och delaktighet, kan tillgodose behovet. I citaten nedan ger
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intervjupersonerna svar pa hur de uppfattar en reporter i bild som anvénder ett personligt
tilltal.

Man kunde borja en video: har du varit med om det hér eller ndgonting? Om jag kan
relatera till det sa &r jag mer bendgen att dela.
Intervjuperson 4

Jag tror att det dr en san sak som ldttare fingar mitt intresse ganska snabbt som gor att
jag vill lyssna vidare. Snarare &n att de bara gar direkt in pa nyheten. Sa det ar vél en
liten san har hook kan man séga att man vill lyssna vidare.
Intervjuperson 3

Man blir lite mer inbjuden att kolla.
Intervjuperson 5

Det personliga tilltalet kan dven tolkas som ett sitt att tillfredsstélla det affektiva behovet
genom ett mer kdnslomissigt och personligt tilltal som engagerar.

Det kédnns som att de pratar till dig och vill nd ut med nyheterna. Sa det dr en béttre
kéinsla om att de vill na ut till oss.
Intervjuperson 6

Det personliga tilltalet tenderar att vicka intresse och fa intervjupersonerna att stanna upp.
Tvéa av intervjupersonerna beskriver dock att de 4r medvetna om att det kan vara ett knep
for att fanga publikens intresse. En av intervjupersonerna sticker ut och uttrycker att denna
typ av tilltal inte vécker intresset.

Ja, mgjligtvis har det fatt mig att kolla pa videon lite lingre. Men jag forstar ocksé att
det &r ett knep som de anvénder for att f4 mig eller andra att kolla.
Intervjuperson 9

Jag skulle personligen scrolla vidare.
Intervjuperson 7

Cheng och Lis (2024) studie kan kopplas till denna del av resultatet d& deras studie visar
att second-person view med direkt tilltal och 6gonkontakt 6kar publikens engagemang pa
TikTok. Det personliga tilltalet som intervjupersonerna i var uppsats beskriver kan forstas
som en visuell och kommunikativ strategi som skapar en kénsla av ndrhet, samtidigt som
det riktar budskapet direkt till tittaren, vilket stiarker bade integrativa och affektiva behov.

734 Kanslomassigt engagemang genom reporterns uttryck

Ett aterkommande tema i resultatet dr reporterns uttryck, sdsom tonfall samt kroppssprak
och att det vicker kénslor hos intervjupersonerna. Flera intervjupersoner beskriver hur de
direkt kopplar reporterns uttryck till nyhetens allvar och betydelse. Detta visar dven pa
affektiva behov som handlar om den kénslomissiga responsen.

Det dr néstan en klump i magen som kommer nir man ser en reporter i bild, for man
kéanner att &h nej, nu har det hint ndgonting igen och det hander sé jakla mycket nu.
Intervjuperson 5

Det vicks en kénsla beroende pa vad reportern pratar om, ibland &r det alltsé oro och

grejer liksom sé det blir ju sa fort man ser reportern och man ser hur den pratar och hur
den ser ut nér den pratar. Sa kan det ju vicka olika kdnslor. Sa det beror ju pa vad
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nyheten handlar om. Lét oss séga att det ar lite mer allvarliga tonfall reportern har eller
en allvarlig blick. Sa kanske man kénner lite, nu dr det ndgonting som hander. Medan
om det dr ndgon gladare nyhet eller tonfall sa kan det véckas glada kénslor istéllet.
Intervjuperson 8

Ja, det tror jag paverkar mycket. Eller det kéinns som att kroppssprék och tonfall kan
gora mycket. Det bildar olika kdnslor hos lyssnaren.
Intervjuperson 3

Da ér det ofta ett ganska allvarligt uttryck som de har. Da fastnar man i detta till for att
kénna att det 4r nat man maste lyssna pa.
Intervjuperson 5

Har framgér att reportern inte bara férmedlar informationen, utan dven kan fungera som en
kinslomissig signal. Nyhetsinslaget tolkas genom reporterns uttryck, vilket kan forstirka
engagemanget genom kénslor som oro, allvar eller glddje. Detta bidrar till mentalt
engagemang for innehdllet, snarare &n att bara passivt konsumera det. Resultatet ligger i
linje med Vazquez-Herrero et al. (2020), som lyfter att emotionellt innehéll ofta
forekommer 1 populdra nyhetsklipp pd TikTok. Reporterns kroppssprak och tonfall
fungerar har som emotionella signaler i nyhetsklippen, vilket paverkar hur tittaren tolkar
nyhetens betydelse.

7.3.5 Igenkanning, trygghet och trovardighet som grund for
engagemang

Nar intervjupersonerna kénner igen reportern upplever de nyhetsinslaget som mer tryggt
och trovirdigt, vilket 6kar sannolikheten att titta klart. Har har alltsa trovardigheten for ett
nyhetsinslag direkt koppling till hur engagerande det blir for publiken. Igenkénning av
reportern kan uppfattas som en form av integrativ behovstillfredsstillelse. Enligt Wadbring
och Bergstrom (2020) &dr graden av tillfredsstéllelse central for fortsatt medieanvindning.
Nedan svarar intervjupersonerna pd hur de paverkas om de kdnner igen reportern i
nyhetsinslaget.

Jag tror dnda att det gor lite att man borjar med trovardigheten och att man kénner igen
nagon. Jag vet inte. Det dr en storre chans att man kollar klart.
Intervjuperson 1

Den hir Expressen-tjejen har man bland annat sett véldigt ménga génger. Och ja, da
blir det vil att jag stannar upp fOr att nu vet jag att det kommer en nyhet. Ibland sa har
jag en tendens att bara scrolla forbi grejer ocksa utan att tinka pa vad jag ska scrolla
forbi. Och det &r liksom nyheter utan reporter och utan nagon form av intro skulle
kunna vara nigot som jag bara obemérkt scrolla forbi tror jag.
Intervjuperson 3

Da skulle jag nog siga att jag kdnner mig mer trygg. Och jag skulle nog séga att jag
litar mer pa det. Jag skulle nog faktiskt stanna kvar och kolla lite 1&ngre.
Intervjuperson 5

Ja, alltsa det blir vél typ att det kinns ju vdl mer trovéardigt. For man har vl sett den
personen sa méanga ganger och man kénner vél att den kénns trygg i sitt jobb och att
den gor det bra liksom. Alltsd man kénner sig liksom trygg med den personen, dven
fast man liksom inte kdnner den. Men det kidnns liksom, om det 4r sé att den sprider
ritt information och sa.
Intervjuperson 10
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Igenkénning fungerar hir som en form av kontinuitet som starker relationen mellan tittare
och innehall. Flera intervjupersoner jamfor detta med traditionella tv-nyheter, dér vilkénda
reportrar skapar en kénsla av stabilitet och professionalism. Detta visar att en reporter i bild
kan bidra till 1angsiktigt engagemang, snarare &n enbart kortvarigt intresse. Lang och Tungs
(2024) studie 6verensstimmer med denna del i resultatet. Detta da deras studie visade att
tittarens relation till skaparen var en central faktor for tilliten till nyheten pa TikTok.
Igenkénning av reportern kan hér ses som en parasocial relation, vilket enligt Lang och
Tung (2024) innebdr att en person utvecklar en emotionell relation till en offentlig person.
I detta fall till reportern, ddr denna relation innebér att upprepade médten kan skapa trygghet
och dven 6ka upplevelsen av trovardighet.

Samtidigt uttryckte tva intervjupersoner att de stannar upp da de kénner igen reportern,
men att innehéllet spelar en avgorande roll for om de viljer att kolla klart.

Om jag kénner igen den sa kanske jag fortsitter titta. Da stannar jag kanske kvar, om
det brukar vara nagot intressant, men samtidigt om det inte brukar vara intressant frén
den kanalen sé stannar jag nog inte.

Intervjuperson 4

Det vécker ju lite intresse séklart. Sen beror det pa vad de ska prata om. Det ar det
viktigaste, sjdlva innehallet.
Intervjuperson 8

Dessa resultat visar att igenkdnning av en reporter i bild kan fungera som en initial drivkraft
for engagemang, men att det slutgiltiga beslutet att titta klart oftast styrs av innehéllets
relevans samt intresse. Resultatet visar dock att parasociala relationer och innehallskvalitet
samverkar i tittarens medieanvéndning.

7.3.6 Reporter i bilds paverkan pa interaktion

Resultatet visar att en reporter i bild paverkar nagra av intervjupersonernas bendgenhet att
interagera med innehéllet. Nedan svarar intervjupersonerna pa om de dr mer benédgna att
gilla eller dela innehéll pa TikTok med en reporter i bild.

Ja, det skulle jag sdga. Da tycker jag mer att jag tror pa det mer.
Intervjuperson 2

Jag tror att jag likear mer videos nér det dr en person i bilden som du sdger. Men att
skicka det beror vil pa vilken nyhet det &r, innehallet paverkar mer om jag likear eller
inte.

Intervjuperson 7

Vissa intervjupersoner uttryckte att de inte &r mer benégna att gilla eller dela klipp med en
reporter i bild. Synen pa trovérdighet och intresset for innehéllet ansags ha en storre
paverkan pé intervjupersonernas engagemang for nyhetsklippet i form av att gilla eller dela
klippet med vianner. Samtidigt framkommer det i tidigare kommentarer att en reporter i bild
kan oka trovardigheten samt intresset for nyheten och ddrmed dka engagemanget att vilja
dela klippet, dven att vissa intervjupersoner foredrar nyhetsklipp dir en reporter syns i bild.
En intervjuperson uttrycker att de ofta delar nyheter som kénns relevanta med en reporter
1 bild for att intervjupersonen sjilv foredrar sddana nyhetsklipp, samtidigt som en reporter
1 bild inte nddvandigtvis avgor om klippet delas.

Jag tror inte att det spelar jattestor roll utan jag tror att det 4r mer typ vad den
innehaller, nyheten. Om det &r ndgonting som jag tycker ar liksom viktigt for ndgon av
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mina kompisar att se och &r det sa da att det &r ett klipp som jag tycker ar intressant
och viktigt men som kanske inte har en reporter dd kommer inte jag, det kommer inte
stoppa mig fran att dela det med mina kompisar eller gilla det om det dr ndgot som
intresserar mig. Men oftast s& dr det som intresserar mig med reportrar. Sa det blir
oftast nog med reportrar tror jag.
Intervjuperson 5

Viljan att dela nyhetsklippet gar att koppla till Vaterlaus och Winter (2025), som visar att
anvéndare tenderar att skicka videos till nirstdende for att skapa gemenskap. Nedan foljer
ett exempel pé detta.

Ja, dr det en sjuk nyhet kan jag dela med kompisar. Nagonting som kidnns avvikande
fran det normala eller nagonting som kénns nira och kan paverka oss. Men jag delar
inte om det kinns ointressant.

Intervjuperson 10

En reporter i bild kan alltsd paverka vissa av intervjupersonernas val att engagera sig i
nyheten, men innehallet dr enligt intervjupersonerna mer avgorande for deras val att
engagera sig. Alla intervjupersoner berittar att de inte tenderar att kommentera om det &r
en reporter i bild. Flera av intervjupersonerna ansdg att kommentera 1 sig inte uppfyllde
nagra behov.

Kommentera gor jag aldrig. Jag kénner inte behovet att ligga mina kommentarer i ett
kommentarsfalt.
Intervjuperson 4

Trots att intervjupersonerna sjélva sillan bidrar med kommenterar, konsumerar vissa aktivt
andras kommentarer. Flera intervjupersonerna uppger att andras kommentarer kan stérka
trovirdigheten for ett nyhetsklipp och uppfylla flera behov sdsom det kognitiva, affektiva
och sociala behovet. Kommentarerna var dock inte i forsta hand relaterade till reporterns
synlighet i bild, utan mer till nyhetsinnehallet.

Jag brukar inte kommentera pa nadgonting. Kanske kolla pé olika personer som
kommenterar for ibland kan det vara roligt
Intervjuperson 7

Nej, det tror jag inte, men jag brukar kolla pd kommentarerna. Jag kollar vad andra
ténker, i alla fall i nyhetssyfte.
Intervjuperson 9

Resultatet kring kommentarer overensstimmer med Cheng och Lis (2024) resultat som
visar att nyhetsklipp generellt genererar firre kommentarer. Cheng och Li (2024) lyfter att
de tror att kommentarer dr mindre forekommande for att fokuset ligger mer pa
trovirdigheten och sjédlva nyhetsklippet &n den personliga kontakten till reportern, vilket
intervjupersonerna stirker da de uttrycker att de inte kéinner nagot behov att kommentera
pa nyhetsklipp. Intervjupersonernas engagemang kan dédrmed forstds som mentalt eller
emotionellt snarare dn aktivt deltagande.
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8 Diskussion

Denna del av uppsatsen avser att sammanfatta studiens resultat och ge svar pa uppsatsens
tva fragestéllningar. Avsnittet borjar med att besvara fragestillningarna, dir dven forslag
pa vidare forskning lyfts och avslutas med en sammanfattning samt slutlig reflektion. I
avsnittet presenteras relevant tidigare forskning tillsammans med egna reflektioner.

8.1 Reporterns paverkan pa trovardighet

For att besvara fragestéllningen: Hur uppfattar gymnasieelever i Kalmar trovdrdigheten i
ett journalistiskt nyhetsinslag i videoformat pa TikTok ddr en reporter syns i bild?, har
olika teman ur det empiriska materialet skapats genom en reflexiv tematisk analys.
Resultatet visar att en reporter 1 bild paverkar gymnasieelevers syn pa trovardigheten pa
olika sétt. Majoriteten av intervjupersonerna lyfter bland annat att en reporter i bilds alder
kan paverka upplevelsen av pélitlighet for nyheten. Intervjupersonerna menar att dldre
reportrar kan tolkas som att de har mer erfarenhet inom journalistiken och dirav verkar ha
mer kompetens dn yngre reportrar. Andersson (2020) beskriver att kompetens dr en
troviardighetsfaktor som paverkar publikens fortroende for medier. Det gér dérfor att koppla
reporterns alder som en faktor som kan paverka nyhetens trovirdighet. Detta ar relevant
information da det kan vara ndgot som nyhetsredaktioner som producerar innehall pa
TikTok kan ta i beaktning da de stills infor valen att vélja synliga reportrar till sina inslag.
Samtidigt lyfter en av intervjupersonerna att yngre reportrar signalerar mer erfarenhet av
TikTok, vilket kan skilja sig mot lang arbetserfarenheten inom journalistik branschen. Var
egen reflektion dr att eleverna kanske kopplar dldre reportrar till dldre traditionella medier,
medan unga reportrar kopplas till nyheter pa sociala medier. For att vidare undersoka vilken
betydelse reporterns alder eller kon har for gymnasieelevers syn pa trovardighet pa TikTok
bor vidare forskning goras inom omréadet. Var intervjuguide hade endast en fraga riktad till
detta omrade och det skulle behdvas en mer djupgiende analys for att ge ett mer generellt
svar pa hur olika reportrar tenderar att paverka trovardigheten i nyhetsinslag pa TikTok.

Det ar inte bara reporterns alder som visar pa trovardighet, utan ocksé deras uttryck i from
av tonfall och kroppsspréak. Reportrar som har ett sikert och lugnt kroppssprak anses enligt
intervjupersonerna mer trovardiga. Tidigare forskning fran Cheng et al. (2025) visar att
unga uppskattar professionella journalister med egen stil. Detta ar intressant for journalister
som gor inslag for nyhetsredaktioner pd TikTok, di det ger en inblick i vad unga vill se for
typ av reporter och hur olika uttryck kan paverka de som tittar. Oseridsa intryck anses inte
vara lika trovirdigt, darfor ar det viktigt att veta att en reporter inte bor vara allt for lattsam
vid nyhetsformedling pa TikTok. En djupare diskussion kring reporterns kroppssprak och
tonfall presenteras under punkt 8.2 Reporterns betydelse for engagemanget.

En annan faktor som paverkar intervjupersonernas uppfattning av trovirdighet ar vart
reportern jobbar, alltsd om reportern i bild jobbar for ett etablerat nyhetsmedie eller inte.
Andersson (2020) beskriver att publiken har mer tillit till medier som institutioner an till
enskilda journalister. Detta gér att koppla till vart resultat dir intervjupersonerna virderar
trovardigheten som hogre om utsindaren for nyheten dr en etablerad nyhetskanal. Detta
innebér dock att vart resultat enbart ger svar till hur fenomenet reporter i bild paverkar
uppfattningen av trovirdigheten om de kommer fran en etablerad nyhetskanal da det var
det fragestillningen syftar till att besvara. Darav vill vi framfora att studien inte ger svar pa
hur en reporter i bild, som jobbar for en okénd nyhetskanal paverkar uppfattningen av
trovardigheten. Utifran vart resultat tror vi att en reporter frdn en okénd kanal troligtvis
kommer att paverka trovirdigheten annorlunda. Detta resonemang utgar fran négra av
intervjupersonernas svar, som lyfter att de tenderar att ha mindre tillit till influensers och
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privat personer. Anledningarna till den bristande tilliten var att intervjupersonerna &r
oroliga for att innehéllet vinklas eller &r kopplat till ett betalat samarbete som inte framgar.
Resultatet gar att koppla till Cheng et al. (2025) studie som visar att traditionella medier pa
TikTok ansags generellt mer trovirdiga dn nyheter fran influensers.

Annu en central faktor for en reporter i bilds paverkan pa trovirdighet i nyhetsinslag pa
TikTok var igenkdnningsfaktorn. Vart resultat visar att d& gymnasieleverna kénner igen en
reporter Okar trovirdigheten. Resultatet gar att koppla till en av van Dalens (2019)
heuristiker, Denna heuristik &r igenkénning och innebér att publiken enkelt kan kdnna igen
reporterns ansikte och snabbt avgdr om nédgot ér trovirdigt eller inte. Detta gér &ven att
koppla till Vazquez-Herrero et al. (2020) resultat, som visar att redaktioner anvénder sig
av bekanta ansikten pd sina TikTok konton. Vért resultat kan hir visa pa vikten av
igenkdnning av reportern och att det dr en faktor som kan paverka trovirdigheten.

Resultat fran Lan och Tung (2024) visar att skaparens trovirdighet dr viktig for ungas
relation till information pa TikTok. Enligt Lan och Tung (2024) var exempel som kunde
Oka skaparens trovérdighet antingen om skaparen var en expert eller om skaparen tidigare
har visat monster pa att tala sanning. Detta gar att koppla till vara intervjupersoners syn pa
etablerade nyhetsmedier p& TikTok. De etablerade nyhetsmedierna har en 14ng historia av
att finnas med i journalistikbranchen och av att bidra med sanna nyheter. Reportrar som
jobbar pa etablerade nyhetsmedier ses som experter inom nyheter pa TikTok, vilket ger ett
trovirdigt intryck. Samtidigt framforde flera intervjupersoner att nyheter fran
privatpersoner forekommer i deras floden, dér papekar de dock att de tenderar att ldsa
kommentarer och titta efter fler kéllor for att sikerstélla nyhetens trovérdighet, vilket de
inte gor da det dr en reporter fran en etablerad nyhetsredaktion. Diaremot lyfter vissa
intervjupersoner att de genom att 14sa kommentarer skulle kunna avgéra om det reportern
sdger ar trovardigt eller inte.

Nagot som &r kopplat till igenkénningen av reportern och framkommer i resultatet dr ocksa
relationen som bildas mellan reportern och publiken. Flera av intervjupersonerna menar att
nir de kdnner igen reportern skapas en sorts trygghet till reportern, trots att de inte kénner
reportern. Detta gar att koppla till Lan och Tungs (2024) resultat, som visar att relationen
till skaparen &r viktig for trovérdigheten. Det skapas en parasocial relation till reportern,
dar igenkdnning samt upprepande positiva erfarenheter av reportern skapar trovardighet.

En annan intressant faktor som stack ut for reporterns paverkan pa troviardighet pa TikTok
ar intervjupersonernas syn pa ansvarstagande. Nagra av intervjupersonerna menar att en
reporter som visar sitt ansikte tar ansvar over rapporteringen. De framfor att nir reportern
syns kan personen inte gdmma sig bakom en skiarm utan far da sta for konsekvenserna om
rapporteringen blir felaktig. Intervjupersonerna ansdg att det ar lattare att rikta kritik till
rapporteringen om de vet vem det dr som varit reporter. Den personliga risken en reporter
tar nir den rapporterar och ar synlig i bild visar pa transparens och ansvarstagande. Enligt
Andersson (2020) ar det viktigt for medier att vara Oppna och transparanta for att fa
fortroende fran publiken. Denna insikt dr viktig, samtidigt som det far oss att reflektera
over vidare fragor inom omradet som bor undersokas vidare. Intervjupersonerna lyfter att
trovéardigheten dkar dé de kan vinda sin kritik direkt till reportern, samtidigt som flera dven
uppger att en reporters tidigare arbeten kan paverka om de tror pa nyheten samt intresserar
sig for den. Detta vicker fragan om bara reportern ifragasétts och sétter sin karriér pa spel
da den rapporterar felaktigt. Ingen av intervjupersonerna nidmnde négot om hur
nyhetskanalen skulle paverkas negativt av en felrapportering. Ur vart resultat framkommer
det bara att reportern stills som ansvarig. Detta dr ndgot som gér att undersoka ndrmare i
vidare forskning.
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En reporter i bild bidrog d4ven med en ménsklig faktor som paverkar trovirdigheten. For
nagra intervjupersoner kinns rapporteringen mer personlig och minsklig med en reporter i
bild. Genom kroppssprék och tonfall bidrar en reporter i bild till en kdnslomassig tolkning
av nyheten. Enligt Andersson (2020) dr en viktig trovardighetsfaktor for medier empati och
medkénsla. Hér kan reporterns sitt att formedla en nyhet pa ett kdnslomassigt sétt kunna
kopplas till att det visar att reportern visar kdnslomaissig forstaelse och omtanke. For fyra
av intervjupersonerna var den ménskliga narvaron ocksé viktig pd grund av utvecklingen
av artificiell intelligens (AI). Trots att vissa av intervjupersonerna vet att det tekniskt sett
ar mojligt att fejka en reporter i bild med hjilp av Al anses det &nda mer trovérdigt att ha
en ménniska i bild. Detta fenomen &r véldigt intressant och skulle absolut kunna forskas
mer pa. Var studie visar att ménsklig nirvaro upplevs mer trovérdig, samtidigt menar
Appelgren och Leckner (2019) att medielandskapet &r fordnderligt, vilket innebér att detta
kan éndras i framtiden. Det dr didrav intressant att undersoka den ménskliga faktorns
betydelse for trovardigheten vidare, dd utvecklingen av Al gér framét och mojligheterna att
skapa nyhetsinslag med en fejkad reporter i bild antagligen kommer att 6ka.

Sammanfattningsvis uppfattar gymaniselever i Kalmar att en reporter i bild kan oka
trovirdigheten i journalistiska nyhetsinslag i videoformat pé TikTok. Detta genom faktorer
sasom reporterns alder, kroppssprak samt tonfall, uttryck, tidigare arbete, utsdndande
medieforetag och den ménskliga nirvaron i bild. Reporter i bild blir utifrén resultatet ett
visuellt element som signalerar trovardighet i nyhetsinslag pa TikTok.

8.2 Reporterns betydelse for engagemanget

I utgang fran studiens teoretiska ramverk, de kvalitativa intervjuerna och den reflexiva
tematiska analysen besvaras den andra frigestillningen. Fragestéllningen lyder: Hur
uppfattar gymnasieelever i Kalmar engagemanget i ett journalistiskt nyhetsinslag i
videoformat pa TikTok ddr en reporter syns i bild?

Resultatet visar att gymnasieeleverna anvénder sig av TikTok for att tillfredsstélla behov.
Tidigare forskning (Vaterlaus & Winter, 2025) visar att underhéllning &r ett centralt behov
for anvéindare pé TikTok, vilket gér i enlighet med vért resultat. Gymnasieeleverna i denna
studie anvénder TikTok framst for underhéllning och tidsfordriv. Detta gar att koppla till
Wadbring och Bergstroms (2020) affektiva och eskapistiska behov, som handlar om att
mediet tillfredsstiller behovet genom underhallning och avkoppling.

Vad giller engagemanget, visar resultatet att intervjupersonernas uppfattar att en reporter i
bild kan oOka forstdelsen for nyhetsinslag och diarmed tillfredsstdlla Wadbring och
Bergstroms (2020) kognitiva behov. Det kognitiva behovet menar forfattarna handlar om
att mediet erbjuder information och mer kunskap, vilket reportern i detta fall anses gora
enligt intervjupersonerna.

Enligt nio av tio intervjupersoner kan en reporter i bild d4ven 6ka intervjupersonernas
intresse och uppmérksamhet for nyheter. Tillsammans med det personliga tilltalet, som
ocksé framkom vara en stor faktor for just uppmarksamheten, kan en reporter i bild alltsa
fa gymnasieeleverna att stanna upp. Flera av intervjupersonerna ndmner att en reporter i
bild far dem att stanna upp, samtidigt som det personliga tilltalet far de flesta att vilja titta
vidare. Det framkom dock att tva intervjupersoner ser detta som ett trick for att fa dem att
stanna upp, dir en av intervjupersonerna uttrycker avsmak for denna typ av tilltal och
menar att det inte far personen att stanna kvar vid nyheten. Resultatet av det personliga
tilltalet och reporterns visuella ndrvaro stimmer verens med Cheng och Lis (2024) studie,
som visar ett 0kat engagemang for nyheter med en person i bild och direkt tilltal till
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publiken. Samtidigt som en reporter i bild kan f4 gymnasieeleverna att stanna upp och titta
pa nyheten anser majoriteten dven att nyhetsinnehallet och det upplevda intresset for
nyheten dr mest avgorande for om de kollar klart pa nyhetsklippen.

Resultatet visar ocksa att en reporter i bild kan vicka gymnasieelevernas kinsloméssiga
engagemang genom sina uttryck. Inte bara kan en reporter i bild forstirka forstaelsen for
en nyhet, gymnasieeleverna menar dven att reportern sinder ut kdnslomissiga signaler
genom sitt sétt att uttrycka sig pd. Reportern kan alltsa sétta tonen for nyhetens allvar och
betydelse. Detta ér en viktig insikt d& det innebér att en reporter i bild bér ett stort ansvar
vid presentation av nyheter, da ett felaktigt uttryck kan paverka nyhetens upplevda vérde,
vilket for oss vidare till 4nnu en viktig del. Reporterns paverkan pé publikengagemanget
visar sig i denna studie ha en viss koppling till den upplevda trovirdigheten. Nyheter som
anses trovirdiga ansdgs ha en storre chans att vicka engagemang. Med detta menar
intervjupersonerna att sannolikheten att de skulle dela eller gilla ett nyhetsklipp med en
reporter i bild pa TikTok &r hdgre om nyheten anses vara trovérdig. Detta dr en viktig insikt
i uppsatsen, d& det framhéver betydelsen samt sambandet mellan trovérdighet och
engagemang for nyhetsklipp pé TikTok. Enligt Cheng och Li (2024) ar antal gillningar,
kommentarer och delningar viktiga maétt for att ett innehall ska né en stor publik. Samtidigt
visar Vazquez-Herreros (2020) studie hur nyhetsredaktioner har behovt anpassa sitt
innehall och format for att nd publiken pa TikTok, vilket kan vara en utmaning for
journalister. Detta &r intressant d& vér studie visar att engagemanget och trovéirdigheten
ibland riskerar att konkurrera mot varandra. En av intervjupersonerna uttryckte ndmligen
att en reporter i bild kan fOrstérka trovérdigheten i ett nyhetsklipp, samtidigt som
intervjupersonen ansag att nyhetsklipp med en reporter i bild kunde upplevas som mer
visuellt trakigt att titta p4 och ddrmed minska intresset for att kolla klart.

En reporter i bild ansags inte ha ndgon paverkan pa gymnasieelevernas engagemang i form
av kommentarer. Alla intervjupersoner delgav att de inte tenderar att kommentera pa
innehall d& de anser att de inte har nagot behov att kommentera. Kommentarer kan dock
uppfylla nagra av intervjupersonernas kognitiva, affektiva och sociala behov. Detta da de
ibland viljer att ldsa kommentarerna for att fa en storre forstdelse for nyheten och dess
trovardighet, vilket enligt Wadbring och Bergstrom (2020) skulle kunna handla om det
kognitiva behovet som tillfredsstélls av information samt kunskap. Forfattarnas (Wadbring
& Bergstroms, 2020) beskrivning av det affektiva behovet tillfredsstélls dd kommentarerna
anses ibland vara underhallande och det sociala behovet i form av att det skapar en
mdjlighet till interaktion och samtalsémnen mellan gymnasieeleverna och deras vénner.

Slutligen har igenkédnnandet av en reporter i bild en stor betydelse for bade trovardigheten
och engagemanget for en nyhet. Intervjupersonerna menar att en reporter som de sett sedan
tidigare bade kan oka tryggheten och trovardigheten for ett nyhetsklipp. Samtidigt kan
reportern fanga deras nyfikenhet till att vilja titta vidare, framforallt om reportern anses
vara kompetent, underhdllande och ha gjort trovirdigt innehall tidigare, vilket stimmer
overens med Lang och Tungs (2024) studie. Lang och Tung (2024) visar att relationen till
skaparen dr en central faktor for tilliten och att igenkdnning av reportern kan ses som en
parasocial relation, vilket innebédr att en person utvecklar en emotionell relation till en
offentlig person. Detta dr en intressant faktor da det pekar pa en reporter i bilds betydelse
da en igenkdnd reporter, som tidigare har ansetts vara kompetent och intressant kan 6ka
bade engagemang och trovardighet fér nyheter pa TikTok.

Sammanfattningsvis har denna studies resultat visat att en reporter i bild kan ha en stor
paverkan pa gymnasieelevers engagemang for nyheter pa TikTok. En reporter i bild kan
bade vicka intresse, gora nyheten mer lattbegriplig, sétta tonen for nyheten, paverka
tittarens kénsloméssiga engagemang for nyheten och stirka trovardigheten for nyheten om
reportern dr kénd sedan tidigare for att gora palitliga nyheter. Samtidigt ar inte en reporter
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i bild den storsta faktorn som paverkar gymnasieelevernas val att engagera sig i form av
gilla, dela och kommentera, dir resultatet visar att nyhetsinnehdllet ar viktigare for
engagemanget.

En reporter i bild &r ett forekommande visuellt val pd TikTok (Vazquez-Herrero et al.,
2020) och denna studies resultat ger en inblick i hur redaktioner kan tinka vid visuella val
da de producerar nyheter pd plattformen med en reporter i bild. Denna studie kan skapa
forstaelse for hur en reporter i bild kan paverka gymnasieelevers engagemang och vilka
faktorer som spelar roll for deras upplevelse av trovérdighet. Studien visar dven att ett
personligt tilltal kan engagera publiken, samtidigt som vissa kan uppleva att det blir for
mycket. Slutligen att en etablerad reporter som kénns igen kan oka intresset att vilja titta.

8.3 Vidare forskning

Nagra forslag pé tidigare forskning har redan ndmnts under punkt 8.1 Reporterns péverkan
pa trovirdighet, och punkt 8.2 Reporterns betydelse for engagemanget. Annu ett tilligg till
vidare forskning inom omrédet skulle vara att i utgdng av denna studie ta till sig av vara
svagheter da liknande studier utfors. En av dessa svagheter &r en faktor som paverkar
studiens validitet. I efterhand har vi funderat 6ver om vi var tillrdckligt tydliga med
definitionen av begreppet trovirdighet da vi utférde vara intervjuer. Hér skulle vi
rekommendera framtida studier att ligga till en fradga i intervjuguiden som beror
intervjupersonernas egen definition av trovérdighet. Enligt Ekstrdom och Larsson (2019)
kan intervjupersonernas svar paverkas av hur de intervjuade informerats om studiens syfte,
vilket hédr innebédr att vi informerade intervjupersonerna om studiens definition av
trovardighet, dér definitionen utgick fran teoriramen, men vi sékerstéllde aldrig om deras
definition dverensstimde med var, vilket skulle kunna péverka resultatet. Vi anser dock att
detta inte nddvéndigtvis paverkar tillforlitligheten i denna studies resultat da det gér att
koppla till flera tidigare forskningar och deras resultat. Vi framfor detta for att vidare
forskning skall kunna ha det i dtanke d& de formar sina intervjuguider.

Annu en friga som skulle kriva vidare forskning dr gymnasieelevernas tankar till eget
skapande pa TikTok. Vér intervjuguide berérde dmnet i form av att vi fragade varfor
intervjupersonerna anvinder sig av TikTok. Har framkom att nagra elever skapar eget
innehdll, men detta var inte ndgot som vi fragade om alla intervjupersoner gor. I efterhand
lyftes ddrmed en fraga och reflektion till gymnasieelevernas egna skapande pa appen.
Kanske kan det egna skapandet ocksa spela roll for deras syn pa en reporter i bild. Detta i
form av att exempelvis en person som gillar att skapa innehall pa plattformen, dir de sjdlva
sitter framfor kameran, kanske dven foredrar att titta pa sddana videor.

8.4 Slutsats

Slutsatsen &r att en reporter i bild upplevs ha en paverkan pa gymnasieelever i Kalmars
uppfattning av trovirdighet och deras engagemang for journalistiska nyhetsinslag i
videoformat pa TikTok. Resultaten visar att gymnasielever i Kalmar tenderar att uppfatta
trovardigheten som hdgre, nir en reporter dr med i bild, men att det grundar sig i reporterns
sdtt att formedla nyheter, till viss del beroende pa reporterns alder och dven tidigare arbeten.
Resultatet visar dven att en reporter i bild kan forstirka gymnasieelever i Kalmars
uppfattning av engagemang i form av att majoriteten av intervjupersonerna blir mer
intresserade av att titta pa nyhetsklippet.

Det som vi fann mest intressant och som vi sjélva ser som ett betydelsefullt fynd i studien
ar kopplingen mellan trovérdighet och engagemang. Resultatet belyser att trovardigheten
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for journalistiska nyhetsinslag med en reporter i bild paverkar engagemanget for nyheten
och tvért om. Detta &r intressant och en viktig insikt da resultatet &ven pavisar att dessa
faktorer ibland kan riskera att stéillas mot varandra. Denna slutsats ldmnas till framtida
forskning inom omradet och vi hoppas sjélva kunna utforska dmnet vidare i framtiden.
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utmaningar. (6:1 Uppl., s. 97-118) Studentlitteratur.

Wadbring, 1., & Bergstrom, A. (2020). Medieanvindningen och dess mekanismer. I M.

Karlsson & J. Strombéck (Red.), Handbok i journalistikforskning (s. 365-375)
Studentlitteratur.
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Bilaga 1
Intervjuguide for C-uppsats Reporter i bild.

Overgripande forskningsfragor:

1. Hur paverkar reporter i bild gymnasieelever i Kalmars syn pa trovirdigheten i ett
journalistiskt videoinslag pa TikTok?

2. Hur péverkar reporter i bild i ett journalistiskt videoinslag pa TikTok engagemanget
hos gymnasieelever i Kalmar?

Tema 1: Bakgrund och mediekonsumtion
Intervjufrégor:

1. Hur gammal &r du?

2. Vad gér du for gymnasieprogram?

3. Kan du beréitta om hur ofta du anvénder TikTok och vad du brukar titta pa dar? 4.
Brukar du se nyhter eller nyhtesliknade klipp pa TikTok?

5. Har du négra favoritkonton du foljer?
6. Hur ofta stoter du pa journalistiska konton sdsom Aftonbladet eller SVT pa TikTok?
Tema 2: Trovérdighet

Forksingsfraga: Hur paverkar reporter i bild gymnasieelever i Kalmars syn pa
trovardigheten i ett journalistiskt videoinslag pa TikTok?

Intervjufragor:

1. Vad tycker du om nyheter pa TikTok?

2. Vad tyckte du om nyhetsklippen jag visade dig?

3. Vad skiljer klippen &t?

4. Vad far dig att uppleva ett nyhetsklipp som é&r trovirdigt pa TikTok?
5. Vad far dig att ifragasétta ett nyhetsklipp trovérdighet pa TikTok?

6. Hur tror du reportern du ser i bild paverkar dig?

7. Hur tror du reportern du ser i bild paverkar din tillit till nyhetsklippet?

8. Kénns nyheter mer trovérdiga nér du ser reporter i bild jamfort med nér du bara hor en
rost?

Sara Ericson och Linnea Hedman

Sida 1 (42)



Linneuniversitetet 7

9. Hur paverkar reporterns tonfall, kroppssprak eller sétt att prata om din upplevelse? 10.
Tycker du att du litar mer pa vissa typer av reportrar (t.ex. unga, dldre, mén, kvinnor,
nagon du kénner igen)? Varfor?

Foljdfragor:

1. Kan du ge exempel pa klipp som kénns extra trovéirdiga pa TikTok eller motsatsen? 2.
Hur mérker du att en video kénns professionell eller “pé riktigt"?

3. Eventuell Al fraga?
Tema 3: Engagemang och intresse

Forskningsfraga: Hur paverkar reporter i bild i ett journalistiskt videoinslag pa TikTok
engagemanget hos gymnasieelever i Kalmar?

Intervjufragor:

1. Vilka kénslor kan du uppleva nér du ér pa TikTok? Kan kénslorna paverka att ditt
scrollande till exempel scrollar forbi? Vécks det ndgra kanslor nir du ser reporter?

2. Vad gor att du kollar klart pé en video pa TikTok?

3. Vad far dig att scrolla forbi en video pa TikTok?

4. Vad far dig att stanna pa ett nyhetsklipp pé TikTok?

5. Vad far dig att scrolla ifran ett nyhetsklipp pa TikTok?

6. Blir du mer eller mindre intresserad nér du ser en person i en TikTok?

7. Hur kénner du nér en reporter talar direkt till dig genom ett nyhetsklipp p& TikTok?
Exempelvis “Har du ndgonsin ként....” eller “ Hej TikTok”.

8. Hur péverkar det dig om du kdnner igen reportern i nyhetsklippen? Varfor tror du det
paverkar dig sa?

9. Kénner du att du 14r dig nagot, blir underhéllen eller kdnner samhdrighet nir du ser
nyhetsklipp med reportern i bild p& TikTok?

10. Om du nagonsin séker upp nyheter aktivt pa TikTok, varfor gor du det?
11. Foredra du videos eller bilder pa TikTok?

Foljdfragor:

1. Brukar du gilla, kommentera eller dela nyhetsklipp? Varfor/varfor inte?

2. Ar du mer benigen att géra det om det dr en person i bild i videon pa TikTok?
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Bilaga 2
Etisk egengranskning

Foljande fragor ska besvaras av s6kande och godkénnas av handledare.

Ja | Nej

Avser studien att behandla (samla in och/eller anvdnda) kénsliga
personuppgifter enligt etikprovningslagen, sasom definierade i

1 GDPR (se Integritetsskyddmyndighetens hemsida)? Exempel pa
sddana uppgifter ar: etniskt ursprung, politiska ésikter, religios eller
filosofisk 6vertygelse, medlemskap i fackforening, hilsa, sexualliv
eller sexuell laggning, samt genetiska och biometriska uppgifter.

2 Innebér undersokningen ett fysiskt ingrepp pd deltagarna (dven
sadant som inte avviker fran rutinerna men som ar ett led i studien)?

Utfors studien enligt en metod som syftar till att paverka
3 | forskningspersonen fysiskt eller psykiskt, eller som innebar en X
uppenbar risk for fysisk eller psykisk skada?

Anvinds biologiskt material som kan hérledas till en levande eller
avliden méanniska (t.ex. blodprov)?

Kan frivilligheten ifragasittas, exempelvis om studien inkluderar
utsatta grupper sasom barn, personer med demenssjukdom eller
psykisk funktionsnedséttning, eller personer i en uppenbar
beroendestéllning till student eller forskningsledare?

Avses vetenskaplig publicering efter studiens genomforande,
exempelvis vid konferens eller i vetenskaplig tidskrift?

(Observera att publicering enbart i DiVA inte anses vara vetenskaplig
publicering.)

Kommer personregister uppréttas (dar data kan kopplas till fysisk
person) och anmadlas till registeransvarig person (GDPR- ansvarig)?

Ar syfte och metod vil avvigda i forhallande till risk och nytta, och
ar den eventuella risken anpassad till studiens niva?

I den skriftliga informationen beskrivs projektet sa att deltagarna
forstar dess syfte och upplaggning (inklusive vad som krévs av den
enskilde, t.ex. antal besok, projektlingd etc.) och pé sé sétt att alla
detaljer som kan paverka beslut om medverkan klart framgar. (For
studier med deltagare under 15 ar krdvs vardnadshavares
godkénnande — bdgge vardnadshavarna vid gemensam vérdnad).

Framgar det tydligt i forskningspersonsinformationen att deltagandet
ar frivilligt och kan avbrytas nir som helst utan att uppge skél och
utan att detta paverkar forskningspersonen (t.ex. betyg, behandling,
relation med forskningshuvudman)?

10
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Finns det tillrickliga resurser for att genomfora projektet?
11 X

Ansokningsblankett for radgivande etisk granskning

Foljande uppgifter fylls i av sokande och godkidnns av handledare. Ansdkan ska vara
skriven digitalt. Handskriven ansdkan godtas inte. Félten expanderar allteftersom Du
skriver.

Allménna uppgifter

1. Projektets titel

Reporter i bild - Den ménskliga faktorns betydelse for journalistisk trovirdighet &
engagemang pa TikTok

2. Namn pé personen/personerna, utbildningsprogram samt e-postadress for den/de som
kommer att genomfora projektet. Studentmail eller mailadress frén den anstilldes
hogskola, universitet eller region ska anges.

Namn: Linnea Hedman 1h224gm@student.lnu.se och Sara Ericson
se223us(@student.lnu.se

Program: Journalistik och Medieproduktion pé Linnéuniversitetet i Kalmar.
3. Projektet genomfors vid:

O Blekinge Tekniska Hogskola L] Region Blekinge
I Linnéuniversitetet U] Region Kalmar ldn
L] Region Kronoberg

Svar: Linnéuniversitetet i Region Kalmar 14n.

4. Projektet genomfors inom ramen for:

[J Kandidatuppsats

[J Magisteruppsats/Masteruppsats

[0 Verksamhetsutveckling

I Forskarutbildning/forskning

I Specialistlakarutbildning (ST-utbildning)

[J Annat, ange vad:

Svar: Kandidatuppsats.
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5. Namn pé handledare for projektet, institution och e-postadress.

Svar: Signe Kjaer Jensen - signe.kjaerjensen@Inu.se , fakultet for konst & humaniora.
Beskrivning av projektet
6. Bakgrund till projektet.

Svar: Vi identifierade en kunskapslucka inom forskning av reporter i bilds betydelse for
trovirdighet och engagemang i journalistiska videoinslag. Samtidigt har det blivit allt
vanligare att ta del av nyheter pé sociala medieplattformar sdsom TikTok, dér en synlig
reporter i bild ofta forekommer. I samband med Al:s intdg, som gor det mojligt att gora
Al-genererade reportrar, kdnns det ocksé viktigt att undersdka hur betydelsefull en riktig
reporter faktiskt dr for trovardigheten och engagemanget.

7. Problemformulering (argumentation for varfor det bor goras, dess vetenskapliga
sammanhang och vilken nytta projektet leder till).

Svar: Unga far i allt storre utstrackning nyheter via TikTok, vilket vicker fragor om hur
journalistiskt fortroende skapas dér. Studien undersoker hur en reporters synlighet i bild
paverkar upplevelsen av trovérdighet och engagemang. Resultaten kan ge nya insikter for
journalistiskt beréttande i sociala medier.

8. Studiens syfte och fragestillningar.

Svar: Syftet dr att undersoka vilken betydelse en synlig reporter har for troviardighet och
engagemang i journalistiska TikTok-videor bland gymnasieelever. Studien utgar
teoretiskt frén Uses and Gratification Theory och teorier om journalistisk trovérdighet.

Forskningsfragor:

Hur paverkar reporter i bild gymnasieelevers syn pé trovérdigheten i ett journalistiskt
videoinslag pa TikTok?

Hur paverkar reporter i bild engagemanget hos gymnasieelever i journalistiska
videoinslag pa TikTok?

9. Plats dér datainsamlingen i projektet skall genomforas (Avdelning, klinik, skola,
organisation etc.)

Svar: Tre kommunala gymnasieskolor i Kalmar kommun och om vi inte far tag i
tillrdckligt med personer dirifran kommer vi att hora av oss till idrottsforeningar i Kalmar
samt Oppna upp for att ha intervjuer digitalt via Zoom/Facetime och Gppnar d& upp for
gymnasieelever i andra delar av Sverige.

10. Beskriv hur projektet kommer att genomforas samt form av datainsamling (ex. enkét,
intervju etc.). Frageformular, intervjuguide eller liknande insamlingsinstrument som
anvénds ska bifogas ansdkan.

Svar: Kvalitativa, semistrukturerade intervjuer med 10-12 gymnasieelever. Intervjuerna
spelas in (ljud) efter samtycke och transkriberas. En intervjuguide med 6ppna fragor
anvénds. Bifogar Intervjuguide.

11. Beskriv urvalsforfarande samt motivera urvalets storlek.
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Svar: Urvalet ér ett &ndamalsenligt urval, som bygger pa intervjuer av 10-12
gymnasieelever i Kalmar, dir vi viander oss till Kalmars tre kommunala gymnasium. Fér
vi inte tag i tillrdckligt med elever frdn de kommunala gymnasier i Kalmar kommer vi att
hora av oss till idrottsféreningar och 6ppna upp for digitala intervjuer i andra stider &n
Kalmar. Storleken baseras pé tidsramen for arbetet. Valet av ett &ndamélsenligt urval
beror pa att vi anser att vi kan fi mer utforliga svar om deltagarna anvénder TikTok och
ddrmed kan hjilpa oss att besvara fragestillningen. Vi vinder oss dven till olika skolor i
hopp om att {4 spridning pa elevernas socioekonomiska bakgrund.

12. Beskriv hur data skall analyseras.

Svar: Tematisk analys for att identifiera monster och teman kring trovérdighet och
engagemang i relation till reporter i bild.

Etiska fragor
13. Beskriv hur data kommer att férvaras samt vilka som har tillgéng till den.

Svar: Data lagras sdkert pé l6senordsskyddad dator (ej i ndgon molntjénst), som endast vi
har tillgang till. Materialet raderas efter godként betyg p& uppsatsen varen 2026.

14. Beskriv tillvigagéngssitt vid tillfrdgan om deltagande i studien. Beskriv nér, hur och
av vem som undersokningspersonen tillfragas och hur det informerade samtycket
dokumenteras.

Bifoga informationsbrev och skriftlig information som skall l&dmnas till deltagare.

Svar: Deltagare kontaktas via skola. Skriftlig information och samtyckesblankett delas ut.
15. Beskriv vilken relation Du har till personerna i undersokningen. Reflektera &ven kort
over eventuell inverkan som relationen kan ha pa studien och pa

undersokningspersonerna.

Svar: Ingen personlig relation finns. Intervjuerna sker neutralt och frivilligt, utanfor
undervisningstid.

16. Beskriv hur resultaten kommer att redovisas for att sékerstélla
undersokningspersonernas integritet och anonymitet eller konfidentialitet.

Svar: Alla deltagare anonymiseras. Citat kodas (t.ex. “Elev 1”). Inga identifierande
uppgifter redovisas.

17. Beskriv de etiska 6verviganden som gjorts samt beskriv avvdgningen mellan
projektets risker och nytta.

Svar: Lag risk. Inga kénsliga uppgifter samlas in. Frivilligt deltagande, ratt att avbryta nér
som helst. Studien f6ljer Vetenskapsradets (2024) riktlinjer. Nyttan beddms storre dn
eventuella risker.

18. Beskriv ovriga atgirder som vidtagits for att forebygga risker, ex. vilken beredskap
som finns for att forebygga eller hantera de risker som kan uppkomma.

Svar: Tydlig information, trygg miljo, frivillighet. Deltagare kan avbryta utan forklaring.
Vid behov hénvisas till skolkurator.
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Genom undertecknande garanterar sdkande att ansdkan och etisk egengranskning tagits
fram i samrad med handledare.

Genom undertecknande garanterar handledare att denne list igenom och granskat
ansokan och etisk egengranskning och att studien anses kunna genomforas sa som den ar

beskriven.
Ort och datum Ort och datum
Underskrift fran skande Underskrift fran handledare
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Bilaga 3
Samtyckesblankett for att delta i: Reporter i bild

Du tillfragas hérmed att delta i en intervjustudie vars syfte &r att ta reda pa hur en synlig
nyhetsreporter paverkar gymnasieelevers syn pé troviardighet och engagemang i
journalistiska videoinslag pa TikTok. Studien vénder sig till gymnasieelever dé statistik
(Nordicom, 2023) visar att manga i gymnasiealdern tar del av nyheter pa TikTok,
samtidigt som det finns lite forskning pé trovérdighet och engagemang till nyhetsinslag
pa plattformen. Studien kommer att publiceras i DIVA nér kursen ér avslutad.

I studien forvéntas du som deltagare svara pa fragor i en inspelad intervju pé avstamd
plats eller digitalt via zoom. Intervjun berdknas ta 30—40 min. Intervjufrdgorna som du
forvintas svara pa handlar om trovérdighet och det egna intresset for nyheter pa TikTok.
Studien ér frivillig och gér att avbryta nir som helst utan att orsak behéver anges. Det
finns dven utrymme for dig att stélla fragor om studien eller fragor som kan uppsté under
intervjun och du svarar endast pa de fragor du vill.

De personuppgifter som kommer samlas in fran dig &r alder, kon och gymnasielinje. Alla
uppgifter behandlas konfidentiellt och enbart for studiens &ndamal. Uppgifterna som
studien samlar in behandlas enligt Linnéuniversitetets riktlinjer for GDPR och vi har dven
gjort en anmilan om personuppgiftsbehandling for att sékerstélla att all hantering sker i
enlighet med géllande regler. Den inspelade intervjun dr endast i ljudformat och kommer
att raderas efter att arbetet betygsatts av ldrare. Datan kommer att lagras pa en extern
harddisk fram tills att betyget &r satt. Ljudet spelas in pa diktafon och fors sedan over till
en extern harddisk. Ingen annan 4n intervjuaren, handledaren och examinator har tillgdng
till materialet.

I rapporteringen av resultaten kommer deltagarnas identitet att pseudonymiseras, vilket
innebér att personuppgifter ersitts med kodnamn eller nummer. Observera att fullstédndig
anonymitet inte kan garanteras i intervjustudier, men all information hanteras
konfidentiellt och all data kommer att sparas sikert.

Nedan foljer ett informerat samtycke som forutsitter en underskrift. Vi kommer dven
vilja ha deltagarens samtycke muntligt innan intervjun paborjas. Samtycket gar att aterta
ndr som helst under intervjuns gang och dven efter att intervjun har gjorts. Genom att
skriva under den hér samtyckesblanketten godkdnner du att dina personuppgifter
behandlas inom ramen for uppsatsen/studien som beskrivs ovan. Du kan nir som helst dra
tillbaka ditt samtycke genom att kontakta ndgon av studiens kontaktpersoner enligt
uppgifter i informationsbrevet.

Kontakt:

Linnea Hedman Sara Ericson

Mail: 1h224egm(@student.lnu.se Mail: se223us@student.lnu.se
Handledare:

Signe Kjaer Jensen

Mail: signe.kjaerjensen@lnu.se
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Namnfortydligande
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Bilaga 4
Informationsbrev om intervjustudien: Reporter i bild

Information och forfrdgan om godkénnande for att genomfora en intervjustudie om
reporterns betydelse i journalistiska videoinslag pa TikTok.

Vi planerar att genomfora en intervjustudie med fokus pa reporterns roll i journalistiska
videoinslag publicerade pa TikTok. Bakgrunden till studien &r att allt fler unga hamtar
sina nyheter via sociala medier. Enligt statistik frdn Nordicom (2023) &r TikTok en av de
mest anvianda nyhetskillorna bland personer i aldern 15-24 ar.

Syftet med studien &r att skapa en bredare forstielse for vilken betydelse en synlig
reporter har i journalistiska videoinslag pa TikTok, ur gymnasieelevers perspektiv.
Uppsatsen avser att undersoka hur en synlig reporter paverkar uppfattad trovardighet samt
engagemanget hos dskadare i gymnasiealdern.

Totalt kommer 10 gymnasieelever i Kalmar omradet att tillfrigas om deltagande i denna
intervjustudie. Eleverna &r i 16—19 arsaldern och det &r helt frivilligt att medverka i
studien och deltagarna kan nir som helst avbryta sin medverkan. Deltagarna kommer att
fa skriftlig och muntlig information innan samtycke inhdmtas och intervjuerna pabdorjas.
Intervjuerna kommer att genomforas pa skolan eller en annan avskild plats och det finns
dven mojlighet for en digital intervju via zoom om deltagaren sjéalv foredrar det. Intervjun
beréknas ta 30—40 minuter.

Materialet fran intervjuerna kommer att hanteras och behandlas konfidentiellt och det
kommer att forvaras s att ingen obehdrig kommer att kunna ta del av det. Efter att
examensarbetet dr godkdnt kommer data att forstoras. Inga enskilda personer eller
gymnasieelever kommer att kunna identifieras i resultatet. Studien kommer att redovisas i
ett examensarbete som publiceras pa DIVA.

Studien har erhéllit ett rddgivande yttrande frdn Etikkommittén sydost (Dnr 1155-2025).

Vi heter Linnea Hedman och Sara Ericson och gar pa Linnéuniversitetet i Kalmar och
laser kandidatprogrammet i Journalistik och Medieproduktion. I utbildningen ingér att
gora en C-uppsats, vilket dr anledning till att denna intervjustudie kommer att goras. Har
du négra frigor sa hor gérna av dig. Paskrivet intyg till studien Reporter i bild kan skickas
till nedanstaende adress eller skannas och skickas via mejl till nigon av nedanstaende.

Kalmar 2025-12-01

Studerande: Handledare:
Linnea Hedman Signe Kjaer Jensen
Mejladress: 1h224gm(@student.Inu.se Universitetslektor

Mejladress: signe.kjaerjensen@lnu.se

Godkénnande fran behdrig foretriddare for (skola) for att genomfora den planerade studien
Reporter i bild.

Hiarmed intygas att jag har tagit del av information om studien Reporter i bild och

godkénner att denna studie far genomfdras inom verksamheten i enlighet med
ovanstéende beskrivning.
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Ort,datum

Signatur:

Namnfortydligande:

Tjéanstetitel:
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Bilaga 5

Denna bilaga redovisar de tre kodscheman som utvecklats inom ramen for den reflexiva
tematiska analysen i utgdng av Braun och Clarkes (2024) sex faser. Kodschemat syftar till
att 0ka studiens transparens i analysprocessen genom att redogora for hur koderna
identifierats, definierats och organiserats till Gvergripande teman. Koderna har
konstruerats aktivt av oss som utfort studien utifran empirin, forskningsfragorna och
arbetets teoretiska utgangspunkter. Exempel pa empiriska indikationer presenteras i form
av representativa samt utstickande citat.

Kodschema 1:
Bakgrund och kontext till resultatet

Tema 1: TikTok anvandning

Tema Kod Exempel pa indikation i
materialet
TikTok anvdndning Hur mycket TikTok “Alltsa jag anvénder det
anvands varje dag”- IP 2

“Alltsé det &r ndgon gang
per vecka kanske. Det ar
for vénnerna jag har ju
ibland. Lagger ut saker s&
kommer jag in och
kollar.”- 1P 8

“Alltsé jag anviander
TikTok dagligen liksom.
Sa ganska mycket. Och ja,
nagon eller en eller tvé
timmar per dag kanske. |
snitt skulle jag séga.”- IP 3

Nér TikTok anvénds “Alltsé pd morgonen nir
jag vaknar brukar jag kolla
lite TikTok. Sen under
vissa lektioner brukar jag
kolla lite TikTok och typ
ndr jag kommer hem ocksa,
eller pa kvéllen brukar jag
mest sitta och scrolla. Men
i korta stunder.”- IP 10

“Alltsa, dagligen. Men det
ar ganska spritt under
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dagen. Det kanske kan
landa pa 2-3 h. Det brukar
oftast vara i slutet av
dagen. Alltsé pa kvillen
typ. Ibland innan jag ska
sova eller nagot sant men
ocksé mellan sitten pa
gymmet brukar jag ocksa
kolla lite TikTok och typ
ocksa raster pa skolan.”- IP
9

Tema 2: TikTok flodets innehall

Tema

Kod

Exempel pa indikation i
materialet

TikTok flodets innehall

Algoritmer styr

“Man marker ju att det gar
lite vagor. Ibland far man ju
vildigt mycket om en serie
eller en film som kanske
trendar. Eller typ nu pa
scenen sa har det varit
jattemycket Zara Larsson.
Det ar verkligen vad som
trendar. Sa det dr ju alltsa
allt mgjligt. “- IP 1

“Alltsé det ar blandat. Det
ar ju konstig algoritmen dar.
Det ar vil allt fran fotboll
till boxning, musik, serier
och grejer. Ja, det brukar
det vara riitt s ofta. Aven
om det ar s att TikTok med
algoritmer, det man likar
och det man kollar mycket
pa. Sa fort det hander
nagonting sé blir det alltid
sé att man far upp det pa
nagot sitt. S& jag brukar fa
upp nyheter pa TikTok,
ja.’-1P 8

TikTok flodets innehall

Underhéllning

“Och det ar véldigt blandat.
Men mycket liksom... det
kan ju vara personer som
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sminkar sig, vloggar och
pratar om deras vardag. Det
ar valdigt blandat. “- IP 2

“Just nu &r min for you bara
stidvideos nér folk stadar.
Men annars ir det val typ
nyheter, folk jag kénner,
restocks videos. “- IP 10

TikTok flédets innehall Nyheter “Det kan variera fran tva till
tio stycken nyheter
beroende pa hur mycket
som hént under dagen
innan. Och hur mycket jag
var inne dagen innan ocksé
brukar variera.”- IP 5

“Det ar svart att sdga exakt,
men kanske mellan fem till
atta nyheter nir man
scrollar. Jag brukar fa olika
nyheter frén hela vérlden.
Vissa konton &r
privatpersoner som samlar
ihop nyheter och gor
sammanfattningar av vad
som hénder.” - IP 7

“Alltsé det beror ju pa om
man ténker pé en nyhet och
att det &r en nyhetsbyra som
gor en video. Da kanske det
inte blir lika manga, men
det kan ju vara nyheter som
man hor fran andra
ménniskor ocksé.” -IP 9

Tema 3: Nyhetsformat pa TikTok
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Tema

Kod

Exempel pa indikation i
materialet

Nyhetsformat pa TikTok

Foredrar videoformatet vid
nyheter

“Videos skulle jag séga. Ja,
det vill sdga att det 4r mer
underhdllande &n att kolla
pa ett kort eller en bild. Det
blir bara roligare.”- IP 6

“Jag tror att det beror pé
vilken typ av TikTok. Men
om Vi ser pd nyheten sa far
jag dra mycket mer videos
istdllet for bilder.”- IP 7

“Om det hade varit bilder
dé hade det lika girna
kunnat vara ndgon annan
plattform. Det kdnns som
att man forknippar TikTok
med videor. Det kdnns som
att det passar TikTok-
appen battre att ha en video
och det kan ocksa, om man
haller pa och scrollar sa
kollar man ju pa en massa
videor och sa helt plotsligt
kommer det bilder om det
dé dr en nyhet, dd kan man
tanka att det ar trékigt eller
négot sant och da kanske
man scrollar forbi.”- IP 9

Tema 4: Nyhetssokande pa TikTok

Tema Kod Exempel pa indikation i
materialet
Nyhetssokande pa TikTok | Soker efter nyheter pa “Alltsé ibland, om det ar
TikTok nagonting man har hort lite

om sa dr det mojligt att
soka upp i appen, kolla vad
det handlar om och ta del
av mer av det.”’- IP 10
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“Jag brukar bara rakt av
soka pé det jag vill fa upp.
Ofta &r det vél ndgot &mne
som det finns, som folk har
lagt ut mycket om. Det kan
vara allt frdn Expressen,
Aftonblad, nyhetssidor eller
privatpersoner som har lagt
ut om det. Ja, alltsa jag
skulle sdga att det &r véldigt
olika. Men ibland kan man
absolut soka pa TikTok om
det. Eller bara soka
allménhet pa Google
liksom.”- IP 1

Nyhetssokande pa TikTok

Soker inte efter nyheter pa
TikTok

“Jag skulle nog sdga att jag
soker nog mest fran
aktuella nyhetssajter.”- IP 5

“Jag gér inte och letar efter
direkt pa sjdlva nyheten
utan jag gar till sjilva
nyhetskanalens sida och
tittar dar. Till exempel pa
SVT:s sida, dér brukar jag
kolla pa det nyaste.” -IP 7

Nyhetssokande pa TikTok

Far upp i flodet

“Jag tittar inte s& mycket pd
nyheter ndgon annanstans
utan att jag far upp det pa
TikTok. Det dr mer att
nyheter kommer upp i
flodet. Det dr det hér med
sokmotorn. Det &r lite svart
att soka upp en specifik
nyhet kanske. Sen tror jag
att det &r lattare att soka
upp pa webben, for da far
du ocksé upp fler
nyhetskanaler.”- IP 8

Tema 5: Intressanta nyheter pa TikTok
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Tema

Kod

Exempel pa indikation i
materialet

Intressanta nyheter pa
TikTok

Eget Intresse

“Ja, det beror pa om jag
tycker det dr roligt. For jag
gillar fotboll ganska
mycket. Sa nér det dr
nyheter om det eller ndgon
annan sport s brukar jag
liksom kolla medans om
det ér... Nej, utan om det ar
nagot jag inte har sa
mycket fokus pé sa brukar
jag scrolla forbi det. “-IP 6

Intressanta nyheter pa
TikTok

Virldsnyheter

“Ja, men nu till exempel
Israel-Palestina-konflikten
s& kommer man 4ndé hélla
sig lite uppdaterad i vad
som hénder dér. Jag skulle
sdga mer allmént i vérlden.
Trump som sidger mycket
saker att sd man haller sig
uppdaterad i vad som pagar
typ politik och allt mojligt.
Sa lite liksom storre
virldshidndelser och
politiska fragor. “-IP 1

Intressanta nyheter pa
TikTok

Lokalnyheter

“Jag vet inte. Oftast sa &r
det saker som hénder i
Sverige. Det dr mer sant
som far mig att bli
intresserad.”- IP 2

“Om jag kénner att den &r
intressant eller att om det dr
nagot, alltsd om det &r
nagot som &r typ lokalt, da
beror det ju kanske pa
nagot sétt, eftersom att det
ar lokalt. Men det ér ju
framst att det &r
intressant.”- IP 9
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Kodschema 2:

Reporter i bild och trovardighet pa TikTok

Tema 1: Kompetens, erfarenhet, uttryck och kvalité

Tema

Kod

Exempel pé indikation i
materialet

Kompetens, erfarenhet,
uttryck och kvalité

Aldre reportrar upplevs
mer erfarna

“Och sen om det dr ndgon
dldre sa kdnns det mer som
att de kan ha jobbat i den
branschen ldngre. Det blir
en annan autenticitet i
nyheten “ - IP 8

Kompetens, erfarenhet,
uttryck och kvalité

Erfarenhet ger ett
professionellt intryck

“Aldre kan uppfattas ha
mer erfarenhet och ddrmed
kdnnas mer trovérdiga.” -
IP7

Kompetens, erfarenhet,
uttryck och kvalité

Sakerhet och pélisthet

“Kanske att man ténker att
nagon som ar dldre &r
battre, samtidigt kanske en
yngre har battre koll pd
sociala medier, till exempel
pa TikTok kanske.” - IP 4

Kompetens, erfarenhet,
uttryck och kvalité

Lugn rdst och sikert
kroppssprak

“Det har nog ganska stor
betydelse om de kédnner sig
sékra eller inte. Om de
kénner sig sdkra och
palésta sa blir det mer
trovardigt.” - IP 4

Kompetens, erfarenhet,
uttryck och kvalité

Erfarenhet av TikTok

”Jag tycker det kinns mer
trovardigt nir de har en
sorts lugn i rosten och
kanske anvénder hdnderna
ndr de pratar.” - [P 3

Professionella bilder 6kar
trovardighet

“Det kdnns ju mest
professionellt om det ar
reporter, dronarbilder, mer
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professionellt tagna bilder.”
-IP 5

“Det ar vil innehallet,
skulle jag sédga. Om det ska
vara professionellt sa &r det
mycket. D4 strdvar jag
mycket for hogkvalitativa
saker i sjélva innehallet.”-
IP 8

Tema 2: Skaparens trovardighet

Tema

Kod

Exempel pa indikation i
materialet

Skaparens trovirdighet

Traditionella medier
signalerar trovérdighet

“Om det bara dr ndgon
snackare sa vet jag inte om
jag ska tro pa dem. Men
om det dr fran Aftonbladet
eller Barometern s det
kénns ju mer trovardigt.” -
1P 6

Skaparens trovirdighet

Misstro mot privatpersoner
och influencers

“Alltsé ar det ndgon fran
typ Aftonbladet eller
Expressen, da vet jag att
jag oftast kan lita pa det.
Medan dr det ndgon kanal
med nagon reporter som
jag aldrig har sett forut. Da
kanske jag inte litar pa
det.” - 1P 5

Skaparens trovirdighet

Rédsla for propaganda och
sponsring

“Det spelar stor roll
eftersom privata konton
kan ha egna motiv,
propaganda eller sponsring
bakom sig.” - IP 7
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Tema 3: Igenkdnning och relation

Tema

Kod

Exempel pé indikation i
materialet

Igenkénning och relation

Man kénner sig trygg dven
fast man inte kénner
personen

“Ja, alltsa det blir val typ
att det kinns ju vl mer
trovardigt. For man har vél
sett den personen s& manga
ganger och man kénner vél
att den kénns trygg i sitt
jobb och att den gor det bra
liksom. Alltsa man kidnner
sig liksom trygg med den
personen, dven fast man
liksom inte kénner den.
Men det kidnns liksom, som
det &r sa att den sprider rétt
information och sa.” - [P 10

Igenkénning och relation

Trygghet genom
igenkdnning

“Det dr nagot
undermedvetet i det tror
jag, att jag litar pd personen
om jag sett den flera
ganger.” - IP 4

Igenkénning och relation

Samma reporter upplevs
som pélitlig

“Och sen sa blir det vél
ocksé kanske trovardigt nir
man kommer med den hir
hej-TikTok tjejen. Att man
ser samma person och att
man kénner igen ansiktet.
Och det kanske ger en mer

kénsla av trovérdighet.” -
IP1

Tema 4: Tar ansvar genom att visa ansiktet

Tema

Kod

Exempel pé indikation i
materialet

Tar ansvar genom att visa
ansiktet

Sarbar for kritik ndr man
ser ansiktet

“For att da blir det ju ocksa
mer alltsd da om vi sdger att
det inte skulle vara sant déa
blir ju den personen som
har visat sitt ansikte och
forklarar blir vl lite mer
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utsatt om det inte stimmer
och sant. An om man &r
gdmd bakom en skidrm.” -
IP 2

Tar ansvar genom att visa
ansiktet

Kan inte gdbmma sig
bakom en skdrm

“Sen blir det mer reportern
som fér ta emot kritiken.
Vissa personer pratar direkt
med reportern och
kommenterar att det hér var
bullshit, forlat for ordet. Sa
det &r lattare att kritisera en
reporter om man far se
personen.” - IP 7

Tema 5: Mansklig narvaro

Tema

Kod

Exempel pa indikation i
materialet

Mainsklig nidrvaro

Rapporteringen kénns
ménsklig och personlig.

“Det kénns mer personligt.
Det blir mer trovirdigt om
det dr ndgon som star uppe
och framfor nagot &n om
det &r en inspelad rost.” -
1P 6

Mainsklig nidrvaro

Reportern styr den
kénslomissiga inneborden
av en nyhet.

“Alltsd om reportern har en
allvarlig rost s blir det ju
sa att man uppfattar det
som att det dr mer kritiskt
liksom. Och sen om
reportern ler och ar glad
och har ett ganska lugnt
kroppssprak da blir det lite
mer roligare nyheter och
inte ndgon som har dott.
Man uppfattar det pa lite
olika sétt. Det &r lite sa hur
ménniskan fungerar.” - IP
8

Mainsklig nirvaro

Utan reporter i bild kan det
vara en Al

“Nér det inte &r ndgon
reporter som pratar sa kan
det egentligen lika gérna
vara en Al rost eller ndgon
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som forsoker lura folk
liksom.” - IP 8

Tema 6: Kommentarer

Tema Kod Exempel pé indikation i
materialet
Kommentarer Kommentarer kan paverka | “Typ kommentarer. Dér

trovardigheten
uppfattningen pa en nyhet

skrivs det mycket och
liksom méanga som skriver
att det hér dr dkta eller sa.
Sa dér kan man ocksa se
det.” - IP6

“Kommentarerna kan gora
att jag ifragasitter
innehéllet. Om jag hittar
kommentarerna och ser att
det &r folk som inte tror pa
det riktigt, eller om det ar
otroligt vinklat pa nagot
sitt kanske.” - IP 4

Tema 7: Kvalité

Tema Kod Exempel pé indikation i
materialet
Kvalité Professionella bilder 6kar “Det kénns ju mest

trovardighet

professionellt om det ar
reporter, dronarbilder, mer
professionellt tagna bilder.’
-IP 5

bl

“Det &r vil innehallet,
skulle jag sdga. Om det ska
vara professionellt sé &r det
mycket. D4 strivar jag
mycket for hogkvalitativa
saker i sjdlva innehallet.”-
IP 8

Kodschema 2:
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Reporter i bild och engagemang pa TikTok

Tema 1: Okad forstaelse och tydlighet

Tema Kod Behov Exempel pa
indikation i
(Uses & materialet
Gratification
Theory)
“Det kénns mer som
att de jobbar med
Okad forstaelse Reporter skapar Kognitiva behov det och &r insatta.
och tydlighet tydlighet (kunskap, Och kan bittre
forstaelse) forklara &n bara

privatpersoner.” - IP
2

Okad forstaelse

och tydlighet
Reporter signalerar | Kognitiva behov ”Man blir lite
journalistik (orientering) beredd pé att hir
kommer
information.” - [P 9
Okad forstielse
och tydlighet
Professionell Kognitiva behov ”Mer insatt d4n bara
formedling (trovardig kunskap) | privatpersoner.”
-1P2

Tema 2: Reporter i bild 6kar uppmarksamhet och intresse

flodet

Tema Kod Behov Exempel pa
indikationer i
(Uses & materialet
Gratification
Theory)
Uppmérksamhet Féangar Affektiva/eskapistiska | ”Det fangar
och intresse uppmérksamheti | behov (underhallning) | uppmérksamheten

lite mer.” - IP3

Sida 23 (42)




Linneuniversitetet 7

Uppmairksamhet
och intresse

Okat tittande

Affektiva/eskapistiska
behov (underhéllning)

”Jag stannar oftast
lite langre.”- IP 5

Uppmaérksamhet Mer levande Affektiva/eskapistiska | Sammanfattad
och intresse innehall behov (underhéllning) | indikation frén flera
intervjupersoner
Uppmaérksamhet Avvikande: Avvikande fall ”Jag blir mer
och intresse reporter inte mer intresserad om jag
intressant bara ser bilder.” -
IP 10
Tema 3: Personligt tilltal engagerar
Tema Kod Behov Exempel pa
indikation i
(Uses & materialet
Gratification
Theory)
”Det fangar mitt
intresse ganska
Personligt tilltal Personligt tilltal Integrativa + snabbt.” - [P 3
véacker intresse Aftektiva behov
Personligt tilltal
Skapar kinsla av Integrativa behov ”Man blir lite mer
inkludering inbjuden.” - IP 5
Personligt tilltal
Relaterbarhet 6kar | Integrativa + ”Om jag kan
delning Sociala behov relatera dr jag mer
bendgen att dela.”
-IP4
Personligt tilltal
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engagemang

Medvetenhet om Avvikande fall ”Jag forstér att det
strategiskt grepp ar ett knep.” - IP 9
Personligt tilltal
Avvisande mot Avvikande fall ”Jag skulle scrolla
personligt tilltal vidare.” - IP 7
Tema 4: Kanslomassigt engagemang genom reporterns
uttryck
Tema Kod Behov Exempel pa
indikation i
(Uses & materialet
Gratification
Theory)
”’Man kénner att
nagonting har hént.”
Kénslomaissigt Reporterns uttryck | Affektiva behov -1P5
engagemang signalerar allvar
Kénslomaissigt
engagemang
Vicker emotionell | Affektiva behov ”Det vicks olika
respons kanslor.” - IP 8
Kénslomassigt
engagemang
Kroppssprak Affektiva behov ”Kroppssprak och
forstiarker tolkning tonfall kan gora
mycket.”
-1P3
Kénslomassigt
engagemang
Forstiarkt mentalt Affektiva behov Sammanfattande

analytisk indikation
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Tema 5: Igenkanning, trygghet och trovardighet

Tema Kod Behov Exempel pa
indikation i
(Uses & materialet
Gratification
Theory)
”Storre chans att
man kollar klart.” -
Igenkénning och Igenkénning okar Integrativa behov IP 1
trygghet engagemang
Igenkénning och
trygghet
Skapar trygghet Integrativa behov ”Jag kénner mig
(skapar trygghet) mer trygg.” - IP 5
Igenkénning och
trygghet
Okad trovérdighet | Integrativa behov ”Det kinns mer
trovardigt.” - IP 10
Igenkénning och
trygghet
Innehallet avgor Kognitiva behov ”Det beror pa vad
slutligt engagemang de ska prata om.” -
IP 8

Tema 6: Reporter i bilds paverkan pa interaktion

Tema Kod Behov Exempel pa
indikation i
(Uses & materialet
Gratification
Theory)
Interaktion Okad beniigenhet att | Affektiva behov ”Jag likear mer nir
gilla det dr en person.” -
1P 7
Interaktion
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Delning styrs av Sociala behov ”Det ar innehéllet
innehall som avgor.” - [P 5
Interaktion
Begrinsat Sociala behov ”Kommentera gor
kommenterande (passiv jag aldrig.” - 1P 4
samhorighet)
Interaktion
Laser kommentarer | Kognitiva + sociala | ”Jag kollar vad
for forstaelse eller + eskapistiska andra tinker.” - IP
underhéllning behov 9
Interaktion
Mentalt snarare &n | Analytisk Sammanfattad
aktivt engagemang | sammanfattning analytisk indikation
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Bilaga 6

Denna bilaga innehaller en av uppsatsens transkriberade intervjuer. Den ar bifogad i
uppsatsen for att 6ka transparensen. Transkriptionen har redigerats i efterhand, dar
kénslig eller utpekande information ndmnts.

I transkriberingen finns dven farger for kodningarna vi gjort efter de kodscheman som

skapades, de finns under Bilaga 5. Kodschema 1 kodas i transkriberingarna med firgen
, kodschema 2 kodas i transkriberingarna med gul och kodschema tre kodas i ﬁ

Intervju 1

Transkription av kvalitativ forskningsintervju med intervjuperson 1 [IP 1]
Vad: Intervju med intervjuperson 1

Vem: Intervjuare X

Hur: Intervjun spelades in med diktafon och sparades péa extern harddisk

Léngd: Intervjuns totala ldngd 27 minuter och 45 sekunder

Sprak: svenska

[Informerat samtycke inhdmtades fran intervjuperson 1 [IP 1] genom att
samtyckesblanketten ldstes upp, undertecknades och IP 1 gav sitt muntliga samtycke.
Direfter visades fyra nyhetsklipp. Klippen finns beskrivna i uppsatsen under punkt: 6.3.2
Pilotstudie.]

00:00:07,620 --> 00:00:14,500 - Intervjuare X

Fraga: Hérligt. D4 undrar jag om du kan berétta ungefér hur ofta du anvinder dig av
TikTok?

00:00:16,260 --> 00:00:19,360 - IP 1

Svar: Ja, det &r ju varje dag. Ménga timmar om dagen liksom.

00:00:20,160 --> 00:00:22,240 - Intervjuare X

Fraga: Vad brukar du titta pa nir du ar inne pa TikTok?

00:00:24,060 -->00:00:30,150 - TP 1

_
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00:00:30,510 --> 00:00:34,510 - Intervjuare X

Fraga: Brukar du skrolla mycket p& din For You-page?

00:00:34,510 --> 00:00:36,510 - 1P 1

Svar: Ja, exakt.

00:00:37,080 --> 00:00:39,080 - Intervjuare X

Fraga: Vad for typ av klipp brukar komma upp da?

00:00:40,320 --> 00:00:57,760 - IP 1

_

00:01:04,400 --> 00:01:13,480 - Intervjuare X

Fraga: Brukar det komma upp négra nyhetsklipp i ditt flode frén nyhetssidor? Till
exempel Aftonbladet och sadér?

00:01:14,630 --> 00:01:23,150 - IP 1

r

00:01:24,430 --> 00:01:27,950 - Intervjuare X

Fraga: Brukar du titta pa de klippen da? Eller scrollar du bara vidare?

00:01:29,370 --> 00:01:37,320 - IP 1

Svar: Nej men jag brukar oftast kolla, tror jag. Sen om det dr nagot jattetrakigt da kanske
man scrollar liksom.
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00:01:38,950 --> 00:01:42,650 - Intervjuare X

Fraga: Har du négra favoritkonton pé TikTok som du brukar {6lja?

00:01:46,540 --> 00:01:56,840 - IP 1

Svar: Alltsé inte nagot som jag kommer pa direkt s& hér, men det ér vél de man foljer.
Men nej. Inte ndgon specifik.

00:01:58,180 --> 00:02:07,300 - Intervjuare X

Friga: Och om man tinker p& de hér nyhetssidorna. Ar det ndgon nyhetssida du féredrar
att titta pa? Eller ndgon som bara kommer upp lite extra i ditt flode?

00:02:10,570 --> 00:02:25,520 - IP 1

_

00:02:27,040 --> 00:02:29,500 - Intervjuare X

Hej TikTok tjejen &r pa Expressen.

00:02:29,960 --> 00:02:30,320 - IP 1

Jaha.

00:02:47,460 --> 00:02:50,400 - Intervjuare X

Fraga: Vad tycker du om nyheter pa TikTok?

00:02:53,180 --> 00:03:09,260 - IP 1

Svar: Oftast tycker jag att det dr intressant. Jag tycker att det &r bra att de har tagit sig till
TikTok. For det dr ddr manga hinger. Jag tycker att det d4r smart av de att gora sé och bra.
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00:03:18,760 --> 00:03:20,760 - Intervjuare X

Fraga: Vad tyckte du om nyhetsklippen jag visade dig?

00:03:20,760 --> 00:03:49,760 - IP 1

Svar: Ja, alltsa jag tycker att de &r bra och det &r dnda ett viktigt syfte som de formedlar.
Jag tyckte att det var ganska tydligt med bilder och sadant som de hade lagt in och liksom
klipp frén andra. Men ja, jag tyckte de var bra och intressanta.

00:03:50,440 --> 00:04:08,560 - Intervjuare X

Fraga: Och nu handlade ju inte nyheterna om exakt samma &mnen. Det beror ju lite
samma grejer, men det dr ju inte exakt samma nyhet. Men om du ténker rent visuellt och
kanske inte innehallsméssigt, vad skiljer klippen at?

00:04:11,890 --> 00:04:21,550 - IP 1

Svar: Ja, det var en bra fraga. Jag vet inte.

00:04:21,649 --> 00:04:31,180 - Intervjuare X

Vad skiljer... Du behover inte tdnka pa vad nyheten handlar om. Utan mer hur de sag ut.

00:04:34,140 --> 00:04:41,240 - IP 1

Svar: Ena kidndes mycket lingre. Den kéndes lite mer langtrékig kanske.

00:04:46,920 --> 00:04:50,140 - Intervjuare X

Fraga: Men... Vilken av dem var det? Var det den dér reportern var i bild och stod och
pratade?

00:04:50,760 --> 00:05:05,300 - IP 1

Svar: Nej, det var ju om miljéaktivisten med en massa klipp fran Gaza och sadant.
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00:05:06,200 --> 00:05:17,200 - Intervjuare X

Fraga: Ja. Bara si att jag inte missforstar dig, att klippet med miljoaktivisten, det var
lattare och var inte lika l&ngtrakigt som det andra?

00:05:17,580 --> 00:05:18,080 - IP 1

Svar: Ja, exakt.

00:05:21,480 --> 00:05:40,400 - Intervjuare X

Fraga: Om vi tinker lite pa trovardighet da for nyhetsklipp, och da syftar jag ju dé pa de
hér klippen som léggs ut frdn nyhetssidor som Expressen eller Aftonbladet. Vad fér dig
att uppleva att ett nyhetsklipp kénns trovérdigt pa TikTok?

00:05:44,220 --> 00:06:24,500 - IP 1

Svar: Ja men en sadan grej dr vél kanske nér de tar med riktiga bilder frén det de pratar
om. Sé att man kan se for sig sjdlv inte att det bara &r en person som star och pratar om
det. Men generellt sa tycker jag att alla klipp kinns véldigt trovardiga. Det 4r aldrig ndgon
gang att jag ifragasitter eller tanker att det kan vara tvistat eller sd. Men ja, och sen sa blir
det vl ocksa kanske trovardigt nir man kommer med den hér hej-TikTok tjejen. Att man
ser samma person och att man kénner igen ansiktet. Och det kanske ger en mer kénsla av
trovardighet.

00:06:24,840 --> 00:06:39,880 - Intervjuare X
Fraga: Kénns det som att det spelar ndgon roll for dig vem reportern 4r? Nu nidmnde du ju

henne och att hon kommer upp ofta liksom. Men spelar det ndgon roll om det &r en kille
eller om det &r en tjej eller liksom?

00:06:42,300 --> 00:07:05,490 - IP 1
Svar: Jag tror kanske att det gor lite det omedvetet. Ocksa det diar med att man kénner
igen personen. Sa vissa tycker jag kanske pratar pa ett annorlunda sitt. Och vissa kanske

inte dr lika bra pa att formedla det de informerar om. Och da kanske det inte kénns lika
seriost.

00:07:07,560 --> 00:07:13,440 - Intervjuare X

Fraga: Om du skulle forsoka beskriva, vad gor en reporter bra?
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00:07:16,540 --> 00:07:32,280 - IP 1

Svar: Ja. Jag vet inte, utsinda nagon slags vibe typ och att man pratar tydligt, kanske
anvander kroppssprak och att man kénner att den hér personen vet vad den haller pa med.

00:07:39,040 --> 00:07:45,460 - Intervjuare X

Fraga: Vad far dig att ifrdgasitta om ett nyhetsklipp ér trovérdigt pa TikTok?

00:07:56,860 --> 00:08:27,990 - IP 1

Svar: Ja, det ér vil kanske i sa fall kopplat till vad de berédttar. Om det ér en jéttestor
héndelse eller nagot lite galet som man kanske inte har hort om alls innan. Sa kan man vl
bli lite fundersam om... Ja, det kan vara tvistat eller vridet ur kontext och sadant. Och
oftast mer om det handlar om influensers eller specifika personer som har gjort saker. Sa
kinns det som att det kan finnas rum for att tvista saker for att vi ska vilja lyssna till.

00:08:29,710 --> 00:08:45,370 - Intervjuare X
Fraga: Om du fér upp ett klipp som du blir lite oséker pa &r sant eller inte. Brukar du

forsoka soka reda pa mer information i andra klipp? Eller har du det bara i tanke och sé
scrollar du vidare?

00:08:47,020 --> 00:08:50,780 - IP 1

Svar: Ja, det 4r nog mer sé att jag tdnker tanken och sen scrollar jag vidare.

00:08:57,700 --> 00:09:02,920 - Intervjuare X

Fraga: Hur tror du att reportern som du ser i bild paverkar dig?

00:09:08,540 --> 00:09:39,220 - IP 1

Svar: Jag tror vél att det paverkar ocksa lite omedvetet och mer dn vad man kanske tror.
Jag vet inte. Ja, det dr lite svart. Men om man kénner igen ett ansikte kanske man kénner
sig mer bekvdm automatiskt. Lite mer omhindertagande 4n om det skulle vara ndgon
person man inte kdnner igen. Och det &r kanske ocksa lite skillnad med killar och tjejer
ocksa. Tanker jag.

Sida 33 (42)



Linneuniversitetet 7

00:09:40,320 --> 00:09:42,680 - Intervjuare X

Fraga: Ar det nigon skillnad p4 alder och sadant?

00:09:47,650 --> 00:10:05,250 - IP 1

Svar: Ja, men kanske. Att vara lite dldre, kanske kénns lite mer trovirdigt. Bara av ndgon
forutfattad mening. Att de kanske dr mer erfarna. Och vet mer vad de héller pd med.

00:10:09,270 --> 00:10:15,690 - Intervjuare X

Fréga: Hur tror du att reportern som du ser i bild paverkar din tillit till nyhetsklippet?

00:10:19,740 --> 00:10:49,520 - IP 1

Svar: Alltsé en del tror jag nog. Jag vet att jag fick upp négon kille for ett tag sedan som
jag inte riktigt kéinde igen. Och jag tyckte att han kanske gav ett mer intryck av att han
kanske inte var sé serios. Eller liksom, ja, inte bra pa det séttet. S& da kanske man kénner
att det &r lite mer flummigt och lite oseriost

00:10:50,960 --> 00:11:05,960 - Intervjuare X
Fraga: Vad kdnner du da nér du ser typ nyhetsklipp, for det finns ju olika nyheter pa de

hir nyhetssidorna men vissa nyhetsklipp som kommer ut pa TikTok é&r ju lite mer
humoristiska medan vissa ar lite mer seridsa har du nagra tankar kring det?

00:11:08,220 --> 00:11:38,700 - IP 1
Svar: Ja, alltsé det blir vél att man kénner hogre trovirdighet till de hir mer seridsa om
liksom gor om saddant som verkligen &r viktigt. Att dar kan man ju inte direkt liksom sidga

saker som inte stimmer och det kidnns som att dir dr det mer liksom att de har
kontrollerat att de vet vad de séger.

00:11:39,980 --> 00:11:52,000 - Intervjuare X

Fraga: Om man &r en reporter som gor bade humoristiska klipp och lite mer seriosa, vad
kdnner du for en sddan reporter?
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00:11:55,580 --> 00:12:14,140 - IP 1
Svar: Rent fortroendeméssigt eller intressemassigt ocksa? Det kanske inte ger en lika

trovardig, alltsa trovardigt intryck att, ja, da kanske man har kvar lite det har humoristiska
och liksom flamsiga tanken om den personen.

00:12:14,540 --> 00:12:26,430 - Intervjuare X

Fraga: Mm, okej. Kénns nyheter mer trovirdiga nér du ser en reporter i bild jamfort med
nér du bara hor en rost?

00:12:26,950 --> 00:12:36,790 - IP 1

Svar: Ja, men det tror jag. Jag tror att det gor mycket att man liksom far se personen i
frdga som pratar.

00:12:39,710 --> 00:12:41,230 - Intervjuare X

Fraga: Varfor tror du det ér sa da?

00:12:44,580 --> 00:13:07,720 - IP 1
Svar: Ja, det blir vél ldttare bara att koppla niar man ser sjilva personen. Jag tanker

mycket annars sé blir det ju att man bara hor en rost och jag vet inte, det kdnns vl bara
mer trovardigt pa nagot satt

00:13:09,150 --> 0 00:13:19,160 - Intervjuare X

Fraga: Hur paverkar reporterns tonfall kroppssprak och sitt att prata din upplevelse av ett
nyhetsklipp?

00:13:20,160 --> 00:13:42,280 - IP 1

Svar: Det skulle jag sdiga mycket att om man méarker att personen ar valdigt saklig och
anvander lite kroppssprak. Och mer omfamnade och lyssnar kanske. S& jag tycker att jag
far ett mer trovardigt intryck. Och att intrycket att reportern ar bra pa sitt jobb och vet vad
den gor.
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00:13:47,230 --> 00:14:05,800 - Intervjuare X

Fraga: Nér det kommer till kroppssprék. For du pratade ju lite om hur mycket
kroppssprak man kan anvénda. Ja. Hur mycket kroppssprék kan man anvénda?

00:14:07,050 --> 00:14:31,890 - IP 1

Svar:

00:14:35,230 --> 00:14:49,930 - Intervjuare X

Fraga: Okej. Och nér det kommer till tonfall d4? Nér du tittar pa ett nyhetsinslag dér
reportern &r 1 bild, vad tdnker du kring tonfallet?

00:14:54,180 --> 00:15:02,580 - IP 1

Svar: Jag vet inte. Men det blir bara automatiskt, att man lagger mérke till det lite.

00:15:02,580 --> 00:15:19,960 - Intervjuare X

Fraga: Hur paverkar tonfallet hur du uppfattar nyheten?

00:15:21,110 --> 00:15:38,860 - IP 1

F

00:15:32,520 --> 00:15:36,860 - Intervjuare X

Fraga: Sé att man med sitt tonfall kan skapa engagemang?

00:15:37,680 --> 00:15:38,860 - IP 1

Svar: Ja, det tror jag.
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00:15:43,650 --> 00:15:58,460 - Intervjuare X

Fraga: Vi har ju lite pratat om det men tycker du att du litar mer pé vissa typer av
reportrar dn andra? Till exempel méin, kvinnor, yngre du pratade ju om dldre forut...

00:16:00,370 --> 00:16:25,050 - IP 1
Svar: Ja men kanske lite det jag nimnde innan att den personen som jag tyckte kéndes lite

oserids det var ju en kille till exempel. Det kanske blir ndgonting ocksé generellt att man
har mer trovérdighet till kvinnor kanske.

00:16:25,050 --> 00:16:37,580 - Intervjuare X

Fraga: Ar det nigot du tinker p4 i andra medier ocksé att du har mer trovirdighet till
kvinnor. Eller nér du tittar pa nyheter allmént? Eller mest p& TikTok?

00:16:37,720 --> 00:16:40,740 - IP 1

Svar: Nej, det dr nog nér man ser dem, tdnker jag.

00:16:43,360 --> 00:17:14,329 - Intervjuare X

Fraga: Okej, dé ska vi se. Da ska vi gé in pa sista delen hér i frigorna. Jag har stillt ndgra
extra fragor nu. Men det dr mest bara for att jag vill forsta hur du tdnker. Men da har jag
nagra fragor kring dina kédnslor och engagemang och intresse. Nér du &r inne pa TikTok,
vilka kénslor kan det viacka hos dig?

00:17:16,609 --> 00:17:42,130 - IP 1

Sva

00:17:43,350 --> 00:18:09,440 - Intervjuare X

Fraga: Kan kénslorna paverka om du vill scrolla vidare eller inte? Jag tinker till exempel
om du har tittat nyss pa ett jatteroligt klipp och skickat till en kompis kanske och sen
scrollar du vidare och kommer till ett lite tyngre klipp. Kan det gora att du &r i den hir
kédnslan att vad roligt det var att du bara scrollade forbi det da? Eller brukar du stanna upp
och titta anda?
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00:18:12,300 --> 00:18:43,000 - IP 1

Svar: Det var en bra friga. Jag tror att det &r ldttare att scrolla vidare. Att det blir lite
kontraster. Att se ndgot sorgligt. Oddsen finns att det &r léttare att scrolla vidare. Men jag
tror dnda att jag dr en person som kollar dnda.

00:18:48,980 --> 00:19:01,220 - Intervjuare X

Fraga: Och sen har jag en fraga. Om det vicks ndgra kinslor nér du far upp en reporter i
bild som pratar?

00:19:05,600 --> 00:19:19,840 - IP 1

Svar: Alltsé det generella ar vél att TikTok i allmédnhet kénns ganska oseriost. Och att det
blir en kontrast att det kénns sé seri6st med en reporter.

00:19:25,530 --> 00:19:29,210 - Intervjuare X

Fraga: Vad gor att du kollar klart pa en TikTok-video?

00:19:31,970 -->00:19:45,930 - IP 1

00:19:45,930 --> 00:19:48,930 - Intervjuare X

Fraga: Vad ér det som brukar fénga ditt intresse?

00:19:50,460 -->00:20:22,790 - IP 1

Svar: Eller s& kan jag
. Eller om det ar kul,

om det dr nadgot annat 6verflodigt som man inte tycker dr intressant eller viktigt, sa blir
det 14tt att man scrollar.
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00:20:22,790 -->00:20:33,260 - Intervjuare X

Fraga: Vad brukar du tycka &r viktigt nir du f6r upp? Det kan sikert vara en massa saker,
men har du bara ndgot exempel?

00:20:33,900 --> 00:21:02,740 - IP 1

Svar:

00:21:05,400 --> 00:21:15,940 - Intervjuare X

Fraga: Vad far dig att scrolla f6rbi? Du sa ju lite om det &r nagot du inte kanske tycker &r
sd intressant Har du négot exempel pa det?

00:21:21,070 --> 00:21:53,860 - IP 1

Svar: Ibland kan man ju tycka att det &r véldigt konstiga och onddiga saker som nyheten
tar upp. Jag kan ihag nagonting hdromdagen att ndgon kille hade blivit uppringd av en
restaurang pa att han tog sd mycket pa buffén. Sddana saker som &r vildigt irrelevanta

kanske och att man inte tycker att det dr intressant eller roligt. Och att det kidnns lite
onddigt att de ens informerar om det.

00:21:58,100 --> 00:22:05,720 - Intervjuare X

Fraga: Skulle du séga att du blir mer eller mindre intresserad nir du ser en person i bild i
en TikTok-video?

00:22:07,950 --> 00:22:17,370 - IP 1

_

00:22:19,840 --> 00:22:28,060 - Intervjuare X

Fraga: For du var lite inne pa det forut ocksd men spelar det sa mycket roll vad som
hénder i bakgrunden av den personen som da r i bild?
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00:22:33,110 --> 00:22:40,430 - IP 1

Svar: Ja men kanske. Om det dr liksom en vit bakgrund sa uppfattas det nog ganska
trakigt och platt.

00:22:44,740 --> 00:22:56,340

Fraga: Hur kénner du nédr en reporter talar direkt till dig? Till exempel som den hér Hej
TikTok! Idag sa la la la. Vad tdanker du kring det?

00:23:00,200 -->00:23:18,780 - IP 1

00:23:22,680 --> 00:23:27,320 - Intervjuare X

Fraga: Hur paverkar det dig om du kédnner igen reportern i nyhetsklippet?

00:23:30,180 --> 00:23:50,260 - IP 1

Svar: Jag tror dnda att det gor lite att man borjar med trovardigheten och att man kanner
igen nagon. Jag vet inte. Det dr en storre chans att man kollar klart.

00:23:54,570 --> 00:24:07,090 - Intervjuare X

Fraga: Kéanner du att du lar dig ndgonting eller blir underhéllen att du lar dig nagonting att
du blir underhéllen eller kinner samhdrighet nér du ser nyhetsklipp med en reporter i bild
pa TikTok?

00:24:09,440 --> 00:24:20,900 - IP 1

_

00:24:23,290 --> 00:24:36,290 - Intervjuare X

Fraga: Och sa borjar vi komma. Vi har bara tva fragor kvar. Om du nagonsin soker upp
nyheter aktivt pd TikTok, varfor gor du det?
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00:24:38,680 -->00:25:02,820 - IP 1

m

<
!

=

00:25:02,820 --> 00:25:19,550 - Intervjuare X
Fraga: Om ni kompisgénget skulle prata med varandra och fraga om ni hort om en olycka

till exempel. Ar TikTok en plats ni viinder er till for att fa reda pA mer om den olyckan?
Eller gér du till andra nyhetssidor da?

00:25:22,830 --> 00:25:34,890 - IP 1

l
<
o
=

00:25:36,500 --> 00:25:44,560 - Intervjuare X

Fraga: Och sen sista fradgan. Fragan, brukar du gilla, kommentera eller dela nyhetsklipp
péa TikTok da?

00:25:46,860 --> 00:26:01,640 - IP 1

|
<
o
=

00:26:02,920 --> 00:26:08,380 - Intervjuare X

Fraga: Vad for typ av nyheter brukar du dela till kompisarna?

00:26:11,440 --> 00:26:35,680 - IP 1
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00:26:37,360 --> 00:26:41,940 - Intervjuare X

Fraga: Brukar ni dela sddana hér lite mer humoristiska nyhetsvideor till varandra?

00:26:44,250 --> 00:26:45,650 - IP 1

Svar: Nej, inte s& mycket.

00:26:46,030 --> 00:26:55,000 - Intervjuare X

Fraga: Nej? Okej. Och vad tror du ér anledningen till att du inte brukar likea och
kommentera nyhetsklipp?

00:27:00,520 --> 00:27:19,570 - IP 1

Svar: Jag brukar generellt gilla TikTok som jag kan kolla tillbaka pa. Eller om ndgon
kompis ldgger ut saker. Ofta sa brukar det ju inte vara ndgonting som jag vill ha kvar.

00:27:21,000--> 00:27:35,560 - Intervjuare X
Fraga: Skulle du sédga att du foredrar videos eller bilder pa TikTok

00:27:36,000--> 00:27:45,000 - IP 1

Svar: Video skulle jag sdga, det ar roligare.

[Efter intervjuns slut 27:45 samtalade intervjuare och intervjuperson kort om dmnen som
inte ar relevanta for intervjun. ]
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