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Abstrakt

Syftet med denna studie ar att bidra med kunskap om hur personal i verksamheter
inom skadligt bruk och beroende beskriver att de hanterar och upprétthaller
professionellt hopp, mening och langsiktighet i arbetet med vuxna personer som har
ett skadligt bruk och beroende. Studien utgér fran en kvalitativ ansats, hermeneutisk
vetenskapsteoretisk grund. Datamaterialet samlades in genom fem
semistrukturerade intervjuer med yrkesverksamma inom skadligt bruk och
beroende, diribland behandlare, enhetschef och KBT-terapeut. Materialet
analyserades med hjdlp av kvalitativ innehéllsanalys. Resultatet indikerar att hopp
och mening utgor centrala drivkrafter i det professionella arbetet och &r néra kopplat
till relationer mellan personal och klient. Sma framsteg, realistiska mél och
tillitsfulla relationer framtrader som viktiga faktorer for att personalen ska
upprétthélla professionellt hopp i arbetet. Samtidigt beskrivs arbetet som emotionellt
krévande, dér dterfall, komplex problematik och organisatoriska begriansningar kan
utmana personalens upplevelse av mening och framtidstro. Studien visar dven att
strategier sd som kollegialt stod, reflektion, egenomsorg och professionell erfarenhet
ar betydelsefulla for att kunna bibehalla hopp och langsiktighet i arbetet.
Sammanfattningsvis belyser studien att upprétthdllandet av hopp och mening ir en
central del av det professionella arbetet inom skadligt bruk och beroende och en
viktig forutsittning for ett hallbart och ldngsiktigt stdd till personer med
beroendeproblematik.

Nyckelord

Beroendeproblematik, professionellt arbete, hallbart socialt arbete, hopp,
meningsskapande, 1angsiktighet och resiliens

Tack
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vara fragor. Vi vill ocksa framfora ett stort tack till var handledare, Jenny
Westerlund for den tid, stottning och végledning vi fatt under processen.
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1. Inledning

Skadligt bruk av alkohol och andra substanser utgdr enligt World Health
Organization (WHO) ett betydande globalt folkhélsoproblem med omfattande
konsekvenser for bade fysisk och psykisk héilsa samt social funktion. WHO
framhaller att substansbruk i stor utstradckning bidrar till global sjukdomsbérda och
fortida dodlighet samt paverkar individers livsvillkor och samhéllens véalfird (WHO
2024 s. 15-16).

I Sveriges nationella riktlinjer betonas att vard och stod vid substansbruk och
beroende bor priglas av kontinuitet, 1dngsiktighet och ett personcentrerat
forhallningssétt. Personalens bemotande och relationella arbete utgor centrala
komponenter i behandlingsprocessen (Socialstyrelsen 2019 s. 59-63). Riktlinjerna
framhéller vidare att insatser ofta behdver vara samordnade och uthalliga 6ver tid d&
forandringsprocesser vid beroendetillstand kan vara langvariga och priglas av
aterkommande behov av stdd. Personalens uppgift innefattar darfor inte enbart att
genomfora specifika behandlingsinsatser utan dven att bidra till motivation,
delaktighet och forutsattningar for langsiktig fordndring hos individen
(Socialstyrelsen 2019 s. 17-21, 63-65).

Arbete med langvariga och komplexa tillstind krdver ofta att personalen kan stddja
klienters motivation och hantera ambivalens i férdndringsprocessen. Sadana
situationer kan vara emotionellt krdvande och utmanande. Personal som arbetar
inom omradet kan behova utveckla strategier for att hantera svara vardsituationer
samt bibehalla engagemang och uthéllighet i yrkesrollen (Miller & Rollnick 2013 s.
8-12).

Mot denna bakgrund kan arbetet dven fOrstas i ett socialpedagogiskt perspektiv.
Inom socialpedagogiken betonas betydelsen av relationella och vardagsnéra
handlingar i métet med méanniskor i utsatta livssituationer. Socialpedagogisk
handling beskrivs som situerad och kontextbunden, dir professionellas bemdtande,
omdome och nérvaro har en central betydelse for hur stdd och fordndring mojliggors
(Molin & Bolin 2018 s. 15-18). Perspektivet framhéaller att utveckling sker i
samspel mellan individ och omgivning och att yrkesutovaren kontinuerligt tolkar
och agerar i komplexa sammanhang (Molin & Bolin 2018 s. 23-27). Utifran detta
kan arbete med att upprétthalla hopp, mening och langsiktighet forstds som en
integrerad del av det vardagliga relationsarbetet i verksamheter inom skadligt bruk
och beroende.

Trots personalens centrala roll i arbetet inom skadligt bruk och beroende finns det
en begriansad kunskap om hur yrkesverksamma sjilva beskriver sitt arbete med att
upprétthalla professionellt hopp, mening och langsiktighet i mdtet med personer
med beroendeproblematik. Det saknas sérskilt kunskap om hur detta hanteras i det
dagliga arbetet och vilka strategier personal utvecklar i praktiken. Detta aktualiserar
behovet av att synliggora hur professionella sjélva forstar och ger form at dessa
aspekter i sitt arbete. En fordjupning kan bidra till en mer nyanserad forstaelse av
samspelet mellan relationella och praktiska aspekter i arbetet. Denna forstéelse kan
dven mojliggdra en tydligare beskrivning av komplexiteten i arbetets vardag.
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1.1 Syfte och Fragestallningar

1.1.1 Syfte

Syftet med studien &r att bidra med kunskap om hur personal i verksamheter inom
skadligt bruk och beroende beskriver att de hanterar och upprétthaller professionellt
hopp, mening och langsiktighet i arbetet med vuxna personer med
beroendeproblematik. Studiens fokus ligger pé att undersoka personalens
professionella erfarenheter och strategier.

1.1.2  Fragestillningar

1. Hur beskriver personal i verksamheter inom skadligt bruk och beroende sina
erfarenheter av att bibehélla sitt professionella hopp, mening och
langsiktighet i arbetet med vuxna personer med skadligt bruk och beroende?

2. Vilka utmaningar méter och vilka strategier anvénder personal inom
skadligt bruk och beroende for att upprétthélla professionellt hopp, mening
och langsiktighet?

2. Bakgrund

2.1 Verksamheter inom skadligt bruk och beroende
som kontext

Skadligt bruk och beroende utgor ett omfattande samhéllsproblem i Sverige och
berdr savil individer som deras nirstdende och de professionella som arbetar inom
skadligt bruk och beroende. Enligt Socialstyrelsen var det ar 2024, 6016 personer
som fick frivillig institutionsvérd och 730 personer tvangsvardades for skadligt bruk
och beroende (Socialstyrelsen 2025). Detta visar att manga vuxna har ett skadligt
bruk eller beroende av andra droger och att behovet av vard och stodinsatser darfor
ar stort. Beroendeproblematik kénnetecknas ofta av langvariga vardprocesser,
aterfall och komplexa livssituationer dar fordndring sillan sker linjart eller snabbt.
Aven andra statliga utredningar visar att personer med tungt skadligt bruk och
beroende ofta &r i behov vard och stdd som stricker sig 6ver en lang tid. Detta
involverar flera aktdrer dér stabila relationer och kontinuitet i varden &r avgorande
for majligheten till en stabil fordndring (Regeringen 2025).

Personer med skadligt bruk och beroende kan befinna sig i situationer priglade av
hopploshet, lag framtidstro och upprepade misslyckanden i tidigare
behandlingsforsok. Denna kontext paverkar inte endast individen i behandling utan
stéller 4ven hoga krav pa personal inom skadligt bruk och beroende som dagligen
moter langsamma forédndringsprocesser och aterkommande aterfall. Att arbeta i en
sddan milj6 kan paverka personalens hopp och meningsfullhet i arbetet.

22 Avgransning av begreppet skadligt bruk och
beroende
I foreliggande studie anvinds begreppet skadligt bruk och beroende med fokus pé

substansrelaterat beroende, det vill sdga skadligt bruk och beroende av alkohol och
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substanser. Andra former av beroende sdsom spelberoende eller andra
beteendemaéssiga beroenden omfattas inte av studien. Avgrinsningen gors for att
fortydliga studiens fokus samt att skadligt bruk och beroende som kontext relaterat
till alkohol och droger ofta kdnnetecknas av ldngvariga férandringsprocesser,
aterfall och psykosociala behov. Det dr inom denna kontext som studien undersoker
personalens upplevelser av hopp, mening och langsiktigt fordndringsarbete.

2.3 Mening och hopp - Begreppsliga utgdngspunkter

Att uppleva mening i livet betraktas som en grundldggande ménsklig drivkraft och
kan inte enbart forstas i termer av lycka och vélbefinnande. Mening handlar snarare
om upplevelsen av det man gor har betydelse och ett virde bade for individen sjélv
och i relation till andra. Rudman (2025) beskriver mening som nagot som skapas
genom engagemang, larande och genom att bidra till ndgot storre 4n individen sjélv.
Mening kan ddrmed forstds som en upplevelse av sammanhang och syfte snarare dn
ett stindigt tillstand av positivitet.

I denna studie skiljs begreppen mening och meningsfullhet 4t. Med mening avses
den betydelse eller innebdrd som tillskrivs en erfarenhet, handling eller situation.
Meningsfullhet syftar daremot pé individens upplevelse av att nagot ar
betydelsebirande och virdefullt. Medan mening kan beskrivas som det innehall som
skapas eller tolkas, handlar meningsfullhet om hur detta innehall upplevs eller
erfaras (Ledarna u.4.).

Hopp kan pa ett 6vergripande plan definieras som en tilltro till att forédndring ar
mdjlig dven i situationer praglade av osékerhet och motgéngar. Inom vérd- och
behandlingssammanhang lyfts hopp fram som en central faktor fér motivation och
uthallighet i fordndringsprocesser. Hopp innebér dock inte en garanti for snabba
eller varaktiga resultat utan kan snarare forstds som en orientering mot framtiden
trots &terfall och bakslag i fordndringsprocesser.

Dessa begrepp utgor de centrala analytiska utgdngspunkterna i foreliggande studie
och anvinds for att forsta personalens erfarenheter inom skadligt bruk och beroende.

2.4 Hopp och meningsfullhet 1 verksamheter inom
skadligt bruk och beroende

Att arbeta med hopp i verksamheter inom skadligt bruk och beroende innebér ofta
att hantera situationer dir fordndring tar langre tid eller tillfalligt uteblir. Detta kan
paverka personalens professionella engagemang och upplevelse av meningsfullhet i
arbetet. Hopp inom behandling beskrivs som mdjligt genom individanpassad vard
som omfattar psykologiska, sociala och medicinska insatser. Nar framsteg ar svéra
att identifiera riskerar arbetet upplevas som mindre meningsfullt vilket i sin tur kan
paverka vardrelationen och kvaliteten i insatserna (psykiatriker 2025).

Trots att hopp, mening och langsiktighet lyfts fram som centrala begrepp inom
skadligt bruk och beroende och socialpedagogiskt arbete finns det begransad
kunskap om hur dessa begrepp forstas och hanteras i det dagliga arbetet av personal
inom verksamheten (Psykiatriker 2025). Det saknas &ven tillrdckligt med belysning
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av hur arbetet med langsamma och osikra fordndringsprocesser paverkar
personalens yrkesroll, motivation och professionella engagemang.

Mot denna bakgrund framstér forskningsomrédet som relevant att undersoka. En
fordjupad forstéelse for hur personal inom skadligt bruk och beroende beskriver och
erfar sitt arbete med att uppritthélla hopp, mening och langsiktiga vardprocesser kan
bidra till en 6kad kunskap om de professionella forutsittningarna som krévs for ett
hallbart och kvalitativt socialpedagogiskt arbete.

2.5 Langsiktiga beroendeprocesser och personalens
roll

Studien utgér fran personalens, det vill séga de professionellas perspektiv. Fokus
ligger saledes pa hur de yrkesverksamma uppfattar och beskriver fenomenet.
Samtidigt berors klientperspektivet i viss utstrickning dé dessa perspektiv dr nira
sammanlidnkande i praktiken och svara att helt separera frén varandra.

Beroendeproblematik hos vuxna personer kdnnetecknas ofta av dterfall, langsamma
fordndringsprocesser och en bristande framtidstro. For personer i beroende kan
kdnslan av mening vara svéar att upprétthélla samtidigt som hopp om en foréndring
utgdr en avgorande faktor for motivation och behandlingsengagemang. I detta
sammanhang far personalens roll en central betydelse. Personal i verksamheter inom
skadligt bruk och beroende forvintas inte enbart stodja klientens fordndringsprocess
utan behdver dven forhalla sig till sin egen upplevelse av hopp, mening och
motivation i arbetet. Att sjdlv kunna upprétthalla hopp om fordndring framstar som
en viktig professionell forutsittning (Miller och Rollnick 2013 s. 8-13).

Inom socialpedagogiskt arbete betonas relationens betydelse samt vikten av
langsiktighet och kontinuitet i stddinsatserna. Samtidigt 4r rehabilitering vid
problematiskt bruk av rusmedel i ménga fall langvarig och préglas av insatser som
ofta ar tidsméssigt avgransade eller sker vid enstaka tillfdllen (Johansson et.al 2017
s. 293). Beaulieu (2021 s. 1-3) betonar att langsiktigt stdd inom socialt arbete 4r en
forutséttning for fordndring, da kortsiktiga insatser séllan fingar den komplexitet
som ofta préglar individens situation.

En statlig utredning framhaéller ocksé att personer med skadligt bruk och beroende
ofta dr i behov av uthalliga behandlingsprocesser dir stabila relationer och
kontinuerligt stod mdjliggor fordndring over tid (Regeringen 2025). Langsiktighet
kan ddrmed forstds som en central komponent i arbetet med bade hopp och mening.

3. Tidigare forskning

I kapitlet om tidigare forskning presenteras forskning som ar relevant for studiens
syfte. Sérskilt fokus riktas mot personalens perspektiv i relation till begreppen hopp
och mening, samt hur dessa relaterar till langsiktighet och strategier i arbetet.
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3.1 Professionellt hopp

Tidigare forskning pekar pa att hopp dr sammanlidnkat med bade professionell
identitet och relationella aspekter inom socialt arbete. Cooks et al. (2025 s. 998)
kvalitativa studie undersoker via semistrukturerade intervjuer vad som bidrar till att
erfarna socialarbetare stannar kvar i yrket dver tid. Ett omrade som studien lyfter
fram som centralt, till foljd av bristen pé erfarna socialarbetare, &r hur detta kan
paverka kvaliteten i arbetet. En stark professionell identitet hos erfarna
socialarbetare kan fungera som ett skydd mot arbetets pafrestningar och bidra till att
yrkesverksamma stannar kvar i yrket. For socialarbetarna i denna studie var stod
fran kollegor och chefer ofta avgdrande for om de valde att Idmna eller stanna kvar
efter en kritisk karridrhdndelse. Denna professionella identitet beskrivs som en
integrerad helhet dér personliga och professionella virden samspelar med etik,
uppdrag och meningsskapande som centrala komponenter (Cook et al. (2025
s.1002).

Brekke et al. (2017 s. 53) belyser i sin kvalitativa studie hur personer med psykisk
ohilsa och substansbruk eller beroende upplever relationer till yrkesverksamma.
Studien visar ocksa vilka aspekter av dessa relationer som bidrar till 4terhdmtning.
Betydelsen av relationella faktorer framtréder dven i forskning om terapeutiska
allianser. Tillit beskrivs som en grundlédggande forutséttning for att andra insatser
ska kunna formedlas, och hoppfullhet samt kirleksfull omsorg kan ocksé relateras
till de gemensamma faktorer som inom psykoterapiforskningen forklarar effekter
bortom specifika behandlingsmetoder. Dessa faktorer &r néra kopplade till
behandlarens forhédllningssétt sésom empati och ett positivt bemotande. Brekke et al.
(2017 5.62) beskriver hur teman som “kérleksfull omsorg” dverlappar med begrepp
som “vénliga handlingar”, “ménsklig virme” och ”delad ménsklighet”. Dessa
begrepp framtrader i forstapersonsberittelser om hjalpsamma relationer vid
samsjuklighet och svar psykisk ohdlsa. Samtidigt framkommer det att
oprofessionellt beteende, sdsom rollforvirring, bristande fokus eller slarv, upplevs
som ohjélpsamt och kan undergriva tillit och hopp i relationen.

Var studie belyser hur professionella inom socialt arbete beskriver och hanterar
hopp i sitt dagliga arbete. Vidare avser studien att undersoka personalen inom
verksamheter med skadligt bruk och beroende uppfattar professionellt hopp samt
huruvida de anser att detta dr betydelsefullt 1 arbetet.

Enligt Feldmans et al. (2022 s.232) studie beskriver personal i studien att hopp &r
associerat med légre nivéer av utbrdndhet och en hogre grad av livstillfredsstéllelse.
Vidare visar deras studie att patienter ofta uppger som ett onskemal att personal ska
formedla hopp i sin kommunikation. Feldman et al. (2022 5.232) lyfter dven vikten
av en hoppfull kommunikation mellan patient och personal. Detta ndmns ocksa i ett
flertal andra studier enligt Feldman et al. Trots att det nimns i andra studier &r det
en brist pa forskning om hur personal sjdlva definierar och forstar begreppet hopp.

Sammantaget kan hopp, enligt Feldman et al. (2022 s.235), beskrivas som
framtidsorienterat, malinriktat och av kognitiv karaktir. Mer specifikt innefattar
hopp tankar eller forestillningar som ger motivation och olika strategier for att na
individens framtida mal, vilket i sin tur leder till upplevelser av att dessa mal dr mer
sannolika att uppnaés.
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3.2 Professionell mening

Tennessen et al. 2023 genomfor en tvéparts kvalitativ analys av forstéelsen av
meningsfullhet bade i arbetet med individer med psykisk ohélsa och substansbruk,
samt personal som arbetar med dessa. I artikeln framkommer det en definition av
meningsfullhet som en grundldggande kidnsla av mening baserat pd en bedomning
av det egna livet som sammanhéngande betydelsefullt, riktat och préglat av
tillhorighet (Teonnessen et al. 2023 s.135). Studien visar samtidigt att personalens
upplevelse av meningsfullhet i arbetet har ett nira samband med relationella
aspekter sdsom mdjligheten att bidra till andras &terhdmtning, att anvéinda egna
erfarenheter och virderingar i arbetet, samt att uppleva 6msesidighet med brukarna.
For vissa i1 personalen beskrivs meningsfullhet som forknippad med att “ge tillbaka”
det stdd de tidigare sjélva tagit emot, vilket ocksa skapar en kéinsla av delaktighet
och ansvar i relationen. Samtidigt framkommer det en spénning mellan en
professionell diskurs dér personalens uppgift fraimst forstds som att ge stdd till andra
och en mer relationell forstaelse dér personalens egen meningsfullhet ocksé ges
utrymme (Tonnessen et al. 2023 s.147).

Curtis och Eby (2010 s.1) undersdker sambandet mellan beroendebehandlares egen
erfarenhet av tillfrisknande fran substansbruk, social identitet och arbetsrelaterat
engagemang. Forfattarna menar att egen erfarenhet av tillfrisknande stirker den
professionella identiteten och bidrar till 6kad mening och langsiktighet i yrkesrollen
snarare &n till lojalitet gentemot en specifik arbetsorganisation. Vidare framgér det
att resultatet i studien &r att behandlares egna erfarenheter av tillfrisknande har
betydelse for graden av arbetsrelaterat engagemang i verksamheter inom skadligt
bruk och beroende. Behandlare med sddan erfarenhet visar signifikant hdgre nivaer
av affektivt engagemang i professionen. Detta starka emotionella engagemang
innebdr att de 1 hogre grad identifierar sig med sitt yrke, upplever motivation att
verka inom omradet och ser sin professionella roll som en viktig del av sin sjalvbild
(Curtis & Eby 2010 s. 6).

Barbieri et al. (2016) undersoker hur professionella pa ett stoddboende for personer
med psykisk ohélsa och substansbruk forstar och arbetar med meningsfullhet i de
boendes vardagsliv. Studien ér kvalitativ och bygger pé intervjuer. Hoppets
betydelse kan vidare forstas utifran dess olika former. Barbieri et al. (2016 s. 376)
beskriver hopp bdde som ett beteendemassigt drag och som ett situationsbundet
tillstand. Det beteendeméssiga hoppet avser en relativt stabil egenskap over tid.
Tillstdndshopp &r knutet till specifika situationer och &r tidsbegréansat. Individer kan
dra nytta av bada formerna av hopp, vilket ocksa stods av den begrinsade
variationen mellan matt pa det beteendemissiga hoppet och tillstindshoppet.

3.3 Strategier for att bibehalla hopp och mening 1
langsiktiga beroendeprocesser med vuxna
personer med skadligt bruk och beroende

Butt et al. (2022 s.1) undersoker vardpersonals perspektiv pa att varda individer med

injektionsberoende med syftet att skapa forstaelse for vilka hinder som kan uppsta.
Det framgar att hopp 4r en viktig faktor och att det kan forekomma varierande
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nivaer av hopp. Det framgar vidare att informanterna kan uppleva frustration och
hopploshet efter upprepade negativa utfall med behandling for injektionsberoende.
En informant beskrev bristen pa exponering av framgéngsrika fall sahdr: “Jag
kénner inte till ndagon som har dterhimtat sig. De vi tenderar att se dr de som inte
klarar sig bra” (Butt et al. 2022 s.4). Det fanns dock vissa av vardpersonalen som
var hoppfulla om behandling och var helt bekvéima med att vissa patienter hade en
langre vardinsats med perioder av aterfall. En i vardpersonalen beskrev sina
personliga erfarenheter som ledde till hoppfullhet trots l&ng vardinsats: “Det dr litt
att tro att de aldrig kommer att aterhdmta sig och att det inte finns ndgon chans till
ett béittre liv. Det hjdlper att pdminna oss sjdlva om att nej, médnniskor dterhdmtar
sig faktiskt, och det finns ett béittre liv pd andra sidan av detta.” (Butt et al. 2022
s.4)

Enligt Barberieris et al. studie (2016 s.376) framkommer det en liknande syn pa att
tidsperspektivet ar en betydelsefull individuell aspekt av de sociala och psykosociala
faktorerna vid substansbruk och beroende. Detta visar att behandlingsprogram for
drogberoende kan paverka individers framtidsperspektiv, vilket tyder pé att
upplevda livsomstindigheter &r en viktig faktor for hur framtiden uppfattas.

I Feldmans et al. (2022 s. 232-233) studie beskrivs det hur hopp ar kopplat till att
individen har négot att “hoppas pa”, det vill séga att individen har ett eller flera mal.
Mal definieras som objekt och kallas “mentala handlingssekvenser” och kan avse
allt en individ onskar att uppna, gora, vara, uppleva eller skapa. Detta innebér att
ménskligt beteende i stor utstrickning kan forstas i relation till olika mal.

Néar méanniskor far mojlighet att stotta andra, exempelvis genom mentorskap, skapas
ett stérre socialt sammanhang kring individens stravanden. Detta kan i lingden ge
en kénsla av mening, personlig tillfredsstéllelse och omsorg. P& ett liknande sétt
mdjliggjorde stddet till utvecklingen av “nésta generation” for erfarna socialarbetare
att hitta fortsatt mening i sitt arbete och motiverade dem att stanna kvar i yrket.
Medan den tidiga karridren i huvudsak var inriktad pa utvecklingen av de egna
fardigheterna beskrev socialarbetarna ocksé en adndring i fokus under de senare
yrkesédren. Vidare framgar det att erfarna socialarbetare anvénder flera strategier for
att bibehélla hopp, mening och ett l1&ngsiktigt engagemang i yrket. En central
strategi 4r mojligheten att utveckla en specialisering inom ett intresseomrade. Detta
kan ge en fordjupad kompetens och starker den professionella identiteten. Det
beskrivs ocksé hur specialisering fungerar som ett alternativ till chefsroller och
mojliggor fortsatt professionell utveckling utan att Idmna det klientnira arbetet helt
(Cook et al.2025 s. 1001-1002).

Det framkommer ocksé att specialisering ofta utvecklas i samband med utmanande
drenden eller kritiska karridrhindelser déar nya kunskaper och férdigheter forvérvas.
Niér organisationen tillvaratar dessa erfarenheter, och matchar arbetsuppgifter med
socialarbetarnas intressen, upplevs detta som meningsfullt och motiverande. En
annan strategi som lyfts &r mdjligheten att omforhandla graden av frontlinjearbete,
exempelvis genom rddgivande eller specialistinriktade roller. Detta gor det mojligt
for erfarna socialarbetare att fortsétta bidra med sin kompetens utan att béra hela
belastningen av ett omfattande drendeansvar. Detta kan sedan bidra till kad
hallbarhet och kvarstannande i yrket (Cook et al. 2025 s. 1001-1002).
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4. Teoretisk utgangspunkt

I foljande avsnitt kommer det teoretiska ramverket som anvénds for att analysera
studiens insamlade empiri att presenteras. Studiens syfte dr att undersoka hur
personal i verksamheter inom skadligt bruk och beroende beskriver och hanterar sitt
arbete med att upprétthalla hopp, mening och ldngsiktighet i mdtet med vuxna
personer med beroendeproblematik. Detta med fokus pa deras professionella
erfarenheter och strategier. For att skapa en teoretisk forstaelse for hur hopp och
mening kan utgdra en del av behandlingsarbetet har teorin om hopp valts som
teoretisk utgangspunkt. Teorin om hopp utgér frén den positiva psykologin och
nedan beskrivs teorins rétter, dess utgangspunkter och begrepp, samt hur teorin
relateras till studiens syfte.

4.1 Positiv psykologi

Positiv psykologi &r en inriktning inom psykologin som vixte fram under slutet av
1990-talet. Inriktningen utvecklades som en reaktion mot psykologins traditionella
fokus pa psykisk ohilsa, problem och brister. Istéllet betonas vikten av att studera
ménniskans styrkor, resurser och formégor, samt att studera de faktorer som bidrar
till vdlbefinnande, mening och ett fungerande liv.

Inom positiv psykologi betraktas individen som aktiv och handlande med en
mojlighet att paverka sin livssituation dven under svara omstiandigheter. Centrala
begrepp ar hopp, optimism, resiliens, motivation och meningsskapande. Fokus
ligger inte pé att forneka lidande utan att forsta hur manniskor kan utveckla
psykologiska resurser som mdjliggor aterhdmtning och langsiktig utveckling
(Helsingfors universitet u.a).

C.R Snyders (1994) teori om hopp ar en del av denna teoretiska tradition. Hope
Theory kan forstas som ett konkret exempel pa hur positiv psykologi definierar ett
ménskligt styrkebegrepp. I stéllet for att se hopp som enbart en kénsla beskriver
Snyder (1994) detta som en kognitiv och malinriktad process som innefattar
individens forméga att formulera mal, uppleva motivation att nd dem och identifiera
végar framat. Genom att placera teorin om hopp inom positiv psykologi tydliggors
inte enbart ett fokus pa svérigheter inom beroendeproblematik utan dven en
betoning pé resurser och strategier som kan frimja férdndring. I en kontext dar
aterfall och motgangar &r vanligt forekommande blir ett styrkebaserat perspektiv
sérskilt relevant. Positiv psykologi mojliggor ddrmed ett analytiskt fokus pa hur
hopp och mening kan stérkas bade hos personal och klienter snarare &n enbart pa
problemens omfattning.

4.2 Teorin om hopp

Hope Theory utvecklades av psykologen C. R. Snyder och presenteras i The
Psychology of Hope (1994). Hopp dr en summering av mental viljestyrka och
vigkraft som individen har for att na sina mal. Teorin utgar fran att hopp &r en
kognitiv och mélinriktad process snarare &n enbart en kénsla. Enligt Snyder bestar
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hopp av tre centrala komponenter: mél (goals), viljestyrka (willpower) och végkraft
(waypower) (Snyder 1994 s. 5).

4.2.1 Mal (goals)

Mal ar de objekt, erfarenheter eller resultat som individer forestéller sig och stravar
efter att uppna. Det kan vara konkreta och tydliga mal men ocksa abstrakta och
langsiktiga. For att bidra till hopp behdver mélen vara personligt meningsfulla och
upplevas som mojliga att uppna. Oavsett vilken form mélen har fungerar dessa som
riktpunkter for individens tdnkande och handlande. Inom teorin om hopp ses mal
som en nddvindig utgdngspunkt bade for motivation och handlande da de ger
riktning at individens anstrangningar. Alla mél véicker dock inte automatiskt hopp
hos individen. Hopp uppstar forst nér ett mal upplevs som meningsfullt och nir
individen ser det som realistiskt att uppna. Om sannolikheten att uppné mélet
upplevs som obefintlig, saknas hopp eftersom utfallet redan i férvag kdnns avgjort.
Om malet & andra sidan upplevs som helt sikert att uppnd behdvs inte heller hopp
dé resultatet redan anses givet for individen. Hoppet befinner sig alltsa i
mellanrummet mellan omojlighet och fullstdndig sdkerhet (Snyder 1994 s. 6).

Detta innebér att hopp &r kopplat till osékerhet men inte hoppléshet. Manniskan
hoppas pa sadant som &r viktigt for individen och dér det finns ndgon som helst
chans att malet kan uppnés, d4ven om végen dit inte alltid &r garanterad. Mal &r alltsa
inte enbart slutpunkter i individens liv utan ocksa centrala element i hur manniskan
tanker, planerar och finner mening. Hopp uppstér nir viktiga mal upplevs som
mojliga men inte garanterade. Det dr just denna balans som motiverar individen att
fortsétta framat (Snyder 1994 s. 5).

42.2 Viljestyrka (willpower)

Viljestyrka ar den drivande faktorn i individen som bidrar till att bibehélla hopp
over tid. Begreppet avser individens upplevda forméga och motivation att striva
efter sina mal samt viljan att omsitta intentioner i handling. Det handlar inte enbart
om att vilja nadgot, utan om Svertygelsen att man kan pabdérja, fortsétta och fullflja
handlingar som leder mot det efterstrivade malet. I detta ligger en upplevelse av
handlingskraft och riktning, dir individen uppfattar sig sjdlv som aktivt deltagande i
sin egen utveckling. Tron pa den egna kapaciteten att agera blir ddrmed central,
sdrskilt 1 situationer dir hinder eller motgéngar uppstéar. En hog grad av viljestyrka
innebdr att individen upplever kontroll 6ver sitt handlande och upprétthaller
motivationen dven nér processen kriaver anstrangning eller uthéllighet. Viljestyrka
kan darfor forstds som den inre drivkraft som gor det mojligt att fortsétta framat,
trots svérigheter, och att hélla fast vid sina mal dven nir vigen dit &r utmanande
(Snyder 1994 s. 6-7).

423 Viagkraft (waypower)

Vigkraft handlar om individens férméga att forestilla sig mojliga végar for att nd
sina mal. Det dr den mentala process dér individen planerar hur denne ska ta sig fran
den nuvarande situationen fram till mélbilden. Det kan ses som individens forméga
att hantera och skapa strategier for att né sina mal. Detta inkluderar bade planering
och férmégan att hitta alternativa vigar nir den ursprungliga planen inte fungerar.
Nér individen har en hog viagkraft kan denne identifiera flera alternativa vigar mot
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ett och samma mal. Om hinder uppstér pa vigen hittas en ny strategi istillet for att
fastna. Denna flexibilitet 4r central eftersom verkliga mél sédllan nas via en rak vég.
Vigkraft innebér alltsé inte enbart planering utan ocksa problemldsning och
anpassningsformaga.

Vigkraft stirks nér individen aktivt engagerar sig genom att tdnka igenom mal och
mojliga vagar dit. Den blir séarskilt viktig nar mal upplevs betydelsefulla eller
komplexa eftersom sadana mal kriver mer eftertanke och medveten planering.
Genom att forestélla sig konkreta steg, mojliga hinder och alternativa vigar dkar
individens upplevda kontroll Gver processen. Individens vagkraft utvecklas dver tid
och genom mer erfarenhet av att planera, prova strategier och l6sa problem sa
utvecklas individens formaéga att skapa fungerande végar mot mélen. Genom detta
ar inte reflektion och planering ett hinder for handling utan kan istéllet forstds som
sjdlva forutsattningen.

Enligt teorin om hopp r det centralt att individen upplever att det finns flera
mojliga handlingsvagar vilket bidrar till att hopp kan upprétthéllas trots bakslag.
Hopp uppstér nér individen bade tror pé sin formaga att paverka sin situation och
upplever att det finns mojliga strategier for att ta sig framét dven nér hinder uppstér.
Teorin betonar ddrmed hopp som en dynamisk process som kan fordndras &ver tid
och paverkas av bade inre och yttre faktorer (Snyder 1994 s. 7-8).

4.3 Teorin 1 relation till studiens syfte

I arbetet inom skadligt bruk och beroende ar teorin om hopp sérskilt relevant da
personer med beroendeproblematik ofta mdter dterfall, motgéngar och svérigheter
att upprétthélla framtidstro. I en sédan kontext blir hopp inte enbart en kénsla utan
en avgorande psykologisk resurs for att orka fortsétta arbetet mot forédndring. Enligt
Snyder (1994) bestér hopp béade av viljestyrka och véigkraft vilket innebér att
individen behover uppleva bade motivation att na sina mal och mojliggora végar att
ta sig dit.

I relation till studiens syfte kan personalens arbete & ena sidan forstas som en
process dir de aktivt bidrar till att stirka dessa komponenter hos klienterna. Detta
kan till exempel genom att formulera realistiska och meningsfulla mal, synliggora
framsteg samt att hjélpa till att identifiera alternativa strategier nér hinder uppstar.
Pa sa sitt blir personalens arbete inte enbart behandlande i traditionell mening utan
ocksa ett arbete att skapa och uppritthalla framtidstro.

A andra sidan riktar studiens fokus mot personalens egna erfarenheter av att
upprétthélla hopp, mening och langsiktighet. Hir blir teorin om hopp ett analytiskt
verktyg for att forstd hur personalens professionella hallbarhet kan relateras till
vagkraft och viljestyrka. Att bibehélla hopp och mening i arbetet kan exempelvis
handla om att uppleva handlingsutrymme i sin yrkesroll samt att kunna se flera
mdjliga vigar framat i arbetet med klienter dven vid motgéngar.

Mening kan i detta sammanhang forstas som en central komponent i teorin om hopp
(C.R. Snyder 1994). Nar personalen upplever att deras arbete bidrar till fordndring
kan detta tolkas som att de professionella mélen framstér som betydelsefulla och
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mojliga att paverka. En sddan upplevelse av mening &r nira kopplad till
utvecklingen av bade viljestyrka och vigkraft d& meningsfulla mél kan 6ka
motivationen att investera energi i fordndringsprocessen. Samtidigt underlittar en
tydlig kénsla av mening individens formaga att identifiera och engagera sig i olika
vigar framat, dven nir hinder uppstar.

I linje med detta kan brist pa upplevd effekt eller handlingsutrymme leda till att
malen framstar som mindre meningsfulla, vilket riskerar att forsvaga bade
viljestyrkan och formagan att se mdjliga végar framat. Att arbeta med att synliggora
mening blir ddrmed centralt, exempelvis genom att knyta mal till individens
virderingar, livssituation och dnskade framtid. Inom arbetet med skadligt bruk och
beroende kan detta innebéra att uppmarksamma sma framsteg, stirka individens
upplevelse av sammanhang samt tydliggora hur fordndring bidrar till ndgot som
upplevs viktigt i livet. Pa sa sitt framtrader mening som en integrerad del av
hoppets process dér den fungerar som en forstirkande faktor for bade riktning och
uthallighet i fordndringsarbetet.

5. Metod

Nedan presenteras studiens metod och tillvigagangsatt. Avsnittet inleds med en
beskrivning av de metodologiska utgangspunkterna och en beskrivning av vald
metod. Dérefter redogors det for studiens urval, datainsamling och bearbetning av
data. Kvalitetskriterier som &r av vikt i studien samt vilka forskningsetiska
overviaganden som informanterna varit delaktiga i kommer ocksa att nimnas i
kommande avsnitt.

5.1 Metodologiska utgangspunkter/metodval

Studien grundar sig i hermeneutisk vetenskapsteori dér kvalitativa metoder har
anvénts for att uppna studiens syfte. Hermeneutiken utgar frén att forsté och tolka
manskliga handlingar, erfarenheter och meningsskapande i sitt ssmmanhang
(Bryman 2025 s. 46). Eftersom denna studie fokuserar pa hur professionella
uppfattar och arbetar med hopp, mening och ldngsiktighet i beroendeprocesser, ér en
tolkande ansats relevant. Det handlar inte enbart om att beskriva vad som gors utan
ocksé att forsta hur och varfor det gors samt vilken betydelse dessa begrepp ges i
praktiken.

Genom semistrukturerade intervjuer ges utrymme for deltagarnas egna
beskrivningar, reflektioner och tolkningar av sitt arbete. Hermeneutiken betonar den
sé kallade hermeneutiska cirkeln, dar forforstaelse utvecklas genom ett vixelspel
mellan del och helhet (Bryman 2025 s. 46—47). I denna studie innebér det att
enskilda utsagor fran intervjupersonerna tolkas i relation till deras yrkesroll,
organisatoriska sammanhang och den bredare kontexten av skadligt bruk och
beroende.

Kvalitativ metod har valts eftersom studien syftar till att finga upplevelser och
erfarenheter snarare 4n att méta eller definiera fenomen. Kvalitativ forskning har
kopplingar till fenomenologin som betonar forstielsen av sociala fenomen ur
individers perspektiv och hur vérlden uppfattas och erfars av dem (Bryman 2025 s.
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47). Detta dr centralt i studien da fokus ligger pa hur yrkesverksamma skapar och
uppratthdller mening och hopp i arbetet med personer i beroendeprocesser.

Valet av hermeneutik motiveras saledes av studiens syfte att tolka och forsta hur
olika professionella arbetar med att bibehélla hopp, mening och langsiktighet i
beroendeprocesser. Eftersom dessa begrepp ar subjektiva och kontextbundna kravs
en vetenskapsteoretisk ansats som mojliggdr djupgaende tolkning snarare dn
generaliserbara forklaringar (Bryman 2025 s. 426).

5.2 Studiens urval

Urvalet i denna studie har gjorts genom ett malstyrt urval. Studien fokuserar pa
yrkesverksamma inom skadligt bruk och beroende da dessa bedoms vara sérskilt
relevanta med centrala erfarenheter for att besvara studiens syfte och
fragestéllningar. Urvalskriterierna var att deltagarna skulle arbeta med vuxna
personer med beroendeproblematik samt ha erfarenhet av behandlingsarbete och
stodinsatser inom skadligt bruk och beroende. Detta for att sékerstilla att
informanterna hade praktisk erfarenhet av att arbeta med att upprétthalla hopp,
mening och langsiktighet i mdtet med malgruppen (Bryman 2025 s. 461).

Totalt intervjuades 5 personer med yrkesroller sdsom enhetschef, behandlare och
KBT- terapeut. Deltagarna var verksamma inom bade kommunala och privata
verksamheter inom skadligt bruk och beroende. Urvalet avgriansades till personal
med erfarenhet av arbetet med vuxna klienter vilket innebér att verksamheter riktade
mot barn och ungdomar inte inkluderades. Denna avgrénsning gjordes for att
mojliggora en fordjupad analys inom ramen for studiens syfte.

5.3 Datainsamling och bearbetning av data

Data samlades in genom fem semistrukturerade individuella intervjuer som varade
mellan 20—40 minuter. Intervjuerna spelades in med deltagarnas samtycke och
transkriberades sedan ordagrant. Det transkriberade materialet bearbetades genom
en kvalitativ innehallsanalys dér texten forst ldstes igenom upprepade génger for att
skapa en helhetsforstaelse av materialet. Darefter identifierades relevanta delar av
materialet som kodades och grupperades i kategorier och teman som speglade
aterkommande monster i intervjuerna. Analysen genomfordes stegvis genom en
iterativ process dir materialet och analysen bearbetades parallellt (Bryman 2025
5.438-439). Intervjuerna utgick fran en semistrukturerad intervjuguide som
utformades 1 forvig baserat pa studiens syfte och forskningsfragor. Intervjuguiden
var indelad i tre delar med fokus p& hopp, mening och l&ngsiktighet (se bilaga 1).

5.4 Kvalitetskriterier:
5.4.1 Trovirdighet

Eftersom datainsamlingen baserades pa informanternas egna uttalanden var det
viktigt att deras svar forstdddes och tolkades korrekt for att sékerstélla studiens
trovéardighet. Under intervjuerna med informanterna sa innebar detta att friga
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informanterna om det fanns nigra oklarheter och dven verifiera informanternas svar.
Detta gjordes for att kunna sékerstélla att informanternas svar dverensstimde med
resultatet som presenterades i studien (Bryman 2025 s. 430).

5.4.2 Tillforlitlighet

For att stirka studiens tillforlitlighet har mélet varit att ge en fullstéindig redogorelse
for varje fas i studiens process. Detta innebér att noggrant redovisa de val som
gjordes under arbetets ging samt motivera dessa. I detta ingar studiens syfte, metod,
urval, datainsamling och databearbetning. Enligt Bryman (2025 s. 446) ér en
detaljerad redogorelse for hur varje val gjordes och varfor de gjordes pa det sittet en
avgorande del for att 6ka en studies tillforlitlighet.

5.4.3 Overforbarhet

Fem intervjuer gjordes med professionella fran olika professioner i verksamheter
inom skadligt bruk och beroende for att undersoka hur deras erfarenhet av att
bibehélla hopp och mening i langsiktiga beroendeprocesser samt vilka strategier och
utmaningar som finns med detta. Eftersom antalet informanter dr begrénsade kan de
inte ses som representativa for alla professionella inom detta omrade. For att 6ka
overforbarheten krévs fler informanter frén flera professioner inom skadligt bruk
och beroende. Studien bidrar till en djupare forstaelse for de professionellas
erfarenhet istillet for att bara undersoka deras generella arbete eller behandling som
de utfor (Bryman 2025 s. 446).

5.5 Forskningsetiska dverviaganden

I var forskning var det av stor betydelse att ta hdnsyn till de etiska aspekterna nér det
kommer till ménniskor och dess uppgifter. For att undvika att kréinka eller skada de
personer som deltog i studien var det for oss viktigt att tillimpa de fyra etiska
principerna: informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och
nyttjandekravet. Dessa fyra krav togs det hdnsyn till genom hela genomforandet av
studien for att sdkerstélla en berikad forskning med vetenskaplig kvalité
(Vetenskapsradet 2002 s. 5-6). Genom de forskningsetiska principerna
informerades intervjupersonerna om studiens syfte, deras frivillighet att delta i
studien samt samtyckte till att delta i studien. De delgavs dven information om att
uppgifterna som framkommer i studien endast skulle anvéndas i denna studies syfte
och inte till nagot annat.

Vi uppfyllde informationskravet genom att ge information kring studiens syfte. Detta gjordes
bade muntligt vid start av intervjuerna och skriftligt genom ett missivbrev (se bilaga 2). I
informationsbrevet delgedes information om syftet och fragestéllningarna kring studien, att
de var ett frivilligt deltagande och att informanterna hade ritt att avbryta om och nér de ville.
Brevet inneholl dven information om hur intervjuerna skulle genomforas och hur studiens
uppgifter skulle hanteras efterat (Vetenskapsradet 2002 s. 7).

Samtyckeskravet blev uppfyllt i samband med att alla informanter blev informerade
om att de nédr som helst kunde avbryta sin medverkan om de ville och behovde da
inte ange anledning (Vetenskapsradet 2002 s. 9—10). Denna information gavs
muntligt men dven i information i missivbrev (se bilaga 2).
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Under studiens gang har konfidentialitetskravet uppfyllts genom det Bryman (2025
s. 159-161) delger, och alla deltagaruppgifter har forvarats pé ett sddant sétt att inga
obehoriga ska kunnat fa tillgéng till dessa uppgifter. konfidentialitetskravet
uppfylldes genom att identifierbara uppgifter sésom arbetsplats och namn har
avidentifierats for att detta inte skulle kunna kopplas till vilka intervjupersonerna
var. Efter avslutad studie och godkénd uppsats raderades allt material inklusive
inspelningar och transkriberingar. Detta pa grund av att all information som samlats
in bara skulle anvindas for studiens syfte vilket enligt Vetenskapsradet (2002 s.14)
uppfyllde den etiska principen om nyttjandekravet.

6. Resultat och analys

I kommande avsnitt presenteras resultatet dar rubrikerna har formats utifran en
tematisk analys kopplat till syfte och fragestillningar vilka lyder:

Syftet med studien &r att bidra med kunskap om hur personal i verksamheter inom
skadligt bruk och beroende beskriver att de hanterar och upprétthéller professionellt
hopp, mening och langsiktighet i arbetet med vuxna personer med
beroendeproblematik. Studiens fokus ligger pa att undersdka personalens
professionella erfarenheter och strategier.

e  Hur beskriver personal i verksamheter inom skadligt bruk och beroende sina
erfarenheter av att bibehélla hopp, mening och langsiktighet i arbetet med
vuxna personer med beroendeproblematik?

e Vilka utmaningar méter och vilka strategier anvinder personal inom
skadligt bruk och beroende for att upprétthélla professionellt hopp, mening
och langsiktighet?

Resultatet grundar sig pa fem intervjuer med professionella som dagligen arbetar
med skadligt bruk och beroende. Dessa yrkesverksamma méter dagligen
professionellt hopp, mening och langsiktighet i sitt dagliga arbete med vuxna inom
skadligt bruk och beroende. Vi har valt att inte nimna de professionellas namn for
att skydda deras integritet. I resultatet benimns de som Informant 1 till Informant 5
som betyder vilken informant och med en siffra. Dérav har vi valt att nimna
informanterna med tillhérande siffra fran 1 till 5. Fragestéllningarna har
omformulerats i rubriker som svarar pa studiens syfte och fragestillningar.

6.1 Hopp 1 arbetet
6.1.1 Hopp som drivkraft och professionell uppgift

Resultatet visar att hopp framtrdder som en central drivkraft i fordndringsarbetet for
de professionella i deras arbete. Informanterna beskriver hopp som en forutsittning
for motivation och uthallighet i behandlingsprocessen samt som nagot som
mdjliggdr en forestdllning om en forédndrad livssituation. Hoppet beskrivs ocksé
som individuellt och kopplat till personliga mal och relationer, exempelvis 6nskan
for klienterna att aterfd kontakt med nérstaende eller aterta kontroll dver livet.
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Flera informanter beréttar att smé fordndringar kan bidra till att skapa och starka
hopp hos dem sjdlva som professionella. Genom att synliggora framsteg och arbeta
mot en realistisk framtidsbild kan hoppet gradvis byggas upp. Informant 1 uttrycker
att:

Min erfarenhet &r att det mesta gar att reparera. Men det ar viktigt att prata och att
vara realistisk. Detta hjdlper mig att halla hoppet uppe.

Resultatet kan forstis som att personalens forhallningssétt har stor betydelse for
klienters upplevelse av hopp. Hopp beskrivs som nagot som skapas och upprétthélls
i relationen mellan personal och klient, dir personalens egen tro pa fordndring kan
paverka klientens mojlighet att kinna hopp. Informant 1 beskriver att personalens
egen upplevelse av hopp kan spegla sig i klientens kénsla av hopp. Informant 2
uttrycker en liknande uppfattning och framhaller att nér personalen lyckas bidra till
en forestdllning om en mojlig framtid kan hoppet ocksa etableras hos klienten.

Att aktivt formedla hopp framhélls som en central del av det professionella
uppdraget. Detta innefattar att stodja klienten i att se mdjligheter till fordndring,
formulera realistiska mal och bidra till en meningsfull riktning i
forandringsprocessen. Informant 5 uttrycker det s& hir:

En viktig uppgift personal har dr att formedla hopp till patienten. Vi ska agera som
bidragande hopp. I en forédndringsprocess ér det viktigt att ha en morot, nadgonting att
tro pa och att ha hopp. Men det kan vara svért dd méanga patienter har kortsiktighet
som mal och strategi.

Informanterna beskriver dven att deras kénslor och kroppssprak kan paverka hur
hopp férmedlas, vilket gor medvetenhet om den egna héllningen mycket viktigt i
behandlingsrelationen. Informant 5 beskriver att yrkesverksamma som anvénder sig
sjdlva som redskap i arbetet, ibland omedvetet, férmedlar sina kidnslor och tankar
genom kroppssprak. I situationer dér informanten sjélv upplever tvivel kan detta
forsvara mojligheten att formedla hopp, vilket riskerar att paverka
behandlingsrelationen negativt. Informant 5 betonar darfor vikten av medvetenhet
och professionell sjdlvkontroll i dessa situationer.

6.1.2 Utmaningar och resurser i att bibehélla professionellt hopp

Resultatet indikerar att arbetet med att bibehalla hopp kan vara emotionellt
kriavande. Informanterna beskriver hur klienternas livssituationer ofta priglas av
upprepade motgangar och komplex problematik, vilket kan paverka bade klientens
och personalens tro pa fordndring. I situationer dir klientens liv snabbt forsdmras
kan dven personalens eget hopp svikta, vilket riskerar att paverka relationen och
mdjligheten att formedla framtidstro.

Detta framkommer exempelvis i informant 1:s beskrivning av hur hoga krav och
komplex problematik kan paverka personalens egen upplevelse av hopp i arbetet:

15(29)



]

Linneuniversitetet
Kalmar Vixjo

Det dr svart for patienterna for de dr skora och har ofta en komplex problematik.
Samtidigt har de jattehdga krav som knappt ménniskor med ett fungerande liv klarar
av. Detta kan gora att jag tappar hopp och mening som personal. Da &r det viktigt att
forsoka formedla de lilla hoppet som finns.

Samtidigt framtrader olika resurser som kan stodja formedling av hopp. Att arbeta
med realistiska mal och smé steg beskrivs som ett sétt for att gradvis stirka hoppet,
sdrskilt 1 arbetet med klienter som saknar egen motivation eller befinner sig i
behandling under tving. Personlig erfarenhet lyfts ocksa som en mojlig resurs.
Informanterna beskriver att sddan erfarenhet kan bidra till 6kad forstaelse och
empati, och i vissa fall fungera som ett konkret exempel pa att fordndring &r mdjlig
vilket ocksé kan stirka klientens upplevelse av hopp.

6.2 Analys av hopp 1 arbetet

Resultatet kan forstas i relation till studiens valda teori, teorin om hopp (Snyder
1994). Hopp definieras som en kognitiv och mélinriktad process bestaende av mal,
viljestyrka och vagkraft. Informanternas beskrivningar av hopp som en drivkraft i
fordndringsarbetet indikerar att hopp fungerar som en central psykologisk resurs i
behandlingsprocessen. Nér hopp beskrivs som en forutsittning for motivation och
uthéllighet kan detta tolkas som ett uttryck for viljestyrka det vill sédga klientens
upplevelse av handlingskraft och vilja att rora sig mot uppsatta mal.

Hopp kopplas till personliga mal sdsom att aterfd kontakt med nérstdende eller att fa
tillbaka kontroll 6ver livet. Detta ligger i linje med teorins betoning pa att mal
behover vara meningsfulla och personligt betydelsefulla for att kunna generera
hopp. Nér informanterna framhaller vikten av realistiska mal och smé steg kan detta
analyseras som ett arbete med att stirka bade mal och viagkraft. Genom att bryta ned
fordndringsprocessen i mindre och mer hanterbara delar skapas konkreta
handlingsvégar vilket 6kar sannolikheten att individen upplever att fordndring ar
mdjlig. Hopp framtridder dirmed inte som en abstrakt kénsla utan nagot som byggs
genom strukturerat malarbete och synliggdrande av framsteg.

Vidare visar resultatet att hopp konstrueras relationellt. Nér personalens egen tro pa
fordndring paverkar klientens mdjlighet att kdnna hopp kan detta forstis som att
personalens viljestyrka fungerar som en stodjande resurs i klientens process att finna
hopp. I de situationer dir personalen upplever tvivel eller minskad framtidstro kan
detta tolkas som en forsvagning av deras egen upplevelse av handlingsutrymme.
Detta kan i sin tur pdverka hur vigkraft formedlas i motet med klienten. Hopp blir
dérmed inte enbart en individuell egenskap utan en dynamisk process som formas i
samspelet mellan personal och klient.

Att formedla hopp beskrivs som en central del av det professionella uppdraget.
Detta kan analyseras som att personalen aktivt arbetar med att temporért béra eller
forstdrka komponenter av hopp som klienten sjélv har svart att upprétthélla. Séarskilt
1 situationer dér klienter uppvisar kortsiktighet eller saknar egen motivation
framtrader personalens roll som betydelsefull i att formulera langsiktiga mél och
synliggdra mdjliga vigar framat i behandlingen. I ett hoppteoretiskt perspektiv kan
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detta forstds som att personalen bidrar till att stirka bade viljestyrka och vigkraft
tills klienten sjilv kan f4 denna insikt.

Resultatet indikerar samtidigt att arbetet med att bibehalla hopp dr emotionellt
krdvande. Upprepade motgéngar och komplex problematik kan péverka bade
klienternas och personalens tro pé fordndring. Nir klienternas livssituation
forsdmras kan dven personalens viljestyrka minskas. Vilket riskerar att paverka
personalens férmaga att upprétthalla hopp i relationen. Detta synliggdr dven
personalens egna mél och upplevelse av handlingsutrymme 4r avgorande for att de
ska kunna fungera som hoppbirare i behandlingsarbetet. De resurser som framtrader
i resultatet sdsom realistiska mal, smé steg och personliga erfarenheter ar viktiga,
som till exempel nér informant 4 siger att:

Vi har klienter som vill ha en férdndring men vi har ocksé dem som é&r tvingade. Dér
ar svart att hitta hoppet men sdtter man realistiska mal sa gar hoppet léttare och med
sma steg. (Informant 4)

Detta kan analyseras som strategier for att stirka hoppets tre komponenter
Realistiska mél tydliggdr riktningen, sméa steg preciserar handlingsvégar och
personlig erfarenhet kan fungera som forstiarkning av viljestyrka och trovardighet i
forandringsprocessen. Genom att visa att fordndring 4r mojlig kan personalen bidra
till att hélla mellanrummet mellan omdjlighet och sékerhet 6ppen vilket ér enligt
teorin om hopp, d& hoppet uppstar.

Sammanfattningsvis visar analysen att hopp i verksamheter inom skadligt bruk och
beroendens praktik kan forstds som en aktiv relationell process dédr mél, viljestyrka
och végkraft kontinuerligt behover stirkas. Hopp framtrader bade som professionell
uppgift och som en psykologisk resurs som personalen sjidlva behdver uppritthalla
for att kunna arbeta langsiktigt i en kontext priglad av osdkerhet och aterkommande
motgéngar.

6.3 Mening och meningsfullhet i arbetet

6.3.1 Personalens upplevelse och Killor till meningsfullhet

Resultatet visar att meningsfullhet framtrader som en central del i arbetet med
personer med beroendeproblematik. Informanterna beskriver att meningen i arbetet
ar néra kopplad till att bidra till férdndring, viardighet och forbéttrade livsvillkor for
klienterna. Att méta klienter som jamlika individer och bidra till att de blir sedda
och lyssnade pé framtrader som centrala aspekter av meningsfullhet i det dagliga
arbetet. Meningsfullhet beskrivs ddrmed som en grundlédggande drivkraft och
vardegrund som préglar behandlingsrelationen.

Arbetets mening formuleras ocksa i relation till en stridvan att bidra till klienters
aterhdmtning och livskvalitet:

Mening for mig ar att hjélpa ménniskor till ett béttre liv, att dom ska bli uppréttade.
Att manniskor ska fa ett gott och balanserat liv dér dom kan ha kontakt med sina
anhoriga och ma bra i sig sjdlva. Sen har ju alla ménniskor saker att kimpa med. Men
jag tycker att alla har rétt till ett vardigt och bra liv (Informant 3)
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Resultatet kan forstds som att mening i hog grad dr kopplad till
behandlingsrelationen och till upplevelsen av framsteg, &ven i smé steg. Att bygga
tillit och arbeta utifran klientens forutséttningar beskrivs som centralt for att arbetet
ska upplevas som meningsfullt. Sméa fordndringar och upplevelsen av att géra
skillnad i det lilla framtrdder som betydelsefulla delar i arbetets mening.
Upplevelsen av att klienter blir sedda och lyssnade pé lyfts som en viktig del av
detta:

Mening for mig ar att gora skillnad d&ven om den s& dr mikroskopisk. Kénslan hos
patienterna att bli lyssnade pa, att bli sedda. Méanga génger tror jag att ménga patienter
inte blir det i andra rum &n hér hos oss... Att kunna gora det lilla i det hela (Informant
2)

Samtidigt framtréder det att mening kan utmanas nér foréndring sker langsamt eller
ndr behandlingsrelationen inte etableras. Informanterna beskriver att arbetet kraver
tdlamod och acceptans for langsamma processer samt ett kontinuerligt fokus pa sméa
framsteg.

6.3.2 Emotionella och organisatoriska utmaningar for
meningsfullhet

Resultatet visar att upplevelsen av meningsfullhet kan paverkas av bade emotionella
och organisatoriska faktorer. Informanterna beskriver hur moétet med svara livsoden,
aterfall och begrinsade mojligheter till forédndring kan leda till kinslor av
maktldshet och meningsforlust. Arbetet framtrdder som emotionellt krdvande och
innebdr en kontinuerlig exponering for klienters utsatthet, vilket kan paverka
personalens egen upplevelse av mening.

Meningsfullhet beskrivs ocksd som nadgot som behdver uppritthillas genom
reflektion 6ver den egna drivkraften i arbetet:

Mening handlar mycket om den personliga dvertygelsen, tron och tanken. Ibland kan
meningen forsvinna lite i arbetet, vi blir ju utsatta for sekundér traumatisering. Det
leder till att vi verkligen méste jobba pa var egen mening... hitta vart varfor.
(Informant 5)

Utover emotionella pafrestningar lyfts organisatoriska faktorer som bidragande till
minskad meningsfullhet. Arbetsuppgifter utan direkt klientkontakt, sdsom
administration och méten, beskrivs som mindre meningsbiarande och kan leda till
svackor i upplevelsen av mening i arbetet.

6.4 Analys av mening och meningsfullhet 1 arbetet

Resultatet kan forstas i relation till studiens valda teori om hopp (Snyder 1994).
Informanternas beskrivningar av meningsfullhet som att bidra till férédndring,
virdighet och forbattrade livsvillkor kan analyseras som uttryck for professionellas
mél som upplevs som etiskt och existentiellt betydelsefulla. Nar arbetet riktas mot
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att hjilpa klienter till ett “vérdigt och bra liv” skapas en tydlig mélorientering som
enligt teorin dr en grundforutsittning for att mening och motivation ska kunna
upprétthéllas.

Upplevelsen av att gora skillnad d4ven om det 4r i sma steg kan forstds som en
forstiarkning av viljestyrka. Nér personalen ser att deras handlingar paverkar
klienters situation stirks kénslan av handlingskraft och professionell kompetens. Att
bygga tillit och ett arbete utifran klienters forutsittningar kan samtidigt tolkas som
ett sdtt att skapa konkreta vigkrafter som kan vara realistiska vigar mot férdndring.
Smaé framsteg fungerar dd som bekréftelse pé att dessa véigar ar mdjliga vilket bidrar
till att mening uppratthalls.

Sammantaget nér en fordndring sker langsamt eller nir organisatoriska och
emotionella belastningar paverkat arbetet finns det risk att upplevelsen av
handlingsutrymmet kan minska. I ett hoppteoretiskt perspektiv kan detta forstas som
en forsvagning av viljestyrka och otydliga viagkrafter vilket kan leda till kdnslor av
maktloshet och kénslor av meningsloshet. Meningsfullhet framtrdder dirmed som
en dynamisk process som &r beroende av att personalen upplever tydliga mal,
mdjligheten till att paverka och realistiska vigar framat i arbetet.

6.5 Strategier for att bibehalla hopp och mening 1
langsiktiga beroendeprocesser med vuxna
personer med skadligt bruk och beroende

Resultatet indikerar pa att informanterna anvander flera medvetna strategier for att
bibehalla hopp, mening och langsiktighet i arbetet med vuxna personer med skadligt
bruk och beroende. Strategierna kan forstas utifran tre 6vergripande omréaden:
egenomsorg och emotionell reglering, kollegialt stéd och handledning samt
kunskap, perspektiv och erfarenhet och framtrider som faktorer som bidrar med en
kénsla av hopp.

6.5.1 Egenomsorg och emotionell reglering

Samtliga informanter betonar vikten av att ta hand om sig sjélva for att orka arbeta
langsiktigt i en verksamhet som dr priglad av drendetyngd och starka kdnsloméassiga
pafrestningar. Informant 1 beskriver arbetet med mélgruppen som att mota
manniskor som &r “sa utsatta och s skora” och styrker betydelsen av att ha
strategier for att skydda sig sjélv mot sekundér traumatisering. Hen anvénder
metaforen att personalen létt riskerar att bli “som en soptunna dir massa skit
kommer in och denna soptunna ska inte svilla”. For att kunna “tomma denna
[soptunna]” behdver man enligt Informant 1 fylla pd med sddant som skapar mening
och hopp som exempelvis genom att virna om sin kropp, ha en plats eller ett
sammanhang som fungerar som en “liten oas” sdsom familjen.

Flera informanter lyfter vikten av att skilja pa arbetet och privatliv. Informant 3
uttrycker det sa hér:

Det finns ju manga strategier. Jag brukar séga att den akuta &r ju att inte ga hem till
din familj och mé daligt, dom ska inte behova lida for vilket yrke du valt. G& en
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promenad, ga och trdna, simma ja gor nagot. Alltsa att fa ut den akuta stressen ur
kroppen. Utsétt aldrig ndgon annan for din &ngest, det 4r det forsta steget. Sedan gor
kunskap sa att du kan forsta skeendena, alltsa att vara utbildad ar ett vaccin. Sedan
rader jag ocksa till att ta hjdlp genom samtal, gé i handledning. G& i samtal via
arbetsgivaren, g i egenterapi om du behover det. Sista steget, om du kdnner att du
inte kan hantera det eller mar déligt ver tid, da tycker jag helt drligt att du ska
fundera pé och ta ett annat yrkesval. (Informant 3)

Att fysiskt aktivera sig som exempelvis med promenader, trining eller andra
kroppsliga aktiviteter beskrivs som ett sitt att reglera stress och minska risken for att
arbetet ska folja med hem. Aven Informant 5 betonar vikten av fysisk utmattning for
att stilla tankarna: “att ldgga sig och vara fysiskt trott annars borjar hjarnan snurra”.
Hen beskriver hur musik, dans, grat och vistelse i naturen fungerar som ett sétt att
bearbeta kénslor. Informant 5 uppger &ven att hen anvénder sig av principer frén
Acceptans och Atagandeterapi (ACT) i sitt eget liv som bland annat att arbeta med
andning och acceptans av svara tankar och kdnslor. Den professionella kunskapen
appliceras saledes pa det egna méendet.

Att hitta meningsfulla inslag utanfor arbetet lyfts ocksa som centralt. Informant 2
beskriver betydelsen av att “dta gott, vara med familj, forsoka ma sé bra som mgjligt
i allting” for att sjalv kunna kénna meningsfullhet i livet. Egen livskvalitet framstar
dédrmed som en forutsittning for att kunna férmedla hopp och mening i det
professionella arbetet.

6.5.2 Kollegialt stod och handledning

Ett genomgéende tema dr betydelsen av kollegial gemenskap och strukturerad
handledning. Informant 2 beskriver en arbetsgrupp praglad av 6ppenhet:

Vi pratar mycket med varandra och har handledning. I var personalgrupp upplever jag
en dppenhet kring att kunna prata om man stdter pa nagonting eller upplever nagot
som jobbigt. Sa det gor vi in princip dagligen, filtrerar och reflekterar (informant 2)

Att tillsammans {4 “filtrera och viinda” det man moter i arbetet beskrivs som en
skyddsfaktor mot utmattning. Informant 3 betonar vikten av bra handledning och
mojligheten att prata med chef eller kollegor vid behov. Hen framhaller 4ven
betydelsen av blandade grupper vad géller alder, kon och yrkeserfarenhet. En balans
mellan energi och realism anses bidra till att arbetsgruppen héller 6ver tid och
minskar risken for att personal “brinner ut”.

Informant 5 beskriver hur frustration som exempelvis vid ett aterfall hanteras genom
att “spy galla” tillsammans med kollegor. Att fa uttrycka ilska och besvikelse i ett
professionellt sammanhang mojliggor att sedan méta klienten utan att visa
frustration. Detta framstar som en strategi for att bevara ett respektfullt och
hoppfullt bemotande trots egna kiansloméssiga reaktioner.

Samtidigt betonar Informant 3 att yrket ar inte rétt for alla. Om belastningen blir for
stor over tid kan ett yrkesbyte vara nédvéandigt. Detta uttrycks som en del av ett
langsiktigt héllbart forhallningsétt.
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6.5.3 Kunskap, erfarenheter och acceptans som grund for hopp och
mening

Flera informanter beskriver hur kunskap och erfarenhet fungerar som skydd och
som kdlla till hopp. Informant 3 uttrycker att utbildning kan fungera som “ett
vaccin” dé okad forstéelse for skeenden och processer skapar en trygghet. Informant
5 beskriver hur kunskap om exempelvis beloningssystem och kroppens formaga till
aterhdmtning kan anvéndas for att férmedla hopp till klienter. Att konkret visa att
kroppen kan reparera sig blir ett sétt att stdrka bade klientens och den egna tron pa
forédndring.

Livsberittelser och exempel frén andra lyfts ocksa som centrala. Informant 1
rekommenderar att ta del av beréttelser om personer som lyckats fordndra sina liv
eftersom att hora hur det gick for andra “ger hopp att andra har lyckats”. Att se att
det kan gé bra for ndgon annan innebdr att det ockséa kan gé bra for mig. Exempel
frén personer i liknande situationer beskrivs ddrmed som en viktig komponent i att
sprida hopp.

Samtidigt préiglas arbetet av en medvetenhet om att utfallen ofta &r negativa.
Informant 3 uttrycker att hen behdvt acceptera att hen inte kan riddda alla och att
manga missbruksédrenden far ett "olyckligt slut”. I ett konkret exempel beskriver
Informant 3 hur en klient avled i en 6verdos pé ett boende. I bearbetningen av
héndelsen fann hen en trost i att klienten inte behdvde do ensam pa gatorna och att
familjen var tacksam over omstdndigheterna. Att fokusera pa att ha gjort vad man
har kunnat for klienten fick “anstindighet i stunden” framstar som en strategi for att
hantera sorg och bevara mening i arbetet. Samtidigt betonas vikten av att minnas de
fall dér det har gatt bra och att hélla dessa i minnet som en motivation.

Hopp beskrivs ocksé som ndgot 6msesidigt. Informant 5 uttrycker att nir klienten
visar hopp stérks dven personalens hopp eftersom det “smittar av sig pa varandra i
bada leden”. Hopp framtrdder ddrmed som nagot som skapas i relationen mellan
personal och klient.

Sammanfattningsvis visar resultatet att strategier for att bibehélla hopp, mening och
langsiktighet innefattar aktiv egenomsorg, kollegial bearbetning och handledning,
anvéndning av kunskap och erfarenheter samt en realistisk acceptans av arbetets
svérigheter. Genom att kombinera dessa strategier skapar informanterna
forutsattningar for att orka vara kvar i ett emotionellt krdvande arbete och samtidigt
fortsétta formedla hopp till de klienter de moter.

Resultatet visar att langsiktigt arbete 1 verksamheter inom skadligt bruk och
beroende priglas av bade uthallighet och acceptans infor forandringsprocessens
komplexitet. Informanterna beskriver hur arbetet kréiver ett kontinuerligt
balanserande mellan hopp och realism, mellan engagemang och grinssittning, samt
mellan kamp och acceptans.

Flera informanter beskriver att det finns omstdndigheter som forsvarar mojligheten

att arbeta 1angsiktigt med att bibehallet av hopp. Informant 1 lyfter sarskilt drenden
dar vald 1 néra relation forekommer och sarskilt ndr barn ar inblandade som extra
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emotionellt pafrestande. Saddana situationer kan gora att det dr svart att uppratthalla
hopp och mening i arbetet.

Informant1 beskriver dven hur samhéllsforandringar, nya lagar och 6kande krav pa
en redan utsatt klientgrupp paverkar det langsiktiga arbetet. Klienterna beskrivs som
skora och ofta med en komplex problematik samtidigt som det stélls hdga krav som
“knappt vi vanliga méanniskor klarar av”. Detta kan leda till &ven att personalens
hopp paverkas negativt. I dessa situationer framhalls vikten av att formedla det lilla
hopp som finns kvar diar bemotande, bekriftelse och nirvaro blir centralt. Att
exempelvis fraga en klient om hen vill ha en kram beskrivs som ett uttryck for
omsorg och ménsklig ndrvaro i det langsiktiga arbetet.

Acceptans framtrader som en central strategi. Informant 4 betonar vikten av att vara
medveten om att arbetet pdverkar en men ocksa reflektera Gver hur man tolkar
misslyckanden. Hen beskriver att all fordndring registreras som négot positivt da de
i sig dr en rorelse at ratt hall. Att fa bekréftelse pa att man gjort allt man kunnat ar
betydelsefullt for att kunna jobba langsiktigt.

Informant 2 beskriver hur hen behovt acceptera att fordndring tar tid och att det
ibland inte gar att komma vidare. I vissa fall krévs en paus ndr motivationen saknas.
Detta innebér att personalen behdver acceptera att processen star stilla och att man
inte kan driva den framat p& egen hand. Informant 2 uttrycker att i sddana
situationer kan frustration uppsté och en kénsla av misslyckanden: “man vinder och
vrider pa varenda sten men det hinder ingenting”. For att hantera detta krdvs realism
kring den egna rollen och klientens ansvar- Aven hiir lyfts kollegialt stod som en
viktig resurs.

6.5.4 Att bibehilla professionellt hopp och mening i lingsiktiga
behandlingsprocesser

Det langsiktiga arbetet beskrivs ocksd som en kamp for individen. Informant 3
uttrycker det pa foljande sétt:

Om en fordndringsprocess tar lang tid eller star helt stilla forsoker jag hittar vigar runt
det, det dr vél sé att om inte en dorr inte Oppnar sig da far man hitta en annan dorr och
sparka upp den péd ndgot vis. Man fér kriga for individen, finna uthalligheten att ta
striden for personen. Hopp och mening &r dock viktigt for att orka driva en sddan
langsiktig process. (Informant 3)

Hér framtrader uthallighet och kreativ problemldsning som centrala komponenter.
Samtidigt betonas att hopp och mening &r forutsédttningar for att kunna béra en sddan
kamp over tid.

Informant 3 lyfter dven betydelsen av att som personal tro pa klientens vilja till
fordndring. Om personalens upplevelser av klienten vill forédndras blir det lattare att
finna vigar framét. Tron pé individens fordndringsférméga beskrivs som avgorande
for det langsiktiga arbetet.

Flera informanter betonar vikten av griansséttning som en forutsittning for att orka
arbeta langsiktigt. Informant 4 uttrycker det s& hér:
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Jag kan inte fordndra folk som inte vill bli férdndrade. For att bibehélla ork som
socialarbetare dr det ocksa viktigt att sétta granser. For att jag ska ldgga min tid och
kadmpa for dig, dd maste du ocksé kdmpa. (Informant 4)

Har tydliggdrs att fordndringsarbetet dr ett gemensamt ansvar. Personalens
engagemang behdver motas av klientens vilja annars riskerar arbetet att bli ohallbart
over tid.

Aven Informant 2 betonar vikten av att reda ut den egna rollen i férhallande till
klientens ansvar. Att vara realistisk kring vad som ligger inom det professionella
uppdraget och vad som &r individens ansvar framtér som en skyddande faktor for
mot utmattning.

Informant 5 beskriver hur langsiktigheten forsvaras av att fordndring ofta tar lang
tid. Med erfarenhet har hen utvecklat strategier for att skydda sig sjdlv genom att
paminna sig om att fordndring dr individuell och att processer ser olika ut. Att se
fordndring som négot som ibland kréver ritt tillfdlle och yttre omsténdigheter bidrar
till ett mer hallbart forhallningsétt. Informant 5 anvander 4ven konkreta pedagogiska
verktyg sdsom fordndringshjulet och personliga exempel, just for att illustrera hur
fordndringsprocesser kan se ut. Genom att autentiska erfarenheter skapas en
upplevelse av dkthet, normalisering och validering vilket i sin tur kan ge hopp till
klienten.

Sammanfattningsvis visar resultaten att ett langsiktigt arbete inom skadligt bruk och
beroende kriver acceptans av forandringsprocessens komplexitet, forméga att
omdefiniera framsteg, uthallighet i motet med motstand samt tydlig granssittning
kring ansvar. Genom att kombinera realism med hopp, acceptans och engagemang
med sjilvskydd sé skapar informanterna forutséttningar for att kunna arbeta hallbart
over tid i en verksamhet priglad av lingsamma och ibland osékra
fordndringsprocesser.

6.6 Analys av strategier for att bibehilla hopp och
mening

Resultatet kan forstés i relation till Snyders (1994) teori om hopp, dir hopp bestar
av mal, viljestyrka och viagkraft. De strategier som informanterna beskriver:
egenomsorg, kollegialt stod, kunskap och acceptans kan analyseras som sitt att
upprétthalla dessa tre komponenter 6ver tid bade hos de professionella och i relation
till klinterna.

Egenomsorg och emotionell reglering kan forstds som strategier for att bevara den
professionellas viljestyrka. I en kontext praglad av sekundér traumatisering, aterfall
och komplex problematik riskerar personalens upplevelse av handlingskraft att
forsvagas. Genom att aktivt reglera stress, sitta granser mellan arbete och privatliv
samt att anvénda professionell kunskap i det egna livet skapas forutséttningar for att
aterstdlla och skydda den egna viljestyrkan. Att “tdmma soptunnan” kan i detta
perspektiv forstds som ett sétt att sikerstélla att den egna formégan att agera och
fortsétta arbeta mot 1dngsiktiga mal inte undermineras.
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Kollegialt stod och handledning kan analyseras som kollektiva vigkrafter. Genom
att tillsammans “filtrera och véinda” svara situationer skapas alternativa
tolkningsramar och handlingsvigar. Att fa uttrycka frustration i ett professionellt
sammanhang majliggor att relationen till klienten kan forbli hoppfull och
respektfull. I ett hoppteoretiskt perspektiv bidrar detta till att hédlla flera mojliga
végar Oppna dven nér en enskild insats inte leder till 6nskat resultat. Arbetsgruppen
fungerar dirmed som en resurs for att upprétthalla bade handlingskraft och riktning.

Kunskap och erfarenhet framtrdder som centrala for att starka bdde mal och
vagkraft. Nar personalen har forstaelse for beroendeprocesser och kroppens
aterhdmtningsformaga kan de formulera realistiska och trovéardiga mal tillsammans
med klinten. Att anvénda livsberéttelser och exempel fran andra som lyckats kan
forstas som ett sétt att konkretisera mojliga viagar framét. Samtidigt visar resultatet
att acceptans &r avgorande. Att erkénna att alla inte kan rdddas och att vissa
processer far “olyckliga slut” kan tolkas som en omférhandling av mél snarare &n ett
overgivande av hopp och mening. Genom att omdefiniera vad som dr virdigt och
mojliga mal, som exempel “att ndgon inte behover do ensam "sa bevaras en kénsla
av mening dven i svara situationer.

Grénsséttning och tydliggdrande av ansvar kan analyseras som en nddvéndig balans
mellan viljestyrka och realism. Nér personalen accepterar att de inte kan foréndra
nagon som inte sjalv vill s& skyddas den egna handlingskraften frén att 6verga i
maktloshet. Detta bidrar till ett mer hallbart hopp, dir engagemang kombineras med
medvetenhet om den egna rollens begrésningar.

Sammantaget visar analysen att strategierna for att bibehélla hopp och mening i
langsiktiga beroendeprocesser handlar om att kontinuerligt starka och omférhandla
hoppets tre komponenter. Hopp framtréder inte som en naiv optimism utan som en
dynamisk balans mellan mél, handlingskraft och mojliga vigar. Realism och
acceptans dr centrala for att kunna arbeta uthalligt i en kontext praglad av osékerhet
och langsamma foréndringsprocesser.

7. Diskussion

Vid en tematisk genomgang av resultatet framkommer centrala aspekter som ror hur
professionella i verksamheter inom skadligt bruk och beroende beskriver arbetet
med att upprétthalla hopp, mening och langsiktighet i métet med vuxna personer
med skadligt bruk och beroende. Resultatet belyser bade de mojligheter och
utmaningar som praglar detta arbete samt de strategier som personal anvénder for att
hantera en komplex och ofta langvarig forandringsprocess. I foljande avsnitt
diskuteras studiens resultat i relation till tidigare forskning och den teoretiska
utgéngspunkten.

7.1 Resultatdiskussion

Syftet med studien dr att undersdka hur personal i verksamheter inom skadligt bruk
och beroende beskriver att de hanterar och uppritthaller professionellt hopp, mening
och langsiktighet i arbetet med vuxna personer med skadligt bruk och beroende.
Resultatet visar att hopp och mening framtrédder som centrala drivkrafter i det
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professionella arbetet, samtidigt som detta kontinuerligt utmanas av éterfall,
organisatoriska begriasningar och emotionell belastning. I denna diskussion
analyseras resultaten i relation till tidigare forskning samt studiens teoretiska
utgdngspunkt, teorin om hopp.

7.1.1 Hopp som professionell uppgift och relationell process

Resultatet i studien visar att hopp inom skadligt bruk och beroendes praktik inte
enbart framtradder som en individuell kdnsla hos klienten, utan snarare som en
relationell process dér personalens forhallningsétt far en central betydelse.
Informanterna beskriver att de i vissa situationer behover “bara hoppet” at klienten,
sérskilt ndr klienten sjdlv saknar framtidstro eller upplever fordndring som omojlig.
Detta innebér att hopp inte enbart kan forstis som ett individuellt psykologiskt
tillstand, utan ocksé som en del av det professionella uppdraget i motet mellan
personal och klient.

Detta resultat ligger i linje med tidigare forskning som visar att vardpersonalens
formaga att formedla hopp ar en central del i behandlingen. Forskningen visar att
professionellas forméga att kommunicera hopp kan bidra till 6kad motivation och
starkare behandlingsallians (Feldman et al. 2022). Aven Brekke et al. (2017)
framhaller att relationen mellan professionell och klient dr avgdrande i
aterhdmtningsprocesser vid beroendeproblematik. Resultaten i denna studie stirker
dérmed bilden av att hopp inte enbart dr ett individuellt psykologiskt fenomen utan
ocksa en relationell process i behandlingsarbetet.

Samtidigt visar resultaten att rollen som bérare av hopp kan innebira en emotionell
belastning for personalen. Att upprétthélla en tro pé fordndring i situationer dér
klienter aterfaller eller moter svara livsomstandigheter kan skapa en spanning
mellan professionellt engagemang och emotionell distans. Detta kan forstds som en
central utmaning i arbetet inom skadligt bruk och beroende, dir personalen bade
behdver vara engagerad i klientens fordndringsprocess och samtidigt skydda sin
egen héllbarhet i arbetet.

7.1.2 Mening som drivkraft och sarbar resurs

Resultaten visar att upplevelsen av mening i arbetet fungerar som en central
drivkraft for personalen i arbetet med personer med beroendeproblematik.
Informanterna beskriver att kdnslan av att bidra till fordndring i klienters liv skapar
motivation och engagemang i arbetet. Samtidigt framkommer att denna
meningsfullhet ocksé kan bli sérbar, sérskilt i situationer dér forédndring uteblir eller
dér klienter aterfaller.

Detta resultat ligger i linje med tidigare forskning som visar att upplevelsen av
mening i arbetet dr en central motivationsfaktor inom socialt arbete. Forskning har
visat att professionella som arbetar med ménniskor i utsatta livssituationer ofta
motiveras av kénslan att kunna gora skillnad i andras liv, vilket bidrar till bade
engagemang och arbetstillfredsstéllelse. Samtidigt har tidigare studier ocksa
uppmarksammat att starkt emotionellt engagemang kan innebéra en risk for
belastning nédr arbetet priglas av komplexa problem och langvariga
fordndringsprocesser (Cook et al. 2025).
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Ur ett socialpedagogiskt perspektiv kan detta resultat férstds som att
meningsskapande utgdr en central del av det professionella arbetet.
Socialpedagogiken betonar relationens betydelse, ménniskans méjlighet till
utveckling och vikten av att skapa sammanhang dér individen upplever delaktighet
och virdighet (Molin och Bolin 2018 s. 20). I detta ssmmanhang kan personalens
arbete med att bidra till sma fordndringar, att lyssna och skapa tillit forstds som
socialpedagogiska handlingar som m&jliggor forandring i manniskors
livssituationer. Meningsfullhet i arbetet kan ddrmed inte enbart forstas som en
individuell upplevelse hos personalen, utan ocksa som nigot som skapas i motet
mellan professionell och klient.

Resultatet i denna studie kan dirfor forstds som att meningsfullhet i arbetet fungerar
bade som en resurs och en potentiell sirbarhet for personalen. A ena sidan bidrar
upplevelsen av mening till motivation och engagemang i arbetet, men & andra sidan
kan den ocksa innebira att personalen paverkas emotionellt nir
forandringsprocesser tar lang tid eller uteblir. Detta belyser vikten av organisatoriskt
stod och mojligheter till reflektion i arbetet, sarskilt i verksamheter ddr personalen
dagligen moter komplexa sociala problem.

7.1.3 Langsiktighet i en icke-linjéir fordndringsprocess

Resultatet i studien indikerar att fordndringsprocesser i arbetet med personer med
skadligt bruk och beroende sillan foljer en rak eller forutsdgbar utveckling.
Informanterna beskriver hur aterfall, bakslag och perioder av ldnga
forandringsprocesser ofta dr en del av fordndringsarbetet. Detta innebér att arbetet i
verksamheter inom skadligt bruk och beroende kriver ett 14ngsiktigt perspektiv dar
smé framsteg och gradvisa fordndringar har stor betydelse. Personalens roll handlar
ddarmed inte enbart om att stodja fordndring, utan ocksa om att kunna férhalla sig till
forandringsprocesser som dr osdkra, langsamma och ibland motségelsefulla.

Detta resultat ligger i linje med tidigare forskning som beskriver
beroendeproblematik som en komplex och langvarig process dér aterfall &r vanligt
forekommande. Forskning visar att fordndring vid substansbruk séllan sker linjért,
utan snarare genom en process dir framsteg och bakslag véxlar 6ver tid (Butt et al.
2022). Aven Barbieri et al. (2016) betonar betydelsen av tidsperspektiv i
behandlingsprocesser och hur individers framtidsperspektiv kan paverkas av deras
livssituation och upplevda mojligheter till forédndring. Resultaten i denna studie
bekréftar ddrmed bilden av att fordndring vid beroendeproblematik ofta ar en
langvarig och komplex process.

Ur ett socialpedagogiskt perspektiv kan denna forstaelse av fordndring ses som
central i arbetet med ménniskor i utsatta livssituationer. Socialpedagogiken betonar
vikten av langsiktiga relationer, kontinuitet och stdd i mdnniskors vardagliga
livssammanhang. Fordndring forstés inte som en snabb process utan som nagot som
utvecklas genom relationer, tillit och delaktighet 6ver tid (Molin och Bohlin 2018 s.
93). I detta ssmmanhang blir personalens nérvaro och uthallighet i relationen en
viktig forutsittning for att klienten ska kunna utveckla nya handlingsmonster och
skapa fordndring i sin livssituation.
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Samtidigt innebér 1dngsiktighet i arbetet att personalen behdver hantera osdkerhet
och oftrutsdgbarhet i fordndringsprocessen. Nar fordndring inte sker i den takt som
forvantas kan detta paverka bade personalens och klientens upplevelse av
motivation och framtidstro. Resultatet belyser darfor vikten av realistiska
forvéntningar pé fordndringsprocesser inom skadligt bruk och beroende. Att forsta
fordndring som en icke-linjir process kan bidra till att skapa storre acceptans for
bakslag och éterfall, vilket i sin tur kan minska risken for att dessa tolkas som
misslyckanden i behandlingsarbetet.

Sammantaget pekar resultaten pa att langsiktighet utgdr en central forutséttning for
hallbart arbete inom skadligt bruk och beroende. For att mojliggora detta krdvs bade
individuella och organisatoriska forutsittningar, sdsom tid for relationsarbete,
kontinuitet i kontakten mede klienter och stodjande strukturer for personalen. Ur ett
socialpedagogiskt perspektiv innebér detta att fordndringsarbete forstds som en
process dir relation, delaktighet och 14ngsiktigt stod utgdr centrala komponenter.

7.2 Metoddiskussion

For att uppna studiens syfte och fragestéllningar valdes kvalitativa intervjuer som
den mest ldmpliga metoden for studien. Syftet med studien var att undersdka hur
personal i verksamheter inom skadligt bruk och beroende beskriver och hanterar sitt
arbete med att upprétthalla hopp, mening och ldngsiktighet i métet med vuxna
personer med beroendeproblematik. Detta med fokus pa deras professionella
erfarenheter och strategier.

I studien valdes en metod for ett strategiskt urval pa grund av att detta var mest
lampligt med tanke pé studiens dmne. Genom att anvéinda denna metod kunde
deltagarna véljas ut utifrdn deras yrkesroll vilket gynnade studien. Vi forstar dock
att detta urval kan leda till en viss typ av kunskapslucka eftersom den inte
representerar alla professioner inom skadligt bruk och beroende asikter. Trots detta
har studiens syfte och fragestillningar kunnat bli besvarade. En nackdel som
uppkommer med denna metod &r att det kan vara svart att generalisera uppgifterna
gentemot en stor population. Med detta sagt dr det inte i ett huvudsyfte vid en
kvalitativ studie att gora generaliseringar gentemot en stor population.

For att stirka studiens kvalitet har vi &ven reflekterat 6ver dess trovirdighet och
overforbarhet. Genom att noggrant beskriva metodval, urval och genomférande ges
lasaren mojlighet att bedoma studiens tillforlitlighet. Vi har strévat efter att tydligt
redovisa var analysprocess och anvénda citat for att synliggora deltagarnas egna
utsagor. Detta bidrar till 6kad transparens och minskar risken for att resultatet enbart
speglar vara egna tolkningar.

En viktig aspekt i kvalitativ forskning ar forforstaelsen nér vi genomfort studien.
Vara tidigare kunskaper och forestdllningar om verksamheter inom skadligt bruk
och beroende samt begrepp som hopp, mening och langsiktighet kan ha paverkat
bade hur intervjufrdgorna formulerades och hur materialet tolkades. Det finns en
viss risk for att vissa teman uppméarksammades mer dn andra utifran intressen och
forvéntningar. For att minska denna péverkan har vi kontinuerligt reflekterat ver
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vara egna antaganden under genomforandet av studien samt diskuterat vara
tolkningar med varandra for att skapa en mer nyanserad analys.

Intervjuerna genomfordes via Zoom och Teams vilket bade har genererat fordelar
och nackdelar. En fordel med detta ar att de sparar tid eftersom intervjupersonen
eller intervjuaren inte behover aka till en gemensam fysisk plats. Det kan dven
underlétta for deltagare med ett fullt schema att avsétta tid for att delta i studien. En
nackdel som tillkommer med detta dr att de paverkar interaktionen i samtalet. Detta
kan gora att vissa bedomningar kan bli svarbedémda hur personen ska tolkas. Trots
detta var upplevelsen med digitala intervjuer positiva.

8. Slutsatser och implikationer
8.1 Slutsatser

Syftet med studien var att undersdka hur personal i verksamheter inom skadligt bruk
och beroende beskriver att de hanterar och upprétthaller professionellt hopp, mening
och langsiktighet i arbetet med vuxna personer med skadligt bruk och beroende.

Studiens resultat visar att hopp och mening inte enbart &r behandlingskomponenter
riktade mot klienter, utan dven centrala professionella resurser for personalen sjilva.
Hopp framtrader som en relationell och mélinriktad process dir personalen i vissa
situationer behover béra och formedla framtidstro i motet med klienter som sjélva
saknar detta. Samtidigt visar resultatet att detta kan vara emotionellt krivande och
att hopp ar en dynamisk resurs som kontinuerligt behover stirkas.

Mening och meningsfullhet framtrdder som en avgdrande drivkraft i arbetet.
Upplevelsen av att bidra till vardighet, delaktighet och smé framsteg i klienters liv
kan skapa en kénsla av syfte som mojliggor langsiktigt engagemang. Samtidigt
forekommer att organisatoriska begrdsningar och emotionell belastning kan paverka
upplevelsen av bdde mening och hopp.

Langsiktighet visar sig vara en central men utmanande aspekt for personal inom
skadligt bruk och beroende. Fordndringsprocesser beskrivs som icke-linjara och
kraver tdlamod, realistiska mal och kontinuitet i relationen. Resultatet visar att
professionell héllbarhet 4r ndra sammanldnkad med moéjligheten att arbeta
langsiktigt och att upprétthalla bade viljestyrka och vagkraft i enlighet med Synders
(1994) teori om hopp.

Sammanfattningsvis visar studien att hopp, mening och langsiktighet ar processer
som dr dmsesidigt beroende av varandra, nir en av dessa forsvagas paverkas
helheten. Professionell hallbarhet i verksamheter inom skadligt bruk och beroende
framtrader dirmed som beroende av individuella och organisatoriska faktorer.

8.2 Implikationer

Resultatet har betydelse for socialpedagogiskt arbete i verksamheter inom skadligt
bruk och beroende. Studien visar att socialpedagogens roll inte enbart handlar om
metodtillimpning, utan om att aktivt arbeta med meningsskapande och
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framtidsorientering i relationen med en klient. Hopp och mening framtrader som ett
professionellt verktyg vilket innebar att utbildning och handledning inom omréadet
bor inkludera reflektion kring hur hopp och mening kan forstés, formedlas och
uppratthallas i praktiken.

Vidare visar studien att egenomsorg, kollegialt stdd och handledning inte bor
betraktas som individuella strategier, utan som strukturella forutséttningar for
professionell hallbarhet. Om socialpedagogiskt arbete ska vara langsiktigt krévs
organisatoriska ramar som mdjliggdr kontinuitet, reflektion och stdd.

P& en samhéllsnivé indikerar resultatet att langsiktighet i verksamheter inom
skadligt bruk och beroende inte enbart ar en individuell friga utan snarare en
strukturell angelédgenhet. Om férdndringsprocesser dr komplexa och tidskrdvande
behover dven verksamheter inom skadligt bruk och beroendes organisering spegla
detta. Kortvariga insatser och bristande kontinuitet riskerar att paverka bade
klienters och personals mojlighet att upprétthélla hopp och mening.

Studien synliggdr dirmed vikten av att se arbetet med skadligt bruk och beroende
som ett langsiktigt relationsarbete snarare &n enbart en serie
behandlingsinterventioner.

8.2.1 Forslag for vidare forskning

Framtida forskning kan med fordel undersdka hur organisatoriska faktorer paverkar
professionellt hopp och mening 6ver tid. Det vore dven relevant att studera hur
utbildningen inom socialpedagogik och skadligt bruk och beroende kan stirka
personalens formaga att arbeta med hopp som professionell resurs. Vidare skulle
forskning kunna belysa hur arbetsmiljo, handledning och organisatoriskt stod
paverkar mdjligheterna att upprétthalla hopp i det dagliga arbetet.
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Intervjuguide (Bilaga 1)

Inledning

Kan du berétta om din yrkesroll och ditt arbete inom missbruksvéard?

Hur lénge har du arbetat med vuxna personer med missbruksproblematik?
Hopp

Vad betyder begreppet hopp for dig i ditt arbete?

Finns det situationer dér det dr svart att uppréatthalla hopp?

Har du nagra strategier for att upprétthalla hopp?

Mening

Vad betyder begreppet mening for dig i ditt arbete?

Vilken roll spelar mening inom missbruksvérden for dig?

Finns det situationer dér arbetet kdnns mer eller mindre meningsfullt for dig?
Har du nagra strategier for att uppratthalla mening?

Léangsiktighet

Hur hanterar du situationer dér forandring enligt dig tar lang tid?

Hur paverkas ditt hopp och mening i arbetet nér fordndring uteblir eller tar lang tid?
Kan du ge exempel pa strategier for att motverka (negativ) paverkan?
Avslutning

Vad fér dig att vilja fortsitta arbeta inom missbruksvard?

Finns det ndgot mer du vill tilligga?
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Missivbrev (Bilaga 2)

Hej! Vi ér tva tjejer, Maja och Alva som studerar Socialpedagogik med inriktning
ungdoms och missbruksvard pa Linnéuniversitet i Vaxjo. Vi har pabdrjat var C-
uppsats dér syftet med studien &r att undersoka hur personal inom missbruksvard
beskriver och hanterar sitt arbete med att upprétthélla hopp, mening och
langsiktighet i motet med vuxna personer med missbruksproblematik. Detta med
fokus pé deras professionella erfarenheter och strategier. For att besvara studiens
syfte har vi valt fokusera pa foljande fragestillningar:

1. Hur beskriver personal inom missbruksvard sina erfarenheter av att arbeta
med hopp, mening och langsiktighet i métet med vuxna personer med
missbruksproblematik?

2. Vilka strategier och utmaningar upplever personal inom missbruksvard i
arbetet med att upprétthalla hopp, mening och 1dngsiktighet och hur
hanterar de dessa?

Genom detta brev tillfrdgas du harmed att delta i en intervju for vart examensarbete.
Dina erfarenheter och din kunskap ar viktig for oss att ta del av. Intervjun berdknas
ta 45 — 60 minuter. Materialet kommer att spelas in via réstmemon (telefon) for att
sedan transkriberas. Véara intervjuer sker individuellt och planeras att genomforas
under vecka 6-8. Vi vill informera dig om att dina svar och resultat kommer att
behandlas pé ett sitt som sédkerstiller att ingen obehdrig far tillgang till dem. Ditt
deltagande i studien kommer att behandlas konfidentiellt och ingen information om
din identitet eller arbetsplats kommer att ndmnas i den fardiga uppsatsen. Det ar
frivilligt att delta i studien och du har rétt att nidr som helst avbryta ditt deltagande
utan att behdva uppge nagon anledning. All information som samlas in och
behandlas kommer enbart att anvéndas for studiens &ndamal och allt
intervjumaterial kommer att forstdras nér uppsatsen r klar.

Vi hoppas att du finner var studie intressant och vill delta. Tveka inte att kontakta
oss om du har négra fragor eller om du vill delta. Vi kommer att ordna en tid och
plats som passar bade dig och oss.

Vixjo6 20/1 - 2026

Med vinliga hilsningar Maja och Alva

Studenter:

Maja Samuelsson Tel: 072- XXXXXXX, mail: ms228eg@student.lnu.se

Alva Eneqvist Tel: 072- XXXXXXX, mail: ae224tz@student.lnu.se

Handledare: Jenny Westerlund
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