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Med fokus pa manskap och krishantering
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Abstrakt

Denna studie undersoker hur Basic Safety- utbildningen forbereder sjomén for de
mentala och psykologiska utmaningar som kan uppsta i nddsituationer. Studien
genomfordes med en kvalitativ ansats och baseras pd semistrukturerade intervjuer
med bdde yrkesverksamma sjomén och studenter frin Sjofartshogskolan i Kalmar.
Det empiriska materialet analyserades med hjilp av tematisk analys for att
identifiera aterkommande monster och upplevelser. Resultaten visar att Basic
Safety- utbildningen bidrar till en grundlidggande kénsla av trygghet, frimst genom
praktiska moment sdsom brand- och sdkerhetsdvningar. Samtidigt framkommer
tydligt brister i den psykologiska forberedelsen. Respondenterna beskriver att de i
verkliga nddsituationer upplever starka stressreaktioner, sirskilt i roller nira
héndelsens centrum, samt att de saknar konkreta mentala verktyg for att hantera
dessa situationer. Ledarskap och tydlig kommunikation lyfts fram som avgérande
faktorer, medan stod efter kritiska handelser, exempelvis debriefing, ofta upplevs
otillrackligt eller franvarande. Studien indikerar att Basic Safety-utbildningen
behover utvecklas for att béttre mota de mentala krav som stélls i praktiken. Genom
att integrera psykologiska aspekter, sdsom stresshantering och efterféljande

stodinsatser, kan sjoméns handlingsformaga och sidkerhet i nddsituationer starkas.

Abstract

This study investigates how Basic safety-education prepares seamen for the mental
and physical challenges they may face in emergency situations. The study was
conducted with a qualitative approach and is based on semi-structured interviews
with both industry active seafarers and students at Kalmar Maritime University. The
empirical material was analyzed using thematic analysis in order to identify
recurring patterns and experiences. The results show that the Basic safety-education
contributes to a basic feeling of safety, mainly through practical elements like fire
and safety exercises. At the same time there are clear shortcomings in psychological
preparation. The respondents describe that in real emergencies they experience

strong stress reactions, especially in roles near the situation’s center, and also that
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they lack concrete mental tools to handle these situations. Leadership and clear
communication are raised as decisive factors, while support after critical situations,
for example debriefings, often feel insufficient or missing. The study indicated that
the Basic safety-education needs to evolve to better meet the mental demands that
are set in practicality. By integrating psychological aspects, like stress handling and
the following support efforts, seafarer’s safety and their ability to act in emergencies

can be strengthened.

Nyckelord

STCW- konventionen, Basic Safety, IMO, Kris och krishantering, Psykisk hélsa,

Manskap, Human element, Socio-tekniska system, PTSD

Tack

Vi vill rikta ett stort tack till alla de respondenter som har deltagit i véara intervjuer.
Era virdefulla asikter och insikter har verkligen fordjupat var studie pa ett sitt vi

inte vantade oss.

Vi vill ocksé hjértligt tacka var handledare Ingegerd som styrt oss med jarnhand
genom hela arbetet. Utan dig hade vi nog inte kunnat hélla den koncentration vi haft
och de regelbundna métena har gett oss viktiga insikter och ett fokus vi inte trodde

vi hade.

Slutligen vill vi varmt tacka vara familjer och vénner for ert tdlamod, stod och

uppmuntran under denna process.
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1 Inledning

Livet till sjoss beskrivs ofta som mer &n ett arbete, dd vardagslivet och arbetet
Overlappar varandra i en och samma miljo, vilket skapar sirskilda fysiska samt
psykosociala pafrestningar pa beséttningen. Sjofolket utsitts for stressiga situationer
som exempelvis begriansad social kommunikation, oregelbundna arbetstider samt
langa perioder till havs, vilket paverkar bade sékerhet och hélsa ombord (Oldenburg
et al., 2010). Trotthet jamte somnbrist kopplas ofta till vaktsystem och arbetsmiljo.
Da forsdamras arbetsformagan samt kan 6ka olycksrisken i fartygets operationer.
Stress, angest och somnstérningar dr ndra sammanldnkade och paverkar sj6fararnas
livskvalitet och arbetsformaga. Forskning visar att psykiskt vilbefinnande &r en
central komponent for siker drift, sunt beslutsfattande och effektivt samarbete

ombord (Oldenburg & Jensen, 2019).

I enlighet med Transportstyrelsen (u.a.) dr den obligatoriska utbildningen Basic
Safety (Grundldggande sdkerhet) en viktig del av vigen till sjolivet. Det dr en
bindande kurs for alla sjofarare som alltsa kravs for att fa jobba till sjoss. Kursens
syfte dr att standardisera och sikerstélla att personal som arbetar till sjoss har
verifierade och praktiskt tillimpbara kunskaper i hindelse av olyckor och

nddsituationer, samt att de kan agera riskreducerande i det dagliga arbetet.

Utbildningen regleras internationellt genom STCW-konventionen (International
Convention on Standards of Training, Certification and Watchkeeping for Seafarers)
och dess tillhérande kod, vilken faststiller minimikrav for sjoméns kompetens inom
sikerhet och beredskap (Sjofartsutbildningar AB, u.a.). Enligt STCW - kodens
sektion A-VI/1.1-1.4 (IMO 2011) innehaller och omfattar Basic Safety fyra
delmoment; personlig 6verlevnadsteknik, brandskydd och brandbekdmpning,
grundldggande forsta hjélpen och personlig sidkerhet och socialt ansvar.
Tillsammans riktar sig dessa moment till centrala riskkategorier i den maritima
miljon, brand och rokutveckling, Gvergivande av fartyg och dverlevde i vattnen,
akuta medicinska tillstind samt ménskliga och organisatoriska faktorer som
paverkar sakerhetskulturen ombord. Genom praktiska 6vningar, utbildningar och

standardiserade fardighetskrav skapas forutséttningar for en gemensam operativ
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referensram inom beséttningen, vilket &r sérskilt betydelsefullt vid insatser dar

samordning och rollférdelning maste fungera omedelbart (EduMaritime, 2025).

En annan forutsittning for livet till sjoss r kravet pa en god fysiskt hilsa
(Transportstyrelsen, 2011). For att f tjanstgora ombord krévs att alla

sjomén genomgar regelbundna medicinska hilsoundersokningar och maste inneha
ett giltigt sjomanslikarintyg som visar att de uppfyller medicinska krav

for tjanstgoring ombord. Dessa kontroller 4r en viktig sdkerhetsitgird, da jobbet till
sjoss ofta sker i miljoer dar tillgang till sjukvérd &r begrdnsad och den

enskildes hélsotillstdnd kan paverka hela besittningens sékerhet. Unders6kningen
omfattar bland annat hélsodeklaration, syn, horsel samt allmént fysiskt tillstind

(Transportstyrelsen, 2011).

Den psykiska hélsan spelar en betydelsefull roll i sj6livet. Ldnga perioder av
frdnvaro fran familj och sociala nitverk, véxlande arbetstider, nattvakter och
begransade mojligheter till privat utrymme kan paverka individens mentala balans
negativt. Utover detta kan arbetsmiljon innebéra hdga ljudnivéer, vibrationer,
utbridndhet, ensamhet, depression, stress, aterhdmtningssvérighet och psykisk
belastning. Att vara i god psykisk balans handlar inte enbart om att undvika ohilsa,
utan dven om att ha formaga till koncentration, beslutsfattande och samarbete under
pressande och stressande omsténdigheter (Oldenburg et al., 2010). I nédsituationer,
stressiga omstindigheter eller tekniska incidenter kan snabba och sunda beslut vara
avgorande for sdkerheten ombord, vilket begér mental klarhet och

emotionell stabilitet (Oldenburg et al., 2013). En psykiskt vilméende beséttning
bidrar dessutom till ett battre arbetsklimat, minskad konfliktniva och dkad
effektivitet i det dagliga arbetet. Dérfor ér det bra att ha en forstéelse for

minskliga faktorer, hidlsokontroller, stod, dterhdmtningsstrategier och
organisatoriska atgirder som en del av det storre sékerhetssystemet. Dér &r
individens vélbefinnande téitt sammanlidnkat med fartygets operativa sékerhet och

hela beséttningens trygghet (Zhang et al., 2022) (Oldenburg, M et al., 2013).

Trots omfattande regelverk, tekniska sikerhetssystem och obligatoriska
utbildningsmoment som Basic Safety, kan kriser inte helt elimineras inom sjofarten.

Den maritima verksamheten kdnnetecknas av komplexa socio-tekniska system dér
2
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minskliga, organisatoriska och tekniska faktorer samverkar, vilket innebar att
olyckor och nddsituationer kan uppsta dven under till synes kontrollerade och
vélplanerade omstdndigheter. Dessutom bidrar ménskliga faktorer pé ett direkt eller
indirekt sétt till en stor del av sjofartolyckorna och flera andra 6verlappande orsaker.
Inga enskilda faktorer ligger bakom incidenter till sjoss (Yan et al., 2017). En kris
kan 1 detta sammanhang fattas som en situation som hotar grundldggande
funktioner, skapar samt sprider osékerhet och kraver snabba beslut under tidspress
och begrdnsad informationsgrund. Brister i situationsmedvetenhet, kommunikation
samt beslutsfattande utgdr bidragande faktorer i kritiska héndelser till sjoss. |
sjofartsvirlden kan kriser ta sig uttryck i form av exempelvis brand ombord,
grundstotningar, kollisioner, allvarliga maskinhaverier eller personolyckor. Dessa
upplevelser har inte verkan endast pa fartygets tekniska system utan dven

beséttningens psykiska och sociala funktion (Chauvin et al., 2013)

Brolin et al. (2022) definierar en traumatisk kris som "Négot som uppstar nér
tidigare erfarenheter, kunskaper och reaktionssétt inte racker till for att forsta

och hantera en akut hindelse.”. Exempelvis dé en kollision resulterar i manga
skadade eller om vatten lacker in i sddana méngder att fartyget sjunker (Statens
Haverikommision, 2020). Stora hdndelser som en basutbildning som

Basic safety inte helt kan forbereda sjomén for. Men inte bara, det kan vara smé
hindelser ocksé, sa linge det uppfyller kraven for en psykisk kris. Basic safety ar
en grundutbildning som ger baskunskaper i en stor mdngd omraden, men ett av de
omraden den inte ger ndgon kunskap i ar att hantera kriser mentalt. Hur individen

bor gora for att minska risken for ldngvariga psykiska problem efter stora olyckor.

Ett av de mest kéinda exemplen som belyser komplexiteten i krishantering till sjoss
&r M/S Estonia-katastrofen, dir passagerarfirjan Estonia sjonk i Ostersjon 1994 och
cirka 852 personer omkom. Handelsen utvecklades snabbt och dverlevande vittnade
om att de kénde sig panikslagna, forvirrade och hade svart att fatta beslut under
intensiv press. Senare undersokningar visade att manskliga faktorer, kommunikation
och ledarskap hade stor betydelse for hur krisen utvecklades. Den hidndelsen visar
att tekniska sdkerhetsfardigheter, som de lar ut i den obligatoriska grundlaggande

sakerhetskursen Basic Safety, inte alltid &r tillrdckliga for att hantera de
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psykologiska och organisatoriska aspekterna av en allvarlig krissituation (Statens

Haverikommission, 2020).

Denna obligatoriska utbildning fokuserar framst pa det tekniska i att hantera
olyckor, hur man sliacker briander och utfor forsta hjalpen. Information om den
psykiska delen, som &r minst lika viktig, &r ddremot bristféllig. I Basic Safety ingér
inte utbildning om de minskliga faktorerna, hur personer reagerar, tinker och
kénner i livsfarliga situationer eller hur individen kan tillgodogdra sig relevanta
verktyg och utbildning i forvdg. Detta behovs for att pé ett effektivt och lampligt
sétt kunna hantera dessa reaktioner nér de uppstér. Detta dr problemet som studien

undersoker.

1.1 Syfte och mal
Studien syftar till att undersoka hur vél den grundldggande Basic safety-kursen
bidrar till sjdméns, specifikt manskaps, mentala forberedelse infor potentiella
nddsituationer. Vidare fokuserar studien pa hur kursen stddjer hantering av egna

reaktioner under och efter en kritisk hindelse.

Malet med studien dérefter ar att belysa mojligheterna for en utveckling av
baskursen Basic Safety inom omrédena mental forberedelse, stress- och

krishantering.

Syftet konkretiseras genom frigestillningarna

Hur paverkas sjofarare psykiskt av en roll som forst pé plats i en riskfylld situation?

Vilka forbéttringar av Basic safety kan identifieras utifrdn sjofarares

erfarenheter?



1 Bakgrund

2.1 Begrepp

Begrepp och
forkortningar

Basic Safety

Human element

Intendentur

IMO

Kris

Krishantering

LSA-koden

Manskap

Monstringslista

Psykisk hilsa
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Definitioner

Grundldggande sikerhetsutbildning for sjopersonal,
inkluderande brand, 6verlevande, forsta hjdlpen och
personliga sékerhetsrutiner.

Det ménskliga bidraget till sékerhet och effektivitet
i sjofarten, inklusive kompetens, beteende,
kommunikation och organisatoriska faktorer.

Besittningsmedlemmar ombord som inte jobbar pa
dick eller 1 maskin utan ar 1 kok, stdd, butiker,
underhéllning, restaurang eller liknande.

International Maritime Organisation, for
sjofartsfragor och internationella sjosikerhetsregler.

Ett tillstdnd dér ordinarie resurser och rutiner inte
riacker for att hantera en akut hindelse.

De processer och atgédrder som anvénds for att
forebygga, hantera och aterhdmta sig fran kriser.

Life-Saving Appliances code- internationella krav
pa livraddningsutrustning, sdsom livbatar, flottar
och personlig skyddsutrustning,.

Besittningsmedlemmar ombord som inte tillhor
befilet, det vill sdga den operativt arbetande
personalen.

Lista ombord dér alla besdttningsmedlemmar star
med som designerar specifika roller till varje person
under de mojliga nddsituationer som kan uppsta.

Individens emotionella, kognitiva och sociala
vilbefinnande, inklusive formagan att hantera stress
och upprétthélla funktion i arbete.
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PTSD = Post — traumatic Posttraumatiskt stressyndrom ér ett psykologiskt
tillstind som kan uppsta efter en traumatisk allvarlig
hindelse. Kénnetecknas av stark &ngest och hog
stressniva.

stress disorder.

Refresh kurs En kortare Basic safety kurs med samma innehéll
som den originella som halls for de som maste
fornya sitt Basic safety certifikat efter fem ar.

STCW-Kkonventionen Internationell konvention som reglerar utbildning,
certifiering och vakthallning for sj6folk.

Sikerhetsbesittning De sjofarare som krévs for att fylla alla positioner
inom sdkerhetsorganisationen ombord. Brandteam,
ledare, sjukvard bl.a.

2.2 Kiristeori

En psykisk kris kan definieras som en situation dér tidigare inldrda reaktionssétt och
erfarenheter inte racker till for att férstd den nuvarande situationen en person finner
sig 1. Detta kan sedan utvecklas i olika typer av psykiska kriser. En utvecklings-
eller livskris ar nir en normal livshéndelse sker och den visar sig 6verméktig for
personen som gér igenom den. En traumatisk kris uppstar fran plotsliga yttre
pafrestningar som utgdr ett hot mot en persons fysiska existens eller

trygghet (Cullberg, 2006). Ett trauma dr oftast ett slag eller en skada som kan vara
bade psykiskt och fysiskt (Nationalencyklopedin, 2026).

Psykiska kriser diskuteras oftast i fyra olika faser. Chockfasen, Reaktionsfasen,
Bearbetsningsfasen och Nyorienteringen. Under chockfasen har personen inte dnnu
tagit in det som har hént och kan vara bortkopplad frdn héndelsen, ha minnesluckor
och forsoka halla verkligheten borta. Denna fas kan vara under en tid sa kort som
nagra sekunder upp till flera dagar. Efter chockfasen har gatt ver kommer
reaktionsfasen. I reaktionsfasen borjar personen forsta vad som hént men ocksé
forsoka rationalisera det, forstd varfor det hant. Nu aktiveras ocksa psykets
forsvarsmekanismer som ér till for att skydda personen fran det hot som traumat
anses vara. Detta kan vara till exempel fornekelse, isolering eller regression. I denna

fas dyker det ocksa upp symptom som sorg, dvergivenhetskénsla, sjalvforkastelse

6
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och aggressivitet. Chockfasen och reaktionsfasen brukar tillsammans inte vara mer

an fyra till sex veckor.

Efter de forsta tvd kommer bearbetningsfasen. Hér har personen borjat forsta det
som har hént och kolla mot framtiden, ldra sig den nya platsen i samhaéllet men
ocksa aterga till gamla vanor. Bearbetningsfasen kan paga i sex ménader till ett ar
innan nyorienteringsfasen borjar. I denna sista fas har krisen oftast bearbetats och
det nya livet borjat. Krisen ligger kvar som ett drr som fortfarande kan gora ont
ibland men som dnda &r en del av livet. Denna fas tar aldrig slut utan pagér genom
resten av personens liv (Cullberg, 2006). Den traumatiska krisen paverkar kraftigt

livet som kommer efter.

Perioden dé en person ér i chock- och reaktionsfasen kallas for den akuta krisen.
Det dr hir hjélp behdvs som mest. Detta &r {for att hjilpa individen ut ur chocken och
senare genom deras reaktioner och bearbetning. Det bésta séttet att gora detta ar att
vara dér for den som ar i en akut kris, ge personen stod, nagot att gora eller dricka sa
att verkligheten borjar komma tillbaka. Efter chocktillstdndet dr 6ver ar det viktigt
att personen far nagon att prata med. Helst en utbildad terapeut, men att ha flera som
varit med om samma sak att prata om héndelsen med kan ocksa hjilpa. Personer
som befinner sig i reaktionsfasen behdver prata ut om det, sitta ord till kinslor och

det som hént for att bast bearbeta krisen (Cullberg, 2006).

2.2.1 Kirishantering inom sjofarten

Sjofartssektorn utgdr en viktig del av del den globala infrastrukturen, men samtidigt
ar det en arbetsmiljo som kdnnetecknas av komplexa risker, social isolering och
tekniska system. Darfor innebér kriser till sjoss sdsom olyckor, brand, piratattacker,
dodfall eller andra traumatiska héndelser inte enbart operativa utmaningar, utan
ocksé psykologiska belastningar for beséttningen. Av den orsaken méste
krishantering inom sjofarten forstas bade som en process som péaverkar individens
psykiska hélsa pa kort och ldng sikt samt en organisatorisk sdkerhetsfunktion

(Oldenburg, M et al., 2013).

Krishantering i maritimt sammanhang omfattar forberedelse, kommunikation och

ledarskap jamte hantering av héndelsens efterdyningar. Inom ramen for utbildning

7
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och regelverk betonas exempelvis Crew Resource Management (resurshantering for
besittning), ledarskap, informationshantering samt forstaelse for fysiologiska och
psykologiska reaktionerna hos bade besittning och andra individer. Dessa element
visar att krishantering inte ar begriansad till tekniska atgérder, utan dven inkluderar
ménskliga faktorer sédvél som gruppdynamik i extrema situationer. Dessutom visar
samtida initiativ inom denna sektor att psykologiskt stdd efter incidenter betraktas
som en allt viktigare del av krishantering. Allvarliga hindelser kan ge ldngvariga
effekter och tillgdngen till professionellt stod ar ofta begransad ombord (SEA
CARE consortium, 2020).

De psykologiska effekterna av kriser till sjoss dr vdl dokumenterade i forskning.
Studierna visar att en betydande andel sjomén utsétts for potentiellt traumatiska
hindelser som allvarliga olyckor, fartygshaverier, brand eller pirathot. Efter dessa
upplevelser rapporterar manga aterkommande minnesbilder och starka paminnelser
kopplade till hindelsen som drommar, vilka ar utpraglade stressreaktioner
(Oldenburg et al., 2019). Systematiska genomgangar upplyser ocksa att overlevande
fran maritima katastrofer ofta uppvisar tydliga symtom pé posttraumatisk stress och
depression “PTSD” och att dessa symptom kan kvarsta i flera ar efter handelsen,
dven om deras svarighetsgrad gradvis minskar (Oldenburg et al., 2019). Dessutom
har studierna visat att omkring tredjedel av sjoménnen kan lida av storningar inom
det symptomatiska spektrumet av posttraumatiskt stressyndrom, samtidigt som
angest- och depressionssymtom forkommer inom denna yrkesgrupp (Heyes - Mejia

& Stafstrom, 2023).

Forutom de akuta traumareaktionerna paverkar den maritima arbetsmiljon i sig den
psykiska sarbarheten i krissituationer. Sjofarare lever under isolering, l&nga kontrakt
och hoga krav, vilket leder till stressnivéer som ofta dverstiger de landbaserade
befolkningarnas (Heyes - Mejia & Stafstrom, 2023). Arbetsrelaterade forédndringar
och bristande kommunikation kan paverka samt forsimra mentalt vilbefinnande,
medan tydligt ledarskap i sdkerhet samt god informationshantering forbattrar den
psykiska hélsan, vilket belyser sambandet mellan organisatorisk krishantering jamte
individens hélsa. Psykologisk 6verbelastning samt stressfaktor paverkar pa ett direkt

satt besattningens sdkerhet ombord, eftersom mental utmattning forsvagar
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koncentration samt reaktionsférmaga, vilket 6kar riken for olyckor ombord pa

fartyget (Oldenburg et al., 2022).

Mainniskans kénsloméssiga reaktion under sjdlva nddsituationen dr en annan
avgorande faktor. Simulationer visar att stress- och angestnivaer paverkar
beslutfattande i nddsituationer, eftersom hoga stress- och dngestnivéer potentiellt
kan leda till felaktiga beslut som @ventyrar sikerheten. P4 samma gang betonas att
psykologiskt kapital som till exempel socialt stod, hopp samt resiliens kan stirka
trygghetsbeteenden och fungera som en skyddande omstidndighet mot utbrytning,
utbrandhet samt stressnegativa effekter. Det betyder att krishanteringen inte enbart
bor koncentrera sig pa rutiner eller pa taktiska utredningar utan dven pa

utvecklingen av besittningens psykologiska resurser (Li et al., 2021).

Sammanfattningsvis ér krishantering inom sj6farten en flerdimensionell process déir
tekniska, organisatoriska samt psykologiska komponenter samverkar. Dessutom
stracker sig krisens effekter langt bortom den operativa fasen, eftersom den kan leda
till langsiktiga psykiska konsekvenser som exempelvis depression, stress och till
och med posttraumatiskt stressyndrom. Jimsides &dr ddrmed ledarskap, tillgang till
psykologiska resurser och socialt stod viktiga faktorer som kan mildra dessa
verkningar. Dérfor kréver sékerstillandet av hallbar sikerhet till sjoss ett integrerat
perspektiv dir ménniskors psykiska vilbefinnande betraktas som en central del av
krishanteringen, inte som en sekundér aspekt av teknisk siakerhet (Yuen et al.,

2020).
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3 Teoretiskt ramverk och tidigare
forskning

3.1 International Convention on Standards of
Training, Certification and Watchkeeping for
Seafarers STCW

Den internationella sj6farten utgor en central del av vérldsekonomin och préglas av
sin globala karaktdr. Dar verkar fartyg, besittningar och rederier 6ver nationsgrianser
och inom flera réttssystem samtidigt. I denna komplexa internationella miljo ar
sdkerheten inte beroende enbart av tekniska l6sningar och fartygskonstruktioner.
Den paverkas dven 1 hog grad av besittningens kompetens, utbildning och formaga
att fatta ett beslut i varierande och ofta kritiska situationer. Inom denna kontext
utvecklades STCW, som éar den internationella konventionen om normer for

utbildning, certifiering och vakthéllning for sjofarare (IMO 1978a).

Idag faststiller konventionen den internationella l4gstanivén for kompetenskrav
inom handelsfartyg. Fore konventionens inforande varierade utbildnings- och
certifieringssystem mellan olika ldnder, eftersom varje land faststéllde sina egna
regler for hur sjomén skulle bedomas och utbildas. Det innebar att ett certifikat
utfardat i en stat inte nddvéandigtvis motsvarade samma kompetensniva i en annan
stat, vilket bidrog till osdkerhet i en bransch och verksamhet, dér multinationella

beséttningar och internationell rorlighet redan var sjilvklara inslag (IMO, 1978b).

Samtidigt upplevde sjofarten under efterkrigstiden en omfattande organisatorisk och
teknisk utveckling som innefattade storre fartyg, mer avancerade maskinsystem och
en 6kande grad av automatisering. Olycksutredningarna under denna period visade,
att en stor del av incidenter och tillbud kunde kopplas till ménskliga faktorer.
Exempel pa detta var bristande vakthéllning, otillricklig utbildning, felaktiga beslut
under stress eller kommunikationsproblem. (MSA - The Maritime Skills Academy,

2016)

Nodvindigheten av enhetliga standarder ledde till att fragan behandlades inom
ramen for IMO, som dr de Forenta nationernas specialiserade organ for sjosakerhet
och skydd av den marina miljon. Konventionerna som reglerade fartygskonstruktion
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och drift hade redan utvecklats av organisationen, men saknade ett bindande
instrument som koncentrerar pa kompetens och utbildning. Dérfor antogs STCW -
konventionen vid en internationell konferens i London 1978 (IMO, 1978a). Nér den
trddde 1 kraft &r 1984 (sex &r senare) representerade den ett viktigt steg i
utvecklingen av internationell sjosékerhet genom att uppréitta gemensamma
minimikrav for certifiering, utbildning och vakthallning. Konventionen faststillde
och forstirkte principen att sdkerheten ombord &r beroende av beséttningens
kvalifikationer, jimte att dessa kvalifikationer méste kunna kontrolleras

internationellt samt erkdnnas (IMO, 1978a).

Den internationella 6verenskommelsen utgjorde en viktig grund for sjosdkerheten.
Men med tiden visade det sig dock att regelverket gav medlemsstaterna stor frihet,
att tolka samt implementera kraven pa olika sitt. Detta resulterade i inkonsekvenser
i tillimpning och brist pa kontrollmdjligheter, vilket féranledde en omfattade
oversyn 1995 (IMO, 1996). Oversynen introducerade ett mer kompetensbaserat
arbetssitt. Dar flyttades fokusen fran rent teoretiska kunskaper till verifierbara
praktiska fardigheter samt formégan, att utfora arbetsuppdrag under realistiska
forhallanden. Samtidigt som STCW-koden skiljer mellan obligatoriska krav fran
rekommenderade riktlinjer och forstirker kvalitetssdkringen av
utbildningsinstitutioner och certifieringsprocesser. Dessa fordndringar bidrog till, att
utveckla konventionen till ett mer effektivt verktyg, for internationell

standardisering samt tillsyn (IMO, 1978a).

Den fortsatta tillvixten av sjofarten, specifikt genom avancerade navigationssystem,
digitalisering jamte en vixande forstaelse for psykologiska samt organisatoriska
synvinklar av sdkerhet, medverkade till ytterligare fordndringar genom de sa kallade
Manilatillaggen fran 2010 (IMO, 2011). Dessa fordandringar uttryckte ett mer
heltackande sdkerhetsperspektiv, genom att inforliva samt integrera fragor som
korning, viloperioder, samarbetsformaga, ledarskap, teknikanvéndning och
ménskliga begrinsningar i regelverket. Konventionen borjade dirmed spegla en
bredare syn pé sékerhet, dir médnniska, teknik och organisation ses som
sammankopplade delar av samma system. Dessa delar betraktas som dmsesidigt

integrerade inom ett sammanlédnkat socio-tekniskt system.
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Inom den moderna sjofarten utgdér STCW-konventionen en central del av det
professionella regelverket for sjofarare och paverkar allt fran grundldggande
sdkerhetsutbildningar till avancerade befils - och officersbehorigheter och
specialiserade certifikat. Dess relevans ar inte begréinsad till enbart officiella krav,
utan den bidrar till att etablera en gemensam sakerhetskultur, underlétta rorligheten
for internationell arbetskraft samt stirka fortroende mellan rederier,

hamnmyndigheter och flaggstater (STCW a guide for seafarers 2011).

Utifran ett historiskt perspektiv klargors att konventionens utveckling har genomgatt
kontinuerlig anpassning till férdndrade villkor inom sjéfarten. STCW- konventionen
utvecklades fran att frimst samordna grundldggande utbildningskrav till att bli ett
mer dynamiskt regelverk. Regelverket integrerar idag dven kunskap om
riskhantering, arbetsorganisation och méanskliga faktorer. Den utvecklingen
reflekterar 4ven hur internationella institutioner och medlemsstater gradvis har
utvecklat forstaelsen for sambandet mellan sékerhet, operativ effektivitet jamte
kompetens i maritima miljoer. Konventionens historiska betydelse ligger darfor inte
enbart i dessa specifika bestimmelser, utan dven i dess funktion som uttryck for ett

fordndrat synsatt pa méanniskans roll i det maritima sdkerhetssystemet. (IMO 1997)

3.2 Basic Safety

Alla personer som vill jobba pa sjon maste genomgé en grundlaggande
sdkerhetsutbildning som internationellt kallas ”Basic Safety” eller ”Basic Training”.
Denna utbildning beskrivs i detalj i STCW Del A Kapitel VI (IMO, 2011). Kraven
ar att alla sjofarare skall kunna visa pa en grundldggande kunskap om personliga
overlevnadstekniker, forebyggande av brand och brandbekdmpning, enkel forsta
hjélpen, samt personlig sékerhet och sitt sociala ansvar. Denna tréning méste ocksa
gbras om var femte &r av alla som vill fortsétta till sjoss i1 sdkerhetsbesittning s att

kunskaperna som krivs halls uppdaterade (IMO, 2011).

3.2.1 Personliga Overlevnadstekniker

I tabell A-VI1/1-1 1 STCW-koden (IMO, 2011) beskrivs de kunskaper som kravs
inom omradet personliga Gverlevnadstekniker. Dessa inkluderar de typer av olyckor
som kan ske till sjoss, bland annat kollisioner, brand, grundstétning och sjunkning.

Det utbildas ocksa om de olika typerna av livraddande redskap som kan finnas
12
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ombord och hur de anvénds, samt om andra verktyg som alltid skall férvaras i

livflottar och livbatar.

Denna del gér ocksa igenom hur man bast dverlever vid sjéolyckor. Enligt denna
tabell finns det atta kunskaper som behdvs for att 6ka chanserna for 6verlevnad:
Virdeséttande av trdning och dvningar, personliga skyddskldder och verktyg,
nddvindigheten av att vara redo for vilken nddsituation som helst, vad som skall
goras vid kallan till 6verlevnadsfarkoster, vad som skall goras vid 6vergivande av
fartyget, vad som skall goras i vattnet, vad som skall géras ombord

Overlevnadsfarkoster och de storsta farorna for 6verlevande.

3.2.2 Brandbekimpning

Andra tabellen for Basic safety A-VI/1-2 (IMO, 2011) handlar om forebyggande av
brand samt bekdmpande av redan uppkomna briander. Den forsta kompetensen som
krévs av denna tabell &r att kunna minimera risken for brand samt vara redo for att
bekédmpa brander nir som helst. Sjofarare ska ha kunskap om
brandbekédmpningsorganisationen ombord och veta hur det fungerar nér brander
sldcks pa ett fartyg. Dessutom ska alla kunna lokalisera brandbekdmpningsverktyg
och utrymningsvédgar ombord. Baskunskaper om hur en brand och eld fungerar
krévs ocksa. I kombination med dessa lérs det ut om hur briander klassificeras och
vilka slackningsmedel som dr bdst for vilken brand samt om brandvarningssystem
och automatiska larm. Dessutom trycks det p4 om vikten av att vara vaksam och
veta vilka atgérder som skall tas ombord vid brand. Det ges instruktion i vilka
brandbekédmpningsverktyg som finns och var de finns. Det instrueras ocksa i: fasta
installationer, rokdykarutrustning, personliga verktyg, brandslacknings-hjalpmedel;
metoder; agenter; procedurer och anviandning av andningsapparater vid

brandsléckning och rdddning.

3.2.3 Forsta hjilpen

Den kortaste delen av STCW:s Basic Training ar tabell A-VI/1-3 (IMO, 2011) som
beskriver de forsta hjalpen kunskaper som krivs. De inkluderar bland annat
kunskaper om hur bedomningar av skadades behov sker och hot mot egen sékerhet
och att kunna uppskatta kroppsfunktioner och struktur. Allt for att hjélpa skadade pa

bista satt. De atgiarder som behover tas direkt efter en olycka podngteras ocksa.
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Dessa beskrivs som: positionering av den skadade, aterupplivningsmetoder, kontroll
av blodning, chockbehandling, brannskadehantering och forstaelse av
elchocksolyckor, rdddning och transport och sist att kunna improvisera bandage och

anvénda materialen som finns i nddkit for forsta hjélpen.

3.2.4 Personlig sikerhet och socialt ansvar

Sista delen av Basic Safety som beskrivs av STCW ér tabell A-VI/1+4 (IMO, 2011).
Denna del fokuserar pa sjofararens kunskaper om personlig sikerhet och varje
individs sociala ansvar. Denna &r i sig uppdelad i sex olika segment. I forsta delen
lars det ut om nddsituationer. Framst om vilka typer av nddsituationer som kan
uppsta, fartygens responsplaner, vilka typer av roller som kan delas ut och de
larmsignaler fartyg har, hur rapportering sker vid misstanke om en méjlig situation
samt vad som ska goras nir larmet gar. Detta forsta segment tar ocksa upp vikten av
Ovningar och att kinna till utrymningsviagar, intern kommunikation och larmsystem

ombord.

Andra segmentet handlar om att motverka fororeningar. Har lars det ut om hur
fartyg paverkar den marina miljon och den effektfororeningar har pa den. Det ska
ocksa ldras ut om hur méngfaldig den marina miljon &r och hur man skyddar den

frén dessa fororeningar.

Tredje segmentet beskriver saker sj6farare behdver veta om sékra arbetsmetoder.
Detta gors genom att lara ut om hur viktigt det dr med sékra arbetsmetoder, vilka
skyddskléder och verktyg som finns for att kunna arbeta sékert, vad som ska goras
innan nagon gar in i ett slutet utrymme och vilka internationella bestimmelser det

finns for att forebygga olyckor och ta hand om hélsan i arbetet.

Fjérde segmentet tar upp vikten av effektiv kommunikation. Dar ska det laras ut om
hur effektiv kommunikation fungerar och barridrer som kan uppsta samt hur effektiv

kommunikation startas och upprétthalls.

I femte segmentet skrivs det om hur forhallanden bibehalls effektivt ombord ett
fartyg. Detta gors genom att beskriva hur viktiga bra forhédllanden i arbetet och
under ledigheten dr. Det ska ocksa laras ut om grundlaggande grupparbetes
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principer och konfliktldsningar samt socialt ansvar, anstallningsforhéllanden, faror

med droger och alkohol och individens réttigheter och skyldigheter.

Sista segmentet handlar om trotthet, specifikt utmattning. Om detta ska det ldras ut
om vikten av bra vila, hur utmattning paverkas av olika sémnfaktorer, fysiska
stressfaktorers effekt pa sjofarare, effekten av miljoforandringar utanfor fartyget och

ombord och effekten som schemaéndringar har pa utmattning.

3.2.5 Tillagg generellt

Det avslutar den grundldggande delen av Basic Safety. Men det finns olika tilldgg
som kan goras till baskursen. Bland annat Crowd Management Training och
krishantering och ménskliga beteenden (IMO, 2011). Just Crowd Management och
Crisis management and human behaviour 4r till for beséttning ombord
passagerarfartyg. Alla personer ombord passagerarfartyg som i nddsituationer kan
behova interagera med passagerare skall ha Crowd Management- utbildningen.
Detta inkluderar manskap, intendentur och vissa i maskin, specifikt de som har en
roll p4 monstringslistan som handlar om att hantera passagerare. Vidare ska de som
har ansvar for passagerares sikerhet ombord ha en extra utbildning. Detta &r oftast
kapten, tekniska chefen, 6verstyrman och forstemaskinist. Dessa skall ha den extra
utbildningen inom detta omrédde som heter Crisis management and human
behaviour. Denna kursdel behdver alltsa endast en liten grupp méanniskor ha gatt av

alla sj6farare ombord olika typer av fartyg.

3.2.6 Tillagg: Crowd Management

Efter utbildningen Crowd Management &r férdig ska personerna som har gatt den ha
kunskaper om moénstringslistor, utrymningsvégar och begrénsningar av hissar. Alla
skall ocksa veta hur tydliga order ges, kontrollera passagerare i trdnga utrymmen,
hélla utrymningsvégar fria, hjélpa funktionsnedsatta att utrymma, soka igenom
boendeomradena och hjélpa passagerarna att kliva av fartyget pa olika sétt. Saker
som forhdjs under utbildningen &r vikten av att bevara ordningen, hur procedurer
anvénds for att minska panik, hur utrymningsriakning gors med hjélp av
passagerarlistor, vikten av att passagerarna ar rétt kladda och kunskaper om hur en
koll av passagerarnas flytvéstar gors.
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3.2.7 Tillagg: Crisis Management and human behaviour
Utbildningen Crisis Management and human behaviour ska léras ut till hdgre

uppsatta befdl ombord passagerarfartyg.

Efter denna utbildning ska befélen som gar den kunna organisera nddrutiner for
fartyg. Under utbildningen ska tyngd ldggas pa behovet av forberedelser av
Ovningar av dessa rutiner samt hur viktigt det ar for alla i besittningen att f6lja
rutinerna nér det kommer till nddsituationer. Dessa ska sen ocksa foras vidare till

fartyget d& det dr dessa befils ansvar att halla i 6vningar.

Kunskaper ska dven finnas om hur bést resurser kan optimeras for nddsituationer.
Specifikt om riskerna for knappa resurser i nédsituationer och att da kunna
improvisera eller anvénda resurserna fullt ut. Samt att organisera realistiska
ovningar med hjélp av ldrdomar frén olyckor pa olika passagerarfartyg och

sedan hélla i en debriefing efter 6vningarna (IMO 2011).

Négot som dessa befdl ocksa ska kunna &r ledarskap. Detta inkluderar formagan

att leda andra i nddsituationer, séitta exempel under dessa situationer, fokusera pa
beslutsfattande da snabba beslut beh6vs under en nddsituation, samt motivera och
lugna besittningsmedlemmar och passagerare. For att kunna gora detta pa basta stt
lars det ocksa ut om hur snabba bedomningar gors samt hur ménniskor reagerar
under stressiga situationer. Bland annat hur stressen kan péverka individers formaga

att ta emot instruktioner och folja procedurer (IMO 2011).

En annan del i denna utbildning &r da det lérs ut om ménskliga reaktioner och
beteenden. Hér lérs det ut om olika reaktioner personer kan ha nér en nddsituation
hénder, bland annat att inte acceptera att situationen faktisk sker, panik for att det
sker eller panik for att familjer har separerats. Dessutom lérs det ut om hur personer
ofta gor ologiska saker i stressande situationer som till exempel letar

efter nirstdende eller tillhorigheter, gomstédllen ménga letar upp i tron att det ar

sikert och tendensen att rora sig at motsatt hall fran fartygets slagsida (IMO 2011)
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Till sist lars det ut om vikten av effektiv kommunikation som inkluderar tydliga
instruktioner och rapporter, samt behovet av information och feedbackutbyte med
beséttning och passagerare. I denna del lars det d&ven ut om hur viktig information
vidarebefordras till passagerare och besittning samt hur det bestdms vad som ar
viktig information. Hér laggs det vikt p& spraket som anvéinds sa att alla kan
forsta och hur meddelanden ldggs fram pa rétt sétt, eller om det behdvs andra

signaler som handsignaler eller skyltar for att dirigera passagerare (IMO 2011).

3.3 Tidigare forskning

Enligt tidigare forskning av Shi et al. (2023) spelar psykologiska och méanskliga
faktorer en avgorande roll i hur en sjdoman kan hantera och ta beslut i nddsituationer.
Studien undersokte emotionella reaktioner hos sjomaén i ett rollspel i simulerade
nddsituationer och visade att stress och osékerhet kan paverka
beslutsfattandeférmagan negativt. Resultaten tyder pa att starka kénslomassiga
reaktioner kan forsdmra individens formaga att tolka information och fatta effektiva

beslut under en krissituation.

I en annan studie undersokte Lindal och Stefansson (2011) tva grupper av isldndska
fiskare. En grupp som varit med om en olycka till sjoss och en som inte varit med
om nagon olycka till sjoss. Fokuset 1dg pa en tidsperiod fran atta ar tidigare da de
flesta av olyckorna skett. Studien undersokte den psykologiska paverkan som dessa
olyckor hade pa sjoménnen efter denna langa tid. Det fanns att de som varit med om
en olycka hade fler psykiska diagnoser och fler symptom pé trauma som svart att

sova och att vara lattskrdmd 4n de som inte varit med om en olycka.

En studie som genomfordes i Tyskland av Jensen och Olden (2019) fokuserade pa
containerfartygsindustrin. De som intervjuades var ett flertal beséttningar fran
containerfartyg av olika storlek. Intervjuerna fokuserade pa traumatiska olyckor
med malet att undersoka hur paverkade sjofararna blev av det som hénde under
olyckan. Resultatet visade att ca 10-40% av de intervjuade hade fortsatta psykiska
reaktioner fran olyckan en tid efter det hdnde. Det diskuteras om att ta fram

utbildning om de fysiska och psykologiska konsekvenserna av traumatiska
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héndelser som kan ldras ut till sj6farare. Enkla verktyg ansags av forfattarna kunna

hjdlpa sjofarare hantera de psykiska reaktionerna som kan uppsta.

Tekin et al. (2005) beskriver fran ett sjukhus synpunkt responsen till en
pannrumsexplosion pa ett kryssningsfartyg dir 15 beséttningsmedlemmar
skadades. P& grund av grova bridnnskador 6verlevde endast nio av de femton
skadade. Av dessa nio dtervinde endast tv4 till jobbet ombord efter

olyckan. Artikeln beskriver kort hur de skadade fick psykologisk hjilp for att arbeta

igenom traumat och att detta hjélpte med aterhdmtningen.

Kamis et al (2020) undersoker hur Basic Safety kursen paverkar

sjofarares sidkerhetstink genom KAB-teorin (Kunskap, Attityd, Beteende). Denna
teori kollar pa hur kunskap paverkar attityd som paverkar beteende. Ett formular
skickades ut till ca 400 respondenter pa malaysiska maritima universitet. Fragorna
formulerades runt 4 kunskapsomraden, 5 attitydgrupper och 7

beteendefaktorer. Resultaten visade att kunskapen inom Basic Safetys fyra omraden
paverkade attityden hos kursdeltagarna positivt inom de 5 grupperna vilket indirekt
paverkade beteendet i de sju faktorerna positivt utan att det lardes ut om dem

specifikt.

En studie genomford av Fidan et al (2023) undersoker hur effektiv Basic Safety ar
pa att ldra ut utbildningsmaterialet till manskap. Studien utfoérdes i Turkiet under en
tvadrsperiod. Den anvénde sig av ett formulédr som gavs till personer som precis
avslutat en Basic Safety kurs. Formuldret fragade om hur effektiv de medverkande
tyckte att kursen var i att lara ut materialet och att utveckla en sdkerhetskultur
ombord. Forskarna kom fram till att utbildningen generellt var effektiv i att lara ut
materialet. Den visade sig dock vara mer effektiv for de sjofarare som inte gjort

kursen innan dn for de som gjorde om kursen efter 5 ar.

4 Metod
4.1 Forskningsdesign

Denna studie genomf6rdes med hjélp av en kvalitativ forskningsmetod, dér

intervjuer och en litteraturoversikt anvindes som metoder (Ejvegard, 2009). Den
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kvalitativa metoden valdes eftersom studien syftar till att undersoka

sjomains, specifikt manskaps, erfarenheter och uppfattningar om hur de dr mentalt
forberedda pa risker och nddsituationer ombord pa ett fartyg genom den
obligatoriska grundldggande sidkerhetsutbildningen Basic Safety. Med hjélp av en
kvalitativ ansats kan en djupare forstaelse uppnas for hur individer uppfattar
utbildningen 1 relation till krishantering och sina psykologiska reaktioner pa
allvarliga incidenter till sjoss. Att kombinera intervjuer med litteraturgenomgang
mojliggdr ocksé en jadmforelse mellan yrkesseglares praktiska erfarenheter och

tidigare forskning inom detta omrade.

4.2 Datainsamling

Datainsamlingen genomfordes i tva steg. Det forsta steget av datainsamlingen
bestod av en litteratursokning. Syftet med denna litteratursokning var att samla in
och analysera tidigare forskning och relevanta teorier inom omradena krishantering,
minskliga faktorer och sikerhetsutbildning inom sjosdkerhet. Materialet omfattade
vetenskapliga artiklar, rapporter, bocker, lagar och information fran relevanta
organisationers webbplatser. Boksokningar gjordes pa Linnéuniversitetets
Universitetsbibliotekssida OneSearch. Ovriga sokningar gjordes i akademiska
databaser och sokmotorer som Google Scholar, Jstor och fler. Soktermerna som
anvindes inkluderade maritim krishantering, krishantering psykologi, ménskliga
faktorer vid sjdolyckor, STCW-konventionsutbildning, grundléggande
sdkerhetsutbildning (Basic Safety), Basic safety training maritime, psychological
crisis seafarers samt psykologiska effekter efter maritimt trauma och sjoolyckor.
Aven internationella regler och rapporter gillande sjdsikerhetsoperationer

analyserades (Ejvegérd, 2009).

Den andra delen innehdll semistrukturerade intervjuer med personer som arbetar
eller tidigare har arbetat till sjoss. Intervjuerna riktade sig till personer med
erfarenhet som manskap, eftersom studien fokuserar pa deras perspektiv och

erfarenheter inom utbildning.

Den semistrukturerade intervjustilen valdes eftersom den mdjliggor en balans

mellan forutbestdmda fragor och 6ppna svar, vilket ger deltagarna mojlighet att
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utveckla sina tankar och beskriva sina erfarenheter mer i detalj. Det gav ocksa
forskarna utrymme att stélla f6ljdfragor om saddant som kom upp under intervjuernas
gang. Intervjufrdgorna utformades med fokus pa hur deltagarna upplevde att deras
grundldggande Basic Safety-utbildning forberedde dem for risker och nddsituationer
ombord pa fartyg, samt hur de upplevde sin formaga att hantera stress, riadsla och
sina psykiska pafrestningsreaktioner under en allvarlig incident. Intervjuerna gav
ddrmed en empirisk grund baserad pé praktiska erfarenheter frén sjofartsyrket

(Brinkmann, 2024).

4.3 Urval

Urvalet av litteratur och referenser baserades pa kéllor som anségs relevanta for
studiens syfte, samtidigt som vid insamling av litteratur har kéllkritiska principer
beaktats. Fokuset riktade sig mot forskning som behandlar sékerhetsutbildning inom
sjofarten, krishantering i organisationer samt hur ménniskor reagerar psykiskt pa
kritiska hiandelser och situationer. Vetenskapliga artiklar och etablerad litteratur
prioriterades for att sékerstélla studiens akademiska kvalitet samt tillforlitlighet.
Samtidigt inkluderades rapporter och information fran erkdnda organisationer inom

sjofartssektorn for att ge en bredare bild av dmnet.

De 13 intervjudeltagarna valdes ut med tva urvalskriterier i dtanke, hur linge
personen har arbetat till sjoss och om de har varit med om nagon nddsituation
ombord. Respondenterna kontaktades pa tre olika sitt. Genom de kontakter som
uppréttats ombord de fartyg forskarna jobbat pa tidigare, genom ldrare pa
Sjofartshdgskolan i Kalmar som kénde till tidigare studenter de haft, men dven
genom att undersdka om de studenter som pluggade pa Sjofartshogskolan arbetat
som manskap innan de borjade sina studier. Varje presumtiv respondent bedomdes

och tillfridgades sedan om de ville deltaga.

Urvalet var delvis ett bekvémlighetsurval da detta 4r en studie genomford av
studenter utan backning fran en officiell organisation eller nagot att erbjuda mojliga
deltagare. P4 grund av detta har deltagarna mycket varierade erfarenheter och
kunskaper. Deltagarna hade genomgatt sin senaste Basic safety kurs for mellan sex

manader och 24 ar sedan. Personen som hade genomgétt sin senaste kurs for 24 ar
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sedan valdes ut pa grund av att de varit med om en stor olycka och hade erfarenhet

av den som manskap.

4.4 Intervjuerna

Intervjufrdgorna utformades med utgangspunkt i studiens syfte, vilket var att
undersoka hur Basic Safety — kursen bidrar till sjdméns, specifikt manskaps,
mentala forberedelse infor nddsituationer. Utvecklingen av fragorna baserades
ursprungligen pé forskarnas perspektiv, dir de utgick fran vilka fragor de sjdlva
hade upplevt som relevanta att fa besvarade utifran egna erfarenheter inom
sjofartsutbildningen samt yrket. Detta innebar att fokus lades pa att lyfta fram
personliga upplevelser, reaktioner och reflektioner kring mental krishantering samt
psykisk péfrestning. Vidare anvéndes lardomar fran litteratursokningen for att
utveckla frigorna enligt tidigare forskning. En semistrukturerad intervjuguide

utformades med 6ppna fragor for att mdojliggora nyanserade och utvecklade svar.

Fragorna organiserades i tematiska omraden, sdsom bakgrund, erfarenhet av
nddsituationer och stress, Basic Safety och forberedelse, krishantering och psykisk
hilsa samt forbattringar och framtid, vilket bidrog till ett naturligt och
sammanhéngande intervjufldde. Vid utformningen beaktades forskningsetiska
principer, dér fokus lag pa att formulera icke ledande fragor och minimera risken for
obehag hos deltagaren (Dalen, 2015). Detta innebar att frigorna utformades pa ett
neutralt och Oppet sitt, utan att antyda eller styra respondenterna mot ett visst svar.
Syftet var att mojliggora att respondenternas egna upplevelser, tolkningar och
reflektioner framtriddde pa ett sa fritt och nyanserat sétt som mojligt, vilket bidrar till
att stirka studiens trovérdighet. Intervjufrdgorna reviderades dven i mindre
omfattning under litteratursdkningen innan intervjuerna holls for battre tydlighet

och koppling till studiens syfte. Se Bilaga 1.

En provintervju genomfordes med tre medstudenter med olika erfarenheter innan de
riktiga intervjuerna pabdrjades. Denna provintervju gav mdjlighet att préva
fragorna, inspelningsmaterialet och intervjustilen. Detta ledde till korrigeringar i

intervjuguiden samt hur intervjun leddes (Dalen, 2015).
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Tva olika typer av intervjuer holls, gruppintervju och individuell intervju. Vilken
typ av intervju som skulle héllas bedomdes efter hur vél respondenterna kénde
varandra och de placerades ut enligt den informationen. Det holls i tre
gruppintervjuer med 2, 3 och 3 personer i varje. Sedan holls det i fem individuella
intervjuer. Gruppintervjuerna kunde alla hallas pa plats i ett grupprum men de
individuella intervjuerna holls till majoriteten via videosamtal. En individuell
intervju kunde héllas p4 plats. Den semistrukturerade intervjuformen anvindes for
att bast finga respondenternas tankar. Denna form ser intervjun som ett
forskningsverktyg for att undersoka respondenternas upplevelser, dskadningar,
attityder eller kénslor dér kontaktskapande med respondenten dr mycket viktigt

(Brinkmann, 2024).

Intervjuerna spelades i pa olika satt. De intervjuer som holls pa plats spelades in
med hjélp av en mikrofon och ett videoredigeringsprogram (Filmora 15). De
intervjuer som holls pa videosamtal spelades in med hjilp av det integrerade
inspelningsverktyget som finns i det valda samtalsprogrammet (Zoom och

Microsoft Teams).

Intervjuerna transkriberades for hand med hjélp av transkriberingsverktyget
OTranscribe (Bentley, 2013). Detta innebér att inspelningarna skrevs ut i textform,

vilket gjordes for att skapa ett strukturerat underlag for vidare analys.

4.5 Analysmetod

De transkriberade intervjuerna analyserades med hjélp av en objektiv tematisk
analys. I ett forsta steg ldstes intervjutexterna igenom flera ganger for att skapa en
helhetsforstaelse. Dérefter identifierades dterkommande monster och relevanta data
kopplade till studiens syfte. Dessa identifierades genom att lyssna under
intervjuerna och beddma vilka svar pé fragorna som oftast dterkom. Senare gjordes

samma under genomlésning av transkriberingarna.

Vid analysen anvéndes fargkodning, dér olika farger representerade olika teman,
vilket underléttade organiseringen av materialet. Vissa teman delades dven in i
underteman for att lyfta fram mer specifika och detaljerade synpunkter i

respondenternas beréttelser. De dterkommande monstren sorterades in i olika teman
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och tillhérande underteman (Brinkmann, 2024): Utbildningens uppbyggnad, Mental
forberedelse, Psykiska reaktioner, Ledarskapets betydelse samt Utveckling av
kursen. Analysen var iterativ, vilket innebar att intervjutexterna kontinuerligt
omprdvades i relation till de teman som véxte fram. Senare i diskussionen jaimfordes
resultaten fran intervjuerna med den insamlade litteraturen for att identifiera likheter

och skillnader mellan praktiska erfarenheter och tidigare forskning.

4.6 Etiska overvdganden

Studien har genomforts med hénsyn till forskningsetiska principer, dir deltagarna
informerades om studiens syfte samt att deras medverkan var frivillig och kunde
avbrytas nir som helst. Samtycke inhdmtades innan intervjuerna genomfordes
genom ett underskrivet samtyckesdokument som endast forskarna har tillgang till.
Intervjuerna behandlades i fullstdndig sekretess och anonymiserades i studien, vilket
innebdr att inga personuppgifter eller identifierbara uppgifter redovisas. Alla
deltagare fick en fem- eller sexsiffrig kod som anvéndes vid citering (Se Bilaga 2).
Det inspelade och transkriberade materialet anvdnds endast for studiens d&ndamal
under begrinsad tid vilket deltagarna blev informerade om. Detta enligt

Etikprovningslagen (SFS 2003:46) (Dalen, 2015).

4.7 Generativ Al

Al-baserade verktyg som “Grammarly” och “ChatGPT” har anvénts som stod under
arbetes gdng. Grammarly anvéndes framst for grammatikgranskning,
stavningskontroll och sprékliga forbattringar for att 6ka textens tydlighet och
lasbarhet. ChatGPT anvéndes i begridnsad omfattning som stdd vid kéllsokning samt

for att hitta relevant information och tidigare forskning inom studiens &mnesomréde.

Al-verktygen anvindes inte for att genomfora analys av intervjuerna eller for att ta
fram studiens resultat och slutsatser. All studiens analys, tolkningar och slutsatser

har genomforts, granskats och ansvarats for av studiens forfattare.
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5 Resultat
5.1 Inledning

Detta kapitel presenterar resultaten fran intervjuer med bade yrkesverksamma
sjomén och sjofartsstudenter fran Sjofartshogskolan i Kalmar. Respondenterna har
erfarenhet frén olika fartygstyper. Syftet &r att belysa hur utbildningen forbereder
ménniskor for mentala och psykologiska utmaningar vid nddsituationer till sjoss.
Resultaten redovisas genom att 16pande beskriva intervjuerna och understryka
beskrivningen med empiriska fynd(citat). Analysen har genomforts tematiskt, da
aterkommande monster har identifierats. Kapitlet ar strukturerat utifran dessa teman
och belyser bade likheter och skillnader mellan perspektiven samt det identifierade
gapet mellan utbildningens tekniska innehall och de psykologiska kraven som

uppstér i verkliga situationer.

5.2 Utbildningens uppbyggnad

Studiens empiriska material synliggor flera centrala monster géllande hur Basic
Safety-utbildningen principeras och dess faktiska betydelse i skarpa situationer. Ett
genomgaende tema i intervjuerna ar kritik mot utbildningens uppbyggnad,
omfattningen och kravnivan. Dér flera respondenter betonar att kursen ar kortvarig,
att kurserna som halls pé olika stéllen &r av varierande kvalitet samt att

examinationerna ofta upplevs som proforma.

“...framfor allt tycker jag att man ska hoja kraven pa vad som ér ett godként resultat
pa basic safety, for det dr valdigt mycket risk i det hela. Det &r bara att dyka upp, sa
har du ju godként. Alltsa, sitt nagra tydliga krav. ”(230311).

Det framkommer att teoriproverna, exempelvis de som genomfors pa
sjofartshogskolan i Kalmar genom online plattformen MyMoodle, i vissa fall
genomfors med tillgéng till facit, vilket leder till en upplevd brist pa seriositet kring

kunskapsinhdmtningen.

“...man klickade ju bara A pa alla uppgifter, tog facit och sen sa skriver man for
man orkar inte ens ldsa fragorna. Det &r ju sd hir det kidndes inte jétteseriost att

kalla det for tenta liksom det.” (230311).
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For att motverka detta foreslas en utdkning av kurstiden samt hogre krav for
godként, med fokus pa att praktiska moment ska repeteras tills det sitter i
“muskelminnet”. Respondenterna vill ha mer praktisk erfarenhet inom de tekniska
omradena. Detta bade for att utoka sikerhetstdnket ombord deras fartyg, men ockséa
for att hoja kunskapsnivan som inhdmtas fran kursen. Eftersom kursen i sitt
nuvarande format ofta dr kort och mycket information ska tryckas in pa den korta

tiden.

“I slutet av dagen &r ju bara att 6va tills det sitter, tills det & muskelminne i det

l

hela, men lite s&, gora manga timmar av det som ar trakigt tills du lar dig allting.’

(230311).

Det kommenteras ocksa om den refreshkurs som alla sjomén behdver gé var femte
ar. Den kursen &r ofta dnnu kortare &n den ursprungliga fast med samma méngd
information. P4 dessa kurser vittnas det ocksa om att det ar alldeles for ménga
deltagare s& momenten stressas igenom utan att deltagarna faktiskt har lart sig
nagonting. Respondenterna anser att vikten inte ligger pa att se till att alla kan
materialet utan bara att s manga som mojligt ska ta sig igenom kursen for att kunna

fortsétta till sjoss.

5.3 Mental forberedelse

Nir det géller mental forberedelse indikerar intervjuerna att kursen i nuléget framst
bidrar genom sina praktiska delar snarare &n genom explicit psykologisk trdning
eller information, sérskilt brandévningarna lyfts fram som vardefulla da de skapar
en realistisk fornimmelse av virme, morker och stress, vilket ger sjoménnen en
grundlaggande trygghet och formaga att undvika panik vid en verklig incident.
Detta indikerar respondenterna &r en viktig del av deras mentala forberedelse. Att
kénna till tekniken och omsténdigheterna sa vl att de till slut inte behover tinka pé

det utan bara gora. Att de d kan g lite pa “autopilot”

“Basic safety dr en véldigt bra grund for att bli bekant med vad som kan och vad
min roll ar. Slippa paniken och, ja, vara lite mer mentalt forberedd och trénad for

det.” (28031)
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Samtidigt belyser respondenterna en brist pa konkreta verktyg for stresshantering.
Det rad som oftast ges under kursen, att “andas lugnt”, upplevs ofta som otillrackligt
ndr individen stills infor en traumatisk hindelse. Det ges inte mycket andra tips da
dessa kommer fran de specifika utbildarna och inte Basic safety. Respondenterna

rapporterar alltsé olika nivaer av kvalitet pa rdden beroende pa var de gatt kursen.

“Jag tycker att den inte hanterar det alls helt drligt”...”jag tror vi inte har nagot

specifikt moment med stresshantering, vad jag kommer ihag.” (230312)

Allt detta leder till ett tydligt onskeméal om att integrera moment fran Crowd and
Crisis Management (CCM) som berdr mianskliga beteenden vid kris, dven i

grundutbildningen for manskap pa alla fartyg.

“att man introducerar iallafall kanske lite fran crowd and crisis delen in direkt in i

basicen” (300313)

Detta pa grund av att manskap pa alla fartyg kan behdva hantera sina egna och
andras reaktioner. Pa passagerarfartyg far beséattningen CCM for att hantera stora
mingder passagerare men pa lastfartyg har man de andra i besdttningen att tinka pa
ocksa. Darfor anses det bra att ha kunskap om krishantering for sig sjalv och andra

dven pa vanliga lastfartyg.

“ Alltsa, pé ett vanligt mindre fartyg utan passagerare kan du ocksa hamna i
situationer och beséttningen reagerar ju och agerar ju ocksé pa olika sétt. Sa det

tycker jag &r viktigt pa alla fartyg, faktiskt” (300311).

I detta belyses ocksa behovet av mental forberedelse. Inte bara infor potentiella
nddsituationer utan ocksé infor den vardagliga stressen som sjomén utsétts for.
Respondenter indikerar att det &r bra att ha kunskap om stresshantering sa att

“hjérnkontoret” fungerar under alla tillféllen dér stress kan uppkomma.

“...fungerar inte hjarnkontoret i en krissituation sa fungerar ju ingenting fryser man
eller fallerar den biten sa da blir ju ingenting gjort vare sig det &r livraddning eller

brandslidckning eller utrymning eller om marinflocen har ballat ur.” (26031)
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5.4 Psykiska reaktioner

Nar en nddsituation vil intriaffar beskrivs i intervjuerna en rad specifika
psykologiska fenomen. Det vanligaste dr kdnslan av att gé in i en ’bubbla” eller att
uppleva situationer ur ett “tredje persons perspektiv" eller dven obeskrivlig tystnad.
Denna dissociation fungerar som en forsvarsmekanism som later individen fokusera

pa situationen trots omgivande kaos.

“...den forsta reaktionen var att jag blev rddd och att jag skulle halla fast mig, sen
ganska direkt efterat sa blev det en tystnad som inte gar att beskriva om man inte

har hort den hér tystnaden...” (27 031)

Fysiska stressmarkdrer som extremt hog puls, svettningar och tunnelseende ar regel.
Langsiktigt vittnar respondenterna om posttraumatiska symptom sasom sensoriska
triggers, dofter av kroppsvitska, ljudet av larm eller specifika ljusférhallanden som
kan &teruppliva minnet av trauma langt efterat. Vissa respondenter beskriver dven
hur sdmnsvarigheter uppstér vid hért vader eller specifika situationer som en direkt

foljd av tidigare upplevda incidenter.

“...Jag sover inte jéttebra nir vi fortfarande aker 6ver ..., och det slér nir vdgorna
slar emot foren, s& vaknar jag ofta till lite grann, men jag vet ju ndgra andra som har
gatt i land eller slutat jobba till sjoss for att de inte riktigt gillade den dér vagen.”
(26033).

Flera respondenter tog ocksa upp att den individuella reaktionen dr svar att lara
kénna innan personen har varit med om en nddsituation. Att man inte vet hur man
reagerar forrén man har varit med om det. For de flesta kommer dessa insikter efter
att de varit med om en nodsituation. Inget de lart sig i Basic safety har pa riktigt

forberett dem for de mojliga reaktioner som kan uppsta.

“alla reagerar olika och man vet ju inte riktigt hur man reagerar forrdns man
kommer till sant och det finns ju betydligt vérre situationer &n den jag var i ocksa sa

man vet typ inte forrdns man kommer dit” (26031)

Respondenterna upplever att de blivit tryggare i sig sjélva efter att de har varit med
om nodsituationer och upplevt hur de sjélva och andra reagerar. Dessa lardomar fés

genom erfarenhet av nddsituationer men respondenterna anser ocksa att det hade
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varit bra att f grundldggande kunskap om detta tidigare for att vara mer forberedd

vid en mojlig nodsituation.

“alltsa personligen sa har jag blivit mer trygg nér man har varit med om incidenter
och sd hur man reagerar alltsa sa jag vet ju hur jag reagerar i en amen

nddsituationer eller incident” (300 311)

En informant tar upp mdjligheten att utoka éven det likarintyg som sjomén maste ha
for att inkludera psykiska tester, detta for att se till s att sjomén som aker ut och

jobbar i den extremt isolerade miljon pé sjon mar tillrackligt bra for att gora detta.

“Jag hade kunnat lagga till det mentala till l1dkarintyget nir man gér ut pé sjon...att man
mar bra varje gang man gor ldkarintyg vartannat ar och det hade varit jattebra. forsikra att

det hade varit sikra kort for att undvika ganska mycket tror jag” (28 031)

5.5 Ledarskapets betydelse

Ledarskapet framstar som den enskilt viktigaste faktorn for att ddmpa och minska
stressnivan hos beséttningen. Ett lugnt ledarskap smittar av sig och skapar trygghet,

medan ett forvirrat eller tystlatet befil skapar osékerhet eller panik.

“...jag har varit med om man &verbord ocksa och blackout, men jag har varit
ganska lugn for mina skeppare har varit trygga. Sa de har haft liksom full koll pa

situationen och det smittar av sig jattemycket.” (300 311)

Respondenter beskriver att det mest stressande momentet i en kris inte
nddvindigtvis dr sjdlva faran utan brist pé information. Att sta vid sin
monstringsplats utan att veta vad som hénder pa bryggan eller att sitta i
maskinrummet med lika lite information beskrivs som djupt frustrerande och
skrdmmande. Utan vetskap om vad som hénder saknar sjdmannen kunskap om hur

hindelsen borde hanteras vilket kan leda till en psykisk kris.

“...alltsa jag upplever ju inte att det var oss i manskapet som det var fel pa. alltsa
det var ju befilen som inte kunde sina uppgifter”... ”vi visste ju hur vi skulle
hantera de flesta grejerna”...”om det hade kommit ndgon information...”. (230

312)

28



Linneuniversitetet

Kalmar Vixjo

Ledarskapets roll i att initiera briefing och skapa en tillstdndsbaserad kultur for
uppfoljning anses déarfor vara en av de viktigaste faktorerna for fartygets samlade
sikerhet. Men det papekas ocksa att alla i besdttningen borde ha de verktyg som kan
behovas vid krishantering da manskapet ocksa &r viktigt for fartyget. Befélen fér all
kunskap om hur briefings fungerar medan manskapet lamnas utanfor och till
befilens nycker. Om befélen inte initierar briefings eller debriefings sa blir det

oftast inte av.

“befdlen r ju ingenting utan sin besittning.... jag tror ocksé att hade beséttningen
fatt mer kunskap i Basic safetyn d& hade ju det hédr samarbetet blivit mycket béttre

och enklare for befdlen da som ska styra allt i nddsituationer” (30 031)

Négot som ndmns inom detta &r en tydlig avsaknad pé debriefings efter olyckor.
Vissa respondenter tyckte att det har varit bra pa deras fartyg men majoriteten av
respondenterna vittnar om att det inte holls en ordentlig debriefing. Samt att de inte
alltid skots ratt nar de halls i. En respondent vittnar om att de inte fick den
informationen de velat ha efter handelsen och att nir mer information kom ut
officiellt upplevdes det att ledarskapet ljugit for dem. Det ligger pé ledarskapet att
hélla i och se till att manskapet far den information de behdver for att hantera det de

har varit med om.

”nej jag har inte varit med om nigon debriefing efter men det hade ju varit bra efter alla

sddana incidenter det finns ju alltid négot att l4ra liksom” (300 311)

Men fallen dér sjoménnen har fatt vara med pé en debriefing anses det ha hjalpt att
fa all information och fa prata ut om hindelsen med de som har varit med och kan
forsta det som har héint. Respondenterna anser att det ar viktigt inte bara for
hanteringen av de psykiska reaktionerna utan ocksé for de lardomar som kan fa fran

varje situation.

”ja ja om den hjélpte ja det vet jag inte svart att sdga ja men lite det hjélper alltid ndr man har
varit med om sédana har upplevelser s ér det att bara prata med de som har varit med om

samma sak” (26 031)

Det ligger ocksé pa ledarskapet att se till att besdttningen faktisk far 6va och bli
bekvdma med rutiner och utrustning. Dé respondenterna har belyst att det ar viktigt

med 6vningarna for att bli bekvdma med utrustningen och rutinerna ar det extra
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viktigt att dvningarna faktiskt hall och hélls bra. Om befilen inte gor detta utan

prioriterar ledighet gér det mycket sémre da en nddsituation uppstar.

”vilket betyder att det alltid brinner i basenschappet for d& kan de bara ta forra veckans
anteckningar och sen fortsétta vara lediga och sahér”... “jag tycker att liksom det sétter ju

nagonstans ribban pa vad som hénder och min bat vi brinner det i basenschappet da &r vi

99 9

riktigt redo men brinner det ndgon annanstans sa har vi”...”tydliga bevis pa att da fallerar ju

brand. Sa for att det funkar inte som det ska nér det inte ar kontrollerat “(230 311)

5.6 Utveckling av kursen

For att mota de behov av psykologiska forberedelser som identifierats i studien
foreslar respondenterna en utokning av kursens innehdll med fokus pé dessa
aspekter. En av de konkreta rekommendationerna &r att forlinga utbildningen for att

skapa utrymme for krishantering och mental forberedelse.

“skulle nog kunna ha en extra dag faktiskt oavsett om det ar pd ursprungliga eller
pa refreshen just for sddana hir grejer dd som exempelvis mentala forberedelser
eller hur man skulle kunna hantera psykiska péfrestningar ocksa aftercare.....en dag

eller en halvdag i den utbildningen.” (01041)

Behovet av att balansera de tekniska momenten med mer psykologisk kunskap
framhévs som centralt for framtidens sjosdkerhet. Genom att inkludera mer
“abstrakta delar” kan sjomannen fi en helhetsbild av sidkerhetsarbetet och bidra mer
till det sjadlv. Exempelvis halla i avlastande samtal for sig sjdlv och andra i
beséttningen eller initiera briefings och debriefings for att 6ka

sikerhetsmedvetenheten ombord.

"...tycker jag nog att vi kan ldgga till det hér det psykiska, i sadana fall lite mer
abstrakta delarna for det &r sa pass mycket med tekniken dér &nda i utbildningen."

(01041)
5.7 Slutsats

Intervjuerna visar att &ven om Basic safety-utbildningen i sin nuvarande form
tillhandahéller de nddvéndiga tekniska fardigheterna sé ger den ingen grund inom
psykisk hélsa. Basic safety anses vara en bra teknisk grund medan den faktiska
forberedelsen sker genom konstant 6vning ombord. Enligt respondenterna finns det

utvecklingsmdjligheter gidllande den mentala och psykologiska forberedelsen, dér de
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menar att manskapet ldmnas utan riktiga verktyg. Eftersom de utgdr en stor del av
en beséttning och dr de som gar forst in 1 nddsituationer sa dr manskapet viktiga
medlemmar av organisationen. Respondenterna foreslar en utdkad utbildning med
hdjda krav for att béttre forbereda manskapet for livet till sjoss. De anser att om
manskapet far verktyg for krishantering och deltagande i avlastande samtal bland
annat s kan de bidra battre till sdkerhetsarbetet och krishanteringen ombord. Detta
anses dven kunna underlitta for befdlen. Enligt respondenterna skulle en utveckling
av Basic safety-kursen med moment kring krishantering, psykiskt vdlmaende och
mental forberedelse. kunna stirka sjdméinnens, specifikt manskapets, formaga att

hantera framtida nodsituationer.
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6 Diskussion

6.1 Resultatdiskussion

Studien syftar till att undersdka hur vél den grundldggande Basic safety-kursen
bidrar till sjomaéns, specifikt manskaps, mentala forberedelse infor potentiella
nddsituationer. Vidare fokuserar studien pa hur kursen stddjer hantering av egna

reaktioner under och efter en kritisk hdndelse.

Malet med studien dérefter dr att analysera mojligheterna for en utveckling av
baskursen Basic Safety inom omrédena mental forberedelse, stress- och

krishantering.

Detta syfte brots ner i tva fragestéllningar:
Hur paverkas sjofarare psykiskt av en roll som forst pa plats i en nddsituation?

Vilka forbattringar av Basic safety kan identifieras utifran sjofarares erfarenheter?

Resultatet av de kvalitativa intervjuerna visar att det som bidrar mest till sjéménnens
mentala forberedelse dr 6vningarna som gors ombord. Ett genomgaende tema i
intervjuerna dr att Basic safety kursen &r en bra grund som lar ut det mesta om
tekniken runt 6verlevnad, men att den upplevs délig pa att faktiskt forbereda
respondenterna infor potentiella nddsituationer. Istéllet 4r det de regelbundna
Ovningarna ombord som baseras pa kunskapen fran Basic safety som ar mest
vardefulla. Uppldgget pa kursen anses vara for stressat och komprimerat for att
ordentligt stotta sjoménnens inldrning. Det d4r mycket information som ska tas in,
speciellt om Overlevnadsverktyg, brandskydd och forsta hjélpen. Det dr mycket
specifik teknisk information som sjomén behdver minnas under oftast kort tid.
Respondenterna vittnar om att de inte far ordentligt med tid for indvning av de
tekniska momenten. Inldrningen minskas speciellt den andra och tredje gangen de
gér kursen dé de enligt erfarenhet behover gora hela kursen igen pa kortare tid med
fler médnniskor. Denna refreshkurs som gors var femte ar ses av respondenterna som
dnnu sdmre pa att lara ut tekniken. Detta stimmer 6verens med forskning gjord av
Fidan et al. (2023) som fann att deltagare péa Basic safety kursen lérde sig mest

forsta gngen de gick den. Jaimfort nir de gick refreshkursen efter fem ar. Aven om
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refreshkursen bestar av kunskap sjoménnen redan har lart sig och endast ska
repetera sa vill respondenterna ha mer tid till kursen sé varje person kan fa full koll
pa utrustningen. Detta for att de kanske inte anvént verktygen pé fem ar beroende pa
vilken befattning sjdmannen har ombord. Nér de dé inte far tillrackligt med tid att
Ova nér de har tillgang till experter sa vittnar respondenterna om att de kénner sig
stressade och att de ldr sig &nnu mindre. Darfor rekommenderar de en forlingning
av bade den ordinarie och refreshkursen for att ge mer tid till inlérningen av allt det

tekniska.

Ett annat tema som observerades i resultatet handlade om mental férberedelse.
Respondenterna upplevde att Basic safety kursen var mycket délig pa att férbereda
dem mentalt for eventuella nddsituationer. Det de tog med sig fran kursen bestod
mest av rad att ”andas lugnt” som de senare inte tyckte var hjalpsamma i faktiska
situationer. Det som hjélpte i allvarliga situationer var de regelbundna dvningarna.
Det som lirs ut inom det mentala officiellt ar hur trotthet paverkar kroppen, hur
forhallanden med andra bor hanteras ombord, samt om effektiv kommunikation.
Utanfor detta bestar kursen mest av teknisk information som behdvs under
eventuella nddsituationer. Men den tekniska kunskapen &r inte det enda som kravs
for mental forberedelse. Respondenterna ndmner ocksa att mental forberedelse inte
bara &r viktig for nodsituationer utan ocksa vardaglig stress ombord dar
“hjarnkontoret” ocksa behover fungera. I allt detta rekommenderas att inkludera
utvalda delar frain CCM kursen i1 Basic safety. Detta for att 14ra ut om mentala
reaktioner som kan uppkomma under stressiga moment samt hur andra kan reagera
vilket kan hjélpa dven den egna hanteringen. En respondent papekar att dessa
kunskaper ocksa ér viktiga pé lastfartyg, for &ven om det inte finns négra
passagerare sa bestér besittningen av mellan fyra och trettio olika ménniskor som
alla kan behova stod. For att hantera detta foreslar en studie gjord av Jensen och
Olden (2019) utvecklandet av ett utbildningsmoment inom fysiska och psykiska
reaktioner efter stressiga situationer dir man specifikt lir ut att det &r okej att kéinna
de kénslorna som kan dyka upp. Detta anses inte bara bra for den egna
krishanteringen utan ockséa for att béttre kunna stotta medménniskor i deras kriser
(Jensen, 2019). Om alla forstar att de hér reaktionerna existerar och att de ar vanliga
kan det bygga ett stttande socialt klimat ombord mellan beséttningsmedlemmar

samt stodja sjofarare i det dagliga arbetet.
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Det &r viktigt att belysa de psykiska reaktioner som kan uppsta under eller efter en
hindelse vilket respondenterna &r bra pa. De berittar om somnsvarigheter och
kroppsliga reaktioner pa ljud eller dofter som paminner om den traumatiska
héndelsen. Dessa reaktioner visar sig ofta langt efter handelsen, speciellt om den
inte bearbetas korrekt. Detta visar ocksa en studie av Lindal och Stefansson (2011)
som belyser de sena reaktionerna hos fiskare som varit med om olyckor atta ar
tidigare. Manga av fiskarna uppvisade sena stressreaktioner sdsom psykiska
diagnoser, somnsvarigheter och lattskrimdhet, men &dven under sjélva
nddsituationen kan kroppen reagera pa flera olika sétt. Respondenter beskriver det
som ett “tredjepersons perspektiv” eller som att vara i en “bubbla”. En respondent
berittar ocksa om en obeskrivlig tystnad de upplevde i en nddsituation de var med
om. Enligt kristeori &r alla dessa reaktioner kroppens forsvarsmekanismer infor det
som hénder och alla reaktioner &r normala. Denna stund nir man forst reagerar pa
krisen kallas for chockfasen, de som upplever den kan ocksa f& minnesforluster och
vanda bort sig fran verkligheten tills de har insett att det som hander faktiskt hinder
(Cullberg, 2009). Men hur varje individ reagerar vid en nddsituation varierar och
respondenterna uttrycker att de inte visste hur de sjdlva skulle reagera forrdn de var
med om en faktisk kris. Flera av dem forklarar dock att de efter de héndelser de
varit med om har borjat forsta sin egen reaktion och kunnat bli tryggare i sig sjélva.
Detta indikerar att kunskap om sig sjdlv hjélper vid hanteringen av en kris, men
psykologisk hjilp efter handelsen hjélper ocksa. I en artikel av Tekin et al (2005)
beskrivs att ett antal skadade i en pannrumsexplosion fick psykologiskt stod nér de
lag pa sjukhuset och behandlades och att detta hjélpte for att minska de reaktioner
som uppstatt efter traumat. Det kan darfor vara bra att berdtta for sjdménnen om
mdjliga psykiska reaktioner och fortydliga att hjélp finns att & och att det &r normalt
att behova soka hjélp. En respondent foreslog dven en utveckling av det likarintyg
varje sjoman behover gora for att inkludera en psykisk undersokning, detta for att se
till att varje sjoman é&r vid tillrédckligt bra hélsa for att jobba ute pa sjon. En studie av
Shi et al (2023) forklarar att det dr vanligare for sjomén att ha dalig mental hélsa pa
grund av det arbete de gor. Langa kontrakt, dalig kontakt med familj och véanner och
konstiga arbetstider. Och om en individ redan har délig mental hélsa ar risken dnnu

storre for negativa reaktioner vid en kris.
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Respondenterna trycker ocksa pa vikten av bra ledarskap. Befalen har en stor roll
ombord da det dr de som har utbildningen for att bygga upp en sdkerhetskultur. Alla
befil har gétt minst en krishanteringskurs och lért sig om hur 6vningar ska hallas
och utvecklas, till exempel Crisis Management and Human behaviour dér de ocksa
lart sig om hur nddsituationer bést hanteras fran en ledarskapsposition. Det beror
dock pa personen om kunskaperna inhdmtas korrekt. Respondenterna vittnar om
manga fartyg dir det inte halls i debriefings efter olyckor eller dér information inte
kommer ut till beséttningen under en nddsituation. Det beskrivs om héndelser dar
manskapet har stétt redo att géra det som krdvs men dér de inte har fitt nagon
information om vad som hénder. Alltsd stir de handfallna och vet att de borde
reagera men de vet inte vad de borde reagera pa. Det ar i sidana stunder ett lugnt
och sikert ledarskap behdvs som mest, men ocksa vardagligen. I utformningen av
de 6vningar som respondenterna vittnar att de l4r sig mest under kravs ocksé ett bra
ledarskap. En respondent berittar att de 6vningar de varit med pa ombord alla har
hallits p4 exakt samma stélle. Detta ledde senare till att en héndelse blev vérre &n
den hade kunnat vara, om de bara hade 6vat pa korrekt sitt. Respondenten vittnar
om att detta var pa grund av att de prioriterade ledighet framfor utvecklingen av
varierande dvningar. Detta gar emot det som lérs ut under Crisis Management and
Human behaviour. Respondenterna vittnar ocksa om att ett lugnt och stabilt
ledarskap smittar av sig. Om befilen vet vad de ska gora och hur de ska hantera
krisen s kommer detta leda till ett lugnare manskap och en béttre situation. Detta
ska ocksa ldras ut under dvningar. Nér befilet dr kunnigt och sékert ser det till att
vidarebefordra all information till manskapet sa att de kan utdva det de trénat pa.
Detta kan forhindrar en chockreaktion da manskapet da kan utéva sin kunskap viket
betyder att den ricker till. Enligt kristeori kan detta minska de sena psykiska
reaktionerna, vilket beskrivs av vissa av respondenterna da de tyckte att de inte har
paverkats mycket av de specifika hindelser de varit med om. Alltsé borde denna
vikt av ett stabilt ledarskap belysas oftare sé att befilen forstar hur viktig deras roll
ar. Det ar de som ska se till att manskapet sékert kan hantera de nddsituationer som

kan uppsta, bdde genom bra dvningar och ett lugnt ledarskap i sjélva situationen.

Sist men inte minst kommer respondenterna med rekommendationer for en

utveckling av Basic safety kursen. Dessa rekommendationer stods ocksa av Jensen
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och Olden (2019) som rekommenderar ett utbildningsmoment inom fysiska och
psykiska traumareaktioner. Respondenterna foreslar en extra dag eller halvdag dér
fokus laggs pa de mer “abstrakta” delarna sdsom krishantering och mental
forberedelse. De anser att om hela beséttningen har kunskap om detta underléttar det
dven jobbet for befilen da manskapet ocksa kan initiera samtal och annat for att

hantera kriser och bidra till sdkerhetskulturen.

Den minskliga delen av sékerheten pé arbetsplatser &r just varfor STCW skapades.
Sjofarten sdg en brist i utbildningsniva och kunskap hos de som jobbade till sjoss
och insdg att nagot behdvde éndras. Det kridvdes globala krav sa att denna brist
kunde minskas. Nér alla som jobbar till sjéss har samma utbildning kan forvirring
minskas och sidkerheten 6kas. Inte bara grundutbildningen &r samma utan éven
befdlen méste ha samma kunskap och certifikat inom specifika omraden. Sen STCW
infordes for forsta gingen 1978 har den uppdaterats tva ganger. Bdda gangerna var
det for att brister funnits i hanteringen av ménskliga faktorer samt att utveckling
skett inom tekniken ombord. Detta betyder att det finns méjligheter for uppdatering
av STCW om fler brister upptécks.

Allt detta tyder pé att en utveckling av Basic safety kursen inom omradena mental
forberedelse, stress- och krishantering hade varit hjdlpsamt. Da Basic safety ar en
grundutbildning kan den ge en stabilare grund inom mental hilsa som kan ge
verktyg till sjomadnnen som senare kan hjédlpa da en nddsituation uppstér. En stabil
grund for att l4ttare ldsa av de egna reaktionerna och léra kidnna dem sa att

sjoménnen kan fa kunskap om hur de kan reagera béttre i framtiden.

Det finns bara en stor skillnad mellan de artiklar som beskrivs i det teoretiska
ramverket och resultatet. De tva sista artiklarna av Fjdan et al (2023) och Kamis et
al (2020) beskriver Basic safety som en mycket bra kurs dir deltagarna lar sig
materialet och kan dverfora det enkelt till sdkerhetsarbetet ombord. Detta stods
endast delvis av resultatet da respondenterna tycker att kursen ger bra grunder men
att de inte minns vad den liarde ut. Déaremot tycker de att sékerhetsarbetet ombord
stottas mest av kulturen pé det specifika fartyget och hur 6vningarna skdts ombord.
De tycker att det &r ddr de ldrt sig mest om Kunskap, Attityd och Beteende.

Oberoende av om det ar daliga lardomar eller bra lardomar sé tycker respondenterna
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att de lar sig mer ombord 4n i Basic safety. Da dessa studier anvénde sig av
kvantitativa metoder och denna studie anvént sig av en kvalitativ metod ar de inte

likvirdiga men det kan vara vért att undersoka vidare.

6.2 Metoddiskussion

Valet av en kvalitativ metod med semistrukturerade intervjuer bedéms som lampligt
i relation till studiens syfte, som ir att undersdka hur vil den grundldggande Basic
safety-kursen bidrar till sjoméns, specifikt manskaps, mentala forberedelse infor
potentiella nddsituationer. Vidare fokuserade studien pa hur kursen stodjer hantering
av egna reaktioner under och efter en kritisk handelse. Denna metod mojliggjorde
fordjupade beskrivningar av respondenternas erfarenheter och upplevelser, vilket
hade varit svéarare att fainga genom kvantitativa metoder. En styrka i studien ér att
urvalet inkluderade bade yrkesverksamma sjomén och sjéfartsstudenter fran
Sjofartshogskolan i Kalmar som ménga tidigare varit yrkesverksamma. Detta bidrog
till en bredare forstaelse av fenomenet, da respondenterna representerade olika
nivéer av erfarenhet och exponering for verkliga nddsituationer. Samtidigt innebar
detta ocksé en begriansning, da variationen i erfarenhet kan paverka hur
respondenterna tolkar och varderar utbildningens innehall. De som inte har varit
med om skarpa situationer kan exempelvis ha svarare att reflektera kring den

psykologiska dimensionen.

En annan aspekt att beakta r urvalets storlek och sammanséttning. Eftersom studien
bygger pé ett begrdnsat antal intervjuer kan resultaten inte generaliseras till alla
sjomédn. Déaremot dr syftet med kvalitativ forskning inte generalisering i statistisk
mening, utan snarare att bidra med djupare forstéelse och identifiera monster och

teman, vilket denna studie uppnar.

Genomforandet av en litteratursdkning innan intervjuerna gav forskarna en grund
inom psykologin runt olyckor till sj6ss samt kursen Basic safety. Denna kunskap
underlittade under intervjuerna da intervjuarna kunde svara pa respondenternas
fragor om detaljer runt kursen de sjédlva inte mindes. Det gav ocksa en bra grund for

forfattandet av intervjuguiden och en stabil grund att jaimfora resultatet mot.
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Datainsamlingen genomfordes med intervjuer, vilket innebér att resultaten &r
beroende av respondenternas egna tolkningar och minnesbilder. Detta kan medfora
en viss grad av subjektivitet och risk for efterhandskonstruktioner, sérskilt vid
beskrivningar av stressiga eller traumatiska héndelser. Samtidigt ger denna
subjektivitet virdefull insikt i hur individer upplever och hanterar dessa situationer,
vilket dr centralt for studiens syfte. Vidare kan intervjusituationen i sig ha paverkat
respondenternas svar. Det finns en risk att respondenterna anpassar sina svar utifran
vad de tror forvintas av dem, s kallad social 6nskvardhet. For att undvika och
minska denna péverkan har intervjuerna utformats med 6ppna frdgor och en neutral

hallning frén intervjuaren har efterstrévats.

Vidare var intervjudeltagarna fran méanga olika tider i sina liv och hade genomfort
sin senaste Basic Safety vid olika tidpunkter. For mellan ca ett halvér och 24 ar
sedan. Detta betyder att det var olika hur mycket respondenterna mindes av kursen.
Det ledde till manga funderingar pa vad de faktiskt larde sig vilket i sin tur
paverkade svaren till de fragor som stdlldes om Basic Safety. En forbéttring av hade
varit ifall en Basic Safety refresh kurs soktes upp dar deltagarna kunde intervjuas
efter kursen avslutats. Den metoden hade gett tillgang till en stérre mangd
respondenter som alla har jobbat till sjoss minst fem ar och har gatt en Basic Safety
minst tva ganger. Det hade kunnat forstirka studien dnnu mer genom hogre kvalitet
pa minnet hos respondenterna. Det hade ocksa utvecklat studien om alla
respondenterna endast hade jobbat som manskap. Detta for att minska beblandning
av den kunskap befil far i sin utbildning med den kunskap som fis genom endast

Basic Safety.

Analysen har genomforts med en tematisk analys, vilket ar en flexibel metod for att
identifiera aterkommande monster i kvalitativa data. En styrka med denna metod &r
att den mojliggodr en systematisk bearbetning av materialet samtidigt som den
innehaller nérheten till empirin. Samtidigt innebér tematisk analys ett visst
tolkningsutrymme, vilket kan paverkas av forskarens forforstaelse. For att 6ka
studiens trovérdighet har analysprocessen genomforts noggrant och teman har
kontinuerligt jaimf{orts mot det empiriska materialet. Studiens trovérdighet forstérks
genom att anvénda citat fran intervjuerna for att tydligt koppla resultaten till

empirin. Daremot kan studiens 6verforbarhet vara begransad, da kontexten ar
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specifik for sjofartsutbildning och svenska forhallanden. Samtidigt kan resultaten
var relevanta dven i andra maritima sammanhang déir liknande utbildningar

forekommer.

Sammanfattningsvis bedoms den valda metoden vara vél lampad for studiens syfte.
Trots vissa begriansningar har metoden mojliggjort en fordjupad forstaelse av hur
Basic Safety-utbildningen upplevs i relation till mental forberedelse och

psykologiska aspekter, samt identifierat viktiga utvecklingsomraden.

Studiens replikerbarhet 4r lag da det &r en semistrukturerad intervju med ett litet
antal specifikt utvalda respondenter som alla har koppling till ett stille i Sverige.
Alla med olika l4ng tid till senast gdngna Basic safety kurs. For hogre replikerbarhet
hade en utomstaende kursanldggning sokts upp och respondenter valts ut fran
deltagarna pa en pdgaende Basic safety refreshkurs. Dé kan svaren pa frigorna antas
vara mer lika i upprepade studier da alla har gjort samma kurs samtidigt och for lika

lang tid sedan.

Reliabiliteten och validiteten pa studien kan anses vara medelhdg. En faktor som
kan leda till 1ag reliabilitet 4r bland annat att intervjuerna genomfordes av forskare
utan formell utbildning i intervjuteknik, vilket kan ha paverkat hur fragorna stélldes
och hur svaren f6ljdes upp. Samtidigt stirker anvéandningen av inspelning och
noggrann transkribering studiens pélitlighet, d& materialet har atergivits ordagrant
utan att fordndras eller forenklas. En faktor som kan ha paverkat reliabiliteten &r att
vissa intervjuer genomfordes i grupp. Da respondenter kan ha anpassat sina svar
efter varandra eller avstatt fran att uttrycka avvikande asikter. Validiteten bedoms
som relativt hog, eftersom intervjufragorna utformats i linje med studiens syfte och
resultaten speglar de deltagande sjoménnens upplevelser av stress, krishantering och
mental forberedelse. Samtidigt kan stérande faktorer ha péverkat resultatet, sdsom
respondenternas olika erfarenheter. Studien har dven i storre utstrickning kommit
att fokusera pa hantering av kriser snarare &n forbyggande arbete (Patel, Davidson,

2019).

Det har ocksé bara anvénts tvd metoder for datainsamling, litteratursékning och

intervjuer, men en tredje metod hade potentiellt 6kat validiteten. Dock hojdes det
39



Linneuniversitetet

Kalmar Vixjo

insamlade materialets validitet tack vare att varje intervju spelades in med vél
fungerande material och kunde transkriberas utan problem. Intervjuerna
transkriberades utan att gora om talsprak eller att ta bort ord ur meningar for att géra

dem mer forstéeliga. Varje ord transkriberades.

6.3 Vidare forskning

Vidare hade detta omréde kunnat forskas och fordjupas genom intervjuer specifikt
med psykologer som arbetar med sjomén, for att fa en tydligare forstaelse for hur
sjomén hanterar stress och krissituationer samt vilka psykologiska utmaningar som

ar mest framtradande.

Samtidigt hade det varit vardefullt att vidare undersoka hur sjomén fran olika delar
av varlden upplever Basic Safety-utbildningen, sérskilt med fokus pa det
psykomentala innehallet. Resultatet i denna studie visar att utbildningen upplevs
som kort och vissa fall otillrdcklig nir det giller mental forberedelse. En bredare
internationell studie kan darfor visa om detta &r ett generellt problem eller varierar

mellan olika utbildningssystem.

Vidare pekar resultaten pa att sjomén ofta saknar stod efter kritiska hindelser,
exempelvis i form av debriefing, vilket i vissa fall leder till l&ngvariga psykiska
konsekvenser. Mot denna bakgrund finns ett behov av vidare forskning om hur
psykologiska bedomningar kan inkluderas i lakarintyget for sjomén, dir individen
bland annat ska uppge att den dr i god psykisk hélsa. Av studiens resultat, dér flera
respondenter beskriver stress, osdkerhet och psykiska pafrestning, kan det dock
ifrdgasittas hur vdl denna bedomning pekar pa individens faktiska maende.
Framtida forskning kan darfor undersoka om denna del av lakarintyget behover
utvecklas, exempelvis genom mer strukturerade samtal eller enklare
beddmningsstdd, 1 syfte att béttre identifiera behov av stdd snarare dn att avgora

lamplighet for yrket.

Slutligen visar resultaten att ledarskap och tydlig kommunikation har en avgérande
betydelse for hur stress uppleves i kritiska situationer. Darfor kan framtida forskning

dven rikta fokus mot hur utbildning i stresshantering, kommunikation, och
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gruppdynamik kan integreras tydligare, bade i utbildningen och i rutiner efter

incidenter.
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Bilagor
Bilaga 1

Intervjufragorna

Sjalvstandigt arbete

Utvirdering av Basic Safety-kurs for tjinstgoring ombord fartyg

Forskningsansvariga:
Ella Bertilsson Broquist & Yasmin Mahmood Ibrahim
Sjofartsutbildning (K4 / 14)

e 1. Information till dig som deltagare:

Du tillfragas hirmed om att delta i en intervjustudie som ar en del av ett
sjélvstindigt arbete inom sjofartsutbildningen. Studien underséker hur Basic
Safety-kursen upplevs av sjofarare som tjanstgor ombord pé fartyg, med sérskilt

fokus pa krishantering, stress och psykisk pafrestning i nodsituationer.
e Syfte med studien:

Studien syftar till att undersdka hur vél den grundldggande Basic safety-kursen
bidrar till sjoméns, specifikt manskaps, mentala forberedelse infor potentiella
nddsituationer. Vidare fokuserar studien pa hur kursen stodjer hantering av egna

reaktioner under och efter en kritisk héndelse.
2. Forskningsetiska principer:
Anonymitet:

o Alla deltagare avidentifieras.
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¢ Inga namn, fartygsnamn, rederier eller andra uppgifter som kan kopplas till
en specifik person kommer att publiceras.

e Varje deltagare tilldelas en anonym kod.

Samtycke:

e Ditt deltagande é&r helt frivilligt.
e Genom att delta ger du ditt informerade samtycke.
e Du kan nér som helst avbryta intervjun eller dra tillbaka ditt

deltagande, utan att ange orsak och utan konsekvenser.

Hantering av kénsliga data:

e Intervjun spelas in (ljud) for att underlétta analysen.
o Endast forskarna har tillgang till inspelningar och transkriberingar; endast
utvalda citat anvénds i arbetet.

e Allt material raderas efter avslutat projekt.

Ingen skada:

e Fragorna ér utformade for att undvika onodigt obehag.

e Du har ritt att avsta fran att svara pa enskilda fragor, ta paus eller
avsluta intervjun.

e Om kiénsliga upplevelser vicks finns mdjlighet att fa information om vidare

stod.

3. Samtyckesforklaring:

[ Jag har tagit del av informationen ovan
01 Jag samtycker till att delta i intervjun
0 Jag samtycker / samtycker inte (stryk det som inte géller) till ljudinspelning

[ Jag dr medveten om att jag kan avbryta nir som helst

Datum:

Signatur och Namnfortydligande:
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4. Intervjufragor:
Bakgrund (inledande fragor):

1. Vad heter du och hur gammal ar du?
Hur lénge har du arbetat till sjoss och i vilken typ av befattning?

Hur manga génger har du gétt Basic Safety-kursen?

v

Har du huvudsakligen arbetat med lastfartyg (bulk, ro-ro, container, tanker,

offshore) eller passagerarfartyg?

Erfarenhet av nodsituationer och stress:

5. Har du varit med om négon nddsituation eller allvarlig incident ombord?
(Om ja) Vill du kort beskriva situationen?
6. Hur upplevde du din egen reaktion i situationen (mentalt och
kanslomassigt)?

7. Hade ni en debrief efter handelsen och hjilpte den?

Basic Safety och forberedelse:

8. Upplever du att Basic Safety-kursen forberedde dig for situationen? Varfor /
varfor inte?
Om du inte varit med om en nddsituation, tror du att du hade varit
redo om nagot hant?
9. Finns det moment i kursen som du har upplevt som sarskilt behjalpliga?
10. Finns det ndgot du saknar i utbildningen infor stressiga eller traumatiska

handelser?

Krishantering och psykisk hilsa:

11. Hur upplever du att kursen hanterar amnen som stress, rddsla och psykisk
pafrestning?
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12. Fick du verktyg under kursen for att hantera dina reaktioner under eller
efter en hindelse?
13. Har du fatt verktyg fran andra personer eller situationer for att hantera

reaktioner under eller efter en hindelse?

Forbittringar och framtid:

14. Tycker du att Basic Safety-kursen borde utvecklas eller fordndras? Hur?
15. Tycker du att moment kring krishantering och mental forberedelse borde fa
storre utrymme?

16. Finns det nagot annat du vill tilligga utifran dina erfarenheter?

5. Avslutning:

Tack for att du har tagit dig tid att delta i studien. Dina erfarenheter 4r mycket
vardefulla och bidrar till 6kad forstielse for sjofararnas arbetsmiljo och

utbildningsbehov.

Vid fragor dr du vidlkommen att kontakta oss.
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Bilaga 2

Statistik Deltagare Intervjuer

Person Alder | Kén | Befattning Antal Fartygstyp Nodsituation
Basic
Safety
230311 | 21 M Motorman, 2 Passagerarfar | Brand
Kadett tyg
230312 | 21 M Motorman, 3 Passagerarfar | Mindre brand
Kadett tyg
26031 33 M Motorman, 2 Passagerarfar | Maskinexplosion
Kadett, tyg och
Maskinist Lastfartyg
260321 | 25 M Matros, 2 Passagerarfar | Grundstotning
Klass 8, tyg lite
Kadett Lastfartyg
260322 | 24 M | Kadett 1 Lastfartyg Anglécka,
Flygande
foremal
260323 | 23 M Kadett 1 Lastfartyg Inga
26033 41 M Kadett, 3 Passagerarfar | Brand pa
Styrman tyg lite Bildack, Vag
Lastfartyg som forstérde
ventiler och
hytter
27031 41 K Motorman, 1 Lastfartyg lite | Kollision
Kadett Passagerarfar
tyg
28031 31 M Matros, 3 Passagerarfar | Medicinska
Kadett tyg incidenter
passgerare
300311 26 K Deckhand, 1 Passagerarfar | Medicinska
Kadett tyg lite incidenter
Lastfartyg besattning
300312 | 22 M Lattmatros, |2 Passagerarfar | Inga
Kadett tyg lite
Lastfartyg
300313 | 31 M Jungman - 5 Passagerarfar | Medicinska
Bas, tyg och incidenter
Décksrepar Offshore passagerare
ator, och besattning
Kadett samt
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maskinrumsbran

d
01041 30 M Massman, 3 Passagerarfar | Medicinska
Lattmatros, tyg lite incidenter
Motorman, Lastfartyg passagerare

Kadett

Bilaga 3

Ovriga Citat Intervjuer

Tema: Utbildningens uppbyggnad och kursens omfattning

“...alltsé verktygen for att hantera sddana grejer, det ar ju jattebra om vi
introducerar det, men det beror ju pa.” (230 312). Med sadana grejer" menas har

mental forberedelse.

“jag skulle aldrig vilja jobba med négon som inte gétt kursen man fér ju inte jobba
utan Basic men man den har ju ett bra syfte och sen ar det ju klart det kan vara
vildigt varierande beroende pa vem som héller kursen s jag tror det finns det &r
nog ocksa ganska beroende pa var man har gatt kursen hur mycket man har fér ut

utav den dven om det styrs av STCW vad som ska ingd” (300 313)

“Jag hade fem matroser att planera och styra bade arbetsplanering men dven
psykosocialt och dven for min egen skull...”. “...sa fort det &r manskap sa nimen du

behover den hir lilla delen sen ar du klar...”. (300 313)

“precis man ska ju det dr vil mycket det man maéste ha tillit till den man jobbar med
och en hdgre krav pa utbildningen da vet man ju att han eller hon de har klarat de

har iallafall den héir nivan och jag tror det skulle géra manga gott” (230 311)

..... jag tyckte att kurserna varierade ganska mycket i hur de hélls eftersom
vi 1 gymnasiet var det forberedande for sjoresor, sa vi skulle ut en ménad till

sjOss, s& det var mer liksom pa skoj, om man ska siga, s& det var ju allting

51




Linneuniversitetet

Kalmar Vixjo

som holls for STCW-kraven, men det var lite mer pa ett oseriost sitt bara

for att vi skulle ha papperet.” (260 321)

“det kanske skulle stillas hogre krav pé det hér faktiskt...kanske nagot test d& ocksa
inte bara néarvaro for det ar det ar ju valdigt latt att bara sitta med fem dagar och
rulla tummarna utan att faktiskt plocka med sig ndgonting det kanske skulle vara

nagon slags nagon slags provning i det hela” (01041)

“...ju man hade ju puls helt klart under den dir men man hinner ju inte tidnka sa

jattemycket utan man kor ju bara pa vi 6vade...” (26 031)

“nej nej det tar ju tid s sa man fick typ man hjilptes &t stressigt var det men man
gér ju typ pa lite s& hér autopilot typ s& och vet man vet man vad man ska gora i
vanliga fall och kan sin utrustning och 6var mycket pa det sa fir man pa sig allt det

dar pa autopilot” (26 031).
Tema: Mental forberedelse

“ja men definitivt moment kring krishantering tycker jag det ar ju inte vanligt att
kriser hander men det hdnder ju alltid ndgonting mindre som klassas som en kris
liksom och da &r man ju &nda ta det lika seridst som en riktig kris. mental

forberedelse borde absolut finnas en lite storre del om tycker jag ocksé.” (260 322)

“Jag vet, men dé kanske man skulle kunna ha ett mindre delmoment i Basic Safety

som bara ar personlig krishantering” (260 321).

“Alltsé ja lite. ...Jag vill anda pasta att de gubbarna &r .... bra, alltsa riktigt bra. De
ar anda riktiga brandmén och de vet vad de snackar om och ni gar in och liksom i
den hér containerbaten som &r dér och det dr varmt och det ar jobbigt...... sé jag
tycker var svenska Basic Safety som vi kor den tycker jag dr .... bra ...... Du har en
mask pa dig och du liksom ser ingenting och du far dndé lite av den hér pa riktigt-
kénslan... ...Sen s &r det vil lite sa hér att man aldrig vet mentalt. Man har ingen
aning om hur man reagerar forrdn man star dér. Och jag har tur. Jag tinker inte s&
mycket just i situationen, utan da &r det mest att fa uppgiften klar och sen f&r man

tianka efterat kanske.” (26 033).
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“Det kénns mest som hjélp att kunna prova pa all sékerhets- och
livraddningsutrustning, sdsom flotte, hur man vénder den i vattnet och hur
strumporna fungerar, ndr man éker ner i baten, liksom att prova innan man ger sig in
pa riktigt. Samma sak med brandutrustningen och alla brandslickare. Det &r vildigt
bra att fa trycka pa dem sé att man inte tvekar nésta gang och att vi vet hur det

kénns. (28 031)

“man blir alltid alltsé sékrare for varje gdng man gor den tycker jag eller man blir
alltsé tryggare i att vad ska man sdga om en san situation skulle ske sa hade man

ként sig tryggare att liksom hjélpa till och faktiskt hjilpa till” (300 311)

“Ja, om nagonting s& borde det verkligen vara mental forberedelse. alltsa det
behover ju inte vara bara for att det ar stressigt behdver det ju inte vara en kris eller
nagonting farligt som hénder utan det kan ju vara mycket arbetsbelastning sa kan

man ju dndé fi stressymptom eller panikattacker” (260 321)
Tema: Psykiska reaktioner under och efter en handelse

“..... det var ju lugnt egentligen, men vi har ju haft lite falsklarm nir man satte pa sig
kldderna och skulle ga in i "brand”, men det var ju ingen, men vi hade ju 6vning
varje sondag, sa det gick ju sadédr. Man blev ju tredje person i sin egen kropp, sa

hinde det bara, sé var det klart. Det gick ganska fort.” (230 312).

“jag tror jag vet om vad man in hur man ska fiska om man sitter i en flotte pa stilla

havet 4n om psykisk pafrestning” (01041)

”sen sa dr det val lite sahér att man aldrig vet mentalt man har ingen aning om hur

man reagerar forran man star dér.” (26 033)

”det kommer vil med erfarenhet eller med liksom man vet ju sjélv hur man reagerar

lite och sa” (26 033)

”lite grann iallafall det &r ju vildigt personligt hur folk reagerar sa det blir ju svart
att fa in det 1 en utbildning pa det séttet och iallafall ndr man ska kora sa pass kort”

(260 323)
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“...Det var helt rokfyllt dér inne. Det var ritt s& stokigt. Men mentalt, just d4, det
var lite s& hér: man sitter ju, man blir ju lite i en bubbla, s& man fattar ju liksom inte
riktigt hur det ar sadér. Jag vet att jag tinkte rétt s mycket pa vad man kan léra sig

av situationen pa nagot vis.” (26 033)

“Jag hade ju innan s4 till exempel absolut noll problem med sjukhusmiljéer eller
liksom trauma incidenter, men efter det sd kan jag ha initialt svart med vissa”... “till
exempel vissa dofter, till exempel kroppsvétskor och sant, eller vissa ljud eller
moment vid medicinska assisteringar. Det dr inte sa att jag har problem med det,
men det dr sant som jag inte hade problem med innan, men som jag har idag”. (300

313).

“att kunna utfora det med att alla reagerar pa olika sétt och det ar sdllan man hamnar

i en skarp situation och det dr ja. det hade varit bra” (28 031)

“nej jag har inte fatt s mycket frdn andra det ar val mer att jag har skapat eller
upptickt fler verktyg beroende pa min erfarenhet eller se hur andra reagerar i vissa

situationer ehmmen ocksa blivit mycket mer trygg i mig sjalv” (300 313)

Tema: Ledarskapets betydelse

“Ja han (forste maskinisten) satt ju ensam i maskin och det var ingen som
kontaktade honom och beréttade vad som hade hént” ...”’han madde inte bra . (230

312)

“Ja, men det kdndes bra for jag fick klara, tydliga order uppifran och hade
hjalpsamma kollegor ocksa.”. (01041)

“...jag vintade pa ett larm fran bryggan sa att jag skulle veta vad jag skulle gora.
For det kénde jag nog forvirrad att jag inte visste, for det kom inget larm, for det ar
ju det man dvar pa s& mycket nir man dr ombord, och nér det inte kom nagot larm

sa visste jag inte vad jag skulle gora.”......” “man hade sina positioner och visste

kommer larmet sé vet jag ju vad ska géra men nér det inte kommer nadgon

information alls da vet man inte vad man ska gora” (230 312)
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“Jag tycker man forminskar manskapet generellt sitt vildigt mycket man 4r sa himla
befils fokuserad att det bara 4r befédlen som ska ha verktygen som sagt jag har varit
frén jag har liksom gatt frén jungman upp till bas och rep och det ér en ... skillnad

vad jag behovde som jungman kontra nir jag var bas”. (300 313)

Tema: Utveckling av utbildning med fokus p4 mentala tilligg

“och det andra &r ju det ddr med krishantering har jag brainstormat lite. man kan

lagga mera vikt pa maende och har jag brainstormat d&nnu mera” (28 031)

“Ja, det dr vl tva punkter. Ena punkten &r vl att alla gar samma Basic Safety
kurs... kurs...... Det blir lite huller om buller dér olika nivaer av kompetens. Sé det

ar ju det forsta som hade kunnat forbéttras 1 mitt tycke” (28 031)

“eh som ett forbattrings jag tycker att Basic Safety &r bra det &r ju Basic det ar ju
grunder sé att siga men om vi hade velat utveckla det lite mer da hade krishantering

véldigt bra det &r inte fel tanke att gora &r bara positiv.” (28 031)

“... Basic Safety, den kanske réicker upp till lattmatros, men nér du gar upp till
matros sd kanske du ska ha en Basic Safety, liksom del tva. Och ska du dessutom ga
d4, jamen, som arbetsledande roll, att du kanske dr motorman, eller du kanske &r
reparator, eller dagmotorman, eller du ar bésen, d& kanske behover basic safety del
tva, plus att du dessutom fér en ledarskaps, en grundlédggande ledarskaps, lite mental
hantering att du man kanske gor nagot dir med first aid for manskap med &nda

nagon form av utdkat ansvar eller personalansvar.” (300313)

“nér det géller just Basic Safety sa har jag sa hade jag faktisk velat ha ett moment
eller en till hel dag med liksom en del av dagen nér de pratar hur man ska sjalv
liksom hantera alltsd hur man hanterar sig sjilv under stressiga eller traumatiska
situationer eller handelser liksom ja om du kdnner dig stressad vad ar det du ska

gora hur du ska ténka” (300312)
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”man koordinerar ju med rokdykarna men de som motorman behdver man ju inte ha
avancerad firefighting men den &r ju bra just for att man féar gora lite mer invecklade
insatser och lite sant dir och det ar ju det behdver ju dven rokdykarna vara med och

Ova pa ocksa istéllet for bara de grundldggande” (26 031)

”det kan vara alltsa dels liksom fysiskt trauma med kan ocksé kanske vara
nagon amen generell grundldggande typ sahédr men kanske i kombination med lite
mental hélsa ocksé. sen ér det ju klart att det kan tas emot och vara olika effektiva

beroende pa kultur och normer och sant dir men det borde &ndé kunna det borde

anda summeras i STCW tycker jag” (300 313)

“sa det ska vil inte behdva vara en tvaveckorskurs men ett mindre tillaggs tycker jag

hade varit bra” (260 321)

“ja iallafall kortade delen da for det ar ju inte alla fartyg som é&r bra pa att ha
debriefingar och det ena och det andra liksom och man ska forsoka trycka pa det
sjdlv att alltsé Basic Safety rekommenderar man ska trycka pa det sjélv om det nu
inte finns liksom. att férsoka éndra andras asikter om att man ska forsoka
implementera det eller iallafall ha lite gruppsamtal i beséttningen behover inte
befilet vara med liksom utan man kan gora det sjilv i dagrummet eller vid

matbordet och sént hér” (260 322)
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