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Abstract

The purpose of the analysis is to see how welfare officers meet children in distress and how
welfare officers converse with children in distress.The analysis has been performed through
interviews, and six welfare officers in eastern Sweden have been interviewed. The approach
of the study has been phenomenological. The results varied, depending on which of the
welfare officers was interviewed, and where this person worked. The results have been

analyzed trough the crisis theory of Johan Cullberg and the grief theory by Gurli Fyhr.
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Sammanfattning

Syftet med studien &r att undersdka hur kuratorer moéter barn i sorg och hur kuratorer samtalar
med barn i sorg. Metoden for studien har varit intervjuer, och 6 kuratorer i ¢stra Sverige har
blivit intervjuade. Studiens forhallningssatt har varit fenomenologiskt. Resultatet som kom
fram var varierande beroende pa vilken kurator man talade med samt var denne arbetade
nagonstans. Resultatet har analyserats med hjalp av Johan Cullbergs kristeori och Gurli Fyhrs

sorgteori.
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1. INLEDNING

Varije ar forlorar 3000 barn en foralder, och enligt nyhetsprogrammet Rapport (22 mars, 2011)
pa SVT paverkar dessa djupa kanslomassiga sar hélsotillstandet pa lang sikt. Darfor ar det
viktigt att barn far bearbeta sorgen sa fort, och sa mycket som majligt. For att hjalpa barnen
gora detta ar det viktigt att vi vuxna finns dar och beméter dessa barn. Sjalvklart &r alla barn
olika och alla bearbetar sorgen pa olika satt. Hur hjalper man barnen utan att stjalpa dem? Vad

ar viktigt att tanka pa nar man som professionell méter barn i sorg?

Sorgen uttrycker sig olika och alla hittar sitt egna satt att hantera sorgen och ta sig vidare i
livet. Sorg kan uppkomma pa olika sétt och utifran olika situationer, men den sorg jag
kommer att fokusera pa i denna studie &r sorgen efter att ha forlorat nagon narstaende. Déden
ar nagot som man inte kan paverka, vilket i manga fall gor att situationen kanns annu mer

hopplds. Hur klarar man egentligen att ga vidare nar nagon narstaende forsvunnit ur ens liv?

Brisrapporten (2011) visar att nastan 20 % av de barn som tar kontakt med BRIS har problem
med familjen, och att ndstan 10 % av barnen som tar kontakt med BRIS vill prata med en

vuxen om sin sorg. Min tanke ar att 10 % av alla barn som kontaktar BRIS, kanske kontaktar
dem pa grund av att de behdver nagon att prata med om deras sorg och att de inte har den

mojligheten hemma eller i skolan. VVad kan man gora for att fanga upp dessa barn och ge dem
den hjélp de behover, innan det har gatt for langt? Barn ska inte behdva kontakta BRIS for att
fa nagon vuxen att prata med, alla barn borde ha ndgon som lagger marke till dem och hur de

o

matr.

Vem dr det da som hjalper dessa barn? Foraldern/Foraldrarna kanske har nog med sin sorg
och inte orkar med att hjalpa barnet igenom deras sorg. Vanligtvis finns det forhoppningsvis
kuratorer till hands pa skolor, som barnen kan vanda sig till, och kanske till och med bli
erbjudna hjalp utav. Hjalper inte detta erbjudande kanske det ar hos psykologerna pa barn-
och ungdomspsykiatrin som barnen ska fa sin hjélp, antingen om familjen soker den hjalpen
eller om kuratorn skickar en remiss dit. Ansvaret ligger pa de vuxna runt omkring barnet,
oavsett om det anses som foraldrar, slakt, larare eller skolkurator bor nagon kunna se barnet

och erbjuda barnet hjalp, eller hjalpa barnen att fa hjalp.

Utifran detta blev jag intresserad av vad det finns for forskning gallande hur man bor beméta
barn i sorg, och hur man bor forhalla sig i dessa situationer. Forskningen inom detta var svar

att fa tag i och da det som sagt var ar valdigt olika fran person till person och fran olika



situationer kan jag tanka mig att det ar valdigt svart att forska inom ett sadant &mne som ar sa

individuellt och beroende pa situationer. Den enes situation och tankar ar inte den andras lik.

Det jag vill undersoka ar da hur man bemoter barn i sorg. Vilka ar det da som ska beméta
dessa barn? | min studie har jag valt att fokusera pa skolkuratorer och hur deras arbete med
barn i sorg fungerar. Eftersom jag utifran forskningen inte fatt nagot svar pa hur man samtalar
med barn i sorg &r det aven en intressant del i studien, da den framsta forskning som har
kommit fram i sbkandet inom detta &mne & om samtal med barn allmént, eller endast om
barns sorg. Darfor vore det intressant att se hur kuratorer gor fusionen mellan dessa tva

omraden, samtal med barn och barn i sorg.

Problemformuleringen for studien blir da att undersoka hur skolkuratorer beméter barn i sorg,
hur de gar tillvdga, om de anvander nagra metoder och i sadana fall vad de anvander sig av for
metoder i motet med barnet. Da det inte finns ndgon 6verflodig forskning om detta och inte
nagot evidenshaserat om hur man som kurator bor gora ser jag det som valdigt intressant att
se hur kuratorerna gor och hur de har fatt till sig den kunskapen. Da jag som blivande
socionom ser detta yrke som intressant och varierande vore det darfor givande att se hur det ar

att arbeta som kurator och hur de tacklar olika sorters problem, pa olika sétt.



1.1. SYFTE

Syftet med denna studie &r att undersoka hur kuratorer moter barn i sorg, och hur de forhaller
sig i samtalet med ett barn i sorg. Hur kuratorerna gar tillvaga for att underlatta barnens sorg
och vad de gor for att hjalpa barnen att bearbeta och ga vidare i livet.

1.2. FRAGESTALLNINGAR
e Hur arbetar kuratorer med barn for att underlatta barnets sorg?
e Hur forhaller sig kuratorer i samtalet med ett barn i sorg?

e Hur hjalper kuratorer barn att bearbeta sin sorg for att barnet skall kunna ga vidare i

livet?
1.3. CENTRALA BEGREPP

Barn — Definieras i Nationalencyklopedin (1990) som en manniska i skedet mellan fodsel och
vuxen alder. Barnet skiljer sig fran en vuxen genom att det hela tiden genomgar tillvaxt och
utveckling. Barnets alder delas upp i 7 olika perioder, nyfoddhetsperioden, spadbarnsaldern,
smabarnsalder, lekalder, skolalder, pubertet och adolescensen. (Nationalencyklopedin 1990, s
286).

Ungdom — En manniska i skedet mellan sen skolalder och adolescensen. Kan enligt

beskrivning ovan dven raknas som barn.

Barnperspektiv — Forklaras i Socialtjanstens grunder (2004) som att vuxna ser barnet och
lyssnar till det. De vuxna stravar efter att forsta barnet och respekterar det som en individ med
egna rattigheter och uppfattningar (Melin 2004, s 26).

Relation — En relation ar enligt Nationalencyklopedin (1994) nagot som rader mellan tva eller
flera objekt (Nationalencyklopedin 1994, s 484). Att ha en koppling till ndgon eller nagot som

exempelvis slakt eller elev och kurator.

Samtal — Samtal definieras i Nationalencyklopedins ordbok (1996) som ett muntligt utbyte av
synpunkter eller upplysningar. Samtal kan &ven vara en konversation med visst terapeutiskt

syfte som exempelvis samtalsbehandling och samtalsterapi.

Sorg — Enligt Nationalencyklopedin (www.ne.se, A) definieras sorg som en stark

nedstamdhet och fortvivlan. Denna nedstamdhet och fortvivlan ar en reaktion pa forlust av
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nagon som statt en nara, exempelvis en familjemedlem eller van. Det kan dven vara en
reaktion pa forlust av exempelvis en kar &godel. Vidare definierar Nationalencyklopedin
(1995) sorg som en form av traumatisk kris som kan urskiljas i fyra olika faser, chock-,
reaktions-, bearbetnings- och nyorienteringsfasen. Normal sorg kréver oftast ingen
behandling, utan endast stod i sorgearbetet. Sorgearbetet ar den fasen da sorgen bearbetas. En
fysisk smarta kan kannas i olika kroppsdelar och dessa smartor kommer oftast i vagor. Sorg
innebédr &ven en stigmatisering genom att omgivningen behandlar en som soOrjande.
Stigmatiseringen praglas av en blandning mellan osékerhet, avstandstagande och medlidande
fran omgivningen, de tvekar ofta mellan att soka kontakt och att Iata den sérjande vara ifred (s
75).

Svenska Institutet for Sorgbearbetning (2007) beskriver sorg som en normal och naturlig
kanslomassig reaktion pa en forandring av ett vélkant livsmonster. Det beskrivs att sorg kan
vara en reaktion pd sa mycket annat dn dodsfall, det kan &ven vara en reaktion pa

separationer, flytt, husdjurs dod och forlust av tillit och trygghet.

Kurator — En kurator ger rad och hjélp i psykosociala fragor. Vanligtvis en socialarbetare
med en utbildning som socionom. En kurator arbetar vanligtvis framst vid skolor, sjukhus

eller radgivningsbyraer (www.ne.se, B).
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2. BAKGRUND

Under detta kapitel kommer sorg att presenteras i form av olika sorgereaktioner och paverkan
av sorgearbetet. Samtal med barn kommer &ven att presenteras i form av olika sorters samtal

samt vad man bor tanka pa i samtal med barn.
2.1. SORG
2.1.1. Sorgereaktioner i olika aldrar

Det vérsta som kan handa vid ett dodsfall & om ett barn blir tyst. Tyst om vad som har hant,
tyst om vem som har dott och tyst om hur barnet och alla andra runt omkring kénner sig. Barn
behdver stod och hjalp fran vuxna att uttrycka sina fragor, fa svar och att bli lyssnad pa
(Barnperspektivet 2011-04-08, s 1).

For barn i forskolealdern, ungefar 4-7 ar, kan det vara svart att forsta att den dode ar borta for
alltid. Det stalls darfor manga fragor om nar denne kommer tillbaka, och dessa fragor ar
standigt aterkommande. Det kan dven forekomma magiska tankar om ddden, och barnet kan
ha svart att skilja pa fantasi och verklighet (Barnperspektivet 2011-04-08, s 2). Barn i denna
alder har svart att skilja pa sjukdom och déd samt sémn och dod. Ibland kan barnet tro att det
ar dem som orsakat personens dod och detta kan leda till skuldkénslor och sjalvanklagelser
(Karlsson 1977, s 30). Nar barnet borjar forsta vad doden innebar, ser de doden som spoken
eller skelett som en hotande bild. Det &r nagot yttre, osynligt som ar doden och som man
maste akta sig for om man inte ska bli “tagen” (Cullberg 2006, s 55). Under dessa ar borjar
barnet fa en biologisk forstaelse av doden, i den meningen att kroppen och organen har ett
syfte, och om de inte fungerar kan man inte langre leva vidare. | forskoledldern ar barnet
beroende av hjalp av ndgon annan person dn en sjalv for att komma i balans igen efter
dodsfallet. | denna alder &r barn sarbara for separationer och vid dodsfall drabbas barnet da
extra hart. Denna alder ar den vanligaste aldern for barn att sluta sig och dra sig undan for
omgivningen och det ar dven vanligt att barnet blir radd for okdnda manniskor (Dyregrov
2007, s 13-14, 53).

Nar barnen kommer upp i skolaldern, ungefar 7-12 ar, borjar barnen mer och mer forsta vad
doden innebéar, samt att den &r oaterkallelig. | denna alder kan barnet inte langre fantisera om
att den dode kommer tillbaka. Barnet kan bli angsligt, ha somnsvarigheter och oron for att fler
dodsfall ska intraffa bli valdigt pataglig. | denna alder borjar barnet forsta att deras foralder

inte kan skydda dem mot allt, och inte heller mot déden. Detta kan gora att barnet kdnner en
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maktléshet och en stark oro (Barnperspektivet 2011-04-08, s 2). Detta kan leda till en stor
angest, men som vanligtvis fornekas, fornekelsen i sin tur ar ett férsvar mot smartsamma och
obehagliga sorgkanslor. Samtidigt som detta sker finns det innerst inne en kunskap om vad
det ar som egentligen har hént. Detta gor att barnet blir splittrat, i en fornekande och en
erkannande del av sig sjalv. De sorgkéanslor som dyker upp kan da istallet omvandlas till
andra reaktioner som exempelvis protestbeteende, stkande och krav pa att den déde ska
komma tillbaka kan ibland uppsta (Karlsson 1977, s 31). | denna alder behdver barnet oftast
konkreta saker som hjalp i sitt sorgearbete, exempelvis bilder och gravstenen. | denna alder
ser de att dem inte &r i centrum av allt som sker, och har en formaga att visa medkénsla med
bade familj och vanner. | det senare skedet av denna period &r barnet ofta valdigt upptaget av
ordttvisan av det som hant, som exempelvis varfor onda saker hénder goda manniskor
(Dyregrov 2007, s 14-15).

| tondren visas inte alltid s stora reaktioner. Detta darfor att barnet ar i en fas dar de ska
frigora sig fran foraldern och samtidigt har valdigt mycket att tanka pa gallande sig sjalv och
vad som hander runt omkring. Detta kan gora att barnet omedvetet kanner att de har sa
mycket med sig sjalv och stort tryck pa sig med pubertet och att hitta sin identitet, att det helt
enkelt inte finns plats for att orka med sorgen ocksa. Vad som kan handa &r att barnet kan bli
ledsen, grubblande och inatvand eller det motsatta och leva ett vilt uteliv for att latta pa
trycket. Det finns dven vissa som tar pa sig ett stort vuxenansvar for att ta hand om resten i
familjen (Barnperspektivet 2011-04-08, s 2; Karlsson 1977, s 46-47). Tonaringen utvecklar
under puberteten nya funktioner och nya kénslor. Tankandet utvecklas vilket gor att
tonaringen verkligen forstar den langsiktiga inneborden av ett dodsfall. Under denna period i
livet betyder vanskapsrelationer mer &n vad de gjort tidigare och sorgereaktioner kan vara ett

yttre beteende och konflikter med omgivningen (Dyregrov 2007, s 54-55).
2.1.2. Vanliga sorgereaktioner

Nagra av de vanligaste reaktioner pa sorg hos barn kan vara glorifiering, aggressivitet,
skuldkanslor, identifiering, angest, skolsvarigheter, kroppssmartor, starka minnen, langtan och

saknad.
Glorifiering

Barnet kan ibland glorifiera minnet av den déde personen, och ibland kan de dven utveckla en

egen fantasivarld dar den dode fortfarande lever kvar. Da barnet har stor langtan efter den
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dode &r det inte ovanligt att de fantiserar om att den dode skall komma tillbaka. Pa grund av
detta avskiljs de negativa och tveksamma kéanslorna i forhallande till den dode och endast
positiva och fina kénslor finns kvar (Karlsson 1977, s 32).

Aggressivitet

Efter ett dodsfall uppkommer oftast aggressioner hos barn och dessa kan riktas mot personer i
barnets omgivning, och dessa personer anklagas sedan i sin tur for att ha orsakat barnets
forlust. Pa grund av en besvikelse som barnet kanner infor att det har blivit 6vergivet av den
dode personen uppkommer oftast aggressioner mot den ddde, men dessa ses som férbjudna att

kanna och fortrangs da och forskjuts till det egna jaget (Karlsson, 1977, s 33).
Skuldkanslor

Genom att barnet har aggressioner mot den dode for den besvikelsen att denne har lamnat
barnet uppkommer &ven skuldkanslor for att barnet kdnner dessa aggressioner. Dessa
skuldkénslor forstarks vanligtvis nar omgivningen visar misstycke till barnets uttryck for ilska
och besvikelse (Karlsson 1977, s 41). Ibland kan barnet dven kanna sig skyldig till personens
bortgang och klandra sig sjalv for de ganger de betett sig illa mot, eller tankt elaka tankar om
denne person. Ibland kan dessa tankar dven leda till att barnet tror att det & dem som har
orsakat dodsfallet och detta leder till intensiva skuldkéanslor (Karlsson 1977, s 41; Ellneby &
Von Hilgers 2010, s 155).

Identifiering

Identifiering kan fungera som en del i bearbetningen av sorgearbetet. Det kan vara att barnet
tar fasta pa en positiv egenskap hos den forlorade personen och utvecklar sedan den till sin
egen. Pa sa satt hjalper identifieringen barnet att komma ihag den ddde och bidrar till en
overforing av tillgivenhet fran den dode personen till en ny, ersattande person. Identifiering ar
dock inte alltid positiv, utan det kan &ven hindra barnet i deras utveckling och dven 6ka
barnets angest for sjalva doden. Det kan dven leda till att barnet har svart att skilja pa levande
och dott. Vljer barnet att identifiera sig med exempelvis en sjukdom, om det var orsaken till
den forlorade personens ddd, kan det vara ett tecken pa att barnet tror att dven de ska do
(Karlsson 1977, s 43-44). En annan reaktion kan vara att barnet tar nagot av den dodes
agodelar och leker med dem eller anvander nagra av den dodes kladesplagg. Genom detta
fungerar &godelarna som en brygga mellan vad som hént och vad som kommer att handa,
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samt fungerar som en del i sorgearbetet (Karlsson 1977, s 43-44; Ellneby & Von Hilgers
2010, s 155).

Angest

Nar nagon narstaende dor forsvinner aven tryggheten i tillvaron. Om ett barn har forlorat den
ena foraldern far de oftast en véldig angest over att det dven ska handa den andra féréaldern
nagot. Angesten for detta dr oftast stérre &n for att det ska hdnda dem sjilva négot. Den
angest, och radsla, som barnet kanner kan visa sig pa olika sétt. Barnet kan bli valdigt klangigt
och kravande, reagera kraftigt pa separationer, mycket fragor och kommentarer som visar att
de fruktar att det ska handa den 6verlevande foraldern nagot, det kan dven visa sig i att en
fruktan for att sjalv do visar sig och barnet blir hela tiden vaksamt for att nya saker skall
hénda (Dyregrov 2007, s 17-19; Dyregrov & Raundalen 1995, s 17).

Skolsvarigheter

Efter att ett barn har blivit drabbat av ett dramatiskt eller pl6tsligt dodsfall kan barnet fa en
forhojd beredskap. De ar hela tiden pa sin vakt for att ndgot nytt ska handa, plétsliga ljud och
synintryck eller andra ovantade hé&ndelser i omgivningen gor att barnet kan rycka till och
reagera starkt. Denna beredskap kan leda till huvudvark och muskelsmértor, och detta leder
nastan alltid till samre koncentration och svarigheter att minnas saker (Dyregrov 2007, s 19).
Oron kan dven vara stark for de som & hemma och detta kan leda till att det ar svart att
koncentrera sig pa skolarbetet da de hela tiden tanker att ndgot kan ha hant nagon narstaende
dar hemma. Ledsenhet och sorg ger &ven ett segare tankesatt och mindre energi (Dyregrov
2007, s 28-29; Dyregrov & Raundalen 1995, s 21-22).

Kroppssmartor

Vanliga kroppsliga &kommor for barn i sorg ar muskelvark, huvudvark och stérningar i mag-
och tarmfunktionen. Ibland kan &ven barnet sétta sina smértor i direkt samband med
dodsfallet, exempelvis om ett barn far feber och sager att det ar for att de saknar pappa sa
mycket. Ibland kan &ven liknande symptom framtradda som liknar de som den ddde haft om de
dog pa grund av en sjukdom, detta i sin tur kan leda till stor angest bland de Gvriga
familjemedlemmarna (Dyregrov 2007, s 29).
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Minnen

Om barnet varit med vid dodsfallet eller varit den som hittade den dode kan denna héndelse
spelas upp om och om igen i huvudet pa barnet som en inre film. Ljud och lukt kan vara
minnen som finns med lange och kan ibland vara mycket plagsamma. Minnen kan framkallas
av saker som direkt eller indirekt paminner om det hemska som hant. Minnena ar oftast
starkast pa kvallen och ar oftast en orsak till att barn har insomningssvarigheter och aven
sémnrubbningar i form av mardrommar. For att halla borta dessa tankar dgnar sig barn ofta at
manga aktiviteter av alla dess slag (Dyregrov 2007, s 20; Dyregrov & Raundalen 1995, s 17-
18).

Langtan och saknad

Langtan och saknad kan yttra sig pA manga olika satt. Vissa barn grater mycket och ar aven
helt otrostliga ibland. Barnet kan &ven dra sig undan och isolera sig. Saknaden efter den ddde
marks i allt, den dagliga tryggheten, trivseln och samvaron med den bortgangne. Dessa
kanslor av saknad och ledsenhet blir ibland extra patagliga, som exempelvis om barnen sjalva
ser barn som é&r glada tillsammans med bada sina foraldrar (Dyregrov 2007, s 21).

2.1.3. Paverkan av sorgearbetet

Nar ett barn forlorar nagon narstaende ar det extra kansligt mot yttre omstéllningar. Dessa kan
paverka barnets sorgearbete allvarligt i och med att de yttre omstéllningarna kan forstarka de
pafrestningar som barnet redan upplever i och med dodsfallet. For att barnet skall kunna
bearbeta sorgen i samband med en forlust &r det viktigt att barnet kdnner en trygghet och kan
vistas i en miljé som de ar vana vid, med manniskor de ar vana att umgas med. Det ar aven
viktigt att vanliga och invanda rutiner fungerar sa bra som mojligt for att pa sa satt underlatta
att sorgearbetet satter igang (Karlsson 1977, s 52).

Genom att narstaende vuxna talar om doden, svarar pa barnets fragor omkring doden och
’tillater” barnet att prata om doden kan de underlétta barnets sorgearbete genom att barnet da
har svar pa sina fragor och kan da istéllet fokusera pa att bearbeta sorgen istéllet for att soka
svar om vad doden innebar. Om barnet har en formaga att uttrycka kéanslor som smarta, ilska,
ledsenhet och besvikelse bland annat kan detta gora att barnet ldttare” kan ga igenom ett
sorgearbete. Barn kan ibland ldra sig av samhéallet och genom uppfostran att det &r fult att visa
sina kanslor och tolkar det som att k&nslorna ska undertryckas. Oftast visar inte vuxna sina

kanslor vid en hemsk héndelse, och barnen i sin tur har manga starka kanslor inom sig men
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eftersom vuxna inte visar nagra kanslor kan barnet fa den uppfattningen att det inte ar okej att
visa vad de ka&nner. Genom att vuxna uttrycker sina kanslor kan de underldtta barnets
kanslomassiga utveckling och forstaelse for olika handelser (Karlsson 1977, s 54-55).

Ellneby & Von Hilgers (2010) skriver att det inte finns nagot satt att skydda barn fran sorg,
och att det &r battre att ge dem sanningen istéllet for 16gner om det som har hant. | samband
medférandringar behover barn tid att stélla om sig, och det ar viktigt att ge dem den tid det tar
for dem att gora dessa inre omstallningar ocksa. Genom att barnet sjalv lar sig att sorja och far
hjalp att sorja far de en trygghet i sorjandet och kéanner i och med detta att det dven ar tillatet
(s 143, 154). Nagot som sags vara avgorande for barnets sorgearbete &r om nagon sa fort som
mojligt kan agera som erséttare for den forlorade personen. Barn har lattare dn vuxna for att
skapa nya kontakter och kan gora detta ganska snart efter ett dodsfall medan vuxna behdver
en tids sorgearbete innan de kan ga in i nya relationer. Nir det giller att hitta en “ersittare” ir
det lattare for barn om ndgon narstaende tas ifran dem snabbt for da kan de forflytta sina
positiva kanslor de hade for den personen till en ersattare om det finns ndgon sadan tillganglig
(Karlsson 1977, s 58-59). Det ar latt att vuxna tanker att nagon annan fangar upp barnet,
darfor ar det viktigt att nagon narstaende verkligen tar det ansvaret och tar hand om barnet.
Handelser blir mindre traumatiska om barnet far mojlighet att vara tillsammans med nagon
som kan behalla lugnet genom att lyssna, prata och utstrala en kansla av trygghet (Ellneby &
Von Hilgers 2010, s 144-145). Om denna mojlighet finns kan barnets sorgearbete underlattas
och stédjas, och detta underlattar extra mycket om barnet har forlorat nagon av deras
foraldrar. Aven att det finns en ersittande person att tillga, aterstar fortfarande sorgearbetet
och detta maste barnet sjalv genomga. Men det kan underlatta att ha en stodjande person till
hands. Detta &r svart i Sveriges kultur och sitt att leva. Nar ett barn forlorar en foralder i en
karnfamilj finns det inte s3 manga mojligheter till att snabbt hitta en vuxen ersattare. Medan
det i exempelvis storfamiljer och flergenerationsfamiljer ges storre mojlighet till detta och det
finns fler dldre narstadende som barnet redan kanner och som kan ga in i den dode personens
stalle (Karlsson 1977, s 58-59).

2.2. SAMTAL MED BARN

Enligt barnombudsmannen (2004) kan ett samtal ske med alla barn, dven en fyraaring kan ge
en detaljerad beskrivning av en handelse. De har storre mojlighet att beratta utifran sitt

perspektiv om kuratorn anvander en bra samtalsmetod och en god samtalsteknik (s 4-5).
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2.2.1. Olika sorters samtal

Hur en vuxen ska forhalla sig i ett samtal och vilken samtalsmetod som ska anvandas beror pa
vilket sorts samtal som ska genomfdras och vad samtalet har for syfte. Det finns exempelvis
stodjande samtal och bearbetande samtal.

Stodjande samtal

| stodjande samtal utgar den vuxna fran barnets perspektiv och som vuxen sta pa barnets sida.
Det galler att forsta barnets sociala och psykologiska situation och ha ett terapeutiskt och
stodjande forhallningssatt (Barnombudsmannen 2004, s 5). Huvudsyftet med stodjande samtal
ar att ge barnet storre trygghet i en situation som &r kravande eller pafrestande for barnet. Det
kan exempelvis vara uppfoljningssamtal, informationsgivande samtal eller samtal som &r
motiverande. Stodjande samtal ska forbereda, stodja och bekrafta barnets forstaelse och ge
extra utrymme for barnets reaktion. Stodjande samtal ar knutna till konkreta handelser, har
och nu. Dessa samtal ska hallas av vuxna som star nara barnet, for att barnet hela tiden ska
kédnna att det finns vuxna som delar och respekterar deras upplevelser. Det krdvs ett
initiativtagande fran de narstdende vuxna, som ofta faller bort da de flesta férvantar sig att
nagon annan tar det initiativet. Stodjande samtal ska ge bekraftande, giltigforklarande och
normaliserande svar pa barnets reaktioner och upplevelser. Fokuseringen i samtalet ligger pa
barnets upplevelse, och att bekréfta situationen genom att bekréfta barnets tankar och kanslor
(Dvreeide 2001, s 141-142).

Bearbetande samtal

| bearbetande samtal ar malet att forandra, vidga och paverka barnets forstaelse och
emotionella upplevelser. Detta utdver att bekréfta och giltigférklara barnets upplevelser. 1
bearbetande samtal knyter kuratorn barnets erfarenheter tillsammans med héandelser och
processer som barnet har gatt igenom. | bearbetande samtal ar malet att de erfarenheter som
barnet har blivit patvingat eller kommer att bli tvunget att leva med, ska bli erfarenheter som
de kan leva med utan att det hindrar deras utveckling och anknytningar. Ibland kan det vara
svart att skilja pa bearbetande och stédjande samtal, skillnaden &r att fokusen i bearbetande
samtal ar pa den mer langsiktiga hanteringen hos barn gallande deras erfarenheter. Motivet ar
att kuratorn vill vidga barnets forstaelse av deras erfarenheter, och detta hela tiden med fokus

pa hur barnet forstar och upplever situationen (@vreeide 2001, s 143). Bearbetande samtal
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bygger oftast mycket pa den vuxna har barnets tillit, fortroende och en etablering av narhet
(Dvreeide 2001, s 146).

2.2.2. Barns tillgang till spraket

Barns tillgang till att uttrycka sig sprakligt i samtal varierar mycket. Den kognitiva och
sprakliga utvecklingen paverkas av manga olika forhallanden, framst det sociala
sammanhanget och involvering av vuxna i sina erfarenheter. Karaktaren och vilken grad av
involvering paverkar vilket sprakligt system barnet har tillgang till for sina erfarenheter, det
vill sdga att barnets omvardnadsforutsattningar och erfarenheter som skapar starka kanslor

paverkar barnets mojligheter att uttrycka dessa sprakligt (@vreeide 2001, s 102).

Det sprakliga ar bara en del utav dialogen, vi manniskor kan uttrycka emotionell forstaelse
utan att anvanda ord. Ju aldre barnet blir desto mer anpassade och beroende blir verbala och
icke-verbala uttryckssatt av varandra. Spraket har dock en avgdrande formande inverkan pa

manniskor tdnkande, kanslor och organisering som sociala individer (@vreeide 2001, s 103).

Redan nar barn &r i tvaarsaldern blir spraket ett viktigt verktyg for att bade fa uppméarksamhet
men &ven for att kunna uttrycka sina egna erfarenheter och upplevelser. For att uttrycka dessa
ar spraket en viktig del, dven att de anvander sig utav lek och kroppssprak som komplement
ocksa. Spraket ar den viktigaste delen, det knyter samman manniskors erfarenhetsvérld och
skickligheten for detta avgor graden av gemenskap. Nar manniskor upplever mentala och
sjalsliga svarigheter ar oftast en del i problemet att de saknar ord for hur de mar eller att de
inte kan satta ord pa den erfarenhet som ligger till grund for att de kanner sa som de gor
(Dvreeide 2001, s 104).

2.2.3. Att tanka pa i samtal med barn

| samtal med barn finns det mycket att tanka pa for att barnet skall kéanna sig tryggt, fa sa bra
relation som mojligt och for att fa ett s& “bra” samtal som mdjligt. Négra utav dessa saker att

tanka pa kommer att presenteras nedan.

Det ar viktigt att anpassa samtalstillfallet efter barnets livssituation sa de inte behover sta dver
nagot roligt som de ska gora, vilket i sadana fall skulle kunna paverka motivationen. Om den
vuxna traffar barnet for forsta gangen kan det dven vara viktigt att ta reda pa vissa saker i
forvag som kan paverka samtalet, som exempelvis modersmal, uttal av barnets namn,

eventuella funktionshinder och andra viktiga omstandigheter (Barnombudsmannen 2004, s 7).
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| samtal med barn &r det viktigt att miljon ar trygg och att barnet inte kanner sig i fara. Det ar
aven viktigt att telefonen inte ringer, eller personer som kommer in i rummet under samtalet.
For att barnet inte ska tappa fokus pa samtalet bor det heller inte finnas sa mycket intressanta
saker som distraherar barnet. Nagot som bor tankas pa ar att inte anvanda svara ord i samtalet
med barnet, om det finns ord som anvands ofta bor kuratorn satta sig ner och komma pa ord
med samma innebord men som &r lattare for barnet att forsta (Barnombudsmannen 2004, s 7,
15).

| samtal ar det dven viktigt att undvika kroppskontakt med barnet, det kan ha varit med om
overfall eller liknande, och i sadana fall kan ber6ring gora mer skada an nytta. Kuratorn bor
darfor lata barnet sjalv avgora huruvida de exempelvis vill sitta i knét eller inte
(Barnombudsmannen 2004, s 10, 17).

Innan den vuxna borjar samtala om det som &r syftet med samtalet &r det viktigt att skapa en
kontakt med barnet. Genom att kuratorn later barnet véanja sig vid att det &r barnet och
kuratorn som pratar med varandra och att det ar barnet som ska berétta kan man bdrja med att
stalla neutrala fragor som exempelvis vad de gillar att gora pa fritiden osv.
(Barnombudsmannen 2004, s 10). Nar kuratorn lyssnar pa barnet maste denne vilja ta in
barnets perspektiv och forsoka forsta hur de upplever situationen. Det &r darfor viktigt att vara
koncentrerad och att lyssna noga, visa barnet att de ar intresserade av det barnet beréttar och
lyssna mer &n prata samtidigt som det ar viktigt att ha talamod att lata barnet beréatta och ta
pauser for att fundera utan att kuratorn borjar prata. For att barnet ska berétta fritt kan
kuratorn anvéanda sig utav 6ppna fragor vilket leder till ett lite langre svar, &n om det anvands
fragor som gar att svara ja och nej pa (Barnombudsmannen 2004, s 12-15).

Alla barn ar olika och kuratorn maste vara medveten om detta, och barn beter sig pa olika satt
beroende pa deras referenser och darfor kan inte deras beteende tolkas utifran vissa
preferenser. Barn har dven olika sprakutveckling och om barnet svarar “’jag vet inte” ganska
ofta kan det bero pa att de inte vet hur de ska forklara det i ord och behdver inte alltid betyda
att de inte vet svaret pa fragan. Om ett barn har en spraklig formaga och férmaga att delta
aktivt i ett samtal men anda inte berattar har de oftast sina skal till detta. Det kan vara att de
kanner sig obekvama i situationen, ar blyga, skyddar nagon eller har daliga erfarenheter av att
tala med en vuxen fran tidigare. Det viktigaste &r att den vuxna respekterar barnets skal och
kanske traffas en andra gang och forsoker da istéllet, det kan ju vara sa att barnet inte kanner

for att prata, just den dagen (Barnombudsmannen 2004, s 17-19).
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Innan man skiljs kan det vara bra att prata om nagot neutralt &mne, ungefar som i inledningen
av samtalet. Det kan exempelvis vara vad barnet ska gora efter samtalet, eller i helgen
(Barnombudsmannen 2004, s 19).

2.3. CENTRALA PUNKTER

Nedan presenteras centrala punkter géllande begreppet sorg samt samtal med barn. Dessa
olika punkter kommer sedan att vara grunden for vilken resultatet presenteras. Resultatet
kommer att presenteras utifran dessa punkter, med start pa samtal med barn och sedan
gallande sorgen. Anledningen till att det star i omvéand ordning i detta skede &r att sorgen

presenterades forst och darfor kommer de centrala punkterna géllande sorgen ocksa forst.
2.3.1. Centrala punkter gallande sorg
o Nérhet, trygghet, omsorg
e Svara pa barnets fragor, ge information
e Sorgereaktioner
e Underl&ttning av sorgearbetet
e Bearbetning av sorg
e Endel av livet, lara sig att hantera det
2.3.2. Centrala punkter gallande samtal med barn
e Skapa en relation/kontakt
e Allabarn ar olika
e Utifran barnets perspektiv

e Lyssna mer &n prata
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3. METOD & MATERIAL

| foljande text beskrivs vilken metod som anvénts for undersokningen, vilket urval som gjorts
och tillvagagangssattet genom undersokningens gang. Etiska aspekter har tagits upp da det &r
av stor vikt nar man gor en studie med manniskor involverade. Materialet diskuteras aven,
samt trovardighet, tillforlitlighet, forhallningssétt i studien och i texten ar aven styrkor och

svagheter géllande metoden for den aktuella studien behandlade.
3.1. Intervju

| detta stycke kommer metoden att presenteras utifran varfor just intervjuer valdes, vad som

ar viktigt att tdnka pa i intervjuer samt hur de gar till.
Varfor intervjuer?

Fran borjan av arbetet med undersokningen var det tankt att den skulle baseras enbart pa
litteratur. Men da sokningen efter litteraturen borjade marktes det ganska snabbt att det inte
fanns s mycket litteratur att tillga inom amnet. D& det fanns lite relevant forskning gallande
amnet for studien valdes istéllet att gora intervjuer. Syftet blev &ven for att kartlagga vilken
erfarenhet kuratorer har av att mota barn i sorg, vad som uppfattas vara viktigt att tanka pa i
motet med barnen och dessa kanslor. Genom att undersoka detta studeras dven amnet pa
djupet, vilket ar svart att gora med exempelvis ett frageformular. Samtidigt finns en tanke att
tillfora forskningen nagot, da det verkar vara ett amne som annu inte forskats speciellt mycket
om. Som Denscombe (2009) skriver &r intervjuer en lamplig metod att anvanda nér forskaren
skall undersoka saker som manniskors asikter, tankar, kanslor och erfarenheter. Detta darfor
att det behovs goras en undersokning mer pa djupet (Denscombe 2009, s 232-233). Det som
ar positivt gallande anvandandet av intervjuer ar att forskaren far fram vad informanterna
tycker &r det mest centrala, och en utveckling av detta. Genom att det handlar om vad just den
aktuella informanten har for véarderingar och asikter ar intervjuer aven valdigt flexibelt genom
att forskaren kan folja upp med fragor och ga vidare i olika omraden beroende pa vad som ar

centralt for just den aktuella personen och deras intervju (Denscombe 2009, s 267-268).
Vad &r intervju?

Intervjuer kan ses som att fora en konversation. Skillnaden ar dock att intervjuer bestar av
antaganden och forkunskaper om situationen som en vanlig konversation oftast inte

innehaller. For att nagon ska delta i en forskningsintervju kréavs det ett informerat samtycke,
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delvis for att informanten ska ge sitt samtycke till att deltaga samt att det &r viktigt for
forskaren utifran forskningsetiken. En intervju ar bast lampad i en kvalitativ studie, och passar
bra nar forskaren vill fa kdnnedom om saker som manniskors asikter, uppfattningar,
erfarenheter och kénslor. Avgorande for att valja intervju som metod kan dven vara om
forskaren har kansliga fragor som ska stillas, pa sa satt kan det vara en trygghet for
informanten att kunna diskutera personliga fragor pa ett arligt och Gppet satt (Denscombe
2009, s 231-233; Sjoberg 2008, s 33).

Intervjuns utférande

Det finns olika sorters intervjuer, de vanligaste &r strukturerad, semi-strukturerad och
ostrukturerad intervju. Strukturerad intervju fungerar mer som ett frageformuldr, med fasta
fragor och olika svarsalternativ, fast fragorna stalls ansikte mot ansikte. Den intervjuform som
anvands i denna studie dr semi-strukturerad. Nér en intervju ar semi-strukturerad innebar det
att intervjuaren har fardiga amnen som ska tas upp, samt fragor som ska besvaras. Skillnaden
mellan strukturerad och semi-strukturerad intervju &r att intervjuaren i en semi-strukturerad
intervju ar mer flexibel med fragornas ordningsféljd och later informanten tala mer utforligt
om de dmnen som intervjuaren tar upp. Intervjuaren &r aven flexibel i hur lang tid varje fraga
tar, exakt ordféljd och hur mycket fokus som laggs pa varje amne. | en semistrukturerad
intervju ar tanken att betoningen ligger pa informanten for att utveckla sina tankar i svaren pa
fragorna. | en ostrukturerad intervju ar betoningen pa informantens svar och tankar annu mer
an vid en semistrukturerad intervju, intervjuarens roll i en ostrukturerad intervju ar att ingripa
sa lite som majligt (Denscombe 2009, s 233-235; Robson 2002, s 278).

For att inbjuda informanten till att tala sa fritt som majligt och for att utveckla sina svar bestar
intervjun mestadels av oppna fragor. Med Gppna fragor menas att informanten sjalv far
bestamma vilken typ av svar denne ska ge, formulera det samt hur Iangt svaret ar. Oppna
fragor ar vanliga att anvanda i intervjuer da de har flera fordelar, exempelvis att de ar flexibla,
man kan med hjélp av svaren ga mer pa djupet, undvika eller reda ut missforstand och med
hjalp av 6ppna fragor kan man som forskare tydligare redogéra for vad informanten verkligen
tycker, kanner, eller vill. Informanterna far aven uttrycka sig med sina egna ord vilket ibland
kan kannas battre an att vélja ett redan formulerat alternativ. Nackdelar med 6ppna fragor kan
vara att det kraver mer av informanten da fokus ligger pa att de ska prata sa mycket som

mojligt samt att det ar mer svaranalyserat for forskaren d&n om denne skulle anvant fasta
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fragor, som kan besvaras med ”ja” eller ”nej” (Robson 2002, s 275-276; Denscombe 2009, s
221).

Intervjufardigheter

Intervjuarens uppgift i en intervju &ar att fa informanten att prata 6ppet och fritt. Beteende,
kroppssprak och vad intervjuaren sager har stor paverkan pa huruvida informanterna &r villiga
att samarbeta pa detta satt. Intervjuaren bor lyssna mer an prata, stalla tydliga fragor, undvika
ledande fragor samt visa att de verkligen ar intresserade av vad informanterna har att séaga
(Robson 2002, s 273-274). Det &r aven viktigt att intervjuaren ar uppmarksam och inte tappar
traden samtidigt som det ska foras anteckningar, kontrollera att bandspelaren fungerar samt
kontrollera tiden. En annan nddvéndig féardighet intervjuaren bor ha ar att vara lyhord infor
informantens kanslor, bade pa grund av att det tillhor social artighet men aven for att fa ut sa
mycket som mojligt utav intervjun genom en formaga att kunna leva sig in i informantens
kanslor och pa sa sétt locka fram den mest relevanta informationen for den aktuella studien.
Intervjuaren bor inte vara radd for tystnad, da det kan vara en valbehovlig stund for
informanten att tanka efter for att sedan svara eller utveckla sina svar. Daremot maste
intervjuaren kanna av nar denna maste driva pa informanten for att komma framat i intervjun.
Genom att intervjuaren féljer upp olika &mnen for att ga mer pa djupet och dven kontrollerar
sa de har forstatt ratt far de forhoppningsvis den information som behdvs till studien samt att
den ar i enighet med det informanten verkligen menar. Till sist ar det viktigt att intervjuaren

inte domer, varken med tal eller med kroppssprak (Denscombe 2009, s 253-254).
3.2. Urval

For att genomfdra en intervjustudie bor forskaren goéra ett urval om den studerande
populationen &r stor. Urvalet ska utga fran en population, och med urval menas en liten del av
populationen. Forhoppningsvis ska det insamlade materialet fran den valda urvalsgruppen
kunna representera stora delar av populationen (Denscombe 2009, s 32).

Det finns tva olika typer av urvalstekniker, sannolikhetsurval och icke-sannolikhetsurval.
Urvalstekniken i denna studie kommer att bygga pa ett sa kallat icke-sannolikhetsurval. Néar
ett icke-sannolikhetsurval anvands ar enheterna i urvalet inte slumpmassigt valda, som ar
efterstravansvart i sannolikhetsurvalen. De huvudsakliga orsakerna till att vélja icke-
sannolikhetsurval ar har att det inte anses mojligt att inkludera ett tillrackligt stort urval i

studien och for lite information om populationen (Denscombe 2009, s 32, 36-37).
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Den sorts icke-sannolikhetsurval som anvands &r subjektivt urval, dar urvalet for studien
handplockas. Anledningen till detta ar att forskaren redan har en viss forkannedom om
méanniskorna eller foreteelsen som ska undersokas, och genom att handplocka urvalet finns en
tanke med att dessa personer ska kunna ge den mest vardefulla data och genom detta fas ett
informativt urval (Denscombe 2009, s 37-38). Da intervjuer valjs som metod att samla in data
med till sin undersbkning dr det vanligtvis en studie som intresserar sig for manniskors
meningsskapande aktiviteter. Genom detta urval intresserar sig forskaren for férekomsten av
olika satt att tanka och se pa varlden, inte hur manga som tanker pa ett visst séatt och hur
manga som ser pa varlden pa samma satt. Genom att inta ett argument finns det en tanke att
tillfora forskningen empiriskt grundad kunskap, da omradet &nnu ar relativt outforskat kan
detta vara ett bidrag till fortsatt forskning (Esaiasson, Gilljam, Oscarsson & Wangnerud 2004,
s 185-186).

Urvalet i denna studie ar begransat till kuratorer som arbetar med barn i skolan, i aldern fran
forskoleklass till nionde klass. Anledningen till att det endast ar fokuserat pa just denna
yrkesgrupp ar med en tanke att kuratorerna troligtvis moter barnen dar forst, for att sedan
eventuellt skicka det vidare till exempelvis socialtjanst och barn- och ungdomspsykiatri.
Ytterligare en anledning till detta urval & med en tanke att kuratorns arbete inte &r lika
begransat med lagar att forhalla sig till, som exempelvis inom socialtjansten. Tanken &r har att
barnen kan prata mer fritt hos kuratorer och om kuratorerna sedan kanner en oro éver barnets
halsa kan de kanske i sin tur exempelvis skicka en remiss till barn- och ungdomspsykiatri for
att ge barnet ytterligare stdd och hjalp.

3.3. Tillvagagangssatt

For att na ut till de personer som skulle intervjuas skickades det ut ett informationsbrev (se
bilaga 1) dé&r det framgick vad som skulle goras, vad studiens syfte var samt vad
intervjupersonerna har for rattigheter. Den information som stod i informationsbrevet utgick
ifran de forskningsetiska principerna som Vetenskapsradet har gett ut (Vetenskapsradet 2002).
Forfragan med informationsbrev skickades ut till 18 skolkuratorer i Gstra Sverige som arbetar
med barn fran forskoleklass till nionde klass, av dessa svarade fem kuratorer att de redan hade
studenter inbokade under samma vecka for intervju, hade mycket arbete, eller hade ingen
erfarenhet av att samtala med barn i sorg. Utav de 18 forfragningar som skickats ut var det sju
kuratorer som inte svarade alls, och sex kuratorer svarade att de var villiga och hade mojlighet

att bli intervjuade och pa sa satt deltaga i studien.
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Efter att litteraturen hade lasts igenom gjordes utifran denna en intervjuguide att anvanda sig
utav i de kommande intervjuerna (se bilaga 2). Denna intervjuguide var uppdelad i teman,
med allmanna fragor om kuratorernas yrke, att samtala med barn, och barn i sorg och hur
dessa kan motas och bli hjélpta. | slutet av intervjuguiden var fragor som om det gick bra att
aterkomma for komplettering, om de var intresserade av att se det fardiga resultatet samt tacka

dem for deras medverkan.

Forberedelserna infor intervjuerna gjordes genom att lasa in sig pa litteraturen for att pa sa satt
ha en viss kunskap i amnet och med en tanke att fa ut det mesta mojliga utav intervjuerna.
Infor intervjuerna gjordes aven Gvningsintervjuer pa studiekamrater for att “kinna” lite pa
fragorna och fa en uppfattning om hur lange intervjuerna kan tankas ta. Genom
ovningsintervjuerna gavs sedan tips pa hur intervjuerna skulle kunna bli béttre eller

genomforas for att troligtvis fa fram det basta mojliga resultatet.

Majoriteten av intervjuerna genomfordes under vecka 17 och en intervju genomfordes under
vecka 18. Intervjuerna var fran bérjan beraknade att ta ca 45 minuter. De flesta intervjuer tog
mellan 20-40 minuter. Innan varje intervju fick kuratorerna information om syftet med
studien, fragan om det var okej att de spelades in och forklaring till varfor det som intervjuare
ar bra att anvanda sig utav inspelning av intervjun, detta for att fa med all fakta da det som
ensam intervjuare kan vara latt att missa nagot samt for att kunna ga tillbaka och lyssna om
det skulle vara nagra oklarheter. Ingen utav kuratorerna hade problem med att intervjun
spelades in, och en kurator hade &ven en praktikant med under intervjun som ibland

kompletterade med vad denne upplevt géallande det kuratorn sade.

Manga av kuratorerna var val forberedda infor intervjun, och hade aven tagit fram dokument
och litteratur som tips eller komplement i det framtida arbetet med studien. Det gavs val
utvecklade svar pa intervjufragorna och mer information an vad som hade réknats med kunde

fas ut av intervjupersonerna.
3.4. Bearbetning av data

Nackdelen med att anvanda sig utav intervjuer som metod ar att det ar tidskrédvande. Dels for
utférandet av intervjuerna, men framst i bearbetningen av data. Da frageformular i form av
enkater anvands har det mesta arbetet gjorts innan, medan anvandning utav intervjuer kréver

att det mesta arbetet ligger efter att intervjuerna har gjorts. Genom att semistrukturerade
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intervjuer har anvénts skapar de inte standardiserade svar, detta gor i sin tur att dataanalysen

blir tidskravande och svar att analysera (Denscombe 2006, s 268-269).

Nar materialet fran intervjuerna har bearbetats har de forst lyssnats pa i och med att de
spelades in med hjélp av en bandspelare, efter detta transkriberades varje intervju i takt med
att de var genomforda. Robson (2002) skriver att beroende pa vad man har fatt fram i
intervjuerna och om det fanns nagon tanke med vad man ville fa fram innan intervjuerna
genomfordes, bor transkriberingen ligga pa den nivan (Robson 2002, s 290). Da det fanns en
tanke med att fa fram hur kuratorerna arbetar med barn i sorg fanns det i denna studie inte
direkt nagon tanke om vad man ville ha fram for resultat ur intervjuerna, da syftet var att
undersdka vad kuratorerna sjélva anser vara centralt. Men for att kunna jamféra data som
kommit ur intervjuerna med teorin senare i studien utgick intervjuerna fran ett antal teman.
Vid bearbetning av materialet som kommit fram ur intervjuerna visar det sig att kuratorerna
tolkar fragorna pa olika satt och lagger olika innebord i fragorna, beroende pa vad de
intresserat sig for samt vad de har for referenser. Detta ar nagot att ha i beaktande vid
analysen av materialet, for att sedan se om det kan tdnkas vara positivt eller negativt for
resultatet och analysen av densamma.

3.5. Etiska aspekter

Da informanterna har blivit utlovade anonymitet i studien har valet gjorts att inte ta upp
exempel och fallbeskrivningar som getts under intervjuerna. Valet att inte nd&mna vilka stader
intervjuerna ar gjorda i ar dven detta utifran denna tanke. Detta pa grund av att om exempel
ges i studien fran en liten stad &r det inte speciellt svart att identifiera vem som har sagt vad
och vem/vilka exemplen handlar om (Vetenskapsradet 2002, s 12-13; Denscombe 2009, s
195-196; Robson 2002, s 67).

Genom att deltagandet ar frivilligt har informanterna forst fatt ge sitt samtycke till att
medverka i studien, och detta skriftligt. Innan varje intervju har de aven fatt hora sina
rattigheter, att deltagandet ar frivilligt och ge samtycke an en gang, men denna gang muntligt.
De har dven informerats om syftet med studien innan intervjun har paborjats, och att de nar
som helst far avbryta sin medverkan i studien om de skulle vilja det (Vetenskapsradet 2002, s
7-11; Denscombe 2009, s 197; Robson 2002, s 67).
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3.6. Trovardighet & tillforlitlighet

Nar man genomfor en studie ar det viktigt att redogora for dess trovérdighet och
tillforlitlighet. Forskaren maste redogora for att dennes resultat ar riktiga, for att andra skall
kunna tro pa dem. Det som ar avgorande for all forskning ar trovardigheten, och denna maste
bevisas. Med hjélp av att visa att resultatet grundar sig pa metoder och tillvagagangssatt som
ar bevisade for att vara en grund for god forskning, kan &ven trovardigheten lyftas fram. Det
ar inte latt att bedoma den kvalitativa forskningens trovérdighet genom att aterupprepa
forskningen, da saker som den sociala kontexten och forskaren paverkar hur resultatet blir
(Denscombe 2009, s 378-379).

Nér det galler trovardigheten handlar det om att visa att resultatet i studien &r precist och
traffsakert. Det finns vissa handlingar som kan hjélpa till att visa lasaren att resultaten med
rimlig sannolikhet &r precisa och traffsakra, dessa innebér dock ingen garanti. Forskaren kan
anvénda sig utav triangulering, respondentvalidering och grundade data for att behandla
fragor som precisering och traffsakerhet av data. Med trianguleringen kan forskaren anvanda
sig utav olika kéllor for att kontrastera och visa att informationen &r i riktning med 6vrig
information. Respondentvalidering innebér att forskaren aterkommer till informanterna med
data for att forsékra sig om att informationen har uppfattats riktigt. Till slut innebar grundade
data att den storsta delen av informationen som samlats in har gjorts i faltarbete och genom
empiriska data. Detta ger ett grundligt underlag och bidrar till forskningens trovérdighet
(Denscombe 2009, s 380).

Om man ser till studiens tillforlitlighet, eller palitlighet som det d&ven benamns som, handlar
det om att visa att forskningen bestar av olika procedurer. Genom att aterspeglar forskningens
procedurer sa andra forskare kan uppfatta och bedéma i vilken man de utgor betrodda
procedurer och passande beslut. Detta fungerar da som ett substitut for mojligheten att kunna
aterupprepa studien. Som en kontroll av tillforlitligheten kravs da en tydlig redogorelse for
metoder, analys och beslutsforfattande. Det maste vara mojligt att kunna granska
forskningsprocessen (Denscombe 2009, s 381).

3.7. Forhallningssatt

Studien har en fenomenologisk infallsvinkel da den syftar till att undersoka manniskors
uppfattningar och asikter och har en tanke att beskriva nagot utifran personliga erfarenheter

(Denscombe 2009, s 109-110). Fenomenologin agnar sig at manskliga erfarenheter, vilket kan
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lasas ur begreppet fenomenologi. Ett fenomen &r nagot som ar bekant for oss genom vara
sinnen. Det upplevs direkt och skapar aven erfarenheter direkt. Ett fenomen ar nagot som vi
annu inte har forstatt genom analys, forestallning eller teoretisering, trots att vi upplever det.
Det ar nagot som behdvs forklara, som annu inte har blivit forklarat da vi bara upplevt det
genom vara sinnen. Fenomenologin karaktariseras av ett intresse for den sociala tillvarons

grundlaggande villkor (Denscombe 2009, s 111).

Fenomenologin intresserar sig for hur det sociala livet &r konstruerat av dem som deltar i det.
Den betraktar ménniskor som kreativa uttolkare av handelser och medger att processerna for
hur vi tolkar synintryck och ljud till meningsfulla héndelser inte ar unika for varje individ
(Denscombe 2009, s 112-113). Till sist riktar sig fenomenologin mot att beskriva erfarenheter.
Genom att forsoka beskriva de relevanta erfarenheterna pa ett satt som ar sa troget originalet
som mdjligt, och inte att analysera varfor de gor pa ett visst satt (Denscombe 2009, s 114-
115).
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4. TIDIGARE FORSKNING

4.1. Agneta Grimby & Asa K. Johansson — Om sorg

Boken grundar sig pa forfattarnas, och andra forskares vetenskapliga studier om hur sorg
upplevs och tar sig uttryck vid forluster. Boken vénder sig till sérjande manniskor som soker
fakta om sorg, men aven till vardpersonal och andra stodjare i sorgen. Grimby ar legitimerad
psykolog och medicine doktor och har under ungefar 15 ar lett ett &nkeprojekt vid
Sahlgrenska sjukhuset i Goteborg. Johansson &r doktor i psykologi med inriktning pa
biologisk psykologi. Bada forfattarna har studerat sorg och sorjandestod i Sverige, men ocksa
utanfor. Studien har gjorts utifran personliga intervjuer och brevenkater. Syftet ar att formedla
kunskap om sorgens yttringar bade fore och efter forlusten. Boken tar upp aspekter som vad
som paverkar sorgeforloppet, psykologiska reaktioner, fysiska reaktioner, olika typer av sorg,
stdd i sorgen samt olika sorjandestdd i andra l&ander.

4.2. Suzanne Morin & Lesley Welsh — Adolescents’ perceptions and experiences of death

and grieving.

Syftet med studien &r att unders6ka ungdomars uppfattning och erfarenheter av déd och sorg.
32 ungdomar ingick i studien, i aldern 13-18 &r. Ungefar halften av ungdomarna som
intervjuades i en strukturerad intervju var fran fororten, och ungefar resterande halften var
fran innerstaden. Resultatet for studien visade att de flesta ungdomar definierar déden som en
franvaro fran livet, och genomsnittsaldern da de forst kom i kontakt med doden var 7,5 ar.
Den som gick bort i forsta kontakten med doden var bl.a. en aldre slékting, vardnadshavare
eller dodsfall genom olyckor eller pa grund av vald. Halften av alla ungdomar berattar att de
pratade om det intraffade i familjen. Den aspekt av déden som ungdomarna fann som mest
skrammande var lidande, ovissheten, att d6 ung eller forlust av néra och kéra. Ungdomarna
sdger att den trost som ar mest hjélpsam och fungerar bést i sérjande &r att prata och lyssna,

och det &r sa de vill att de vuxna ska forhalla sig mot dem i sorgen.
4.3. Kristina Lindberg — Samtal lindrar skadorna efter kris och sorg

Lindberg &r utbildad socionom och kurator vid medicinkliniken pa sjukhuset i Orebro.
Lindberg arbetar dagligen med krisintervention och samtalsbenhandling i anslutning till eller
efter dodsfall. For att minska skadorna efter en kris eller sorg ar det viktigt att anhoriga far
samtala med en professionell utomstaende om ddendet, sorg och kris. Lindberg uttrycker att

detta ar svara samtal som kraver mycket av lakare och vardpersonal. Lindberg namner de fyra
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H:na; halla i, halla om, halla tyst och halla ut. Syftet med att samtala med anhdriga &r att de
ska ga igenom krisen och sorgen med sa fa skador som majligt och genom att fa utlopp for
sina tankar och reaktioner kan psykosomatiska symtom i ett senare skede undvikas. Ett bra
satt for detta ar att anvanda sig utav samtal som metod, ett annat sétt kan dven vara att mala
sin bild av situationen. Lindberg namner att det ar forst nar omedvetna behov gors medvetna
som de kan bemotas. Det &r viktigt att skapa en trygg miljo dar de anhoriga kanner att allt kan
uttalas och att allt ar tillatet, samt att det finns professionell hjalp att tillga nar det behovs. Den
person som hjalper maste bekrafta de kansloméassiga reaktionerna, vara oradd och kunna sta ut
med det, vaga vara nyfiken, vaga vara tyst, vara 6dmjuk samt ar akthet och varme viktiga
egenskaper. Lindberg avslutar med att det ar viktigt med sjalvkannedom for att sjalv kunna
hjalpa de anhoriga. Nar nagon gatt igenom en kris eller sorg &r det viktigt med uppféljning.
Det &r ocksa da man kan se om de anhdriga behdver vidare hjélp med krisbearbetning eller

sorgearbete.
4.4. Barnombudsmannen - Samtala med barn och unga

Skriften ar framtagen efter ett ettdrigt utbildningsprojekt pa Migrationsverket utav
Barnombudsmannen. Barnombudsmannen arbetar for att FN:s konvention om barnets
rattigheter ska genomforas i Sverige. Till grund for innehaller ligger cederborgs bok
Barnintervjuer (2000). Skriften handlar om hur man bor samtala med barn och unga, ndr man
vill ha reda pa deras asikter, vilja tankar eller synpunkter. Skriften innehaller konkreta rad och
tips som bor tdnkas over och reflekteras dver innan samtalet &ger rum. Den tar upp olika

sorters samtal samt en rad tips att tanka pa infor olika samtal med barn och unga.

4.5. Benjamin Atwine, Elizabeth Cantor-Graae & Francis Bajunirwe — Psychological
Distress among AIDS orphans in Rural Uganda.

Mer an 11 miljoner barn i Afrika har mist minst en fordlder i aids. | studien bendmns dessa
barn som foraldralosa oavsett om de forlorat en eller bada foraldrarna. Syftet med studien &r
att gora en omfattande utvardering av den nuvarande psykologiska status foraldralsa barn
genom aids har, samt identifiera bakgrundsfaktorer. Urvalet for studien var 123 barn i aldern
11-15 ar vars foralder/foraldrar dott, och 110 barn i aldern 11-15 ar som lever i intakta
hushall. Urvalet har gjorts i Uganda, i en stadsdel som heter Bushenyi, som ar utméarkande for
sin utbredda aids. Genom standardiserade intervjuer har resultatet for de féraldralosa barnen
stallts mot de icke-foréldralosa barnens. Resultatet visar att foraldralosa barn har storre risk

for hogre nivaer av angest, depression och ilska. Dessutom &r de extra kansliga till den
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eventuella forekomsten av kénsla av hopploshet och sjalvmordstankar. Hoga nivaer av
psykisk utmattning tyder pa att materiellt stod inte racker. Resultatet for studien
overensstammer med andra studier som gjorts. Foréaldralosa barn visade som sagt var hogre
nivaer av angest och depressionssymtom. Depression i ungdomen ger hogre risk for
depression i vuxen alder, och i samband med framfoérande problem kan vara sarskilt

forknippade med livshotande kdnslomaéssiga icke-kansloméssiga utfall.

Resultatet for om endast pappan gatt bort eller endast mamman gatt bort gav liknande resultat
och visade ingen i skillnad beroende pa vilket kén foraldern som gatt bort hade. Dock visade
det sig att storleken pa den kvarlevande familjen spelade roll. Mindre familjer visade att de
gav mindre trost och omsorg, och detta kan spela en viktig roll vid bedémning av i vilken

utstrackning barn framgangsrikt hanterar sorg.

32



5. TEORI

Teorier som &r aktuella for studien som kommer att anvéndas i analysen av resultatet &r en
kristeori och en sorgeteori. Anledningen till valet av tva teorier &r att den ena mer &r
fokuserad pa sjélva krisen, medan den andra mer fokuserar pa sjalva sorgen. Cullberg (2006)
har utarbetat kristeorin, med fyra olika faser av krisen. Fyhr (1999) har i sin tur utarbetat
sorgeteorin, som fokuserar mer pa sorgens uttryck. Anledningen till valet av att skilja dessa
tva at ar att Fyhr (1999) poangterar hur viktigt det ar att skilja krisen och sorgen at, visserligen
podngterar hon att dessa begrepp kan métas och finnas parallellt med varandra ett tag (s 27).
Men da bada begreppen ar viktiga i studien har valet gjorts att inkludera bada teorier for att fa

med bade kris och sorg samt att fa en béttre forstaelse.
5.1. CULLBERGS KRISTEORI

Ordet kris kommer fran grekiskans krisis och betyder en avgoérande véandning, plotslig
forandring eller 6desdiger rubbning. En stor del av manniskors liv bestar av att beméstra och
bearbeta okontrollerbara handelser, som exempelvis sjukdom, doéd och katastrofer.
Manniskors hjalpbehov vid olika livskriser uttrycks ofta i form av dngslan, somnsvarigheter,

nedstamdhet och fysiskt praglade symtom (Cullberg 2006, s 15-17).

Den forsta som beskrev sorgen som en psykisk kris var den amerikanske psykiatrikern Erich
Lindemann, som skildrade den akuta sorgens forlopp och symtombilder i detalj. Ordet kris
anvands ibland som ett samlingsnamn for manga akuta psykiatriska sjukdomsutbrott eller
storningar (Cullberg 2006, s 18-19). Nar man befinner sig i ett psykiskt kristillstand fungerar
inte ens tidigare erfarenheter och inlérda reaktionssatt, eller de &r inte tillrackliga for att man

ska forsta och psykiskt bemastra den livssituation som man hamnat i (Cullberg 2006, s 19).

Né&r man hamnar i en psykologisk krissituation finns det fyra aspekter som preciserar denna
narmre. Till att borja med &r det viktigt att veta vilken den utlésande situationen dr. Det finns
olika sorters kriser, som exempelvis utvecklingskriser och livskriser som tillhdr det normala
livet som att fa barn, bli vuxen och ga ut i arbetslivet eller att ga i pension. Traumatiska kriser
kan vara plotsliga och ovéntade yttre pafrestningar, som exempelvis en nara anhorigs dod,
uppsagning fran arbetet eller allvarlig sjukdom. Ordet trauma betyder slag eller skada, och de
traumatiska kriserna kannetecknas av pafrestningar utifran, som hotar ens fysiska existens,
sociala identitet och trygghet (Cullberg 2006, s 19). For det andra maste vi fraga oss vilken

inre, personlig betydelse det som har hant har for den som har drabbats. Pa sa satt far vi en
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mojlighet att forstd varfor just den personen reagerar sa kraftigt pa en sak som en annan
person kanske knappt skulle ha reagerat alls 6ver. Det vill s&ga att man bor ha en viss kunskap
om den enskildes forhistoria och tidigare utveckling (Cullberg 2006, s 19-20). For det tredje
ar det viktigt att ha kunskap om vilken aktuell livsperiod personen befinner sig i vid en
krissituation. Detta galler inte bara barn, utan dven vuxna har kritiska aldersperioder da en
kris drabbar en person extra hart (Cullberg 2006, s 20-21). En fjarde och sista aspekt ar de
sociala forutsattningarna. Med de sociala forutsattningarna foljer aven familje- och
arbetssituationer, och alla dessa har stor betydelse i kriser. Dessa grupper kan ses som ett
system, och varje del i ett system hanger ihop med de 6vriga delarna. Om en person i en
familj exempelvis drabbas av en kris, paverkar detta med hog trolighet de andra i familjen
ocksa (Cullberg 2006, s 21).

Den traumatiska krisens forlopp har delats in i fyra naturliga faser; forst gar manniskan in i en
chockfas som senare gar 6ver till en reaktionsfas for att sedan pabdrja en bearbetningsfas och
till slut nas nyorienteringsfasen som innebér en fullstandig aterhamtning. Ibland kan nagon av
dessa faser utebli eller ga in i varandra, och varje fas har karaktéristiskt innehall och
terapeutiska problem (Cullberg 2006, s 142-143).

5.1.1. Chockfasen

Chockfasen varar vanligtvis i ett kort égonblick till ndgra dygn. Under denna fas halls allt
som har hant borta med all kraft da det &nnu inte 6ppnats nagon vag att ta in det som hant och
kunna borja bearbeta det. Pa ytan kan allt se véldigt lugnt och valordnat ut, men inuti rader det
kaos hos den drabbade. Det som hént under chockfasen kan ibland uppfattas som diffust, och
manga kan ha svart att komma ihag vad som har hant eller vad som har sagts. Det ar darfor
viktigt att de som arbetar med folk i kriser kanner till detta. Folk kan reagera olika under
chockfasen, en del kan borja skrika, sdga samma mening om och om igen och tala forvirrat
medan andra kan ligga helt tyst och apatisk. Ibland kan chockfasen utebli, vid exempelvis
stegvisa kriser som ett sjukdomsférlopp som bérjar godartat men senare kanske utvecklas till
ett elakartat forlopp (Cullberg 2006, s 143-144).

5.1.2. Reaktionsfasen

Reaktionsfasen utgor tillsammans med chockfasen den akuta krisen. Reaktionsfasen borjar da
den drabbade bérjar 6ppna 6égonen for det som har hant istallet fér som i chockfasen forsdka

blunda for, och tranga bort det hemska som hant. Den drabbade forsoker i denna fas oftast
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hitta en mening i den kaotiska situationen. Fragor som varfor, och klagan pa oréattvisan
aterkommer valdigt ofta (Cullberg 2006, s 144-145). Nagot som ar typiskt for denna fas ar
exempelvis angest, somnsvarigheter, daligt matintag och leder ofta till olika stressymtom som
okad retbarhet pa grund av en kombination mellan svaghet och trotthet tillsammans med
depressiva inslag (Cullberg 2006, s 152).

5.1.3. Den akuta krisen

De omedvetna psykiska reaktionssatt som har till uppgift att minska upplevelsen av, och
medvetandet om hot och fara for jaget kallas for forsvarsmekanismer. | den akuta krisen har
forsvarsmekanismerna oftast ett vardefullt innehall och hjalper den drabbade att pa ett stegvist
satt konfronteras med den smartsamma verkligheten. Men ibland kan de aven forsvara och
forlanga Gvergangen till bearbetningen av det som har hant (Cullberg 2006, s 145).

5.1.4. Férsvarsmekanismer i den akuta krisen

Regression innebédr att individen antar ett beteende eller tankemonster som varit
karaktaristiskt i ett tidigare utvecklingsskede (Cullberg 2006, s 146).

Fornekelse innebar att man lagger markte till det som har hant, eller haller pa att handa, men
att man fornekar dess betydelse. Férnekelse ar vanligt néar det galler sjukdomar av hotande
karaktar. En annan form av fornekelse ar aven projektion, da ansvaret for ett skeende laggs pa
andra &n en sjalv (Cullberg 2006, s 146-147).

Rationalisering innebér att man med uppenbara fornuftsméssiga argument minskar sin
upplevelse av hot eller skuld. Om man exempelvis fatt besked om cancer, kan denna forklaras

bort med vérk i leder eller liknande, mindre oroande tillstand (Cullberg 2006, s 147).

Isolering ar en av de vanligaste forsvaren vid smértsamma héndelser, isolering av kanslor.
Den drabbade verkar utat véldigt lugn och kan beratta om handelsen. Det ar en forvrangning
av de aktuella kéanslorna och kan fa negativa foljder om kanslorna inte erkanns (Cullberg
2006, s 147-148).

Undertryckande av kénslor & en mer medveten handling, &n isolering av kénslor som
fungerar som en effektiv férsvarsmekanism sa man inte &r medveten om den. Undertryckande
kan ske i form av att forsoka anpassa sig socialt till omgivningens forvéntningar. Det kan vara
att inte visa sina kanslor for en nara anhorigs bortgang, eller en sjukdom. Undertryckta

kénslor bidrar ofta till en forlangning av krisprocessen (Cullberg 2006, s 148).
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Unrepression ar en speciell psykisk reaktion som ofta forekommer i akuta kriser. Det yttrar
sig i att minnen fran langt tillbaka som varit bortglomda dyker upp, exempelvis skilsméassa
eller sjukdom (Cullberg 2006, s 148-149).

5.1.5. Bearbetningsfasen

Nar det akuta skedet lamnas borjar bearbetningsfasen. Det ar som mest tydligt under ett halvar
eller ett ar efter den aktuella handelsen. Detta ar sjalvklart individuellt och tiden beror pa den
personliga och sociala betydelsen av handelsen. | bearbetningsfasen bérjan den drabbade att
vanda sig mer mot framtiden istéllet for att vara helt uppslukad av det hemska som hant och
varfor det skedde. Har inte bearbetningen skett inom den tid som det vanligtvis gor, kan det
vara dags att soka professionell hjalp. Far personen inte den hjalp som kréavs for att kunna
borja bearbeta det hemska som skett, kan sorgen istallet leda till en depression. Det ar vanligt
att man efter ett dodsfall endast ser det positiva och har kvar endast positiva minnen av den

bortgangne, och upplever darmed sin tidigare tillvaro helt idyllisk (Cullberg 2006, s 152-154).
5.1.6. Nyorienteringsfasen

Det som hént blir en del av livet, och det ska inte gldmmas bort. En del upplever dven att det
som hant far nya betydelser i olika delar av livet. Denna sista fas har ingen avslutning och det
som har hént kan liknas vid ett arr som alltid kommer att finnas kvar for resten av livet, men
behdver inte hindra livskontakten. Fortfarande kan arsdagar och pdminnelser av vad som hant

gora ont, men livet gar vidare dnda (Cullberg 2006, s 154).
5.2. FYHRS SORGTEORI

Varje person sorjer pa sitt satt, och detta kan variera men alla satt ar fortfarande lika naturliga.
En enskild person kan ha olika ”bésta sétt” att sorja pd, men dven att vi inte sett dem innan
betyder det inte att de &nda kan vara bra. Detta ar nagot som maste uppméarksammas och
laggas mérke till (Fyhr 1999, s 19, 27, 87). En sorgeprocess startar vid varje forlust. En forlust
kan innebéara en forlust av nagot konkret som exempelvis en person, men dven en forlust utav
nagot mer abstrakt, som exempelvis sin identitet (Fyhr 1999, s 23-24). Forlusten ger ett
psykiskt sar och sorgens uppgift ar da att bearbeta forlusten och att laka saret.
Lakningsprocessen kallas darfor sorgearbete. Tiden i sig kan aldrig laka saret och sorgearbetet
tar lang tid da lakningen kréaver bade fysisk och psykisk energi. Sorgearbetet kan inte utforas
utan kanslor och sorgens effektivaste och mest nédvéndiga kéansla ar besvikelsen (Fyhr 1999,
s 25).
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Besvikelsen ar den som gor att sorgen tar sa lang tid, besvikelser gor ont och vi klarar inte av
hur mycket sméarta som helst pa en och samma gang. Efter varje smartsam besvikelse behéver
vi bygga upp nya krafter. Ytterligare en orsak till att sorgen kan ta lang tid &r att det inte alltid
ar mojligt att slappa taget om den forlorade, inte férran man fatt hopp om en rimlig erséattare
eller ett nytt satt att se pa den forlorade. Dérfor behaller man den forlorade som en mer eller
mindre medveten illusion, som hjalper till att stotta den sorjande i sin dverlevnad. Sorgen kan
aven kallas for en anpassningsprocess, eftersom man ska anpassa sig till en tillvaro utan den
man har forlorat (Fyhr 1999, s 25).

Forlustens betydelse for den drabbade spelar en avgdrande roll for sorgearbetet. En av sorgens
dominerande foreteelser &r den starka fokuseringen pa framtiden. Forlust av drommar om
framtiden kan kannas som en avsevard forandring och forsamring av livsinnehall (Fyhr 1999,
s 29, 110). Forsvar mot psykisk smérta som forlusten for med sig, som exempelvis
fornekande, borttrangning och regression kallas med ett samlingsnamn for dréomvarlden.
Detta forsvar leder till att den drabbade inte behdver konfronteras med situationen och
verkligheten just da. Detta &r viktigt i sorgearbetet da forsvaren bidrar till att den sérjande inte

behdver ta in mer &n hennes psyke kan klara av at gangen (Fyhr 1999, s 93-94).

Sorgeprocesser varar oftast langre an kriser. Den traumatiska krisen drabbar psyket mer
plotsligt och genomgripande. En sorgeprocess kan sjalv fordela i mindre delar, dér varje del
som ska bearbetas vantar pa ett tillfalle dar psyket ar redo att ta emot den. Ofta framtrader
nagon del av sorgeprocessen extra mycket, och den behdver heller inte framtrada i den

ordning som presenteras nedan (Fyhr 1999, s 27-28, 30-33).

Innan man orkat ta in beskedet och verkligheten kdnner man att den storsta faran ar att det
man redan har forlorat ska forsvinna for alltid. Den strjande behdver sitt hopp och ar ytterst
kanslig for omgivningens beteende. En kamp borjar for att fa allt klart for sig och finna
mening i det som har hént. Den kraft som tvingar den sorjande att leta efter den forlorade
finns kvar langt efter att den sérjande har forstatt att det ar 16nl6st. Detta for att man inte utav

kamp slapper taget om nagon som man har sa starka kanslor for (Fyhr 1999, s 184-186).

Nar sorgearbetet fortsatter halsosamt slutar den soérjande gradvis att tanka pa den forlorade
och slutar i och med detta ocksa att fa denne tillbaka. Nar den drabbade sorjer bearbetar hon
forlusten bit for bit och vanjer sig pa sa satt langsamt vid verkligheten. Nar drémmarna om
och om igen jdmférs med verkligheten kan den sérjande inse att drémmen inte langre &ar sann.

Denna process & mycket smértsam och den sérjande kanner motvilja till att ge upp kérleken
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till den forlorade. Minnen, drémmar och hopp om framtiden kolliderar med den nya
verkligheten. Dessa kollisioner upplevs som en rad smértsamma besvikelser. Besvikelserna
klipper av de k&nslomdssiga banden till den férlorade och man kan inte sorja utan att bli
besviken. Néar besvikelserna blir allt fler och hoppet om att aterfa den forlorade blir allt
mindre, da slutar gradvis den sorjandes tankar att vara ensidigt riktade mot den forlorade
(Fyhr 1999, s 186).

Den gamla drémmen maste Gverges innan en ny drom kan skapas. Den sorjande maste orka
med den uppldsning och otrygghet som kommer ndr den gamla drémmen bryts ner. Det som
har varit &r borta, och annu finns ingen framtid. | glappet mellan dessa tva drommar lever den
sOrjande i en forvirrad och mycket otrygg varld, det beskrivs som att leva i kaos. Under denna
tid kan den sorjande bli apatisk och deprimerad. Tills den sdrjande har byggt upp nya och
realistiska drommar om verkligheten kommer hon att kdnna apati, depression, rastléshet och
angest (Fyhr 1999, s 187-189).

Den sorjande star nu infor uppgiften att bygga upp en ny drom om framtiden, dar den
forlorade inte ingdr som annat &n minnen. Den drabbade ar inte langre vand mot det forflutna
utan mot framtiden och nuet. Kénslan av hopp ar nu grundad i verkligheten och den drabbade
kan gora upp realistiska planer. Efter sorgen lever den drabbade med det forflutna som en svar
erfarenhet av livet, som hon &ven kommer ha kvar hela livet, men som inte behdver forstora
hennes tillvaro (Fyhr 1999, s 189-190).

Forlusten kan pragla manniskan pa olika satt, exempelvis forlora sin kansla av osarbarhet eller
sin gudstro. En upplevelse av en bitter forlust kan ge oss insikter och mognas vi annars inte
skulle fa. Aven om forlusten sorjs sa langt som majligt blir man inte av med den, kvar stannar
for alltid en slags nedstdmdhet (Fyhr 1999, s 190-191).

Till sist bestar sorgearbetet utav ett behov av trygghet. Har man ingen trygghet kan man inte
bearbeta sin sorg. Det kravs trygghet bade i sig sjalv, men dven i omgivningen runt omkring.
Da verkligheten stjal mycket energi fran den sorjande ar det dven viktigt att vara tillaten att
ibland fly till drdmmens vérld. Den sorjande kommer att pendla mellan att vara i verkligheten
och att vara i dromvérlden. Men ju langre sorgearbetet fortskrider, desto mer tid spenderar
hon i verkligheten (Fyhr 1999, s 79-84, 93-100).
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6. RESULTAT & ANALYS

| detta kapitel presenteras vad som kommit fram genom intervjuer med kuratorer som arbetar
med barn fran forskoleklass till nionde klass i skolor beldgna i 6stra Sverige. Dessa intervjuer
har handlat om samtalet med barnen och att méta barnen i deras sorg. Materialet kommer att
presenteras utifran de centrala punkter som redovisats tidigare, i slutet av bakgrunden. Det
kommer att inledas med de centrala punkterna for samtal med barn for att sedan avsluta med
de centrala punkterna géllande sorg, detta darfor att grunden for att samtala med barn i sorg ar
att kunna samtala med barn i dvrigt. Kuratorerna har fatt en siffra fran 1-6 istallet for deras
namn och benamns darfor utifran dessa nar citat tas upp. Da det intressanta for studien inte ar
att kunna generalisera resultatet, utan belysa bredden av olika asikter och olika sétt att tanka
ar det darfor inte intressant hur manga som tycker pa ett visst satt. 1 och med detta har valet
gjorts att sammanfatta resultatet i en text, med hjalp av vissa citat fran kuratorerna. Efter varje

tema kommer dven en analysdel att behandlas utifran det tema som tidigare presenterats.
6.1. SKAPA EN RELATION/KONTAKT
6.1.1. Resultat — Skapa en relation/kontakt

| de flesta fall har kurator en befést roll pa skolan och & med i manga friluftsdagar, kom-ihop-
dagar och introduktioner nér eleverna borjar forsta klass eller nar de blir nya klasser i sjuan.
Genom att de visar sig ute bland eleverna och traffar dem i andra sammanhang kanner
kuratorerna att de skapar en relation till eleverna. I och med att de visar sig ute hoppas de att

fler elever kanner att kuratorn inte &r farlig att ga till.

...min roll pd skolan dir otroligt befiist, sd jag dir >namn<, och det &r inte farligt att ga till

mig...(kurator 4)

... de flesta eleverna har redan triffat mig i ndgra sammanhang innan, sa de vet vem man

ar... samt vara ute och visa sig sa det inte kdnns sa konstigt att ta kontakt eller gd hit...

(kurator 3)

...jag dr en vuxen pd skolan och bygger redan en relation ddr... att vara synlig att jag finns,
och att de kanner mig redan, och att prata om alldagliga saker ocksd... att jag inte dr sd

farlig, att jag inte ar kuratorn, jag vill inte vara den straffande kuratorn ... (kurator 6)

Manga utav de intervjuade kuratorerna sade dven att de forsoker visa och bertta for eleverna

att det ar for elevernas skull de finns pa skolan och att det ar for eleverna som de ar anstallda.
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En del uttrycker det som att de ar elevvardare, elevernas forsvarsadvokat och en blandning

utav en personlighet och skolans mandat.

... en skolkurator ar en blandning utav en personlighet och skolledningens mandat, och jag

tror jittemycket pa det... (kurator 4)

...jag vill vara nagon som dr till for barnen, jag dr anstdlld for dem, for deras skull och for
att de ska md sa bra som mdojligt... att inte vara ndgon som dr hogre stdende utan forsoka

vara pa samma nivd... (kurator 6)

For att fa eleverna att komma till skolkuratorn finns manga tillvagagangssatt. En del gor sa att
forsta gangen ar det de vuxna som bestammer att de ska dit, och efter det samtalet far eleven
sedan ta stallning till om de vill komma igen eller inte. En del erbjuder hjélpen och beréttar att
eleven nar som helst far komma och prata och att den alltid &r valkommen. En del gor dven sa
att genom att visa sig ute pa skolan hoppas de att eleverna kanner att de kan komma till dem

om de skulle kénna for det.

... dr det sd att barnet sdiger nej, att de inte vill hemma, eller till ldraren sa tycker jag dr
jattenormalt. Men det ar mitt ansvar att se till att de inte sager nej gang nummer tva, det ar
mitt ansvar att se till att vi krokar i varandra sa de vill komma gang nummer tva. Att de inte

vill komma gdang nummer ett det forstar jag... (Kurator 4)

... jag tror att det gdller att ha en liten struktur i vad man gor. Det kan ta lite olika ldang tid, 3-
4 ganger, sen kan de veta lite vad det innebar. Jag brukar sdga om de bara kan komma vid ett
tillfalle s& informerar jag vad det handlar om sa de far en bild, sen har de mdjlighet att tacka

nej, men dd vet dem vad de tackar nej till... (kurator 1)

For att skapa en relation eller kontakt i det forsta eller dem forsta samtalen finns det olika satt
att ga tillvaga. Manga anvander nagon sorts natverkskarta for att eleven ska fa presentera sig
sjalv och sina relationer runt omkring. Nagra anvander sig aven av kéanslokort och alla
anvander sig pa nagot satt utav kreativa inslag. Genom att kuratorn respekterar barnens
bekymmer och méter dem pa deras niva, visar de att deras tankar och kéanslor ar precis lika
viktiga som nagon annans. Genom att visa intresse, vara arlig, lyssnar pa barnet, ger dem val,
ar nyfiken pa vad de har att sdga samt att prata om vanliga saker ocksa och inte endast
bekymmer menar kuratorerna att man skapar en relation som vanligtvis gar att bygga vidare

pa och fortsatta att traffas utifran.
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6.1.2. Analys — Skapa en relation/kontakt

De flesta kuratorer namner att de har kontakt med de flesta elever pa nagot satt, och de flesta
kuratorer har aven en befést roll pa skolan vilket gor att eleverna har varit i kontakt med
kuratorn pa nagot satt innan och vet vem personen ar och arbetar med. For att en drabbad ska
kunna bearbeta en sorg kravs trygga forhallanden runt omkring enligt Fyhr (1999). Har man
ingen trygghet kan man inte bearbeta sin sorg, och det kravs bade trygghet i sig sjalv, men
aven i omgivningen runt omkring. Om kuratorerna da redan har en kontakt eller relation till
eleverna kan det underlatta for den drabbade i och med att hon ké&nner sig trygg hos kuratorn

kan hon dven pabdrja och ga igenom sorgearbetet med en kansla av trygghet.

Men om kuratorerna inte har den relationen, om de aldrig har pratat med eleven innan &r det
hogst otroligt att den drabbade gar till kuratorn for att fa trygghet och hjalp att paborja sitt
sorgearbete. N&r den drabbade redan &r i obalans soker hon trygghet, och kanner hon inte
kuratorn och har pratat med denne innan star inte kuratorn for trygghet. Da ar det istallet
nagon annan som far hjalpa den drabbade, med mer eller mindre kunskap.

6.2. ALLA BARN AR OLIKA
6.2.1. Resultat - Alla barn ar olika

Kuratorerna papekar gang pa gang att man aldrig kan utga ifran att arbeta pa ett och samma
satt. Alla barn &r olika, har olika bakgrund, erfarenheter, nuvarande situation och
forutsattningar. Genom att kuratorerna forsoker fanga upp barnen och mota dem dar just det

barnet befinner sig kan man sedan utforma ett stod for just det barnet.

Alla kuratorer har sagt att det ar viktigt att hitta barnet dar det ar just da, oavsett om det ar ett
litet barn eller en tondring. Dem sma barnen kan moétas i deras lek, med tondringarna kanske
det ar lite svarare, alla kanske inte vill eller kan prata. Det ar barnets personlighet som

paverkar bade motet och relationen.

... man far ju mota barnen dar dem &r, och sma barn bearbetar ju mycket saker genom lek.

Pa nagot satt sa kommer sorgen oftast ut i leken... (kurator 2)

... tondringar 8r oftast valdigt verbala, och kan uttrycka véaldigt val hur de kénner och
tanker... (kurator 3)
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Genom att vara 6ppen for allt, alla situationer och personligheter, kan det basta stodet ges.
Kuratorerna séger att de aldrig i férvag kan veta hur en specifik person och situation kommer
att se ut, och det kan aven vara valdigt olika fran gang till gang aven om det géller samma

person och situation.

En del kuratorer tar dven upp att det kanske &r vi vuxna som lagger behovet av att prata pa
barnen, men tillagger &ven att alla kanske inte har det behovet. Men genom att vara lyhord,
erbjuda sin hjalp flertal ganger och pa sa satt ta ett initiativ, mota barnen och fanga upp dem
dar dem &r hoppas dessa kuratorer att de anda kan vara ett stod for aven dem som inte vill

prata.

... ar det ett behov som barnet har eller som vi lagger pa dem. De kanske inte vill prata...
(kurator 6)

6.2.2. Analys — Alla barn ar olika

Som Fyhr (1999) skriver &r alla olika och bearbetar sorgen pa olika sétt. Det finns inte ett
basta satt att bearbeta sorgen pa som géller for alla, och dven att vi inte sett just det sattet att
hantera en sorg pa betyder inte att det inte ar bra. Fyhr (1999) skriver &ven att sorgearbetet
skiljer sig fran krisarbetet pa sa satt att kroppen sjalv kanner av nar den orkar bearbeta nagot

och sjalv skoter den delen naturligt.

Som en del kuratorer har namnt att det kanske ar vi vuxna som lagger behovet av att prata pa
barnet, fast de kanske inte alls har det behovet, stimmer dverens med Fyhrs (1999) tanke.
Tanken att kroppen sjalv kanner ndr den orkar bearbeta och prata. Barnen kanske kanner detta
sjélva och tar kontakt med kuratorn om de kénner att de orkar med att bearbeta och vill prata.
Annars kanske de gor det sjalva, pa nagot annat sétt som passar dem battre.

6.3. UTIFRAN BARNETS PERSPEKTIV
6.3.1. Resultat - Utifran barnets perspektiv

Genom att utgd fran hur barnet var innan handelsen menar kuratorerna att det ska vara
grunden for hur mycket de vuxna behdver oroa sig gallande barnets beteende. Om ett barn var
valdigt tyst och blygt innan handelsen kanske det inte &r sa konstigt om detta barn blir tyst och
inatvant efter handelsen. Daremot kan det vara dags att agera nar ett barn som i vanliga fall &r
valdigt socialt och pratsamt blir tyst och stdnger in sig. | detta fall sdger kuratorerna som

redan namnt ovan, att det galler att mota barnen dar dem &r, och utifran deras forutsattningar.
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... man far ju tipsa lararna om att de maste forhalla sig till hur eleven var innan. Var de tysta

innan kanske man inte behdver studsa jattemycket om man dr tyst nu med... (kurator 1)

... ar det ett barn som &r en snackepase i vanliga fall ar det enklare att trycka pa ett knapp
och fa dem att prata. Men &r det ett barn som &r valdigt tillbakadraget och blygt vanligtvis,
sa kan du ju inte ens fantisera om att det plotsligt ska bli jatteverbalt och kunna formulera

hur de kéinner inuti ... (kurator 4)

Nar det galler mindre barn berattar en del kuratorer att det inte gar att bestimma nar barnen
skall komma till kuratorerna och prata, de kanske inte alls kanner for det just da. For yngre

barn ar det darfor att fanga upp sorgen i stunden, nér den uttrycker sig.

... det kommer i stunden, det kan komma pa lektionen och det kan komma lite 6verallt. Det ar
lite svart att fanga att nu ska vi satta oss och bearbeta detta. Det naturliga ar att fanga upp

det och ta det i stunden, av personalen som méter barnet dagligen... (kurator 2)
... det ar upp till barnet hur de vill ha det, och nar de vill traffas ... (kurator 6)

Kuratorerna dr &ven eniga gallande att barnet oftast vill ha skolan som en fristad, ett stalle dar
allt 4r som vanligt och man kan ”vila” frdn sorgen. Kuratorerna pdpekar dven att det ar viktigt
att fanga upp barnen och héra hur just de vill ha det, och sedan utforma ett stod som passar
just detta barns situation och onskemal. Det ar barnen sjalva som &r proffs pa sin situation,
darfor ar det utifran barnen och deras berattelse som kuratorerna maste mota barnen och

utforma deras stod.
6.3.2. Analys — Utifran barnets perspektiv

Fyhr (1999) ndmner en dromvérld dit den sorjande flyr omedvetet nér verkligheten blir for
tuff och for mycket for att orka med. Men den sérjande befinner sig dven i verkligheten korta
stunder for att bearbeta sorgen, dock tar den sa mycket energi fran den sorjande sa i borjan ar

dessa perioder valdigt korta, och 6kar successivt.

Men da det galler barn och sorg kan man som vuxen kanske vara mer tillatande i att den
sOrjande befinner sig i dromvérlden, och inte tvinga dem att mota verkligheten forran de
sjalva verkligen kanner att de &r redo. Som Fyhr (1999) beskriver &r det vilken betydelse den
forlorade hade som spelar roll for hur mycket forlusten av denne paverkar den sorjande och

paverkar dven bearbetningen och sorgearbetet.
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6.4. LYSSNA MER AN PRATA
6.4.1. Resultat - Lyssna mer an prata

Manga av kuratorerna sager att det mest avgorande i motet med barnen &r att de kanner sig
viktiga, att de blir lyssnade pa och att kuratorerna tycker om barnen och ar nyfiken pa vad de
har att saga. FOr kuratorerna kan vissa problem ké&nnas triviala men for barnen &r det en viktig
stund, just den tiden nér kuratorn och barnets mots. Det &r darfor viktigt att respektera barnens

problem och bekrafta dem i deras situation och deras tankar och kanslor.

... det dr ju allt ifran att man dr bekymrad for att man har tappat sin tand, till att mamma har
tagit livet av sig. Sa det &r ett jattebrett spektra, men det ar en viktig stund for den jag har

framfor mig, oavsett skdlet... (kurator 4)

... att de blir lyssnade pa, om nagon har dott ar det viktigt att man ar arlig och séger som det

ar ... (kurator 5)

Under just den stunden nér kuratorn och barnet mots ar det viktigt att vara ndrvarande och
vara dar dem dar. Ta del av barnens upplevelser och deras sanning. Genom att kuratorerna
respekterar barnen och deras bekymmer visar dem att &ven just det barnet och dess problem ar

viktiga.

Flera av kuratorerna ndmner daven att det &r viktigt att vara som en katalysator, att barnen ska
kdnna sig trygga sa de kan prata om saker med dem. De namner dven att det ar viktigt att
lyssna pa vad baren har att sdga och sedan tillsammans med barnet resonera fram en l6sning.
Att barnen sjalva far komma fram till vad de kanner och hur det vill géra, och att kuratorerna
inte kommer med fardiga l6sningar at barnen, da det trots allt & barnen sjalva som har

kunskapen om sin situation.

... att inte jag pratar for dem, utan jag ska lyssna mer. Vad ska man séga, jag ska vara som
en katalysator. F& dem att kénna sig trygga har hos mig sa de kan prata om saker och ting ...
(kurator 5)

... att verkligen vara narvarande, att lyssna pa vad barnet sager och vara dar barnet ar. Det
ar deras upplevelse, det ar deras sanning, det tror jag ar jatteviktigt. Att inte komma med
fardiga losningar utan att lyssna och resonera fram ... (kurator 6)
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Gallande sorgen sager kuratorerna att det ar viktigt att lyssna pa barnen, visa att det ar okej att
grata och att kuratorerna inte valjer nagons sida nar barnen berattar. Genom att ta del av
barnens sorg och visa att de klarar av att lyssna pa barnen utan att bryta ihop tror ett par
kuratorer att de kan vara ett stod for barnen i deras sorg. Samt dven att stotta barnen och
hjalpa dem att forsoka satta ord pa sina kanslor tror dven en del kuratorer att de kan vara ett

stdd for barnen i deras sorg.
6.4.2. Analys — Lyssna mer an prata

Utifran Morin & Welsch (1996) studie, som visade att ungdomarna mest av allt énskade att fa
stdd i form av att prata och lyssna gallande deras sorgearbete, & denna punkt i linje med det
resultatet. Ungdomarna i studien uttryckte sig i hur de ville att féréldrarna skulle utforma sitt
stod till ungdomarna i deras sorg. Men da kuratorerna ar professionella yrkesverksamma ska
de sjéalvklart prata med barnen och resonera fram en ldsning, men det viktigaste ar ju som sagt
var framfor allt att barnen far prata om sina tankar och kénslor. Da ungdomarna i Morin &
Welsch (1996) studie ansag att det basta stodet i sorgen var att fa prata och bli lyssnad pa, och
att resultatet var i linje med tidigare studier, ar det nagot som galler generellt. Genom att
kuratorerna later barnen prata, och lyssnar pa dem och visar att de &r intresserade av det
barnen har att siga, kan det hjalpa barnen i och med att de far berétta vad de kanner fér nadgon
som inte tillhér familjen. Eftersom studien som gjordes av Morin & Welsch (1996) pavisar

detta och att det ar hjalpande, ar det nagot som ar valdigt viktigt for kuratorerna att tanka pa.
6.5. NARHET, TRYGGHET & OMSORG
6.5.1. Resultat - Narhet, trygghet & omsorg

For manga barn, framst de yngre, sager kuratorerna att det ar lararna och klassférestandarna
som har det storsta ansvaret. Da det ar lararna som kéanner barnet bast och redan traffar barnet
i skolan papekar kuratorerna att det ar dem som har det storsta ansvaret att stodja barnet och

att fanga upp det. Kuratorns arbete blir da att handleda lararna i dessa fall.

... de man behover prata med, de dr ju dem man kdnner. Att ga till skolkuratorn for att prata

om nar nagon har détt, jag tror att man framforallt behdver dem som &r nérmast...(kurator 2)

... det dr ldrarna som haller i det... det dr klassldraren som har den bdsta relationen ...

(kurator 5)
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Genom att kuratorerna har ett nara samarbete med lararna kanske barnen inte behdver komma
till kuratorn, om de inte vill dvs., en del tycker att det ar skont att ha nagon utanfér som

lyssnar, och som inte kdnner barnen och deras natverk.

Kuratorerna ndmner dven att de flesta barn vill att skolan ska vara som vanligt. Darfor ar det
viktigt att samarbeta med lararen, erbjuda stod och hjalp sa de snabbt kommer in i rutinerna
igen efter ett dodsfall. I och med detta ar det forsta bemdétandet nér barnet kommer tillbaka till
skolan valdigt viktigt. | detta fall sdger en kurator att det &r viktigt att de blir sedda och kanner
att man bryr sig om dem med exempelvis en hand pa axeln, men att det anda ar som vanligt.
Ett barn hade uttryckt hur denne uppfattade stodet efter en foralders bortgang som att det
varsta var att folk runt omkring hade latsats som om ingenting hade hant, och bara forsokt

gora roliga saker. Det hemska har hant, och det gar inte att géra ogjort.

Flertalet av skolkuratorerna ar med i ett sa kallat elevhalsoteam med exempelvis
skolskaterska speciallarare osv. vanligtvis traffas dessa elevhalsoteam en gang i veckan for att
diskutera elever, som behover extra stod gallande skolarbete eller pa annat satt. | och med
detta blir varje elev sedd, och dven om det ar ett barn som inte vill ga och prata med
exempelvis kuratorn dr det alltid ndgon som har “koll” pa det barnet och genom en
ansvarsfordelning kan de se till si att alla inte #r och “tjatar” pa barnet om hur de mar osv,
utan behover inte kvava barnet i och med att det &r en vuxen pa skolan som har hand om just

detta barnet.

Ett par utav kuratorerna uttrycker att det inte tycker det ar okej att lagga 6ver ansvaret tillbaka
pa familjerna gallande stod kring barnet. Var och en hemma i familjen har nog med sin sorg.
Genom att ha en ’policy” pa skolan eller i kommunen att forsta gangen kanske barnet inte vill
komma till kuratorn och samtala, men att forsta gangen ar det de vuxna som bestammer. Efter
ett forsta méte far barnet ta stallning till om det vill fortsatta komma och traffa kuratorn eller
inte. En kurator sager som sa att de har full forstaelse for att barnen inte vill komma forsta
gangen da det ar nagot nytt som man inte vet nadgot om. Samtidigt menar nagra kuratorer att
huvudsaken ar att barnen har nagot stod, oavsett om det &r kompisar eller familjen. Ett stod ar
béttre dn inget alls, och genom att kuratorn “trdnger” sig pa behdver det inte vara ett bittre

stod an det de kan fa genom foraldrar, kompisar eller larare.

... man kan inte ldgga det tillbaka hem, var och en har nog med sin sorg... (kurator 4)
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... man har ett behov av att sétta ord pa saker och ting, och prata om det som de behdver

prata om ... (kurator 1)

... ndr ndgon dor dr det de narmaste som blir de viktigaste... de kanske pratar nagon annan
stans, de kanske pratar pa natet, de kanske har kompisar att prata med och de kanske skriver.

Alltsa alla sorjer pa olika sétt... alla kanske inte mdr bra av att prata och dlta ... (kurator 3)

Genom att normalisera, visa att barnets reaktioner och tankar ar helt normala, kan man skapa
en trygghet for barnen. Kuratorerna kan lugna barnen och bekréfta dem i att det dem kanner
och tanker ar helt normalt i en sadan situation som de ar i. Genom att barnet inte kanner sig,
mer, annorlunda &n de andra barnen kan det gora att det ar lattare for dem att finna ro i sig
sjélva och det som har hant. Genom att normalisera kan barnen finna en styrka i att de inte &r

ensamma och att de inte ar konstiga.
6.5.2. Analys — Narhet, trygghet & omsorg

| Cullbergs (2006) akuta kris har forsvarsmekanismerna oftast ett vardefullt innehall och
hjalper den drabbade att pa ett stegvist satt konfronteras med den smartsamma verkligheten.
Den akuta krisen varar i ungefar 4-6 veckor. Genom att barnet sa fort som mojligt kommer
tillbaka i rutiner och vardagen igen kan det underlatta att bearbetningen satter igang sa fort
som mojligt da nastan allt annat & som vanligt kan det kannas tryggt att pabdrja en

bearbetning av det hemska som hént.

Daremot kan det aven vara negativt, da Cullberg (2006) namner att den akuta krisen pagar i
ungefar 4-6 veckor, och man under denna tid anvénder mycket forsvarsmekanismer,
omedvetet saklart, att man ar uppslukad av oréattviskanslor och hela tiden forsoker fa det som
har hant att vara ogjort. Tanken att det kan vara negativt att sa fort som majligt komma in i
rutiner igen med skolan &r att det kan ta sd mycket kraft fran den drabbade med att bade
forsoka ta in det som har hant, samtidigt som skolan ska tdnkas pa och manga tankar som
maste lokaliseras, och ordnas upp. Dock ar det alltid positivt att ha personer som star en nara

runt omkring en nér man befinner sig i en kris, oavsett vad det ar for sorts kris.
6.6. SVARA PA BARNETS FRAGOR/INFORMERA
6.6.1. Resultat - Svara pa barnets fragor/informera

Genom att lata barnet vara med och se allt hemma, och lata dem vélja sjalva vad de vill och

orkar vara med pa kan man enligt en kurator underlatta for barnet i framtiden da detta kan sla
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tillbaka mot barnet senare, och de kan undra varfor de inte fick vara med eller veta nagot. Om
det dr en olycka som har skett kan det vara ett bra tillvdgagangssétt att ge konkret fakta om
vad som har hant.

Om man talar med barnen om sorg sager en kurator att de fragar vad barnet vet om sorg, och
om de vill veta mer. Eller det kan aven galla om nagon dott i cancer exempelvis, att informera
om sjalva sjukdomen. Néar barnet kommer tillbaka till skolan kan kuratorn informera barnet

om att de vet vad som har hant och erbjuda barnet sin hjalp.

... att frdga om de vill veta det man sjalv vet, om de vill ha mer information. Fraga om vad de

redan vet... (kurator 3)

Dock menar en kurator att det ar viktig att inte ge svar pa fragor som de inte ens stallt sig, da
man kan lagga extra bekymmer pa dem i och med detta. Utan att méta barnen dar dem &r och

svara arligt pa deras fragor, samt att visa att man orkar lyssna pa dem.

... svara pa deras fragor ar pa nagot satt en matsticka pa var de ar nagonstans i sorgen. Att
ge dem en massa svar pa fragor som de inte ens har stallt sig tror jag inte ar s& Ionande.

Utan att mota dem ddr dem star... (Kurator 4)
6.6.2. Analys — Svara pa barnets fragor/informera

Som Cullberg (2006) namner ar det viktigt att hela tiden informera den drabbade, och ge sa
mycket information som denne klarar av just da. | den akuta krisen ar det viktigt att forsékra
sig om att den drabbade har uppfattat det som sagts, sedan att forsakra sig om att den
drabbade har forstatt det och till sist att den drabbade har fatt all information som finns
géllande handelsen och aspekter runt omkring. Det ar lattare att bearbeta om den drabbade har
information och far svar pa sina fragor, da kan hon fokusera pa att bearbeta sorgen istallet for
att soka svar pa saker och ting.

6.7. SORGEREAKTIONER
6.7.1. Resultat - Sorgereaktioner

En del kuratorer tar &ven upp hur barn kan bete sig nér de &r i sorg. De flesta tar aven har upp
normaliseringen, att visa att de inte & onormala eller att det ar konstigt att k&nna eller tdnka
pa ett visst sétt, att det inte finns nagot ratt eller fel hur man ska kanna eller bete sig. En del
ndmner dven att det kanske skulle kunna vara en styrka i att ha gruppverksamhet nér det galler
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barn, da de skulle fa dela med sig av sina tankar och kéanslor och mota barn i samma situation
som de sjdlva. Nagra kuratorer namner aven att en del soker kamratskap for att prata, och en
del sysselsatter sig med massa aktiviteter for att inte kdnna sorgen. Men det som de flesta
kuratorer tar upp ar anda att de flesta barn pa nagot satt kanner sig otillrackliga och har daligt

sjalvfortroende.
6.7.2. Analys — Sorgereaktioner

Cullberg (2006) tar upp en rad olika sorgereaktioner som kan yttra sig vid en kris eller forlust.
En del av dem ar forsvarsmekanismer i den akuta krisen, och andra ar namnda i bakgrunden i
studien. De vanligaste sorgereaktionerna &r fornekelse, glorifiering, kroppssmartor,
skolsvarigheter, langtan och saknad samt minnen utav den férlorade.

Kuratorerna ndmner att det &r viktigt att normalisera barnets beteende, och att bekrafta att allt
ar normalt och att det inte finns nagot ratt och fel. Da bade Cullberg (2006) och Fyhr(1999)
tar upp olika sorgereaktioner, och skulle sékert kunna skriva en bok endast om dem bekraftas

darmed kuratorernas tanke. Alla &r olika och reagerar olika.
6.8. UNDERLATTNING AV SORGEARBETET
6.8.1. Resultat - Underlattning av sorgearbetet

For att hjalpa barnen att underlétta deras sorgearbete arbetar kuratorerna pa olika satt. En del
anvander sig av olika metoder eller hjalpmedel, nagra kanner att det inte gar att underlatta
sorg men de flesta uttrycker anda att genom att finnas dar for barnen kan man hjélpa dem att

orka med sorgen.

Flera utav kuratorerna anvéander sig utav metoder eller hjalpmedel utav nagot slag. Nagra
anvander olika metoder som de hamtat fran Radda Barnen exempelvis, andra anvander egna
metoder som de tycker fungerar. Metoder som anvands kan vara alltifran att barnet sjalv far
rita pa ett blankt papper, eller att anvanda sig utav en minnesbok. Ett par kuratorer anvander
sig utav en bok som Ré&dda Barnen gett ut som ar gjord tillsammans med en som sjalv ar
drabbad. Den heter Min minnesbok och genom att arbeta med den boken menar kuratorerna
att barnen far ta reda pa saker om den bortgangne, fraga hemma, leta efter foton osv. Detta for
att barnen ska ha information om vad som hant samt om den ddde. Nar man arbetat igenom
hela boken, som oftast tar upp till ett ar far barnen med sig denna bok hem for att kunna ha

med sig i livet, och for att inte glomma. Andra metoder kan vara kénslokort, sagor och filmer.
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Det kan exempelvis vara en film som tar upp dessa teman och kan vara en bearbetning i sig
utan det maste sattas ord pa det hela och pa barnens situation. Genom att anvanda sig av
fysiska 6vningar som exempelvis yoga kan barnen slappna av bade i kropp och i sjal.

...dar blir det sa bra. Jag ringer alltid hem och fragar om det &r okej att fylla i boken, och ber
om foraldrarnas hjalp. Det blir en bok for hela familjen och det engagerar hela sléakten. Den

ar otroligt god, som hjalp ... (kurator 4)

... det kan vara ganska skont for barnen att fa visa pa bilder, da det kan vara ganska svart att
prata om sina kénslor. Jag gillar aven kort med lite humor, men som &nda visar kanslor och

situationer ... (kurator 1)

... jag anvander réatt sa mycket kreativa metoder som att mala, eller gora en bok om mig sjalv.
Jag har inte jattemycket material, men kan exempelvis anvanda mig av dockor och gora en
liten lek med dem... jag tror att dven fysiska dvningar kan pdaverka ens bearbetning av

kanslor, som till exempel yoga och olika avslappningsévningar ... (kurator2)

... nej inga metoder, ibland ritar jag streckgubbar fOr att jag sjdlv ska komma ihdg...utan det

dr mest samtal... (kurator 5)

En del kuratorer uttrycker dven att de inte tror att det gar att underlatta ndgons sorg. Det galler
bara att mota dem i deras situation och fa tillbaka dem i rutiner och i vardagen sa fort som
mojligt igen. Genom att strukturera upp skolarbetet och salla det viktigaste kan barnet ta en

sak i taget men anda kanna att man klarar av det och inte tappar sa mycket.

... jag tror inte att man kan underlatta sorg. Alltsa sorg ar hemskt, fast det man kan gora ar
att mota dem i perioder... man far vdil ta hdansyn till att man inte orkar med allt skolarbete i

vissa perioder... sdlla det som dr viktigast for stunden... (kurator 3)

Som nédmnt innan uttrycker kuratorerna att det viktigaste trots allt &r att finnas for barnen och
att mota barnen dar dem ar. Genom att kuratorerna far barnen att prata och normalisera
barnens situation kan barnen arbeta med sorgen pa det sétt som passar dem utan att de kanner
att de ar konstiga. Samt att lyfta en del av skulden fran barnet, och visa att man ser dem. Att
inte latsas som om ingenting har héant, det har hant och det har férandrat barnets liv. Det
viktigaste ar trots allt att barnen mar bra och att de gor saker som far dem att slappna av och

ma bra.
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... om de bara far ha sitt liv som det brukar vara, och ha sina aktiviteter sa tror jag att det ar
till hjdlp... och ldra sig att leva med det, det gar ju inte att gora ogjort.. Acceptera det och
kunna ga vidare ... (kurator 6)

Genom att barnen far ha sitt liv och sin vardag sa fort som mojligt kan det vara lattare for dem
att ga vidare och na en acceptans av vad som har hant. Ge barnen framtidshopp, dven om det
kanns tungt for tillfallet s& kommer det att bli battre om man bara ger det lite tid. Till sist
maste kuratorn fa barnen att gora saker som far dem sjalva att ma bra, att férsoka vaga upp det
trakiga med det roliga, och gora saker som barnen sjélva kan koppla av och ma bra utav.

... prata om vad de gor pa fritiden, att man vager upp det som ar trakigt med det roliga. Att

man gor saker som man tycker om, som man kan koppla av pad ... (kurator 5)
6.8.2. Analys — Underlattning av sorgearbetet

Fyhr (1999) skriver att sorgearbetet inte gar att genomga utan kanslor. Da kuratorerna
anvander sig utav kanslokort for att fa barnen att beskriva sina kanslor, fast inte nddvandigtvis
med ord kan de pd sa satt underlatta barnets sorgearbete. | och med att kuratorerna hjélper

barnet att bejaka sina kéanslor kan det underlatta eller sétta igang sorgearbetet.

Morin & Welsch (1996) kom i sin studie fram till att barn som lever i en stor familj med
mycket trygghet och omsorg har lattare for att visa kénslor, samt att prata om dem. Det som &r
avgorande for hur l&tt man har for att prata om sina kanslor och dven att visa sina kanslor,
beror pa hur man har blivit uppfostrad och hur de vuxna i ens omgivning beter sig nar det

handlar om kéanslor.

Fyhr (1999) skriver att den vanligaste k&nslan under ett sorgearbete ar besvikelsen. Som om
och om igen aterkommer nar man inser att drommarna som funnits inte langre & majliga, och
att den forlorade verkligen &r borta och borjar inse att det &r for alltid. Nar man i dromvarlden

far en kansla av hopp for att i verkligheten sedan bli besviken, om och om igen.

Kénslokorten verkar vara en bra metod for att fa igang barnets tankar och kanslor, och pa sa
satt kunna underlatta sorgearbetet, enligt Fyhrs (1999) tankar.
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6.9. BEARBETNING AV SORG
6.9.1. Resultat - Bearbetning av sorg

Kuratorerna fick fragan om hur de uppfattar att barn bearbetar sorg, och svaren blev lite olika

beroende pa vad de arbetar med for aldersgrupper samt vilket arbetssatt de anvander sig utav.

De kuratorer som arbetar med minnesboken ndmner att genom att jobba igenom denna
bearbetar barn sorgen. N&r man borjar arbeta med denna ringer kuratorerna oftast hem till
barnens foraldrar och fragar om det ar okej att de arbetar med boken tillsammans med barnet,
samt ber om deras hjalp for att det ska bli sa bra som mojligt. Kuratorerna namner att det &r en
otroligt god hjalp som engagerar hela slakten med att soka bilder pa den dode nar den var liten
exempelvis. Men dven genom att anvanda andra kreativa metoder som att rita, mala, anvanda

drama och att leka kan man som vuxen hjalpa barnen att bearbeta sorgen.

Kuratorer som arbetar med dldre barn och inte anvander sig utav nagra speciella hjalpmedel
eller metoder, séger att de oftast pratar. Oavsett om det & med kuratorn eller vannerna eller

nagon annan, sa bearbetar dldre barn oftast genom att prata.

En kurator namnde dven att denna tror att vi méanniskor har en naturlig instinkt som gor att vi
bearbetar saker, och &ven sorgen. Om man inte forstor for mycket genom att férsdka tysta och
forbjuda utan istallet mota det som kommer upp sa kommer bearbetningen naturligt genom
naturliga instinkter. Till sist sa tillagger aven kuratorn att for att vaga bearbeta kravs det
trygga forhallanden runt omkring och finns dessa kommer bearbetningen som sagt var

automatiskt.

...Jag tror att alla mdnniskor har, att det finns naturligt i 0ss hur vi bearbetar saker och ting.
Sa om vi inte for mycket forstor vara naturliga instinkter genom att tysta ner, utan att vi moter

det som kommer upp, sa tror jag att det kommer naturligt ... (kurator 2)
6.9.2. Analys — Bearbetning av sorg

Gallande minnesboken har kuratorerna papekat att de inte paborjar denna direkt, utan det ar
nér barnet kanner sig redo eller nér den akuta krisen &r dver. Det &r efter den akuta krisen som
den riktiga bearbetningen borjar enligt Cullberg (2006), i bearbetningsfasen. Da har den
drabbade mer borjat att vanda sig framat istallet for att vara uppslukad av det som hant.
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En del av kuratorerna namner aven att aldre barn/ungdomar inte anvander sig av nagra direkta
metoder utan brukar endast anvanda sig utav samtal, oavsett om det & med kuratorerna,
vanner eller pa Internet. Som Lindberg (1998) skriver i sin artikel lindrar samtal skadorna
efter sorg och kris. Nar barnen blir aldre och kan anvanda spraket pa ett annat satt an vad de
gjort innan kan de kanna att de kan uttrycka mycket med hjélp av spraket. De som inte vill

prata kan anvénda sig av Internet och skriva vad de kanner.

En kurator ndmnde dven att denne trodde att vi ménniskor har en naturlig instinkt som gor att
vi bearbetar saker, i detta fall sorgen. Fyhr (1999) har dven namnt detta, da hon forklarar att
kroppen bearbetar sorgen genom att dela upp den i olika delar, och nar psyket klarar av det
skickas en liten del for att bearbetas. Da det i jamférelse med en traumatisk kris kommer allt
pa en och samma gang, delas sorgen upp har i mindre delar, som pa sa sétt blir lattare att klara
av och kanns pa sa satt heller inte lika 6vermaktigt som om allt skulle komma pa en och

samma gang.
6.10. EN DEL AV LIVET
6.10.1. Resultat - En del av livet

Genom att kuratorn visar barnet att de forstar att det ar tufft och inte bara tar slut, och fanga
upp barnet nar det ar jobbigt kan man hjalpa dem att klara av att leva med sorgen. Genom att
ha arbetat med minnesboken exempelvis kan barnet ga tillbaka och titta i boken och komma

ihdg nér barnet blir dldre.

... att man visar att man forstar att det inte bara tar slut och att det inte blir béittre... och

ibland vill man bara vara ifred ... (kurator 3)

Kuratorerna ndmner aven att genom att ge barnen framtidshopp kan de hjalpa barnen att
acceptera situationen och pa sa satt kunna leva vidare. Samt dven att forsta sambandet av hur
de mar och vad som har hant, genom att barnet forstar sambandet kan de underlatta for dem

och pa sa satt ha lattare att ga vidare.

... och pd ndgot scitt ge framtidshopp ocksa. Att det ar forjavligt, och det kommer det vara i
perioder, och lite sa i livet. Sen kommer det att vara som vanligt. Nagon gang kommer man

att minnas, med vdarme och glddje, utan det hemska... (kurator 3)
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... fd en forstdelse for att jag reagerar sa har for att det hande da och s& har ar det nu. I och
med att de far se det sambandet ar det lattare for dem att ga vidare ocksa. Att det ar inget fel

pd mig utan det dr en reaktion som kommit... (kurator 5)

Till sist ndmner en kurator att det handlar om att lara sig att leva med vad som har hant och att
acceptera det for att kunna ga vidare. Att inte latsas som om det inte har hant, for det har hant

och det gar inte att géra ogjort.

... ett barn har sagt att det vdrsta dr att man ldatsas som ingenting. Det tyckte detta barn var

vdrst. Sd pa ndgot sdtt sd vill de ju prata om det som har hdnt ... (kurator 6)

6.10.2. Analys — En del av livet

Fyhr (1999) skriver att den drabbade maste dverge den gamla drommen innan en ny kan
skapas. Da den drabbade Gvergett den gamla drémmen men fortfarande inte har nagon om
framtiden blir det ett glapp i tillvaron for den drabbade. Hon lever da i en otrygg och forvirrad
varld som kan kénnas som ett kaos. Denna kansla finns kvar tills den drabbade bygger upp
nya drdmmar som ar realistiska, och har ett hopp grundat i verkligheten. Det forflutna finns
fortfarande kvar som en svar erfarenhet, men skillnaden &r att det inte haller den drabbade
tillbaka langre, utan hon kan fortséatta framat och bygga upp sitt liv.

Da denna fas ar nadd, da man accepterar det som har hant och forsoker se det ljusa i framtiden
istallet har man kommit langt. Det &r da man &r i slutet av hela sorgeprocessen och man
befinner sig i Cullbergs (2006) nyorienteringsfas. Man blickar framat och later endast det som
har hant paverka livet positivt framover, och ser tillbaka pa den forlorade med varme och

gladje.
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8. DISKUSSION

Syftet med studien var att understka hur kuratorer arbetar med att underlétta barns sorg samt
att se hur kuratorerna férhaller sig i samtalet med barn i sorg. Jag anser att intervjuer som
metod for att fd fram ett resultat géllande syftet fungerade bra. Genom att intervjua
kuratorerna fick jag ut mycket mer information &n vad jag kunnat forestalla mig, samt tror jag
aven att det inte hade varit sa rikt material om jag hade anvant mig av enkater som metod for

att samla in information om hur kuratorer gar tillvaga.

Det som kom fram i intervjuerna var att kuratorerna hade olika satt att arbeta for att underlatta
barnens sorgearbete och att det egentligen inte var s& stor skillnad pa att samtala med barn
generellt och att samtala med barn i sorg, annat an att vara extra lyhdrd och att det inte finns

nagra fardiga manualer for hur ett samtal med barn i sorg kan se ut.

Valet av teorier fOr att granska resultatet ser jag i efterhand att det hade kunnat minimeras till
endast en teori, och da Fyhrs sorgteori. Dock tyckte jag &ven att de tva teorierna
kompletterade varandra vél, men att Fyhrs sorgteori anvandes mer i analysen an Cullbergs
kristeori gjordes. Bade teorierna har dock hjalpt mig att forsta och tanka pa krisen och sorgen

pa ett annat satt &n innan studien.

Innan jag startade arbetet hade jag den uppfattningen att barnen i sorg inte bemots i skolorna,
annat &n om barnet sjalv tar den kontakten eller om familjen tar kontakten med barn- och
ungdomspsykiatri eller skoter det sjdlva i hemmet. Min tanke har varit att det ar
barnet/ungdomen sjalv som maste soka hjalpen, och blir inte erbjuden denna med en tanke att
det skulle vara bra for individen. Min uppfattning har i takt med arbetets gang delvis andrats,
och utifran de intervjuer som gjorts har det kommit fram att det ser olika ut beroende pa
vilken kommun kuratorerna arbetar i, hur informerade de &r i &mnet samt vad de sjélva har for

tankar kring sorg.

Det som skiljer mest mellan de olika kuratorerna &r som sagt var att de arbetar olika. | vissa
kommuner kunde det aven urskiljas olika satt att arbeta dven inom kommunen. Exempel pa
detta &r olika metoder till hjalp for arbetet, minnesboken, kanslokort, natverkskartor eller inga
hjalpmedel alls. Samt &ven skillnader gallande hur de gar tillvdga géllande bearbetning av
sorg, erbjudan av hjalp och ett forsta mote o s v. Jag kan tanka mig att detta ar latt hant da det
inte verkar finnas nadgon ram for hur man ska arbeta i yrket som skolkurator, och vad de bor
hjalpa till med eller lata vara verkar ibland diffust. Darfor kanske det borde finnas tydligare
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riktlinjer upparbetade, i alla fall inom kommunerna, géllande hur en skolkurator forhaller sig
till olika scenarion, om de ska ga in och hjalpa till eller bor stanna utanfér. Dock var alla
kuratorer 6verens om att det galler att mota barnen dar dem é&r, och utifran deras situation och

vilja utforma stddet just for det barnet.

Till sist har jag markt att detta ar ett svart amne att studera. Da det som sagt var inte verkar
finnas nagon utarbetad ram for hur kuratorerna arbetar, har var och en utarbetat ett eget sétt att
ga tillvdga. For mig som utomstaende kanns detta en aning markligt, och det var svart att
genom endast en intervju att satta sig in i just den kuratorns arbetssatt, samtidigt som jag
skulle undersoka hur de gar tillvaga med barn i sorg, och sedan satta detta i relation till hur de
arbetar i vanliga fall. Men jag tycker anda att jag fatt fram ett intressant resultat, som gar att

gora vidare forskning pa.
8.1. Forslag till fortsatt forskning

Ett forslag till fortsatt forskning kan vara att utarbeta en ram for hur skolkuratorer ska arbeta,
och hur de ska forhalla sig till olika scenarion. Da det &r ett flexibelt yrke med mycket
mangsidighet gar det inte att utarbeta nagon policy, men en ram inom vilka ramar man kan
arbeta mellan. Forst och framst en enhetlig ram inom kommunerna, och om det sedan &r
nodvandigt kanske man kan ga vidare till att férsoka gora nagot gemensamt for de olika

lanen.
8.2. Avslutning

Det som kommit fram ur studien ar att mota barnen dar dem ar, och vaga ta del av deras sorg.
Kuratorerna var pa manga satt eniga om hur man bast beméter ett barn i sorg, samt vad de kan
gora for att hjélpa barnet. Vid ett dodsfall kanske barnen vill att det ska vara som vanligt, och
helst att allt verkligen &r som vanligt, och inte att nagon de alskar har foérsvunnit. Men genom
att mota varje barn, just dar de befinner sig, kan kuratorerna hjélpa barnet att forsta vad som
har hant, acceptera det for att sedan forsoka ga vidare och lara sig att hantera det och fortsatta

leva det liv som fortfarande finns kvar.

Det varsta man kan gora ar att latsas som om det inte har hant, for det har hant och det gar

inte att g0ra ogjort. Man maste ldira sig att hantera det... (kurator 6)
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Bilaga 1

Oskarshamn 110411

Hej,

Mitt namn ar Ida Veenhuis och jag laser pa socionomutbildningen pa Linneuniversitetet i
Kalmar. Jag ska skriva min c-uppsats den har terminen och skulle vara véldigt tacksam om Ni
ville hjalpa mig med min unders6kning. Syftet med studien ar att undersoka hur man samtalar
med barn i sorg, och vad man anvander sig av for metoder for att pa basta satt gora detta.

Undersokningen kommer att goras i form av intervjuer och fragorna handlar om Er erfarenhet
av att samtala med barn i sorg. Jag raknar med att varje intervju kommer att ta ca 45 minuter,
och kommer dokumenteras med hjélp av bandspelare. Materialet kommer endast att sparas
under tiden undersokningen pagar, darefter forstors och slangs informationen. Intervjuerna
hade jag tankt gora runt vecka 17 och skulle vara tacksam om Ni hade tid att ta emot mig
nagon dag under denna vecka eller intilliggande dagar. Vore bra om Ni sa fort som mojligt
meddelar mig om Ni vill medverka i min studie, och i sadana fall nar Ni har tid att ta emot

mig.

Det insamlade materialet & anonymt och kommer endast att anvandas i undersékningssyfte.

Er medverkan &r av stor betydelse for min uppsats och dess resultat.

Deltagandet &r helt frivilligt, och Ni kan nar som helst under intervjun avbryta er medverkan,
men jag skulle verkligen uppskatta om Ni vill vara med! Vanligen hor av Er via mail eller

telefon om Ni vill medverka i min studie snarast, tack.

Jag ser fram emot att hora av Er!

Med Vénliga Héalsningar,

Ida Veenhuis Handledare: Svante Forsberg
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Bilaga 2
INTERVJUGUIDE

Vem talar vi med

Berétta lite om dig sjalv och ditt yrke

Vad arbetar de med
Vad kommer vanligtvis barnen till Er for att prata om?
Vad bor man tanka pa nar man samtalar med barn?

Hur kan man arbeta for att bygga upp en bra relation?

Barn i sorg

Moter Ni ofta barn i sorg?

Vilken sorg handlar det oftast om nér barnen kommer till Er?

Var &r barnen oftast i sorgen nar Ni moter dem?

Hur moéter ni dem ndr de kommer med en ”gammal” sorg, dvs lang tid efter ett dodsfall?
Hur uppfattar Ni att barn bearbetar sorg?

Vad ar extra viktigt att tinka pa nar man moter barn i sorg?

Hur bor man arbeta med barnen for att underlatta deras sorg?

Hur far man barnen att tala om vad som har hant och vad de kanner?

Hur samtalar Ni med barn i sorg?

Anvands nagra speciella metoder eller hjalpmedel nar ni méter barn i sorg?

Avslutning
Aterkomma vid komplettering?
Se resultatet?

Tack for Er medverkan!
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