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Abstract

Title: A qualitative study of unaccompanied refugee children and our experiences of the

reception in Nybro and Véxjé municipality.

Authors: Gjelbrim Zymeri and Karolina Kielek

Each year, a large number of unaccompanied young people arrive in Sweden. Immigration
Service statistics show that in 2010 the majority of thesewere boys from Afghanistan, Somalia
or Iraq. The purpose of this study was to analyze the reception of such young people in two
municipalities, Vaxjo and Nybro, based on the experiences of the personnel involved and of
the unaccompanied children themselves and children’s living conditions.

The method chosen was qualitative interviews, with analysis of results using communication
theory and identity theory. We present results that reflect what we considered to be the
important themes emerging from our interviews. These themes are: the children's
background, relationships, children's experiences on the need for support and assistance,
health care, children's experiences of living, schooling, the importance of language, cultural
distinctions. The result of our study shows that the relationships for unaccompanied children
is very important for their future, but cultural clashes makes the relationships difficult. A
conclusion is that unaccompanied children are in need of help for some time after they arrived
in to the municipality. The results also showes that most young enlisted the help of staff at the
homes and that the Swedish language is essential for the unaccompanied children to make

them independent. These results are broadly consistent with previous research in this subject.

Keywords: Unaccompanied children, refugees, identity theory, communication theory.
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Sammanfattning
Titel: En kvalitativ studie av ensamkommande flyktingbarns samt personalens upplevelser av

mottagandet i Nybro och Véxjé kommun.

Forfattare: Gjelbrim Zymeri och Karolina Kielek

Varje ar kommer ett stort antal av ensamkommande barn till Sverige. Migrationsverkets
statistik visar att majoriteten av ungdomarna under 2010 som kom till Sverige var fran
Afghanistan, Somalia eller Irak och att majoriteten av dessa ungdomar var pojkar.

Syftet med denna undersdkning var att analysera mottagandet av ensamkommande barn med
utgangspunkt fran personalen samt de ensamkommande barnens upplevelser av och kring
mottagandet i tva kommuner samt barnens livsvillkor. Kommunerna som vi inkluderade i var
undersokning var Véaxjo och Nybro. Metoden som vi valde att anvanda var kvalitativa
intervjuer. For att analysera resultatet anvande vi oss av kommunikationsteori och
identitetsteorin. Resultaten presenterar vi utifran olika teman som kom upp i vara intervjuer
och som vi ansag vara viktiga for vart arbete. Dessa teman &r: barnens bakgrund, relationer,
barnens upplevelser kring behov av stéd och hjalp, vard och omsorg, barnens upplevelser
kring boendet, skolgang, sprakets betydelse och kulturella skillnader. Viktiga slutsatser i var
undersdkning visar att relationer for ensamkommande barn ar véldigt viktigt for deras framtid,
men att det kan vara svart att skapa relationer pa grund av kulturkrockar. En annan slutsats
fran vart tema visar att ensamkommande barnen ar i behov av hjélp en tid framoéver nér de har
anlant till kommunen. Resultatet visade att de flesta av ungdomarna tar hjélp av personalen pa
boendena. Ytterligare en slutsats var att barnen tyckte att svenska spraket ar valdigt viktigt for
dem, for att klara sig sjalva. Resultatet som vi har fatt fram stodjer tidigare forskning inom
samma amne.

Nyckelord: Ensamkommande barn, flyktingar, identitetsteori, kommunikationsteori.
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Forord

Genom att skriva denna C-uppsats sa har vi haft mgjlighet att utforska och fordjupa oss i ett
amne som vi finner intressant. Vi vill tacka vara respondenter pa Kampagarden i Vaxjo och
fran Gnistan i Nybro som har stéllt upp pa vara intervjuer for att de har delat med sig av sina
upplevelser och tankar. Utan dem skulle denna undersoékning inte ha blivit till.

Sedan vill vi tacka varandra for att ha kampat oss igenom denna uppsats och for ett gott
samarbete.
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1. INLEDNING

Vi vill fortydliga att vara respondenter som vi har intervjuat fran Nybro och Vaxjo inte ar
nagra barn. Vid ankomsten till Sverige ar barnen under 18 ar, aldern har varierat. Alla vara
respondenter dr over 18 ar vid intervjuns tillfille. Vi har valt att kalla dem for “barn” i
uppsatsen med den anledningen att de var barn nér de kom till Sverige, det vill sdga som

ensamkommande flyktingbarn.

1.1 Problemformulering
Varje ar kommer ett stort antal av ensamkommande flyktingbarn till Sverige. Barnen som

kommer till Sverige saknar ID-handlingar, ar utan vardnadshavare och soker asyl i landet.
Enligt Migrationsverkets statistik under ar 2010 ansokte 2393 ensamkommande barn asyl i
Sverige och av alla dessa ansdkningar beviljades 1351 ensamkommande barn PUT
(permanent uppehallstillstand) i Sverige. Migrationsverkets statistik visar att majoriteten av
ungdomar under 2010 som har kommit till Sverige var fran Afghanistan, Somalia och Irak.

Majoriteten av dessa ungdomar &r pojkar (Migrationsverket 2010)

Tabell 1

Ensamkommande barn
De ferm vanligaste naticnalitetemna -
nkomna ansckningar 2010

1153

533

Migrationsverket, 2010

Ensamkommande flyktingbarn ar dock ett utbrett fenomen — bara i Europa soker omkring
20 000 barn asyl varje ar (UNHCR, 2010). UNHCR (United Hight Comissioner for Refugees)
ar FN:s flyktingkommissarie som grundades av FN:s generalférsamling den 14 december
1950. Uppgiften som UNHCR har &r att leda och samordna internationella anstrangningar for

att ge skydd till flyktingar och att 16sa flyktingproblem i varlden. UNHCR ska forsakra sig om
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flyktingarnas valbefinnande och att flyktingarnas rattigheter beaktas. Organisationen arbetar
for ratten att soka asyl och att fa en fristad i ett annat land (UNHCR 2011).

Enligt FN:s organ UNHCR (2010), som har till uppgift att handlagga olika flyktingfragor,

definieras ensamkommande flyktingbarn enligt féljande:

... a person who is under the age of eighteen, unless, under the law applicable to the child,
majority is, attained earlier and who is “separated from both parents and is not being cared

for by an adult who by law or custom has responsibility to do so”.

Varfor man flyr till ett annat land varierar och beror oftast pa flera olika skal - allt ifran krig,
vapnade konflikter, forfoljelse, fattigdom till de barn som blir offer for ménniskohandel och
tortyr. Orsakerna till varfor barnen separerats fran sina foraldrar eller vardnadshavare skiljer
sig— en anledning torde vara att barnet skickats ivag i syfte att skyddas, men ocksa att
foraldrar saknas, det vill s&ga att foraldrarna ar doda, fangslade eller oférmdgna att ge barnet
den omvardnad de behdver pa grund av sjukdom (Mitchell 2003, s.180).

| vissa fall kommer barn till Sverige for att utnyttja det svenska mottagningssystemet. Det
forekommer att barn skickas till Sverige for att soéka asyl med avsikten att asylansdkan ska
vara en tdckmantel for kriminell verksamhet. Det finns misstankar om att unga flickor som
skickas till Sverige, skickas hit av sina hallickar, uppmanas att anmala sig som asylsdkande
for att inte fa problem med myndigheterna. Det har forekommit att barn skickats till Sverige
som sa kallade ankarbarn. Det vill saga att familjen sedan skulle félja efter och beviljas
uppehallstillstand pa grund av anknytning till barnet. Oavsett av vilken anledning barnen
lamnar sina heml&nder och sin familjer &r det sallan barnet som har bestdmt detta sjalv - det &r

oftast vardnadshavare som har beslutat detta (Departementsserien 2004:54, s 17-18).

Internationellt sett finns i synnerhet tva olika sa kallade konventioner som tar upp de
ensamkommande barnens skydd och réttigheter varav konventionen om Flyktingars rattsliga
stallning (1951) &r den ena, samt Barnkonventionen (1989) ar den andra (UNHCR 2010).

Den forstnamnda konventionen definierar vem som é&r flykting, dennes rattigheter samt

statens skyldighet. | dagslaget har 143 lander anslutit sig till denna konvention dar UNHCR
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har som uppgift att se till att landerna tillampar konventionen korrekt och &ven ingripa om sa
behdvs (UNHCR 2010).

Barnkonventionen innehaller specifika bestammelser for barns manskliga rattigheter dar man
fastslar att barn ar egna individer med egna rattigheter men att de ocksa har behov av sarskilt
skydd och stdd. | nuldget har 193 lander ratificerat Barnkonventionen vilket kontrolleras av
UNICEF som kampar for att detta efterlevs bade nationellt och internationellt. Landerna som
skrivit pa Barnkonventionen skall dven vart femte ar rapportera till FN hur konventionen hor
samman i landet (UNICEF 2010).

Till Sverige kommer arligen ett stort antal ensamkommande flyktingbarn for att soka asyl.
Né&r barnen val anlént till landet &r det kommunerna som ansvarar for mottagandet, boende
samt omsorg av flyktingbarnen och socialarbetare har det huvudsakliga ansvaret att mota
barnens behov (Migrationsverket 2010).

1.2 Historia om nar barn har flytt
Om man tittar tillbaka pa historien sa visar det sig att nar manniskor flyr sa finns det dven

ensamma barn som flyr. Nar det blir jobbigt for familjen i hemlandet sa skickar foraldrarna i
vag barnen till sékrare platser. Historiskt sett sa har barn alltid flytt sa lange det har funnits
krig och eléande i hemlanderna (Hessle 2009, s 7-8).

Mellan aren 1915-1923 deporterades cirka 1 miljon armenier av sina ottomanska harskare,
manga barn skildes eller blev dvergivna av sina vardnadshavare som forsvann eller hade mist
livet. Barnen evakuerades runt om i Europa, ca 10 000 barn skickades till Grekland. Under
aren 1936-1939, under spanska inbordeskriget raknade man med att ca 90 000 barn hade mist
sina foraldrar, aven har sa evakuerades barnen till lander i Europa. Under andra vérldskriget
var det en tid med massforflyttningar av manniskor, manga barn forlorade sina foraldrar. Ett
okant antal judiska barn evakuerades fran Tyskland till andra lander. Tio tusen barn
evakuerades till England och andra lander runt om i Europa sa som Belgien, Holland, Sverige,
Frankrike. Cirka 70 000 barn evakuerades fran Finland till Sverige under andra varldskriget
(Hessle 2009, s 8).
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Mellan 1975-1990 sa bérjade barn utanfor Europa att flytta in till Europa, under denna period
sa berdknar man att ca 30 000 till 40 000 barn lamnade Vietnam for att flytta in till Europa
(Hessle 2009, s 9).

Sverige har en lang erfarenhet av att ta emot ensamkommande flyktingbarn. Sverige tog emot
70 000 barn fran Finland under andra véarldskriget, denna flykt av barn beraknas vara en av de
storsta ”vagorna” nagonsin av barn flyktingar till ett land. Dessa namnda “flyktingvagor” &r
bara en liten del av alla flyktingvagor som vi inte har namnt har i texten, det har funnits krig

och elande hela tiden till och fran i Europa och varlden éver (Hessle 2009, s 8-11).

Migrationsverket har fort statistik for ensamkommande barn sedan ar 1988, men det rader en
viss osakerhet i statistiken mellan 1988-1995, sa man har valt att redovisa statistiken fran ar
1996 och framdver. Antalet ensamkommande barn har varierat genom aren, men
ensamkommande barn har okat under senare ar. Fran 1996 och fram till 2003 sa var det en
sakta stigande tendens av ensamkommande barn, men efter 2006 sa steg siffran markant for
ensamkommande barn till Sverige (Hessle 2009, s 15).

1.3 Syfte
Syftet med denna uppsats ar att analysera mottagandet av ensamkommande flyktingbarn i

Nybro och Véxjo kommun, med utgangspunkt fran personalen och flyktingbarnens

upplevelser av mottagandet och hur barnen ser pa sina livsvillkor i Sverige.

1.4 Fragestallningar
For att besvara ovanstaende syfte har vi utgatt fran foljande fragestallningar:

e Hur upplevde personalen arbetet med mottagandet av ensamkommande flyktingbarn?
e Hur upplevde ensamkommande flyktingbarnen mottagandet?

e Hur ser flyktingbarnen pa sina livsvillkor i Sverige?
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1.5 Begrepp
Under detta stycke ska vi redogora olika begrepp som vi anser &r relevanta att kénna till samt

dess innebdrd. Vi har tagit upp flera begrepp som vi forklarar med den anledningen att

underlatta for lasaren och ge kdnnedom om det undersdkta &mnet.

Ensamkommande barn: Med ensamkommande barn innebdr en utlandsk medborgare eller en
statslos person under 18 ar som anlander till Sverige utan vardnadshavare
(Departementsserien 2004:54, s 19).

Flykting: Begreppet flykting innebér enligt FN:s konvention, en manniska som pa grund av.
radsla eller forfoljelse befinner sig utanfor sitt land, och som grund av tidigare namnd fruktan
inte kan atervanda till sitt eget hemland (Angel & Hjern 2004, s 15).

Permanent uppehallstillstand: (PUT) Innebér att man som asylsokande har ratt att vistas kvar

tillsvidare i det landet man har sokt asyl (Departementsserien 2004:54, s 37).

Tillfalligt uppehallstilistdnd: (TUT), Ar en form av uppehallstillstind som avser en viss tid
(Falldin 2010, 5.13).

Asyl: Innebér att en stkande erkanns som flykting, enligt flyktingbegreppet, i det land man
har ansokt asyl och far stanna i landet pa obestdmd tid. i Sverige far man permanent
uppehallstillstand (Angel & Hjern 2004, s 17).

Genomforandeplan: den ska sakra att barnen far den hjalp som Socialstyrelsen har beskrivit i

utredningen och vardplanen (Socialstyrelsen 2006, s 108)

Vardplan: Socialstyrelsens dokument dar det framgar tydligt vilka uppgifter
socialsekreteraren har skrivit in som i sin tur kartlagger den overgripande vardbehov hos

barnen samt malet med varden (Socialstyrelsen 2006, 5.108-109).

Grupphem/ungdomshem: Med grupphem och ungdomshem menar man boende for
asylsokande barn eller barn som har fatt PUT. Man bor tillsammans med andra barn pa
boendet (Departementsserien 2004:54, s 66).



Linneuniversitetet

Institutionen for socialt arbete

Utslussningslagenhet: Nar en ensamkommande flyktingbarn anlénder till kommunen flyttar
de till en sa kallad utslussningslagenhet. Barnen bor i den ensam med stod av verksamhetens
personal.

1.6. Processen nar man har anlant i Sverige
Sverige och andra lander har skrivit pa FN:s flyktingkonvention. Detta innebar att

Migrationsverket ska prova varje asylansokan och ge ensamkommande barn som ar flyktingar
enligt konstitutionens bestdmmelser asyl. Migrationsverket kan bevilja permanent
uppehallstillstand (PUT) eller ett tillfalligt uppehallstilistand (TUT). | Migrationsverkets
uppgifter ligger i att gora aldersbedomning vid behov, att efterforska barnens
foraldrar/vardnadshavare, handlagga fragor om ekonomiskt bistand och anvisa kommun for
boende. Migrationsverket har overenskommelser med kommuner om mottagande av
ensamkommande flyktingbarn som &r under asylprocessen eller barn som beviljats PUT/TUT
(Falldin 2010, s.13-14).

Malet for Migrationsverket ar att ensamkommande flyktingbarns asyl ansdkan prévas inom 3
manader. Ofta hander det att barnen maste vanta langre och malen inte kan féljas med den
anledningen att inkomna &renden Okar hela tiden och att det &r problematiskt att faststalla den
sokandes identitet, alder och att ID-handlingar saknas (Migrationsverket 2010, s.3-4, 6-7).

Migrationsverket har huvudansvaret for alla asylsokande samt for invandrare som beviljats
uppehallstillstand med eller efter tillfallig skydd, det vill sdga att ensamkommande barn
inkluderas hér. Enligt socialtjanstlagen (2001:453) 2 kap. 2 8§ har kommunen det yttersta
ansvaret for dem som vistas i kommunen. Detta innebar att invanarna i kommunen far den

hjélp och stod som invanarna behdver (Departementsserien 2004:54, s 42-43).

Nar ett ensamkommande barn anlander till Sverige uppmarksammas de i samband med att de
anmaler sig i nagon av migrationsenheterna, dar for forsta gangen barnet framfor sin begéaran
om asyl eller uppehallstillstand. Dérefter meddelar transitenheten socialtjansten om att det har
anlant ett ensamkommande barn. Saknar barnet bostad sd placeras barnet pa nagon av
migrationsverkets grupp eller ungdomsboende. Ar barnet under 16 &r placeras de oftast i

grupphem, medan barn mellan 16-18 ar placeras i ungdomsboende. Ungdomsboenden finns
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runt om i landet t.ex. Alvesta, Stockholm, Kalmar, Véaxjo. Nar barnet har anlant till den
tilldelade kommunen beslutar dverformyndaren att en god man forordnas for barnet. Den
gode mannen bitrader barnet med upprattanden av ansokan om uppehallstillstand. | vissa fall
sd kan den gode mannen ersatta formyndare och vardnadshavare, vilket innebar att gode
mannen har ansvar for barnet. Ett ensamkommande barn som far uppehallstillstand &r inte
langre registrerad pa Migrationsverkets mottagningsenheter och omfattas inte av reglerna for
asylsokande. Déarefter ar det kommunen som ansvarar for barnet enligt socialtjanstlagen
(Departementsserien 2004:54, s 65, 66, 67, 68)

Léansstyrelsen ansvarar for att forhandla lokalt och regionalt med kommuner och andra
berérda aktorer om mottagandet av ensamkommande barn. Lansstyrelsen ska &ven ha ett
overgripande ansvar att det finns beredskap och kapacitet for mottagande av ensamkommande
barn (Migrationsverket 2011).

Landstinget ansvarar for att alla ensamkommande barn far samma halso- och sjukvard,

inklusive barnpsykiatrisk vard och tandvard som alla évriga barn bosatta i Sverige (ibid.)

2. Tidigare forskning

| det har avsnittet kommer vi att redogora tidigare forskning inom det undersdkta &mnet. Vi
hittade en del relevant forskning i form av avhandlingar och rapporter samt anvéndbar
litteratur. Vi anvdnde oss av sokorden som “ensamkommande flyktingbarn”,
“ensamkommande” samt ” unaccompanied children”. Nedan foljer forskningslidget som vi
ansag var mest relevant for var studie. Denna rubrik ar uppdelat i sju mindre underrubriker,

dar varje vésentligt forskning inom det understkta &mnet redogors.

2.1 Ensamkommande men inte ensamma av Marie Hessle
Ensamkommande men inte ensamma &r en tioarsuppfoljning av ensamkommande asylsékande

flyktingbarns livsvillkor och erfarenheter som unga vuxna i Sverige. Syftet med avhandlingen
var att fa kdnnedom om hur ensamkommande flyktingbarnen som har fatt PUT borjade
hantera sina livsvillkor samt erfarenheter som unga vuxna i Sverige (Hessle 2009, s.5). Hessle
hade anvént i studien olika metoder for att besvara studiens syfte. Resultatet visade att

majoriteten av ensamkommande barnen som hade fatt PUT lyckades med etableringen som
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unga vuxna (Hessle 2009, s.142). Barnen som hade anlént till Sverige ensamma hade oftast
slaktingar som véntade pa dem. De barn som inte hade nagon familj, letade efter andra
personer som har funnits med i ursprungsfamiljenatverket. Barnen beréattade att de hade svart
att mota den svenska kulturen (Hessle 2009, s.117). Studien visar ocksa att ensamkommande
flyktingbarnen stotte pa utmaningar som harstammade fran deras hemlander (Hessle 2006, s
142-143).

2.2 Bryta upp och bérja om av Ulrika Wiggs
Syftet med avhandlingen som Ulrika Wiggs (2008) har genomfort var att belysa, analysera

samt diskutera hur ensamkommande flyktingbarn berattar om sina egna erfarenheter av att
tvingas till att bryta upp fran sitt hemland och borja ett nytt liv i ett nytt land under sin
skolperiod (s 6). Den teoretiska referensramen som Wiggs hade utgatt ifran innehaller
begrepp som: identitet, turister, vagabonder samt globalisering pa gott och ont och livschanser
(ibid. s 13, 49). Studiens huvudresultat visar att det finns viktiga aspekter for
ensamkommande barnen hur de ska klara sig under den forsta tiden i det nya landet. Skapar
barnen sig ett natverk sa ar det enklare att borja om pa nytt igen (ibid. s 135).

Studiens resultat visar ocksa att barnens erfarenheter av att bryta upp och bérja om kan se
olika ut med tanke pa olika erfarenheter barnen har. Wigg anvinder sig av en metafor ”den
oppna eller stingda dérren” hon menar med den att barnen stalls infor fragan om var de hor
hemma, vilka dérrar som star éppna och vilka som ar stangda. Metaforen vécker ocksa fragor
kring vad barnen gor med de dorrar som ar 6ppna. Den Overgripande slutsatsen &r att det inte
ar givande att betrakta flyktingar/ensamkommande flyktingbarn som en liknande grupp.
Fortsattningsviss menar Wigg att det finns en del intressanta frageomraden kring fenomenet
att forska vidare kring (s 156-157).

2.3 Att mota de ensamkommande barnen av Monica Brendler-Lindgvist, Radda
Barnen

Monica Brendler-Lindqvist (2004) som arbetar for Radda Barnen har beskrivit i sin rapport
om arbetet pa ett boende for ensamkommande flyktingbarn i Skellefteda kommun. Forfattaren
beskriver boendes uppbyggnad samt foljer barnens liv pa boendet. Hon séger att majoriteten
av dessa barn har gatt genom traumatiska upplevelser som har lett till psykiska symptom. Ett

stort antal av ensamkommande flyktingbarnen har levt i krig, barnen har varit utsatta for vald
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och hot samtidigt som de har levt i extremt svara ekonomiska forhallanden (s 7, 12-13).
Boendet i Skellefted kommun har som mal att skapa meningsfulla, trygga samt larorika
omstandigheter pa boendet oavsett asylutredningens resultat. Brendler-Lindqvist (2004)
skriver att efter boendet 6ppnades och ensamkommande flyktingbarn flyttade in handlade
arbetet i forsta hand om att bygga upp de sociala natverken runt barnen och asylhemmet.
Rapportens resultat visar att mottagningsarbetet med ensamkommande flyktingbarn kraver
hdg kompetens hos personalen, en bearbetad metodik samt en organisatorisk system (s 27, 34,
36, 44, 52).

2.4 Ensamkommande barn och ungdomar — ett gemensamt ansvar
Kartlaggning och atgardsplan

| syftet att forbattra kommunernas mottagande av ensamkommande flyktingbarn har SKL
(Sveriges Kommuner och Landsting) i samarbetet med Migrationsverket genomfort ett
kartlaggningsprojekt. Kartlaggningen visar pa mycket omfattande arbete i kommuner som tar
emot ensamkommande flyktingbarnen. Trots olika bristfalliga villkor samt otydligheter i
uppgifter och ansvarsfordelning tar personalen som jobbar med ensamkommande ett stort
ansvar for dessa barn. Projektens mal med kartlaggningen var att lyfta upp bra exempel samt
lamna idéer till forbattringsatgarder som projektens resultat visar ar mycket behovliga.

Utifran rapporten kan man se att de centrala problemen ligger i att det finns otydligheter nar
det ror sig om uppgifter och ansvarsférdelning kring ensamkommande flyktingbarnen (SKL
och Migrationsverket 2009, s 5-6).

2.5 The Experiences of Frontline Staff Working with Children Seeking Asylum av
D.Dunkerley, J.Scourfield, T.Maegusku-Hewett, N.Smally

Syfte med studien &r att redovisa socialarbetarens jobb med asylsokandebarn (dven med
ensamkommande barn). Studien forsoker identifiera vissa sidor av spanningen som uppstar i
arbete med asylsdkande barn samt att belysa professionella dilemman som uppkommer i
arbetet. For att uppna sitt syfte anvands i studien som metod intervjuer och fokus grupper.
Resultatet visar att det finns lite utrymme for social arbetaren att agera men att de &nda
ifrdgasatter och utmanar den radande politiken (s 640-652).

11
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2.6 Det far inte handa igen av Annu Edvardsen
Det far inte handa igen ar en bok som handlar om finska krigsbarn som eskorterades fran

Finland till Sverige under andra vérldskriget. Annu Edvardsen (1977) gjorde en undersékning
pa ca 400 barn som slumpmassigt valdes ut till intervjuer. Edvardsen har intervjuat vuxna
manniskor som beréttar om sina upplevelser som ensamkommande flyktingbarn. Syftet med
boken ar att undersoka hur det har gatt for dessa barn i Sverige och hur de upplevde tiden som
flyktingbarn (s 7-8). Edvardsen (1977) skriver att manga barn upplevde 6vergivenhet nar de
lamnades fran sina foraldrar till okanda méanniskor. Barnen kande att de hade blivit svikna av
sina foréaldrar nar de skickades ivag, dessa krigsbarn hade upplevt att foraldrarna inte vill ha
dem langre (s 42). Edvardsen skriver i sin bok att barnen som upplevde att de var otrygga,
svikna och helt ensamma har paverkat barnens framtida forutsattningar att kunna knyta an till
andra manniskor. Det framkom att spraket ar en viktig egenskap for den personliga
integriteten, att man fick lara sig annu ett sprak paverkade barnen negativt, speciellt de barn
som inte larde sig svenska spraket fullt ut (s 88-89, 116).

2.7 Barnens forluster
Flyktingbarnens storsta forluster ar att mista de manniskor som har statt dem nara, till dessa

méanniskor hor alla de viktigaste personer som tillhdr den utvidgade familjen. Flyktingbarnen
kan ha djupa emotionella band till mor/far foraldrar, mostrar, mor/farbroder. Det viktigaste av
allt forlorar flyktingbarnen sin sociala identitet. Manga av flyktingbarnen som kommer till
Sverige och andra lander i Europa, kommer fran kulturer dar familjen star for den sociala
tryggheten — inte som i vart land de sociala institutionerna. Nar man har anlant till det nya
landet sa blir det en kulturchock, man ska lara sig kommunicera med ett nytt sprak, man ska
lara sig kulturen i det nya landet, man har som krav pa sig att etablera sig snabbt, samtidigt

som man har minerna kvar av det som utléste flykten (Angel & Hjern 2004, s 31).

Manga flyktingbarn har i de flesta fall bevittnat grovt vald mot en anhérig i hemmet, eller har
sjalva varit utsatta for vald. 1 en undersokning av flyktingbarn hade ungefér ett av tio barn
varit utsatt for vald. Oftast var det vald mot vuxna som barn fatt uppleva, men vald hade dven

anvants for att pressa barnen pa upplysningar om foraldrarna (Angel & Hjern 1992, s 53).

12
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3. PRESENTATION AV MOTTAGNINGS
VERKSAMHETERNA

Har nedan sa ska vi presentera Nybro och Vaxjo kommun. Vi ska beskriva hur dessa boende

arbetar med ensamkommande barnen.

3.1 Nybro kommun - ”Gnistan”
Sedan den 1:a december 2007 har Nybro kommun tagit emot ensamkommande flyktingbarn

enligt 6verenskommelsen med Migrationsverket. Overenskommelsen innebar att kommunen
skall ta emot 50 flyktingar med uppehallstillstand per ar. Utover dessa flyktingar tar
kommunen 5 asylsokande ensamkommande flyktingbarn som &r under 18 ar och &ar under

asylprocessen eller har redan fatt PUT.

Personalgruppen pa Integrationsenheten ”Gnistan” i Nybro bestér av 5 ordinarie (tva man och
tre kvinnor) samt 4 vikarier (tva man och tva kvinnor). Personalen samt vikarier som jobbar i
verksamheten har olika etniska bakgrunder (Polen, Irak, Kroatien), de har &dven olika
utbildningar och erfarenheter (socionomer, pedagoger, socialpedagoger, beteendevetare) samt
ar i olika aldrar (mellan 23 — 50 ar). Pa Integrationsenheten finns det alltid nagon pa kontoret
som jobbar. Bemanningsmassigt ar verksamheten bemannat 7 dagar i veckan (mellan 8-16
samt 13-22 pa vardagar och 10-19 samt 12-21 pa helgdagar). Under natterna en av personalen

har beredskapstelefonen.

Alla mottagna ensamkommande flyktingbarnen ar pojkar och kommer fran Afghanistan. Efter
ankomsten till kommunen placeras barnen i utslussningslagenheter och oftast bor sjélva i

lagenheterna som &r utspridda i Nybro. Det ar Nybro kommun som star for kontraktet.

Personalen pa Integrationsenheten stravar efter att ge dessa barn en god omvardnad samt
trygga livsvillkor under Migrationsverkets asylutredning. Utgangspunkten for verksamheten
ar att ge ensamkommande flyktingbarnen majligheter, vilka i sin tur skall formas av den
sociala miljon och ge kunskaper i interaktioner med omgivningen. Omvardnadsarbetet skall

leda till att satta dessa barn i ett sammanhang som fungerar i samhéllet.
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Personalen hjalper ensamkommande flyktingbarn med alla praktiska uppgifter sa som att
hjalpa barnen med boendet, handla mat, skolan, sjukvard, fritid och hjalp med kontakter med
andra myndigheter.

Nar det flyktingbarnen anlander till kommunen utsatts en kontaktperson for barnen som ocksa
moter barnet vid ankomsten i Nybro. Redan den férsta dagen genomférs ett
introduktionssamtal med barnet, kontaktpersonen, god mannen och tolk & med under
samtalet. Under forsta introduktionssamtalen (Dag 1) ld&mnar personalen ut grundldggande
information om regler, lokaler, rutiner samt lamnar schemat fér ungdomen fér kommande
dagarna. Schemat ar utférmat av personalen och den hjalper ungdomen komma ihag de som
kommer att handa de narmaste dagarna. Dag 2 traffas personalen samt ungdomen da
personalen gar genom lite mer djupgaende om hur de jobbar med mottagandet samt visar runt
Nybro och beréttar om vad det finns for utbud av aktiviteter som barnen kan sysselsatta sig
med. Dag 3 borjar oftast barnen skolan. Personalen foljer med for att traffa larare och har den
stodjande rollen for barnen.

Det finns en utformad mall fér hur och vad som ska gdras under de tre forsta dagarna som
personalen ska ga genom tillsammans med barnen. Alla ensamkommande flyktingbarn har sin
egen parm, dar det finns alla tillgdngliga uppgifter som berdr barnens (utredning,

vardnadsplan, kontaktuppgifter, information om god mannen med mera).

Overférmyndaren utser gode mannen for barnen sa fort som det ar méjligt. Oftast under forsta
introduktionssamtalen presenterar personalen gode mannen och berdttar om dennes
befogenheter. Gode mannen har kontakt med personalen som jobbar pa Integrationsenheten.
Barnens kontaktperson har varje vecka veckosamtalen med barnen pa Integrationsenheten
med tolk dar det lyfts upp fragor rérande barnets maende, skolgang och funderingar barnet
har. Under de forsta veckosamtalen & gode mannen nérvarande. Meningen med gode

mannens ndrvaro dr att barnet skulle skapa en relation till gode mannen.

3.2 Vaxjo kommun - ”Kampagérden”
| Vaxjo kommun finns det tva typer av boenden for ensamkommande flyktingbarn. Det ena

heter Bengtsgard och ar gruppboendet for pojkar mellan 15 och 18 ar. Boendet drivs som ett
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HVB hem. Ensamkommande flyktingbarn bor pa Bengtgarden under tiden deras asylarende
utreds. Personalen finns tillgangligt pa boendet dygnet runt.

Det andra boendet heter Kampagarden och ar ocksa driven som HVB grupphem for
ensamkommande flyktingbarn mellan 15 och 18 ar. P4 Kampgarden placeras barnen som har
fatt PUT.

Tanken med denna studie var att intervjua ensamkommande flyktingbarn som har fatt PUT
hade vi bestamt oss att intervjua pojkarna samt personalen som jobbar med dessa pa

Kampgarden.

Pa Kampagarden arbetar 9 handledare pa ett rullande 9-veckors schema. Personalen finns
dygnets runt pa boendet. Ur ett kulturellt perspektiv sa &ar det ganska blandat i
personalgruppen (Polen, Chile, Holland, Afghanistan, Somalia). Kénsfordelningen ar jamn i
arbetsteamet. Alder pa personalen samt vikarier varierar valdigt mycket (den yngsta &r 28 ar
och den aldsta ar 50). Alla som jobbar pd Kampagarden med ensamkommande flyktingbarn
har olika erfarenheter samt har gatt olika utbildningsprogram (behandlingspedagoger,
fritidspedagoger, larare, psykiatrin, socionom). Alla anstéllda har erfarenheter med arbetet
med manniskor, dven vikarier som hoppar in och jobbar har ratt utbildning eller haller pa att

utbilda sig.

Utifran verksamhetens riktlinjer och mal ska barnen fa kunskap och lardom for att kunna

klara sig sjalv inom en snar framtid. Personalen finns till hands for att:

- Attvara bra forebilder och kunna skapa en trygg och séker miljo for barnen.

- Att bevara samt ge mojligheter for att barnen skulle kunna behalla sin kultur och sitt
sprak.

- Att hjalpa barnen med att lara sig det svenska spraket.

- Att barnen skulle fa en balanserat samt meningsfull fritid.

- Att barnen skulle fa en god vardnad samt fostran.

- Att forberedda barnen till ett sjalvstandigt liv.

- Att vara stodjandet for barnen vid ett eventuellt atervandande till hemlandet.

- Att verka till god samverkan med skola, god man, myndigheter och alla andra

personer som ar viktiga for barnen.
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Personalen pa Kampagarden jobbar salutogent, vilket innebar att ensamkommandes barns
resurser samt de faktorer som bidrar till hélsa uppméarksammas. | den salutogena modellen
centrala begreppet a KASAM (kénsla av sammanhang) och den innehaller
delkomponenterna: begriplighet, hanterbarhet samt meningsfullhet. Dessa delkomponenter ar

centrala i arbetet med ensamkommande flyktingbarnen.

Verksamhetens arbete grundar sig pa den miljoterapeutiska metoden, det innebar att boendet
ar en viktig plats for larande. Barnen lar sig praktiska saker med planering, stadning,
matlagning, tvatt. Stort vikt 1aggs att barnen skulle lara sig stresshantering, konfliklésning

samt relationsskapande.

4. METOD

| det har kapitlet kommer vi att presentera var metod som vi har anvant oss av under
uppsatsskrivandet. Detta kapitel ar uppdelat i olika rubriker som vi har anvant oss av for att

beskriva metoden.

4.1 Vetenskapsteori
Vi har valt fenomenologin som den vetenskapliga utgangspunkten for att studera studien.

Fenomenologisk utgangspunkten &r en tradition inom den kvalitativa forskningsmetoden.
Enligt Hartman (2004) riktar sig den hermeneutiska fenomenologin pa hur individer genom
olika slags av tolkningsprocesser frambringar forstaelsen for varlden, sattet att se pa oss sjélva
samt vara egna erfarenheter. Det ar viktigt att forskaren i en fenomenologisk undersékning
forstar tolkningsprocessen. Forskaren kan studera med utgangspunkten fran teorin exempelvis
en kansla eller en erfarenhet till exempel om att vara ensamkommande flyktingbarn. Med
hjalp av fenomenologin kan forskaren gora en direktbeskrivning av upplevelser. Fokus ligger
pa respondenternas framstallningar av ett upplevt fenomen. Den fenomenologiska analysen
har forstaelsen som grund och det medfor att forskaren pa en personlig niva maste forsta
bakomliggande motiv som ligger bakom manniskor handlingar. Med teorins hjalp som
forskare vill man forklara det som framkommer och hur det framkommer i en intervju (s 194-
195).
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Underlaget till att vi bestamde oss for att anvanda den fenomenologiska teorin ar att forsta
respondenternas individuella perspektiv, ensamkommandes upplevelser kring mottagandet
och personalens arbete med mottagandet samt de intervjuades egna uppfattningar om sjalva

fenomenet.

4.2 Metodval
Under uppsatsskrivandet anvande vi den kvalitativa forskningsmetodiken. Steinar Kvale

(1997) menar att genom den kvalitativa metoden kan man fordjupa sig i individens eller
maojligen i gruppens verklighetsuppfattningar samt upplevelser (s. 9, 69). Hartman (2004)
menar att intervjuer ar den mest anvandbara metoden for att samla in data i den kvalitativa
metoden. Forfattaren menar att en halvstrukturerad intervju har en hég grad av standardisering
och lagre grad av strukturering. Genom det har man moéjlighet som intervjuare att stalla fragor
i ordning medan respondenten far mojligheten att formulera sig fritt. En sadan form av
intervju ar ocksa lamplig om man bestammer sig for att skicka ut fragor och ger mycket rum
for langre svar pa fragorna (s. 280-281).

Vidare hévdar Kvale (1997) att den kvalitativa intervjumetoden dr ganska ké&nslig och
kraftfull for att ta fasta pa upplevelser och erfarenheter ur respondenternas vardag (s.70).

Uppsatsens fokus ligger i respondenternas enskilda perspektiv kring upplevelser och
uppfattningar av mottagandet. Den kvalitativa intervjumetoden gav oss mest utrymme for att

kunna fa fram intervjupersonernas upplevelser och djupgaende svar pa stéllda fragor.

4.3 Urval
| vart uppsatsarbete valdes intervjupersonerna via ett subjektivt urval. Enligt Denscombe

(2009) kan forskaren gora ett subjektivt urval da denne har kdnnedom om det som ska
studeras. Detta i sin tur innebar att intervjuaren véljer ut vissa respondenter som antagligen
kommer ha stor betydelsen i studien och som kan ge information som &r relevant for
undersdkningen. Forskaren skall vélja ut respondenterna av ett sarskilt syfte namligen att den
har sarskild relevans for eller kvalitéer for studien. Denscombe (2009) sédger att fordelen med
valet av ett subjektivt urval &r att sjalva urvalet kan vara mer informativ &n andra 6vriga typer

av urval, det vill s&ga man véljer ut respondenterna som ar i besittningen av rétt information
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som forskare &r ute efter. Med denna typ av urval kan forskaren nédrma sig respondenterna

som ibland kan vara avgorande for studien (s. 37-38).

Det subjektiva urvalet passade oss att anvanda med tanke pa att vi bada som skriver uppsatsen
har erfarenheter med att arbeta med ensamkommande flyktingbarn och har viss kunskap om
amnet. Av var egen erfarenhet visste vi att ensamkommande barn som bor pd HVB- hem eller
ar inskrivna pa mottagningen for ensamkommande barn skulle ge oss den information som

behovdes for vart arbete.

Som det namndes ovan i texten, har vi bada tva erfarenheter av att arbeta med
ensamkommande flyktingbarn. Karolina jobbar pa Integrationsenheten i Nybro och pa det
sattet har vi fatt access i Nybro kommun. Gjelbrim kontaktade mottagningsenheten i Vaxjo
kommun och frdgade om det fanns mojlighet for deltagandet i var undersokning. Sedan sa
skickades det en informationsmail (se bilaga 1) till mottagningsenheten i Vaxjé och genom

det har vi fatt tillgang till 6nskade respondenter.

For att genomfora denna undersokning ansag vi att det ar mest lampliga ar att intervjua
ensamkommande flyktingbarn och undersoka hur de upplevde mottagandet. | var
undersokning intervjuades det tre barn fran Nybro och fyra barn fran Véxjo, sammanlagt blev
det sju intervjuer. Anledningen till att det blev fyra intervjuer i Vaxjo var att de sa garna

stéllde upp och ville bli intervjuade.

For att fa inblick i hur mottagandet sker och vad den innebér ur ett myndighetsperspektiv sa
var det mest lampligt att intervjua personalen som arbetar med mottagandet av dessa barn,

darfor intervjuades en personal fran varje kommun — tva intervjuer sasmmanlagt.

Kriterierna for att fa delta i var studie som vi utgick ifran var att:
- Ensamkommande flyktingbarnen maste ha fyllt 18 ar,
- Har haft PUT i minst 1 ar,
- Beharskar det svenska spraket.

- Personalen ska ha en god erfarenhet med arbete med ensamkommande flyktingbarn.
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4.4 Genomforande
Innan intervjuerna startade, gjordes det en intervjuguide (se bilaga 2). Den skulle vara till

hjalp for oss under intervjun for att gd genom de fragor som skulle besvaras. Denscombe
(2009) samt Robson (2002) menar att nar man intervjuar sa ar det svart att pa forhand veta
vad man far for svar fran respondenterna och hur intervjun utvecklas beror pa bada parter som
deltar i intervjun. (Denscombe 2009, s 28-29, 259, Robson 2002, s 270-271). Tanken var att
respondenterna skulle kunna tala fritt utifran de fragor vi hade, vilket respondenterna ocksa

gjorde.

Nar vi hade fatt kontakt antingen med barnen eller med personal fran boendena sa bestamdes
det plats och tid for vart méte dar intervjuerna skulle goras. Genom att lata vara respondenter
att vélja plats sa tankte vi oss att de véljer en plats som kanns tryggt for dem, for att gora
intervjun. Intervjuerna i Vaxjo gjordes pa Kampagarden, de hade ordnat ett rum som
anvandes till intervjuerna. Intervjuerna i Nybro gjordes pa Integrationsenheten for det var en
plats som var bekant for barnen och dessutom ville vi inte ta det hos dem ifall det skulle bli
obehagligt for alla inblandade. Innan starten for intervjuerna sa informerades respondenterna
vilka vi var och vart vi kom ifran, respondenterna informerades om varfor vi gor intervjuerna
med dem, till vad intervjuerna ska anvandas och att det &r sjalvklart att de far avsluta intervjun
nar de vill. Innan intervjuerna paborjades s fragades barnen om det gick bra att spela in
intervjuerna, det gick bra for alla barn att spela in intervjuerna. Respondenterna fick en
forklaring ocksa till varfor intervjuerna spelades in, sa att de inte skulle kanna att materialet
kommer anvandas till ndgot annat. Aven intervjuerna med personalen spelades in. Varje

intervju varade mellan cirka 30 och 50 minuter.

4.5 Urval av litteratur
For att bredda var kunskap inom dmnet borjade vi med att leta efter relevant litteratur. Vi

borjade med att studera uppsatser och avhandlingar vilka skulle ge oss mer inblick 6ver
anvandbar och relevant litteratur. Dessa hittades genom olika databaser som LIBRIS och
UPPSATSER. Till var undersokning forsokte vi hitta det mest omtalade och relevanta
litteraturen i andra studier. Vi studerade &ven olika rapporter samt utredningar som ar

publicerade pa natet (Migrationsverket, Radda Barnen, UNHCR, Departementsserien). Under
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arbetets gang traffades vi vid flera tillfallen pa biblioteket och har anvant oss av bibliotekets

databaser for att leta efter anvandbart material for vart arbete.

4.6 Analys
For att gora det insamlade materialet fran intervjuer latthanterligt anvandes olika

analysverktyg (transkribering, meningskoncentrering och Kkartlaggning). Vi borjade med att
transkribera insamlade data fran intervjuer och darefter hade vi skrivit allt pa datorn. Nar
transkriberingen var klar gjordes en meningskoncentrering. Med meningskoncentrering menar
Kvale (1997) att forskaren formulerar det respondenterna har uttryckt mer kortfattat, sa att
materialet kan anvandas enkelt. Till sist s& gjordes det en kartlaggning, vilket innebér att man
tar bort material som inte &r relevant for studien. Forskaren sammanfattar langa meningar med

tanken pa att det relevanta innehallet kommer fram (s. 174).

4.7 Kodning
For att skydda vara respondenter samt deras integritet har deras namn och personuppgifter

kodats, tillsammans med respondenterna bestdmdes fiktiva namn som skulle anvéndas i

uppsatsen. Detta kommer att anvandas i uppsatsens resultatdel/analysdel.

4.8 Resultatens tillforlitlighet: Validitet och Reliabilitet
Validitet avser att man méter det som &r relevant i sammanhanget att méata, t.ex. hur bra

fragorna & som man stéller till sina respondenter ger svar pa det man vill undersoka. Det
finns manga faktorer som kan paverka en studies validitet, faktorerna kan vara vilken typ av
metod man valjer for att genomféra undersokningen.

Validitet & en metod for att underséka undersékningens duglighet att mata det man ville
mata, sa det galler att anvanda ratt sak vid ratt tillfalle, kan generellt sdgas vara ett matt pa hur
val man mater det man vill méta. Inom forskning handlar validitet om att kunna ange i vilken
situation och for vilken population resultaten ar giltiga. Hog reliabilitet ar alltsa ingen garanti
for att man far hog validitet (Djurfelt 2003, s 104, Denscombe 2009, s 378, 379).

Innan intervjuerna utfordes delades fragorna ut, avsikten med detta var att vara

intervjupersoner skulle vara vallforberedda infor intervjun. Ett annat syfte med detta var att

20



Linneuniversitetet

Institutionen for socialt arbete

med hjalp av fragorna styrdes samtalet och halla oss inom &mnet, sa att man inte svavade
utanfor amnet. Det ska papekas att det fanns utrymme att svdva ut och prata om relevanta
saker inom amnet. Genom att respondenterna fick kolla pa fragorna innan intervjun sa kande
de att det skulle vara lattare att genomfora intervjun och var forberedda pa intervjun. Vi anser
att ledande fragor har undvikits, dartill fragor med egna varderingar. Intervjuerna som &r
astadkomna gar inte att aterskapa, varje intervju ar unik, men om man skulle géra om
undersokningen sa skulle man ha fatt samma resultat, beroende pa hur lang tid det gar mellan

undersdkningarna.

En annan aspekt vi vill beakta &r att ingen av oss har tidigare forskat och har inga erfarenheter
kring forskningsarbete. Detta kan leda till en Iag validitet i sin tur. Vi har stravat under
arbetets gang efter en hog validitet och hantverksskicklighet genom att anvanda oss av
tidigare forskning, tagit del av olika rapporter, avhandlingar, vésentlig litteratur for studien

m.m.

Med reliabilitet menas att den kunskap som kommer fram ar framtagen pa ett tillforlitligt satt,
att det inte finns okontrollerade tillfalliga fel som grumlar kunskapsutvecklingen. Inom
kvalitativa forskningen ar reliabilitet lika med reproducerbarhet det vill sdga att man far
samma resultat da man gor upprepande undersokningar inom samma amne. Reliabiliteten kan
testas genom att lata flera personer mata och sedan jamfora hur de olika personernas
maétningar stammer Overens med tidigare undersokningar. Om samma person gor flera
matningar, stimmer matningarna Gverens med varandra ar det ett tecken pa att resultatet ar
bra. Finns det en samstdmmighet i utfallet mellan olika delar i en enkat som tar upp samma
fenomen sa ar det hog reliabilitet. Intervjuguiden som vi har anvént innehaller inte ledande
fragor som kan oavsiktligt paverka respondenternas svar. | undersokningen anvandes tydliga
fragor for att minska risken att frdgorna uppfattas olika. For att nd hog reliabilitet i

undersokningen tolkades det insamlade materialet tillsammans (Kvale 1997, s 150, 158, 213).

Det resultat som vi har fatt fram i var undersokning ar unikt i sitt slag for att 9 individer
intervjuades och varje respondent & unik med en egen bakgrund, egna berattelser samt
erfarenheter. Utifran varje intervju som gjordes bland ungdomarna sa kunde vi se att det fanns

en tendens till att de svarade lika pa fragorna. Vi fick inga svar som var for utspridda nar vi
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jamforde intervjuerna mot varandra. Vi anser att uppsatsens reliabilitet &r sékrat genom att

intervjuerna gjordes tillsammans, darefter har vi diskuterat och gatt genom insamlade data.

Avslutningsvis anser vi att studien har en hog validitetsniva eftersom empirin vi har anvant
oss i arbetet ger svar pa vara fragestallningar for studien.
Daremot ar vi medvetna om att reliabilitetsniva ar 1ag i studien — vi har gjort studien bara en

gang samt att antalet intervjuade var inte stort.

4.9 Etiska 6vervaganden
Enligt Larsson & Goldberg (2008) maste man som forskare noggrant tanka innan man

paborjar studera manniskors levnadsforhallanden. Forfattarna menar med detta att som
forskare maste man tanka pa dem viktiga etiska aspekterna som i sin tur ar kopplade med att
man kommer ta del av individers privata samt kéansliga beréattelser (s. 180). | var studie hade
vi anvant oss av de fyra etiska riktlinjer utformat av Vetenskapsradet med tanke pa att skydda

respondenterna:

1. Informationskravet
Vetenskapsradet (2002) menar att forskaren forst ska informera deltagarna om projektet, vad
det innebar och vilket syfte det ar. Deltagarna maste fa information om att det ar frivilligt att

medverka i samtalsgruppen samt att de far avbryta sin medverkan nar som helst (s 7, 9-10).

2. Samtyckeskravet

Innebéar att varje enskild individ ska skriva pa en sarskild samtyckesblankett, att de godkanner sitt
deltagande i undersokningen. | samtyckesblanketten ska de informeras om studiens syfte samt pa vilka
villkor studien genomfors (Vetenskapsradet 2002, s 9).

3. Konfidentialitetskravet

Uppgifter om alla i en undersokning ingaende personer skall ges storsta mojliga
konfidentialitet och personuppgifterna skall forvaras pa ett sadant satt att obehoriga inte kan ta
del av dem (Vetenskapsradet 2002, s 12).

4. Nyttjandekravet

Detta krav innebér att jag som genomfor studien inte far anvanda
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informationen jag har fatt i nagot annat syfte an det som angivits (Vetenskapsradet 2002, s
14).

Enligt Denscombe (2009) ska forskaren visa deltagarna respekt och vara professionell i sin
roll och att bland annat han/hon ska visa hansyn till deltagarnas rattigheter och personlig
integritet (s 193).

Dessa etiska dvervaganden har foljt med oss under hela studien. Vi har haft dem i baktanken
under tiden vi har gjort undersokningen. Redan fran bdrjan bestamde vi oss for att respektera
personalens samt ensamkommande flyktingbarns identitet och anonymisera deras namn samt
andra personliga uppgifter som kom fram under intervjun.

Innan intervjuerna paborjade hade vi skrivit ut dessa fyra etiska riktlinjer och gatt genom
dessa bara for att respondenterna skulle kanna sig trygga under intervju samt att vi som

intervjuare skulle fa mer fortroendet fran deras sida.

Informationskravet uppfylldes genom att informations brev skickades till personalen samt
ensamkommande flyktingbarnen. | informationsbrevet forklarades syftet med studien samt att
det ar frivilligt att medverkan och att respondenterna far avbryta intervjun nar de kanner for
det. Nar intervjuerna startade gick vi igenom studiens syfte, genomforande samt resultatet av
den. Vi ansag att ju mer information respondenterna far fran oss desto battre kommer vara
intervjuer blir.

Samtyckeskravet uppfylldes genom att personalen samt ensamkommande flyktingbarn hade

stéllt upp frivilligt.

Konfidentialitetskravet uppfylldes genom att respondenterna fick information att fiktiva namn
kommer anvandas och att svaren kommer att kodas. De fick aven information om att all

insamlad material kommer att raderas nar undersékningen ar klar.
Nyttjandekravet har astadkommits genom att vi forklarade for de intervjuade om att de svar

som kommer fram kommer anvandas bara i var uppsats och att ingen annan kommer att kunna

anvanda dem i nagot annat syfte.
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Denscombe (2009) menar att som samhéllsforskare borde respektera deltagarnas rattigheter
och vérdighet, och man ska absolut inte kranka deltagarna pa nagot satt. Forskaren ska
undvika att deltagarna lider nagon skada genom att de medverkar i undersokningen, man
maste arbeta pa ett arligt satt som samhallsforskare. En forskare har inte ndgon privilegierad
position i samhéllet, som berattigar denne att forska/undersoka pa bekostnad av dem som

studeras och kan ta skada, oberoende av hur véardefull undersékningen kan vara (s 193-194).

Efter en noggrann beaktighet for ovanstaende etiska huvudregler har vi bedomt att det inte
finns nagra hinder for att genomfora denna studie pa ett etiskt korrekt satt. Under vart arbete
med undersokningen har vi hela tiden resonerat om vi gar ut 6ver granserna for de fyra etiska
huvudkraven. Alla personuppgifter som vi har erhallit fran deltagarna har anvénts pa ett
sadant satt att det inte kan sparas till vara deltagare, detta for att skydda deltagarnas identitet.

4.10 Arbetsfordelning
Innan vi paborjade uppsatsskrivandet sa hade vi en tanke om hur uppsatsen skulle skrivas och

vad vi ville fa ut av uppsatsen. Under hela arbetets gang sa har vi diskuterat om vad som ska
goras och hur arbetet ska laggas upp. Vi har delat upp arbetet vem som ska gora vad och
utefter det sa har vi arbetat med uppsatsen. Att uppsatsskivandet delades upp innebér inte att
man har gjort allting sjalv, man har bara haft ett stérre ansvar fér den delen. Resultatet
delades upp sa att Karolina arbetade med resultatet frdn Nybro och Gjelbrim arbetade med
resultatet for Vaxjo. Analysen delades ocksd upp sa att Karolina analyserade utifran
identitetsteorin ~ och  tidigare  forskning och  Gjelbrim  analyserade  utifran
kommunikationsteorin och tidigare forskning. Arbetsfordelningen tankte vi presentera efter

forfattarens namn med de rubriker som har arbetat med.

Gemensamt: Abstrakt, sammanfattning, inledning, syfte, fragestéllningar, definition av

begrepp, myndighetsansvar, tidigare forskning.
Gjelbrim Zymeri: Kort historia, processen ndr man har anlant till Sverige, urval, etiska

overvagande, validitet och reliabilitet, Vaxjé kommun, barnens forluster, teori, resultat for

V&xjo kommun och analys ur kommunikationsteorin.
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Karolina Kielek: Metod, tillvagagangssatt, urval av respondenterna, urval av litteratur,
vetenskapsteori, genomférande, tillvagagangssattet for analys, Nybro kommun, resultat for
Nybro kommun och analys ur identitetsteorin.

5. TEORETISK PERSPEKTIV

| det hér avsnittet kommer vi att presentera teorier som vi anser har stor betydelse for
undersokta &mnen. Teorier vi kommer att anvénda oss av dr: kommunikationsteori samt
identitetsteorin. Vi ansag att teorierna kommer ge oss utrymme for tolkning av resultatdelen.
Vi hade diskuterat om teorierna med vara arbetskollegor som har erfarenheter med arbetet
med ensamkommande flyktingbarn och de ansdg att teorierna vi valde ar centrala i deras

arbete.

5.1 Kommunikations teori
Kommunikation innebar manga saker i vart samhalle, det kan vara att manniskor samtalar

med varandra och genom dem kan de sprida information till andra manniskor pa ett eller flera
sétt. De kan vara om hur vi Klar oss, eller vilken musiksmak vi har (Fiske 2001, s 11).

En av de forsta kommunikationsteorierna presenterades av Shannon & Weavers ar 1949
“Mathematical Theory of Communication” och ur denna teori sa har man vidareutvecklat
kommunikationsteorin. Shannons & Weavers kommunikationsmodell innebar att de

presenterade kommunikation som en enkel linjar process. Processen sag ut pa foljande satt:
Sandare skickar - signal - till en mottagare.

Det ar kallan som skickar ut den forsta signalen och beslutar vad som ska skickas, mottagaren
tar in informationen och kommunicerar/skickar tillbaka signaler. For att kommunikation ska
dga rum maste manniskor skapa ett meddelande av tecken, dessa tecken ska skapa en
betydelse for dem som kommunicerar. Ju mer gemensamma tecken eller koder manniskor har

desto mer kommer vara betydelser att betyda for varandra (Fiske 2001, s 17-19, 60).

Néar moten uppstar mellan méanniskor fran en annan kultur &r det ofrankomligt att man

forvanas Gver varandras satt att bete sig, irritation av vanor som man sjalv inte har kan ske.
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Ofta stors manniskor av varandras obegripliga sprak, traditioner, musik. Manniskor kan
missforsta varandra i kommunikationen helt enkelt. Rédslan av att inte forstar den andre
skapar forvirring och ser de andra som “’konstiga” vilket gor det svarare att acceptera andra
méanniskor med en annan kulturell bakgrund och beteende. Det skapas férdomar, och
misstanksamhet mot de méanniskor man inte kan relatera sig sjalv med. Varje mdéte med
manniskor ar unikt, vare sig det ar méten med manniskor med samma sprak eller samma
kultur, eller andra manniskor med ett annat sprak eller kultur. Hur pass bra kommunikationen
blir och hur bra mé&nniskor kommer Overens med andra manniskor med olika etniska
bakgrunder, beror pa hur medvetna alla inblandade &r for de hinder som finns mellan dem.
For att 6vervinna dessa hinder som finns i moten med andra manniskor fran andra kulturer
beror pa hur motiverade alla inblandade parter ar att 6vervinna dessa hinder, det vill séga. att
kunna accepterar den andres sprak, kultur, traditioner (Wellros 1993, s 16, 18).

Varje manniska har ett sprak som kanns normalt, logiskt och bra - detta sprak kallas
modersmal. Det som karakteriserar detta sprak ar att individer har de ratta verktygen for att
beskriva saker och ting, med hjalp av detta sprak sa har individer lart sig att strukturera sin
omgivning. Varje manniska har vuxit upp i ett samhalle dar den har lart sig hur den ska vara
som manniska, vad som &r rétt eller fel, vad som kravs for att tillhtra ett visst samhélle. Nar
det blir etnicitetskrockar i ett samhélle ar det inte konstigt att manniskor forvanas av
varandras beteende, att de blir upprorda att de ”andra” upptrader pa ett annat sétt an det satt
man ar van att se. Men for alla manniskor ar det normalt att upptrada pa det satt individen har
lart sig att vara, och allas egna livsstilar &r just det ratta och normala att upptrada pa (Wellros
1993, s 20-22).

Fiske (2001) sager att ord, koder inom ett sprak eller inom en viss kultur varierar fran andra
sprak eller andra kulturer. Individer kan latt gora misstaget och tro att koder inom den egna
kulturen eller spraket ar universellt och att det &r sa enkelt att de kan byta ut ord fran sitt eget
sprak till ett annat sprak och forvanta sig att det har samma betydelse. De koder man har inom
spraket eller kulturen ar konstruerad sedan lange tillbaka i tiden av den kultur man tillhor

(s 67-68).

| ett samhalle tilldelar man méanniskorna roller for att skapa ordning i tillvaron och att alla
beter sig som de forvantas gora. | moten med andra kulturer hénder det ofta att

rollférvantningarna inte uppfylls, da skapas det ett vi och dem situation i samhéllet. Ofta sa
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tenderar man att umgas med de manniskor man kanner att man har samhorighet med. Att ha
forutfattade meningar om andra manniskor gor det svarare att se andra som individer, man ser
invandrarna pa ett satt som manniskor tror att de ska vara pa. Man ser inte personen t.ex.
Mattias och Ahmed, utan ser bara svensken och kurden, och tolkar dem utifran det synsétt
man tror att de ska vara pa (Wellros 1993, s 26-27).

5.2 ldentitets teori
Identitet skapas i samspel med omgivningen, manniskor utformar sin identitet fran olika

faktorer i sin omgivning. Identitet skapas genom spraket, traditioner, tillhérighet i en viss
kultur, en viss kladstil, musiksmak. Genom dessa aspekter fods en samhdorighets kénsla med
andra manniskor i sin omgivning. Identiteten byggs upp i samspel med manniskor i sin
omgivning. Tiden fran fodelsen och hela livet framover speglar vi oss med andra manniskor
som talar om for oss vilka vi &r. Manniskor som star oss nara. Deras asikter betyder mest for
en sjalv, sa det ar valdigt viktigt att bli accepterad av dem och att bli sedd, for att fa

bekraftelse och kédnna oss samhoriga med andra (Franzén 2001, s 74-76).

Nar personer har utvandrat/flyttat till ett annat land sa bytes miljon ut mot den nya miljon.
Individer byter ut de manniskor de har samspelat med, samt allt de &r vana vid. | det nya
landet ar det plotsligt ingen som vet vem man &r. Speciellt tufft ar det for ensamkommande
barn, som inte har nagon som kan bekrafta vem de ar. Till en borjan sa har individer mycke
annat i tankarna, det vill sdga barnen vantar pa beslut fran Migrationsverket, de maste hitta
boende, papper som ska ordnas. Med tiden nar alla dessa saker &r klara sa marker barnen att
de inte vet vem de ar. De flesta barn som kommer till Sverige och andra lander traffar andra
manniskor som kommer fran samma land, far kompisar och bildar sin eget natverk. Detta
skapar att individer far en ny spegelbild av sig sjalv, men den gamla identiteten eller
spegelbilden av vem individen har varit, kan inte nya vannerna ge bekraftelse for, vem de har
varit som barn, som bror, som kompis - sadana saker kan bara manniskorna i det gamla landet
bekréfta. Individer &r nyfddda vuxna i det nya landet, de nya vénnerna kan inte reflektera 6ver
olika saker som hor ihop med ens identitet, till exempel vilken familj, stad de kommer ifran,
vilken sysselséttning de har haft, om de dr snélla eller temperamentsfulla, ké&nsliga eller tuffa.
Detta vet individen bara sjalv (Franzén 2001, s 77-78).
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Nar barnen bor och lever i det nya landet sa sager inte ens identitet s3 mycket om vem man &r
som person, ens identitet ar da mer pa en allmén niva det vill sdga de bedéms som en
representant fran en grupp, fran en kontinent. Manniskor uppfattas eller snarare folk i det nya
landet uppfattar en person som en ur kollektivet, till exempel invandraren, Araben, Asiaten.
Det ar krankande att pa det har sattet tillskrivas egenskaper utifran vilket land kommer
individen ifran. Kanslan av stabilitet som de har haft i sitt gamla land, att veta vem de ér, att
andra vet vem “jag” ar och att andra uppfattar ”mig” pa samma sétt som de sjalv gor har
forstorts. Vare sig man vill eller inte sd forandras de som méanniska med tiden, de far nya
egenskaper och erfarenheter, de har en stark vilja att anpassa sig i den nya miljon. Det ar en
skillnad pa flyktingar som har lamnat sitt land hastigt och pa de flyktingar som har planerad
att emigrera. Oftast ar det sa att de som har lamnat hemlandet hastigt har svarare att anpassa
sig i den nya miljon, medan de som har planerad att lamna hemlandet har en annan installning

och har lattare att kunna anpassa sig i det nya landet (Franzén 2001, s 80, 85).

6. RESULTAT OCH ANALYSDEL

| detta avsnitt kommer vi att presentera respondenternas intervjusvar utifran de teman vi har
valt ut. For att koppla uppsatsens fragestallningar med det resultat vi har fatt fram ska vi
redovisa resultatet utifran atta teman som vi har tyckt varit relevanta for vart arbete. Dessa
teman ar: barnens bakgrund, relationer, barnens upplevelser kring mottagandet, vard och
omsorg, barnens upplevelser kring boendet, skolgang, sprakets betydelse, kulturella
skillnader. Darefter sa har vi analyserat resultaten utifran tidigare forskning och utifran vara
teorier.

| varje underrubrik sa ar vi konsekventa och kommer att presentera resultatet fran Véx;jo,
sedan kommer resultatet fran Nybro. Dérefter kommer analysen dar vi har sammanfort

tidigare forskning med vara teorier.

6.1 Presentation av intervjupersonerna
Det ska papekas att namnen pa intervjupersonerna inte stimmer med deras riktiga namn.

Vaxjo:

e Pernilla jobbar pa boendet (Kampagarden) i Véxjo, hon har jobbat med mottagandet i
ca 2 ar. Hon ar utbildad socionom.
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e Mustafa ar 18 ar och kommer fran Afghanistan. Mustafa har bott i Sverige i nastan 2
ar. Han bor pa Kampagarden.

e Zia ar 19 ar och har bott i Sverige i nastan 3 ar. Zia kommer fran Afghanistan. Zia bor
i en egen lagenhet.

e Ali ar 18 ar och har bott i Sverige i ca 2 ar. Ali kommer fran Afghanistan. Ali bor pa
Kampagarden.

e Asad ar snart 19 ar, han har bott i Sverige i ca 2 ar. Asad kommer fran Afghanistan.

Asad bor i en egen lagenhet.

Nybro:

e Johanna jobbar pa Integrationsenheten (Gnistan) i Nybro. Hon har jobbat med
mottagandet nastan i ett ar. Tidigare jobbade hon som skolkurator. Johanna har gatt
socionomprogrammet och ar utbildad socionom.

e Mohammed kommer fran Afghanistan, har bott i Sverige nastan 2,5 ar. Han ar 19 ar
gammal. Innan han flyttade till Nybro bodde han en manad pa ett Transitboendet i
Malmaé. Bor i sin egen lagenhet.

e Osman har bott i Sverige ett ar, ar 19 ar gammal och kommer fran Afghanistan. Han
bodde pa Transitboende i Malmé i en manad innan han har blivit anvisad till Nybro.
Osman bor fortfarande i utslussningslédgenhet.

e Noor kommer fran Afghanistan. Han ar 19 ar gammal och har bott i Nybro 2,5 ar.
Innan ankomsten till kommunen bodde han en manad pa Transitboendet i Malmo.

Noors familj flyttade till Sverige och bor tillsammans i en egen lagenhet.

6.2 Barnens bakgrund

6.2.1 Resultat for Vaxjo
Alla vara ungdomar som vi har med i var undersokning kommer fran Afghanistan. Deras

bakgrund och erfarenheter skiljer sig. Sedan den dagen de lamnade hemlandet och kommit till
Sverige ser deras bakgrunder likadana ut ndr man pratar med dem. De har tagit sig till Sverige
pa liknande satt. De flesta av dem har tagit samma vag samt de har betalat for att ta sig till
Sverige. Det har funnits en manniskosmugglare som har hjalpt dem att komma till landet. Det
ar foraldrarna/familjen som har skickat ivag dem, detta har de gjort for att barnen ska fa ett

battre liv. Nar barnen anlant till Sverige sa har de fatt bo pa transitboende nagonstans i
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Sverige, efter detta har barnen placerats pa Bengtsgard i Vaxjo. Efter att ensamkommande
flyktingbarn har fatt PUT har de flyttat till Kampagarden. Tva av vara respondenter bor kvar
pa PUT- boendet (Kampagarden) och tva av dem bor i egna lagenheter.

Zia berattar "I Afghanistan det dr inte samma liv som hdr i Sverige, jag var inte fri liksom.
Jag kunde inte gora vad jag vill, pa kvallen man fick inte vara ute, det var farligt att polisen

tar mig”’.

6.2.2 Resultat for Nybro
Barnen som vi intervjuade i Nybro kommer fran Afghanistan och &r i samma alder. Barnen

kommer fran olika delar av Afghanistan. Osman hade flytt fran en stor stad medan
Mohammed och Noor kommer fran mindre byar. Det enda som ar gemensamt for dem é&r att
de inte ville lamna Afghanistan frivilligt utan blev ivéag skickade av sina foraldrar. Foraldrarna
skickade barnen for att radda deras liv samt ge barnen goda mdjligheter infor framtiden.
Mohammed beréttar att:

“Jag visste inte vad jag var pd vdg. Jag visste inte vad Sverige var. Pappan sa att jag kommer
fa ett bra liv utan hot och kriget. Han salde huset for att betala smugglarna.”

Killarna har angett att ingen av dem visste att Sverige skulle bli den sista ”stationen” for deras
resa. Under intervjun upplevde vi att barnen har svart att beratta om sina bakgrunder.
Mohammed beskrev livet i Afghanistan och resan till Sverige med foljande ord “det var som

en hemsk mardrdom att bo i Afghanistan och komma hit .

6.2.3 Analys
Hessles (2006) tar upp att de flesta barn som har tagit sig till Europa och Sverige kommer

bland annat fran Afghanistan. Oftast sa har foraldrarna skickat ivag den éldste sonen for att
skydda honom. Aldsta sénerna loper storre risk att drabbas av konfliktsituationer i hemlandet
och darfor valjer man att skicka ivag sina soner. Hessle (2006) tar &ven upp att det finns olika
anledningar till varfor barn flyr sina hemlénder, en av orsakerna var konflikter i hemlandet (s
15, 16, 17). Aven i var undersokning sa var alla respondenter fran Afghanistan och orsakerna
till varfér barnen har flytt stimmer 6verens med Hessles (2006) undersdkning. Det
framkommer i var undersokning att barnen skickas ivag for att familjen/vardnadshavarna vill
skydda dem sa att de far ett battre liv ndgon annanstans, vilket stimmer 6verens med Hessles
(2006) undersokning. Wigg (2008) berattar att anledningen till att man ldmnade sina
hemlander var att det fanns konflikter i hemlandet och man flydde for att skydda sig och sin
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familj (s 67, 68). Alla respondenter uttryckte under intervjun att de hade svart att komma till
Sverige — resan infor det okanda véckte oro, langtan efter familjen var starkt samt kanslan av
ensamhet var svart att hantera. Barnen uttryckte manga ganger att de visste och var medvetna
om att foraldrarna ville deras bésta och att de gjorde det for att skydda dem. Det var
foraldrarna som hade bestamde 6ver deras liv och framtid — det har inte funnits plats for

barnens asikter. Nagra av vara respondenter hade svart att prata om sina bakgrunder.

Franzén (2001) skriver att bryta upp och byta land ar for alla individer en livsavgérande
handelse. Foraldrarna som skickar ivag sina barn vet att barnen kommer att ha en lang resa
framfor sig och att de kanske aldrig skulle traffa sina barn igen. Anda tar de risken och
skickar barnen ivag. Foraldrarna drommer om att barnen ska ha battre mojligheter till ett
battre liv i det nya landet. Foraldrarnas drom &r starkare &n oron for det okénda (s 15). Det
framkommer i var studie att barnen blivit skickade av sina foraldrar. Under intervjuerna
kommer det fram att barnen har fatt ga igenom mycket pa sin vag till Sverige. Barnen var inte
villiga att l&mna sina foréldrar, det var fordldrarna som tog beslutet och skicka dem. Barnen
visste inte heller var Sverige Iag eller att de skulle bosétta sig i Sverige framover, utan det var

foraldrarnas beslut samt de som betalade for deras resa hit.

Vidare menar Franzén (2001) att ensamkommande flyktingbarnen gar igenom en psykologisk
kris. Barnen befinner sig i ett psykiskt kristillstand for att de har hamnat i en sadan situation
att tidigare erfarenheter och inlarda reaktionssatt inte ar tillrdckliga for barnen att psykiskt
beharska den aktuella situationen (s 41). Barnen som vi intervjuade hade svart att prata om
sina bakgrunder, detta kan forstas vara att barnen har fatt utstd massa saker i hemlandet eller
under resan till Sverige. Den psykologiska krisen som finns hos barnen kréver en bearbetning.
Ensamkommande flyktingbarn uttryckte sjalva att de har svart for att visa sina kanslor — allt
detta for att inte visa sin svaghet. Det tolkar vi som Franzén namnde i sin teori, barnen har
svart att behérska sina nya livsvillkor i det nya landet eftersom dem tidigare erfarenheterna
barnen har ar inte tillrackliga samt att barnen har mycket inom sig som maste bearbetas,

accepteras och tillampas i det nya “livet” som barnen lever.
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6.3 Relationer

6.3.1 Resultat for Vaxjo
| var undersokning sa har ordet relationer kommit upp flera ganger, darfor anser vi att det ar

nagot som maste forklaras. Ur Pernillas perspektiv sa stravar man efter att skapa goda
relationer till barnen som kommer till boendet. Detta vill personalen gora for att barnen ska fa
en trygghet pa boendet, man vill att barnen ska kanna att det finns vuxna manniskor som bryr
sig om dem. Genom goda relationer mellan barnen och personalen sa far barnen en béttre
samhorighet i gruppen och de trivs béattre. Personalen forsoker att ha veckosamtal med barnen,
detta gors for att personalen vill att barnen ska ha egen tid och kunna prata samt att barnen
kanner att de blir sedda.

Utifran barnens perspektiv sa framkom det ofta att de vill ha bra relationer med personalen for
att det har en stor betydelse i deras liv sa lange de bor pd boendet. Sedan framkom det att
personalen lar dem valdigt mycket under tiden som de bor pa boendet, de hjéalper barnen med
laxor och det mesta som de behtver. Den goda relationen med personalen gor att barnen

kanner sig trygga och att de visste att nar som helst sa skulle de ha stod fran personalen.

Asad sager att ”Personalen &r jatte snalla, nar nagon ar snall mot mig jag ar snéll tillbaka, vi liksom
blev som en stor familj alla tillsammans. Ehh ... jag kunde alltid kunde prata med personalen det
spelar ingen roll om vad som helst .

Zia berattar att ” I borjan néir man flytta till Kampagarden det var lite jobbigt, ibland man tjafsa med
personalen och s&, men nar personalen var snalla mot mig, jag tankte jag inte kan vara arg pa
personalen. Efter en tid jag fick jatte bra kontakt med personalen liksom de &r som mina vanner.

Personalen hjélpte mig valdigt mycket med allt jag behévde .

6.3.2 Resultat for Nybro
Under intervjuerna i Nybro har det kommit fram att barnen tycker att goda relationer har stor

betydelse for dem, men det har visat sig att barnen inte hade bra relationen till sina
kontaktpersoner eller till personalen i 6vrigt.

Mohammed séger att han kande sig valbemott av personalen men kontakten med hans
kontaktperson fungerade inte alls.

”Det fungerade inte bra att ha honom som kontaktperson. Det var nagonting som gjorde att

det fungerade inte sa bra. Till slut jag sluta triffa personalen och min kontaktperson”
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Noor berattar ”Personalen var bra, min kontaktperson var inte bra, min kontaktperson visste
inte hur man arbetar med oss”.

Osman sa foljande ”Personalen bara kommer till min lagenhet, ibland jag vill inte ha besok,
personalen kommer bara. Jag far inte ha privat liv, de vill kontrollera vad jag gor, om jag ar
hemma och sana saker. Personalen egentligen bry sig inte, de liksom vill vara duktiga men de

ar inte duktiga .

Ur Johannas perspektiv ar det otroligt viktigt att skapa goda relationen med barnen. Hon
lagger stort vikt pa relationerna i sitt vardagliga arbete. Hon menar att hela personalgruppen
stravar efter att barnen skulle k&nna sig trygga och att personalen arbetar med att vara
stddjande och ha foraldrarollen i omsorgsarbetet. Genom veckosamtalen med barnen forsoker
kontaktpersonerna skapa mojligheter for barnen och sig sjalva att lara kdnna varandra samt
bygga upp relationer.

6.3.3 Analys
Enligt Wellros (1993) sa har alla manniskor lart sig att vara pa ett visst satt och veta vad som

ar ratt eller fel, nar man moter manniskor fran andra kulturer sd kan man inte komma undan
att man chockeras av varandras beteende. Den verklighetsbild som man har skapat sig i
hemlandet forvantar man sig hitta i det nya landet ocksa. Man tillskriver manniskorna i sin
omgivning roller, for de nyanlanda i ett nytt land sa forvantar man sig att folk ska bete sig
som de gjorde i hemlandet (s 22, 23. 26). Personalen har uppgett att relationer ar viktiga och
att de stravar efter att bygga upp goda relationer med barnen. Personalen och barnen har olika
verklighetsuppfattningar, olika bilder kring forvantningar som stélls. Det som &r sjalvklart for
barnen behdver inte vara sjalvklart for personalen — och tvért om.

Det framkommer tydligt att kulturkrockar framkommer i moten med andra nationaliteter som
Wellros (1993) pratar om. Barnen har en bild om hur vuxna ska bete sig och de vuxna
(personalen) har en bild om hur barnen ska tas hand om. Det framkommer tydligt i
resultatdelen att relationer for barnen ar viktiga men att det uppstar konflikter ibland.
Konflikterna uppstar for att barnen har en verklighetsbild som de ar uppvéaxta med, och
personalen har en tanke om hur de ska jobba med barnen, dessa tva uppfattningar krockar
med varandra och det skapas konflikter. Wellros (1993) pratar om att det kan uppsta irritation
om nagon rakar skrida 6ver gransen till ens privata sfar (s 38, 39). Mohammed och Nor séger

att kontakten mellan dem och kontaktpersonerna inte fungerade alls och att de inte visste hur
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man skulle behandla ensamkommande barn. Mohammed och Nor har haft en bild om hur
vuxna ska vara och i motet med personalen sa har denna bild inte uppfyllts vilket har gjort att

relationerna har blivit negativa.

Hessle (2006) menar att flyktingarna som kommer till Sverige upplever att det bildas
kulturkrockar. De ensamkommande flyktingbarn kommer oftast fran samhallen dar familjen
har tagit hand om varandra, i Sverige ar det annorlunda, har maste individen ta eget ansvar
medan statens uppgift ligger i att hjalpa och stddja individerna att bli sjalvstandiga.
Skolpersonal och andra professionella representanter fran samhéllet ska hjalpa och stddja
individen (s 43, 44). Barnen som bor i Vaxjo upplevde att relationen till personalen som nagot
positivt och latt att fa, medan barnen i Nybro upplevde relation som nagot svart och negativt.
Detta kan forstds genom att barnen i Vaxjo bor tillsammans med personalen och har dem
stéandigt vilket kan gora att man ser personalen som sin egen familj. Barnen i Nybro som bor i
utslussningslagenheter, upplevde att de inte hade goda relationer med personalen, detta kan
bero pa att man ser personalen som nagra utomstaende utanfor sin krets och detta resulterar i

att man inte accepterar dem och det inte skapas goda relationer.

Franzén (2001) menar att identitet byggs upp i samspel och interaktion med andra ménniskor i
den ndrmaste omgivningen. Genom hela livet &r individer omgivna av ménskliga speglar som
talar om for dem vilka de ar. Barnen fran Véxjo har uppgett att genom att bo tillsammans med
andra barn och personal i samma boende sa har de lart sig mycket av varandra, inte minst fran
personalen. Personalen blir forebilder for barnen i olika sammanhang och situationer. Genom
att man ser hur personalen &r i sociala sammanhang far barnen en uppfattning pa hur samspel
och interaktion med andra manniskor i det nya landet sker. Genom att personalen finns i
boendet med barnen kan de bekrafta barnen, samt att personalen kan ge barnen en bild pa de
sjdlva och en ny identitetskansla byggs upp och forstdrkas. Franzén pratar om ’significant
others” och att deras asikter om individer betyder mycket och att det &r viktigt att individerna
bli sedda och accepterade av dem. Blir individerna inte ndjda med den spegling de far kan de
bete sig pa annat sétt. Det ar den personliga upplevelsen av identiteten som byggs upp i ett
standigt samspel med manniskorna runt omkring, bade medvetet och omedvetet (s 76-77).
Barnen vi intervjuade berattade om sina relationer med personalen som inte alltid var positiv.
Vi kan tolka det som att barnen inte alltid har fatt den spegling och den uppméarksamhet de

hade forvantad sig. Det kan vi i sin tur tolka som att barnen har olika kulturella bakgrunder.
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De har vaxt upp i olika miljoer och har fatt olika slag av bekréftelser. Den identitet
ensamkommande barnen har, har skapats genom hela livets skeende. N&r barnen borjar ett
nytt liv i ett nytt land forlorar barnen helt plotsligt alla sina vanliga “’speglar” som den var van
med. Inget vet vem barnen &r — och inte ens barnen sjélv. Barnen har inga omkring sig som
ger bekraftelse. Detta anser vi kan bero pa de kulturella skillnader som finns mellan barnen

och personalen samt olika forvantningar som de staller pa varandra.

6.4 Barnens upplevelser kring behov av stdd och hjalp

6.4.1 Resultat for Vaxjo
Pernilla kande att behovet av stod varierade véldigt mycket, de hade barn som klarar sig

valdigt bra sjélv och att de nagon enstaka gang behdver hjalp med diverse saker. Men sedan
sd hade man barn som behdvde mer hjélp men att det efter en tid resulterade i att de klarade
sig sjalva mer och mer. Oftast var det sa att barnen ville ha mer hjélp i borjan nar de flyttade
till boendet men att de sedan behdvde mindre hjalp. Det fanns barn som bara vande sig till
personalen i fall de behévde hjalp, men sedan sa hade man barn som vande sig véldigt mycket
till sin gode man ifall de behévde hjélp med saker - det varierade.

Barnen kénde att de behévde mest hjalp i bérjan nar de kommer till boendet, men detta
varierade ocksa. Oftast sa ville de ha hjalp med laxorna, de ville ha hjalp med att lasa
post/brev som de har fatt. Barnen ville ha hjalp/stod nar de hade lakarbesok, traffade
myndighetspersoner och i liknande situationer. Vara respondenter kande att de skulle behdva
ha hjélp en tid framover nar de kommer flytta till en egen lagenhet. Barnen kande att de skulle
behdva ha hjalp med léxor &ven ndr de bodde sjalva, eller att komma i kontakt med
foreningar, myndigheter, att soka jobb med mera.

Mustafa séger “Jag frdga till personalen om jag vill hjilp med ndgot, annars det gar inte, jag
har inte svenska vanner. Vi kommer 6verens om jag ska komma eller om dem komma till
mig”.

Asad beréttar "Jag tycker om politik, nér jag ville bli medlem i SSU, jag fragar personalen
hur jag ska gora. Personalen hjalper mig kontakta dem, sen personalen foljer med mig nar

jag gar dit forsta gangen”.
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6.4.2 Resultat for Nybro
Alla vara respondenter som vi intervjuade i Nybro anger att nar de var i behov av hjélp sa

vande de sig till personalen eller sina kontaktpersoner. Generellt s framkom det att med tiden
som barnen fragade efter hjalp sa hade de blivit missndjda med personalen for att antingen sa
var de upptagna eller sa hade personalen sagt att de ska forsoka sjalv.

Mohammed berittar ”Nar jag frdga min kontaktperson om hjalp, han sa jag kan inte, jag har
inte tid. Sen jag fraga inte mer kontaktpersonen. Sen jag fraga en svensk familj som bor i
narheten ”.

Osman berittar > Alltid nar jag frdga om hjalp personalen sa prova sjélv. En gang jag hade
tid hos laker i Kalmar, personal kom med mig. Nar jag skulle traffa lakare personal kom inte
med mig, han sa bara jag vanta har ute, jag ville att personal komma med mig. Nu om jag
behover hjalp, jag fraga min godman bara.”.

Noor beréttar ”Ndr jag fraga om hjdlp, ibland de hjdilper mig ibland de kommer inte”.

Johanna dr medveten om att barnen behdver mycket stdd och hjalp nér de kommer. Hon
beréttar att ibland kan det handa att innan de kan hjdlpa barnen och lamna svar maste
personalen kontakta andra fran personalgruppen och diskutera hur de ska ga tillvaga och det
ar sjalvklart att det drojer. Personalen finns tillgangligt dygnet runt och om barnen kanner att
de behover hjalp far de komma till Gnistan eller hora av sig pa telefonen. Under natterna finns
alltid nagon fran personalen som har beredskapstelefonen hemma. “Barnen vet att de far

komma eller ringa nar de kanner att de behover ndgot” — sdger Johanna.

6.4.3 Analys
Radda Barnens (2005) beskriver vikten av att kunna finnas till hand nér barnen behéver stod

och hjalp med hansyn till barnets egen vilja. Brendler — Lindgvist som &r rapportens
forfattare, betonar vikten att varje enskild ensamkommande flyktingbarn har rétt till att bli
hord och att socialarbetaren bor ta hansyn till barnets alder och mognad. Socialarbetare som
jobbar med ensamkommande flyktingbarn borde lagga stor vikt pa barnets uppfattning nér de
beslutar om vad som dar barnets basta. Brendler — Lindgvist menar att ensamkommande
flyktingbarn — precis som alla andra barn &r i behov av hjalp och stdd. De ensamkommande
barnen bor respekteras med respekt som tar hansyn till barnens egna resurser och egen vilja
(s18).
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Personalen vi har intervjuat bade i Vaxjo samt Nybro anger att barnen far hjalp nar de
behdver den. Personalen vill ge barnen utrymme for att de ska forséka klara det mesta pa egen
hand, samtidigt vet barnen att de far komma och be om hjalp om de behdver det.

Socialarbetarna i bada kommuner arbetar med att starka barnets egna resurser samt viljan.

Soydan (1984) sager att motet mellan socialarbetaren och klienten som kommer fran ett annat
land kan vara mer komplicerat &n motet mellan manniskor i vardagslivet. Socialarbetarna som
inte har kunskaper om klientens specifika etniska bakgrund och som inte har kulturell
sjalvinstinkt kan uppfatta klientens satt att vara som problematiskt och frimmande. Vidare
menar Soydan att tva centrala redskap for socialt arbete med invandrare och flyktingar ar:

e ”Kunskaper om och forstaelse for klientens specifikt etniska bakgrund och

forutsattningar, och

e Metoder som &r anpassade for de etnisk priglade problemen.” (s 16-17).
Soydan menar att métet med klienterna kan stddjas med okade kunskaper om varandras
kulturer och det ar sannolikt att sadant matet leder till 6kad kulturell sjalvinstinkt som leder
till respektfulla handlandet (ibid.s17). De personer som arbetar med ensamkommande
flyktingbarn maste ha en forstaelse for hur deras liv har sett ut innan de kom till Sverige. De
maste dven ha kunskap om hur kulturen och hur samhéllet har sett ut for dessa barn. Soydan
(1984) pratar om att arbetet med invandrare och flyktingar borde préglas av att socialarbetaren
har den kunskap om de klienter man moter. Alla ensamkommande flyktingbarnen ar unika
individer med individuella behov. Genom individuellt anpassat arbete stravar personalen i
bada kommunerna att tillgodose barnens behov. Som det framkommer i resultatet sa anser
barnen i Nybro att de inte far mycket hjalp fran personalen, detta kan bero pa att nar barnen
ringer och ber om hjalp ska det ske pa direkten och inte om nagra timmar eller nagon annan
dag. Personalen ska ha kunskapen om hur det har varit for barnen i deras hemlénder och sedan
arbeta med att lara dem hur det &r i Sverige, det vill sdga. att man maste lara barnen planera
sin dag. Nagot som ar avgorande for arbetet ar att personalen maste utga i arbetet med
forstaelsen for barnens bakgrunder och vad de har gatt genom - det gor arbetet enklare om
personalen vet hur barnen tanker, arbetet blir mer hanterbart. Socialarbetaren som jobbar med
barnen maste dven forklara att i Sverige styrs man valdigt mycket av till exempel. att planera

sin dag och att kunna forsoka klara sig pa egen hand. Som Osman séiger “Alltid nar jag fraga
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om hjélp personalen sa prova sjélv”’. Personalen jobbar far att starka barnens formaga att bli

sjalvstandiga i framtiden.

Ju mer erfarna personalen ar i arbetet med ensamkommande flyktingbarn och deras kulturer
desto battre och valanpassat hjalp kan barnen fa. Vi anser att personalen genom storre
kannedom om pojkarnas kulturella férhallanden kan fa mer fortroendet i sitt arbete samt ge
barnen storre trygghetskanslan och vara stoédjande for barnen i olika livssituationer.

En av nagra huvudresultat fran SKL och Migrationsverkets Kartlaggningsprojekt (2009) tyder
pa att kommunerna behover bland annat battre kunskap for att hantera ensamkommandes barn
behov. Dels for att utfora ett béattre arbete, utredningar och dels for att utveckla samt utforska
olika metoder i det verksamma arbetet med barnen (s 5).

6.5 Vard och omsorg

6.5.1 Resultat for Vaxjo
P& Kampagarden i Vaxjo ar det socialhandlaggaren som beslutar om insatser for barnen,

utifrdn barnens behov. Personalen pa boendet skriver journalanteckningar/dokumenterar for
varje barn pa boendet. Barnen har ratt som alla andra barn i Sverige till sjukvard om man
skulle behdva det. Socialhandlaggaren arbetar utifran BBIC (Barns Behov I Centrum).

BBIC ar en utredningsmodell som anvénds i de flesta kommuner i Sverige. Syftet med BBIC
ar att starka barnperspektivet och starka barnens delaktighet. Genom att arbeta utifran BBIC
utredningar blir det tydligare vad barnen behdver for insatser (SKL 2009, s15).

Tillsammans med barnet, godman och personalen sa gér man en genomférandeplan for
barnet. Man ser efter vad barnet har fér mal som t.ex. att kunna klara av skolan, att komma
med i en forening, bli mer aktiv. Tillsammans arbetar man for att barnet ska na sina mal. Man
gor en plan pa hur personalen ska hjalpa till for att klara malen, man planerar hur godman ska
hjalpa till och vad som kravs fran ungdomen for att detta ska realiseras.

6.5.2 Resultat for Nybro
Pa Integrationsenheten i Nybro jobbar socialsekreterare att tillsammans med barnen utforma

en individuellt anpassad vardplan. Det ska framga tydligt vilka 6vergripande varbehov barnen

har samt vad ar malet med varden. Ju mer information barnen lamnar ut till personalen eller
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handlaggaren desto béattre kan man tillgodose barnets behov. Johanna séger att ibland kan det
vara svart att fa ut information fran barnen. Hon menar att i vissa fall tar det tid innan barnen
oppnar upp sig och vill berdtta mer om sig sjalv. Innan barnen anlander till Nybro far
personalen information om barnen fran tidigare boendet. Det kan handla om sjalva
utredningen, vardplanen, genomforandeplanen samt dvrigt information som har betydelsen for
att personalen ska tillgodose barnets behov. Utifran vardplanen utformas tillsammans med
barnen en genomférandeplan som innehdller mer specificerade uppgifter hur malen i
vardplanen skall nas.

Johanna uppger att det kan vara problematiskt att arbeta utifrin BBIC (Barnets Basta |
Centrum) i arbetet med ensamkommande flyktingbarnen. Hon menar att det ar svart att
tillampa samt arbeta utifran BBIC eftersom det inte passar alls for ensamkommande
flyktingbarn. Barnen saknar foraldrar som bor inkluderas i utredningar och pa sa satt
foraldrars ansvar faller ner och sjalva utredningen blir mindre. Det & mycket information som
saknas. En del av barnen har trauman inom sig och vill inte 6ppna upp sig och beratta om

saker som har stor betydelse for utredningen.

6.5.3 Analys
| var undersokning sa har det inte framkommit att nagon av vara respondenter har haft behov

av extra stod som till exempel att behdva prata med psykolog, behandlingspedagoger eller
dylikt. I undersdkning vi har genomfért framkommer det att barnen behdver hjalp med léxor,
hjalp med att ta steget ut i samhallet. | Hessles (2006) undersdkning sa har det framkommit att
nastan 50 % av de intervjuade behdvde sérskilda insatser for barnen (s 73, 74). Detta skiljer
sig markant fran var undersokning dar det inte har framkommit att barnen har behovt
sarskilda insatser. 1 Wiggs (2008) undersokning sa har det framkommit att flyktingarna har
varit med om obehagliga saker i och med flytten till Sverige, men att den svaraste tiden har
varit nar de har fatt vanta pa beslutet fran Migrationsverket och bott i flyktingforlaggningar.
Har beslutet varit positivt s har man aterhamtat sig snabbt och forsokt att leva ett normalt liv.
Det framkommer att man aterhamtar sig relativt snabbt nar barnen visste att de kunde vara
kvar i Sverige (s 137, 138). Nagra av respondenterna har uppgett att vantan pa besked fran
Migrationsverket har paverkat deras liv i stort utstrackning. Barnen hade svart att koncentrera

sig pa nagot annat.
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Utifran Kartlaggningsprojektet (2009) som SKL tillsammans med Migrationsverket har
genomfort kommer det fram att det rader en rad oklarheter om hur ensamkommande
flyktingbarns utredning skall 6ppnas. De svarigheter som kommunerna har ar bland annat att
barnen ar tystlatna, att BBIC- modellen ar svar att tillampa i malgruppen samt att det finns
stora skillnader i handlaggningen av ensamkommande barn och andra barn som &r uppvéxta i
Sverige. Ensamkommande flyktingbarn har en hel annan problematik &n de 6vriga barn (s
20). | var undersokning sa har det framkommit att det ar svart att tillampa BBIC i arbetet med
ensamkommande flyktingbarn eftersom barnen saknar foraldrar som ska inkluderas i
utredningen, personalen har inga uppgifter pa barnen fran att de var smabarn. Personalen pa
mottagningsenheterna arbetar med vissa bitar fran BBIC som ar relevanta for barnen. Som det
kommer fram i undersokningen sa sager inte barnen mycket om den problematik de har, det ar
oftast personalen som upptacker ndgot som de sedan arbetar vidare med. Resultatet vi har fatt
fran undersokningen stammer med SKL:s Kartlaggningsprojekts resultat. Arbetet med
ensamkommande flyktingbarn skiljer sig fran arbetet med barn som ar fodda i Sverige, eller

flyktingbarn som har foréaldrarna i Sverige.

6.6 Barnens upplevelser kring boendet

6.6.1 Resultat for Vaxjo
Barnen tycker att boendet fungerade véldigt bra, de kdnde att det hade det tryggt med att det

fanns personal dygnet runt pd boendet. Barnen kande att personalen hjalpte dem valdigt
mycket, de kunde fraga i fall det var nagot de undrade 6ver och fick hjalp dygnet runt i fall de
behdvde det. Barnen kande att det var jattebra att de inte var ensamma pa boendet, och att det
fanns andra killar i samma situation. I och med att det fanns andra barn i samma situation sa
ansag barnen att de hade nagon att prata med som skulle forsta deras kanslor. Barnen kéande
att de larde sig valdigt mycket av varandra och tidigare barn som har bott pa boendet.

”Jag tycker om Kampagarden jatte mycket, vi ar som en stor familj liksom, ibland vi killar
tjafsar med varandra men efter en stund allting bra igen. Vi har jatte mycket stora
diskussioner med varandra, kanske nagon blir ledsen men sen vi ar alla kompisar”, sager Ali
om att bo pa Kampagarden.

Asad som bor i en egen lagenhet berattar om hur det var att bo pd Kampagarden “Nir jag
bodde pa Kapmagarden, vi hade jatte roligt, vi alltid géra nagot tillsammans med killar och

personal. Nu jag bor i egen lagenhet, ibland det blir trakigt, assa man har inget att géra, sen
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man téanker jatte mycket. Nar jag bodde har, jag kunde prata med andra killar, jag kunde
prata med personal, jag var aldrig sjdlv liksom”.

Zia beréttar “Ndr jag kom hit, jag tinkte inte alla var frdn Afghanistan, det var fran andra
lander ocksa, men alla var i samma situation liksom, alla utan familj. Vi tankte alla ska vara
snalla mot varandra. Nu nar jag bor, det kdnns ensamt. Ibland jag kommer hit till

Kampagarden, jag vill traffa personalen, killar .

6.6.2 Resultat for Nybro
I Nybro bor barnen ensamma i utslussningsldgenheter. Barnen har uppgett att boendet

fungerade bra for dem. Ibland har barnen bott tillsammans med andra ensamkommande barn i
samma lagenhet aven om det inte har velat eller ként varandra tidigare.

Mohammed fick bo tillsammans med en annan kille ndr han anléande till Nybro. Han berattar
att ’l borjan det var bra att bo tillsammans med en annan kille, jag var inte ensam, vi pratade
jatte mycket. Efter nagra manader det blev jobbigt att bo med honom, vi var olika personer.
Jag ville gora laxor han storde mig och sana saker. Nu bor jag sjalv, det ar bra for ingen stor
mig”.

Osman som har bott sjalv sen han kom till Nybro berattar att > Jag tycker det ar bra att bo
sjalv, jag trivs jattebra, men jag tycker det ar jobbigt att personalen kommer till mig hela
tiden. Jag kan inte vara med kompisar har hemma, det blir trakigt om personalen kommer nér
jag sitter med mina véanner. Jag vill vara fri, om jag vill ha hjalp jag kan ringa personalen.
Noor fick bo tillsammans med sin bror nir de anldnde till Nybro” Jag fick bo tillsammans
med min bror, det var bra, vi hade varandra. Ibland vi var ledsna for var familj var inte har,
sen vi hade jatte trakigt hemma, vi gjorde ingenting”. Noors familj har kommit till Sverige

och nu bor han tillsammans med hela familjen.

6.6.3 Analys
Utifran SKL:s och Migrationsverkets Kartlaggningsprojektet (2009) de flesta av

ensamkommande flyktingbarnen ar placerade i kommunala HVB — hem eller i privata HVB —
hem. En del av barnen placeras i familjehem. Enligt SKL (2009) &r det svart att fa tag i
lampliga familjer som passar ensamkommande barn, dessutom ar det sa att inte manga
familjer vill ta emot ensamkommande barn (s 21-22). | rapporten som SKL och
migrationsverkat (2009) har gjort framkommer det tydligt att kommunerna maste ha mer

resurser och kunskap for att kunna tillgodose barnens behov. | rapporten framkommer det
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ocksa att barnen som bor i utslussningslagenhet tillsammans med andra barn (som i Nybro),
eller liknande boende &r inte sakert for barnen och att barnen behdver ha personal dygnet runt.
| rapporten namns det ocksa att kommunerna gor en férenklad utredning och barnen placeras i
de boende som finns tillgédngliga. Avslutningsviss ndmns det att det krévs en férandring av
mottagande av ensamkommande barn (s 22-24). | vart resultat pa undersdkningen
framkommer det att barnen som bor i Nybro i egna utslussningslagenheter inte har en bra
kontakt med personalen som arbetar med dem. Utifran resultaten som vi har fatt sa kanner
barnen i Nybro att de &r ensamma. Barnen i Vaxjo uppger att de har lart sig valdigt mycket av
personalen pa boendet, de uppger aven att det kanns bra att det finns personal och andra killar

pa boendet sa att de inte behdver kanna sig ensama.

Franzén (2001) menar att nar den ursprungliga spegelbilden forsvinner hos individerna
(ensamkommande flyktingbarn), far dessa nya spegelbilder som &r i narheten istéllet (s. 78).
Det kan vi tolka som de ensamkommande barnen som bor i Vaxjo och har personalen dygnet
runt i nérheten har betydligt storre chanser att hitta den “nya spegeln” och den Gvergripande
identiteten. Franzén (2001) fortsatter med att individerna blir allt tystare och lar sig leva utan
de gamla speglar till slut vilket kan géra att individer kanner sig ledsna och nedstdmda (s 81).
Vi tolkar det som att barnen som bor i Nybro har det svarare att klara sin vardag pa grund av

ensamheten. Det finns inte personal som kan vara stodjande for barnen.

| var studie har det framkommit att de barnen som bor pa ett HVB-hem kanner sig trygga med
att ha personalen dygnet runt, det framkommer att barnen trivs med att ha personal i narhet.
Barnen som bor i Nybro har angett att de kanner sig kontrollerade, att de inte fick tillrackligt
med hjélp fran personalen och att de inte hade goda relationer med personalen. Vi kan tolka
det som att de ensamkommande som bor pa HVB-hem har béttre forutséattningar for att kdnna
sig trygga. Vi kan dven tolka det att barnen i Vaxjo ar i mycket battre relationer med
personalen som finns dygnet runt pa boendet. Som det har framkommit tidigare i studien har
goda relationen en stor betydelse for barnen.

Enligt SKL:s kartlaggningsrapport framkommer det att kommunerna maste lagga mer resurser
for att fa mer kunskap sa man kan tillgodose barnens behov pa ett béattre satt. Det visar aven
vart resultat dar det framkommer tydligt att barnen som bor i Nybro har inte samma

forutsattningar for att kdnna samma trygghet som barnen i Vaxjo.
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6.7 Skolgang

6.7.1 Resultat for Vaxjo
Personalen upplevde att skolan funkar bra for deras ungdomar men att periodvis blir det

ganska kampigt nar de har mycket att gora. Personalen hjélper killarna med laxorna nér det
behdvs, sa att det ska bli enklare for dem i skolan och att de ska kunna hanga med. Man
forsoker fa barnen att forsta att skolan &r valdigt viktigt for dem och for deras framtid.
Killarna tyckte att skolan var valdigt krdvande och jobbig. De upplevde att eftersom de inte
kunde svenska spraket sarskilt bra sa blir det jobbigare for dem att hanga med i skolan. Alla
var medvetna om att skolan ar véldigt viktigt for deras framtid och att alla dnskade att de
kunde klara av att ga nagon gymnasieutbildning. Tack vare personalen som hjalpte till med
laxorna sa kunde de lara sig mera och inte hamna efter for mycket med skolan.

Mustafa séger ” For mig skolan jdtte viktig, jag vill gd i skolan, men for oss som kommer frdan
andra land, det ar svart att kunna som svenskarna. Vi maste kampa jatte mycket, men
personalen hjélpa oss med laxor, annars det ar jatte svart. Jag vill sen kanske jobba pa
kontor eller hjdlpa andra mdnniskor. Jag fatt en bra chans i Sverige att skaffa mig bra liv”.

Zia som har bott i Sverige en langre tid s&ger "Ndr jag dr i skolan, jag kan prata bittre
svenska &n andra som bott har langre i an mig. Jag larde mig jatte mycket att prata med
personal. Personal hjalpa mig med laxorna om jag har fraga de hjalpa mig att forstd. Men

fortfarande jag kan inte bra svenska som svenskarna, jag mdste ldra mig mera”.

6.7.2 Resultat for Nybro
Alla nyanlanda barn bérjar pa IK (Introduktionsklassen) i skolan. Personalen i Nybro stravar

efter att ha en bra samarbetet med skolan. Johanna anser att det ar mycket viktigt att barnen
k&nner sig trygga — och att den tryggheten skapas bland annat genom att personalen visar
intresse for barnens omgivning. Johanna anser att det &r viktigt att barnen borjar skolan sa fort
som mojligt efter ankomsten till kommunen. Personalen marker att barnen ar villiga att ga i
skolan. Barnen som fortfarande ar inskrivna pa Gnistan agnar mycket tid at pluggandet —
Johanna séger att killarna ber véldigt ofta om hjalp med hemléxor. Personalen forsoker boka
in fasta tider dar nagon av personalen samt ungdomen traffas och gar igenom laxor och

skolarbete.
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Barnen som vi intervjuade insag att skolan &r en stor del av deras liv och framtid. Killarna
tyckte att det var jobbigast i borjan, men att de fick hjalp fran personalen. Barnens mal &r att
lara sig det svenska spraket och genom det spraket kan de bli en del av det svenska samhaéllet.
Mohammed sdager "Nar jag kan prata svenska bra, jag kanner mig som svensk, jag kan vara

som alla andra. Om man inte prata bra svenska man ar inte som svensk .

6.7.3 Analys
Utifran intervjuerna med ensamkommande barn samt personalen har det framkommit att

skolan ar en viktig del av barnens liv samt att den leder till integrationen i det svenska
samhéllet. Enligt Franzén (2001) bildas ménniskan i standigt samspel med sin omgivning (s
81). Aven Oquist (2003) menar att manniskan formas av sin omvarld och den kulturella
gemenskapen (s 21). Detta kan vara ett exempel pa hur ensamkommande flyktingbarnen
formas i skolan utifran den kulturella gemenskapen som barnen mater i skolvarlden. Barnen i
Vaxjo och Nybro gar till skolan dar de méter andra barn, ungdomar, vuxna som har olika
bakgrunder. Barnen inser att skolan ar en vag ut till samhéllet och en vag till att kunna skaffa
sig arbete infor framtiden. I skolan sa lar mig sig hur man ska vara i det nya samhallet. Barnen
lar sig i skolan &ven att prata svenska snabbare samt lar sig att vaga ta kontakt med andra. Att
kunna det svenska spraket har stor betydelse for killarna vi intervjuade. Ensamkommande
flyktingbarnen samt personalen som jobbar med dessa barn ar medvetet om spraket har stor
betydelse for barnen. Aven ensamkommande flyktingbarnen uttrycker sjilva att de kan bli i
storre utstrackning en del av det svenska samhallet genom att kunna det svenska spraket.

Payne (2008) menar att det finns samspel mellan individer och omgivningen. Payne (2008)
anser att bara i motet med sin omgivning kan man utbyta information (s198). Personalen och
ensamkommande flyktingbarnen uttryckte flera ganger hur stort betydelsen skolan har for
dem. Vi anser att skolan dppnar dérrar for barnen till det svenska samhallet. Skolan hjalper
dessa barn att utvecklas. Genom samspel med andra barn lar de sig samhallsregler och
samhéllets normer. Det sociala umganget ar viktigt for ensamkommande barnen som inte har
sin familj i Sverige, genom samspel med andra kan de bygga relationer. | skolan far barnen

bekréftelse av omgivningen som speglar och hjélper barnen bekréfta sin identitet.

Wigg (2008) betonar att skolan &r en viktig aspekt for barnen att komma ut i samhéllet och
borja ett nytt liv. Skolan var en mojlighet for manga att skaffa sig nya kontakter och fa

struktur i livet (s 80, 81). Detta anser vi stammer med vart resultat vi fick. Det framgar tydligt
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att skolan ar en viktig aspekt i barnens liv samt en vag att kunna komma ut i det svenska
samhallet. Aven personalen som jobbar med ensamkommande flyktingbarnen betonar skolans
betydelse for barnen och uttrycker att god samarbetet med skolan ingar i det vardagliga
arbetet. Allt detta for att skapa en trygg miljé for barnen.

6.8 Sprakets betydelse

6.8.1 Resultat for Vaxjo
Under intervjuerna sa kom det upp valdigt ofta att spraket har en stor betydelse for att klara

sig i skolan, att kunna ta kontakt med myndigheter, att ta kontakt med andra svenskar. Manga
av vara respondenter sade att ju battre de kunde spraket desto lattare skulle det vara att klara
sig sjalv. Nu upplevde de att pa grund av spraket sa maste de fraga personalen om det ar nagot
de inte forstod, man var inte trygg och man var inte sjalvsiaker pa att kontakt med andra.
Barnen kande sig otrygg med att ta kontakt med andra svenskar, pa grund av att de var radd
att saga fel, radd for att andra skulle skratta at dem. Ungdomarna upplevde att spraket gjorde

att dem skulle vaga och ta kontakter med andra utanfor sin nuvarande umganges krets.

Zia berattar "Ndr jag kan prata svenska hundra procent, da jag kanna mig som svensk, nu jag
kanna mig inte som svensk. Om jag kan prata bra svenska, jag klara mig bra, men nu jag
maste fraga personalen om de kan hjalpa mig om jag inte forstar. Jag har svenska kompisar,
ibland nér de pratar jag kan inte forstd vad de sdger”.

Asad som bor i egen l&dgenhet sager foljande “Alla scger jag pratar bra svenska, men jag
kanner att jag inte kan bra svenska, jag ar radd att prata med andra, jag kanske sager fel och
de forstar inte. Om jag far post, om jag inte forstar jag kommer fraga personalen de hjalper
mig. Ibland jag tror svenskar inte kontakta oss for de tanker att vi inte pratar svenska bra, om

jag kan prata bra svenska jag kan kontakta dem, det dr svart for alla”.

6.8.2 Resultat for Nybro
Barnen har uppgett att spraket ar en avgdrande del i integrationen och att spraket ar nagot som

de maste lara sig. Kan man spraket sa har man mer majligheter att ta del av, man kan till
exempel klara av skolan béttre, har storre méjligheter att fa jobb.
Noor berittar ”Om jag kan prata bra svenska, jag kan géra vad jag vill, om jag inte pratar

bra svenska jag kan inte géra vad jag vill. Jag vill ga i skolan och skaffa mig jobb .
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Mohammed séger att "I framtiden jag vill ga pd universitet som ni, men forst jag vill prata
bra svenska. Nar jag pratar bra svenska jag kan fa svenska kompisar ocksa. Om jag kan bra
svenska jag behover inte personal, jag behover ingen, jag kan klara mig sjilv”.

Osman berittar ”Nar jag fick uppehallstillstand jag vill 1ara mig jatte bra svenska, nu jag vet
jag ska stanna i Sverige. Innan nar jag inte hade PUT, jag tankte jag behover inte prata
svenska, jag visste inte hur jag ska gora.”

Johanna anser att barnen kdmpar mycket for att lara sig svenskar. Hon pastar att personalen

hjalper barnen hur mycket de bara kan for att hjalpa dem att nd upp malet.

6.8.3 Analys
Wigg (2008) har i sin undersokning markt vikten av att kunna spraket. Det framkommer att

spraket ar nyckeln att komma ut i samhéllet. Det ar viktigt att kunna lara sig spraket tidigt sa
att man inte missar skolan och att kunna ta kontakt med andra svenskar. Deltagarna i hennes
undersokning upplevde ocksa att det var svart i borjan att ta kontakt med andra svenskar och
att de inte kande sig trygga (s 90, 91). | var undersokning sa har det framkommit att spraket ar
en viktig del for att kunna ta kontakt med andra och att kdnna samhorighet med svenskar.
Barnen i var undersokning kande ocksa att ju béattre svenska de kunde sa skulle de klara sig
béattre utan personalen och kunna vara mer sjalvstandiga.

Aven Fjallhed (2009) i sin studie pekar pé att ensamkommande barnen upplever att de har
sprakproblem nér de kommer till ett nytt land. Med tanke pa att ensamkommande
flyktingbarn har blivit utsatta for mycket obehagliga saker och haft traumatiska upplevelser i
deras liv, sa kan det vara svart for barnen att lara sig ett nytt sprak (s. 205-206). Brendler-
Lindqvist (2004) menar i sin rapport att man borde 6ka forstaelsen for att barnen har
traumatiska upplevelser bakom sig, vilket kan gora att barnen har svart att koncentrera sig att
lara svenska spraket. Hon menar att de upplevelserna barnen har varit om kan ge upphov till
olika psykiska symptom (s 13). For att kunna klara sig i ett samhalle maste barnen kunna
kommunicera med andra manniskor, genom spraket sa har de lattare att ta kontakt med andra
manniskor. Alla i var undersokning &r medvetna om att spraket ger fler mojligheter, inte minst
sa vet barnen att de blir sjalvsakrare. Som det framkommer i var undersokning, spraket &r
svart att lara sig och att det tar tid att lara sig beharska det svenska spraket. | vissa fall &r det
sd att barnen inte har gatt i skolan i sina hemlander vilket kan géra det svarare att lara sig ett
nytt sprak om man inte ar van vid skolan. Vissa av barnen har inte gatt i skolan alls i deras

hemlander, for en del barn sa ar det valdigt svart att borja i skolan och lara sig att skriva och
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sedan lara sig ett nytt sprak. De trauman som barnen bar med sig gor att det kan paverka
koncentrationen samt inlarningen av spraket. De nya omstandigheterna paverkar barnen
valdigt mycket, som det framkommer i vart resultat, sa ar inte inlarningen av spraket forsta
prioritet eftersom beslutet fran Migrationsverket ar viktigare an att ldra sig svenska. Om
barnen far besked att de far stanna kvar i Sverige da underlattar de mycket for barnen och de
kan koncentrera sig pa att lara sig spraket och planerar for framtiden. Asylprocessen paverkar
barnen valdigt mycket.

6.9 Kulturella skillnader

6.9.1 Reslutat for Vaxjo
Enligt personalen sa var det lite svart att arbeta med dessa ungdomar i borjan nar de kom till

boendet, dels var det for att personalen hade lite kunskap om barnen och att ungdomarna
skilde sig fran ungdomarna i Sverige. Men allt eftersom man har arbetat med dem sa har det
blivit enklare att arbeta, de har lart sig om ungdomarnas kultur, de har lart sig om deras
hogtider, de har lart sig en massa om hur samhallet ser ut i deras hemlander. Personalen fragar
ungdomarna valdigt mycket om hur livet ser ut i deras hemlander, detta for att personalen
skulle fa mer inblick och har en storre forstaelse om hur ungdomarna &r uppvéxta. Personalen
upplevde ocksa att ungdomarna assimileras valdigt snabbt in i det svenska samhéllet.

Ungdomarna upplevde att livet i Sverige ar valdigt olikt det liv de hade innan de kom till
Sverige. Det ar valdigt mycket som skiljer dessa samhéllen at, de upplevde att i Sverige ar
maéanniskorna véldigt fria det vill sdga att de kan leva sitt liv som de vill. | deras hemlander
upplevde barnen att manniskor inte var fri att gora vad de ville, de kunde till exempel inte kl&
sig hur som helst, kunde inte vara ute for lange, kunde bli stoppade av polisen utan nagon
anledning. Respondenterna upplevde att de hade det svart att passa in i svenska samhéllet,
mesta dels sa upplevde de att det var svenskarna som inte accepterade dem, ungdomarna

upplevde att svenskarna var lite rédda for dem.

Ali sager foljande "I Afghanistan man lever inte som i Sverige, unga mdnniskor mdste ha
respekt fora gamla manniskor, man maste respektera gamla. | Sverige t.ex. man kan skrika till
sin larare, man kan tjafsa med andra manniskor, i Afghanistan man kan inte goéra sa. |
Afghanistan man maste bo tillsammans med sin familj, har i Sverige alla bor sjalva man bryr

sig inte om sin familj liksom”.
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Mustafa beréttar foljande "I Sverige man dr fri, i Afghanistan man mdste alltid lyssna vad
andra séger. Jag tycker om Sverige ibland jag saknar min familj, man vill vara tillsammans
med min familj”.

Zia berittar ”Jag spelar fotboll, jag gar i skolan, jag har manga svenska kompisar. Ibland nar
jag ar pa stan med mina kompisar, kompisarna fran fotbollen halsar inte, jag tror de ar radda
for mig som kommer fran andra land. Jag ar inte radd, jag vill halsa men jag tror inte de vill

hélsa pa mig”.

6.9.2 Resultat for Nybro
Barnen i Nybro upplevde att personalen som jobbar pa Integrationsenheten har alldeles for lite

kunskap om deras kulturella bakgrunder. Under intervjuerna sa kom det fram att personalen
inte visste nar barnen firade hogtider, detta var trakigt tyckte barnen for de kunde ha firat det
tillsammans. Alla tre respondenterna upplevde att livet i Sverige skiljer sig mycket fran det liv
de hade haft i Afghanistan. Barnen har uppgett bland annat att de k&nner sig trygga i ett land
dar det inte finns krig, dar de kan somna i lugnt och ro, dar de kan ga ut utan att bli radda.
Barnen upplevde att de har svart att kdnna sig en del av det svenska samhallet.

Mohammed berittar > Om personal visste nar vi har fester och sant, det hade varit roligt om
de kom, vi kunde alla tillsammans festa. Men nu vi killar festar sjilva ndr vi har fest”.

Noor siiger ”Personal respektera vi ar fran annan land, men personal vet inte mycket om min
kultur .

Osman berdttar ”Jag tror svenska manniskor ar radda for mig, jag vet inte varfor, jag ar inte

farlig. Ndr jag ga ut alla tittar pa mig”.

Johanna upplever arbetet med ensamkommande flyktingbarns som mycket givandet. Johanna
tycker att det ar valdigt givande att arbeta med méanniskor fran andra kulturer. Under dessa ar
hon har arbetat sa har hon lart sig valdigt mycket om Afghanistan och hogtiderna som firas.
Johanna séger att hon fragar valdigt mycket killarna och pa det sattet sa lar hon sig mer och
skapar relationer med barnen. Johanna siger “Killarna ar mycket nyfikna pa det svenska
samhallet samt kulturen och oftast stdller massor med frdagor”

Johanna beréttar att personalen forsoker fira de svenska hogtiderna tillsammans med barnen,
sa att barnen lar sig vilka hogtider man har i Sverige. Genom att barnen lar sig om svenska

hogtider sa integreras dem i samhéllet.

48



Linneuniversitetet

Institutionen for socialt arbete

6.9.3 Analys
Resultatet av var undersokning visar att det finns stora kulturella skillnader for barnen som

kommer till Sverige. Barnen upplever att livet i Sverige skiljs at livet som de hade haft i sina
hemlander. Utifran kommunikationsteorin sa menar Wellros (1993) att det uppstar forvirring i
kommunikationen mellan manniskor som kommer fran olika kulturer. Kanslan av osakerhet
ar omsesidig, bada parter ar forsiktiga med att 6ppna sig for mycket. Man vet inte hur man ska
vara med varandra i motet mellan ménniskor, denna osakerhet leder ofta till ett forsiktigare
och mer distanserat forhallningssétt (s 150).

Edvardsen (1977) tar upp i sin undersokning att det skapades forvirring for barnen nér barnen
skulle atervanda till Finland. Manga av barnen som kom till Sverige var sa pass unga att de
hade assimilerat till det svenska samhallet, nar de atervande till sina familjer i Finland sa
kande sig barnen inte hemma (s 59, 60). Detta kan kopplas till var undersokning dar barnen
inte kanner sig hemma i det nya landet. Barnen har vuxit upp i en annan kultur, den nya

kulturen gor dem osékra och kanner sig vilsna.

Soydan (1984) anser att “’kultur dr en grupp ménniskors gemensamma regler, varden och
symboler” (s 46). Han menar att det som dr centrala i en kulturanalys &r inte att visa vad
kulturen innehaller i form av regler, varden och symboler, utan hur dessa hanger samman i en
process. Soydan (2004) pratar om gruppen som har gemensamma regler, vérlden och
symboler. Vi anser att det starker var studie da hade det kommit framme att personalen stravar
efter att visa barnen hur samhaéllet ar i Sverige. Personalen stravar ocksa efter att lara sig om
barnens bakgrund det vill sdga. hur samhallet har sett ut darifran de kommer, personalen
stravar efter att lara sig om barnens kultur och traditioner som de har haft i hemlandet. Detta
gor man for att barnen ska k&nna att personalen &r intresserade av deras kultur och seder. Det
framkom i resultat att vissa av barnen upplevde att personalen inte hade k&nnedom om deras
kultur och tradition. Som Wellros (1993) sager i sin undersokning, att det uppstar forvirring i

kommunikationen mellan barnen och personalen (s 150).

7. Avslutning

Under detta avsnitt sa tankte vi gora en sammanfattning av analysen och redogora for det mest
centrala som framkom i resultat och analys delen. Avslutningsviss tankte vi framstalla vart

kritiska forhallningssatt till undersokningen vi har genomfort.
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7.1 Slutdiskussion
Ensamkommande barn lever i en utsatt situation da de tillnér en minoritetsbefolkning, barnen

har inte heller sina foraldrar eller annan vardnadshavare med sig i Sverige som kan ta hand
om dem. Man kan anta att deras bakgrund har varit tuff och att de har upplevt mer i sina liv &n
de flesta barn i Sverige. De ensamkommande barnen kommer antagligen att befinna sig i en
svar situation framover, bland annat for att de kommer till ett nytt land ensamma och
ensamheten blir tung att bara. Samtidigt som de ska starta ett nytt liv i Sverige sa har de
tankar pa sin familj som de har lamnat bakom sig.

Utifran vart syfte och de fragestallningar vi har haft, har vi beskrivit och analyserat
ensamkommande flyktingbarns upplevelser kring mottagandet och deras livsvillkor i Sverige.
Med hansyn till detta sa har vi fatt information om hur barnen och personalen upplevde
mottagandet i kommunerna och fatt fram information om hur ensamkommande flyktingbarn
upplever att bo i Sverige. Ur de teman som vi har haft och analyserat s& har det kommit fram
olika faktorer som har varit av stor betydelse for vart arbete. Vi har intervjuat sju
ensamkommande barn och tva personal som arbetar med ensamkommande barn.
Respondenterna i var undersokning verkar inte vara radda att vara sig sjalva samtidigt
forsoker de utvecklas och anpassar sig till det nya landet och samhéllet de lever i just nu.

Detta gor barnen genom att ta till sig svenska regler och seder.

Varfor barnen flyr till ett annat land och lamnar sin familj beror pa olika saker, oftast
framkom det att barnen blir ivag skickade av sina foraldrar for att barnen ska fa en mojlighet
till att ha ett battre liv. Utifran vara respondenters beréattelser och fran tidigare forskning
framkommer det att barnen har det svart att borja ett nytt liv i Sverige. Detta beror bland annat
pa att barnen ar uppvuxna i en annan kultur och talar ett annat sprak. Nar de kommer till
Sverige maste barnen lara sig en ny kultur vilket innebér att lara sig leva som man gor i
Sverige. Barnen maste lara sig ett nytt sprak for att kunna kommunicera och klara sig i
samhallet. Utdver detta sa har barnen ett bagage fran sitt tidigare liv som de maste ta itu med
samtidigt som de maste lara sig alla samhallsregler och allt annat som &r nytt i det nya landet.

Den verklighetsbild som barnen har skapat sig i hemlandet forvantas barnen hitta i det nya

landet ocksa. Ensamkommande flyktingbarnen har en bild av hur méanniskor beter sig och
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tillskriver manniskor roller som de férvéntas ha. Nar barnens verklighetsbild som de hade i
hemlandet inte 6verensstammer i det nya landet sa kanner barnen sig forvirrade. Barnen far en
kansla av att det inte finns nagon som forstar dem, man kan inte identifiera sig med det nya
samhaéllet. Detta gor att barnen maste konstruera en ny verklighetsbild i det nya landet. Det ar
viktigt for barnen att det finns vuxna néra till hands som kan hjélpa och stddja dem i det nya
landet. Personalen spelar en stor roll i barnens liv. Barnen maste fa kanna att de blir horda och
forstadda, darfor ar det viktigt att vuxna som finns i deras narhet har kunskaper om barnens
etniska bakgrund. Vi anser att personalen som jobbar med ensamkommande flyktingbarn
borde ha mer kdnnedom om barnens kultur, visa mer intresse for barnens kultur och deras
traditioner, genom detta sa bevarar man barnens egna traditioner i Sverige. Barnen har sjélva
uppgett att de kanner att personalen kunde ha blivit battre pa att kunna mer om deras kultur
och traditioner. Vi anser att kulturbevarandet &r en viktig faktor for barnen vilket borde

forbéttrats i arbetet med ensamkommande flyktingbarn.

Det har framkommit att barnen mar som samst nar de far vénta pd beslutet fran
Migrationsverket om de far stanna kvar i Sverige eller inte. Har barnen fatt beslut att de far
stanna i Sverige gar det relativt snabbt att assimilera sig till samhallet och kunna leva ett
“normalt” liv. Vi anser att ensamkommande flyktingbarn behdver sirskild mycket stod fran
personalen under vantan pa asyl. Barnen som bor pa ett HVB-hem i Véxjo anser vi har det
lattare att klara sin vardag med tanke pa att de bor tillsammans med personalen och har
personal dygnet runt. Personalen &r forebilder for barnen och visar hur det ”normala” livet ser
ut. 1 undersokningen sa har det framkommit att barnen behéver vuxna i sin narhet som bryr
sig om dem for att de inte ska k&nna sig totalt utldmnade. For barnen kan dessa personer vara
personal pa boendena, larare eller god man.

Det framkommer fran resultatet vi fick att skolan har en stor betydelse for barnen for att
kunna lara sig spraket samt att skolan integrerar barnen i samhallet. Genom samspel med
andra lar sig barnen samhallsregler och de normer som finns i samhallet. Spraket ar en annan
viktig aspekt for att kunna bilda sig en identitet och kanna att man tillhor samhallet. Genom
att kunna det svenska spraket sa har ensamkommande flyktingbarnen latt for att ta kontakt
med andra manniskor och skapa sig ett natverk och k&nna samhorighet med andra. N&r barnen
kan det svenska spraket tillrackligt mycket, lar sig barnen hur man lever i det svenska
samhéllet vilket gor att de kulturella skillnaderna blir farre. Genom spraket skapar barnen

forstaelse for hur samhallet fungerar samt hur barnen kan bli delaktiga samhallsmedborgare.
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Nagra av verksamhetens mal pa boendena i Nybro och Véxjo ar att hjalpa barnen lara sig det
svenska spraket, att finnas tillnands och vara stodjande for barnen, att barnen lever i en trygg
och saker miljo. Utifran de resultat vi har fatt i var undersokning sa har de olika boendena
varit framgangsrika i arbetet med barnen. Det har framkommit ofta att personalen hjalper
barnen med olika saker som de behover hjalp med. Det har ocksa framkommit att barnen
soker stod och hjalp fran personalen pa boendena i fall barnen inte mar bra eller om barnen
skulle behdva stod pa nagot sétt.

Det vi ar kritiska mot &r att barnen som kommer till Nybro far bo sjalva i en
utslussningslagenhet istéllet for ett HVB- hem. Aven om det finns tillganglig personal for
barnen sa anser vi att barnen skulle kanna att det ar sdkrare och tryggare om de fick bo
tillsammans med personal den forsta tiden vid ankomsten. Vi anser att barnen skulle ha l&ttare
att lara sig spraket genom personal pad boendet, barnen skulle ha vuxna i sin narhet som skulle
fungera som férebilder for dem.

Vi anser att alla ensamkommande flyktingbarn borde ha samma forutsattningar infor
framtiden, darfor bor mottagandet av ensamkommande barn ske likadant 6ver hela Sverige.
Som det framkommer i var undersokning sa sker mottagandet i Nybro och Véxjo pa olika sétt,
samt att barnen har olika forutsattningar i det vardagliga livet. Det framkommer i
undersokningen att barnen som bor i Véxjo upplever att de far véldigt mycket hjalp av
personalen, och att personalen finns tillhands i alla situationer. Barnen i Nybro upplever att
personalen inte finns till hands i alla situationer som de skulle behéva mer hjalp och stéd

ifran.

7.2 Forslag till fortsatt forskning
Vidare forskning inom &mnet ar alltid nodvandig med tanke pa att ensamkommande

flyktingbarn till Sverige och 6vriga Europa oavbrutet okar for varje ar. Manniskor som arbetar
med ensamkommande barn i skolor, pa boendena, i sjukvarden och inom olika myndigheter
maste ha kunskap for att beméta dessa barn pa ett bra satt. Speciellt viktigt ar det att
manniskor ute i samhallet som inte traffar ensamkommande barn far kunskap eller nagon
slags information om dessa barn. Information eller kunskap till allménheten som man skulle
kunna ge ut kan vara, fran vilka forhallande barnen kommer, vad barnen kan téankas har varit

med om.
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Forslag pa fortsatt forskning inom amnet skulle kunna vara att ser 6ver hur skolan fungerar
for dessa barn, det vill sdga hur man arbetar med ensamkommande barn for att de ska ha lust
att ga i skolan, hur man arbetar for att assimilera barnen i skolan och i samhéllet. Ett av vara
teman i undersokningen var skolgang, det framkom att barnen gar i samma klass som andra

invandrarbarn. Hur paverkar detta barnen om de inte far traffa svenska barn i skolan.
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9. BILAGOR

Bilaga nr. 1 (informationsbrev)
Information till er som ska vara med i vara intervjuer.

Hej vi ar tva studenter som laser pa Linne universitet i Kalmar och vi ska skriva C-uppsats om
ensamkommande barn i Sverige.
Detta ar information till dig som ska vara med i var undersékning/intervjuer.

| var C-uppsats vill vi undersoka kommunernas mottagande av ensamkommande flyktingbarn.
Syftet med denna uppsats &r att analysera mottagandet i Nybro och Vaxjé kommun, med
utgangspunkt fran personalen samt ensamkommande flyktingbarnen upplevelser kring
mottagandet och barnens livsvillkor. For att genomfdra undersokningen, kommer vi att
intervjua ungdomar som bor eller ha bott i ett boende for ensamkommande barn, dessutom
kommer vi att intervjua personal som jobbar med ensamkommande barn.

Vi har tankt gora denna undersokning pa tva kommuner/stader sa att Nybro stad och Vaxjo
stad kommer art vara med i var undersokning. Vi har tankt intervjua 3 killar fran varje boende
och 1 personal fran varje boende. Sammanlagt blir det att 6 killar och tva personal kommer att
medverka i var undersokning. Infor undersokningen har vi tagit kontakt med personal fran
varje boende och beréttat om den undersdkning som vi har tankt gora, darefter har personal
tillfragat er ungdomar om ni vill stélla upp pa denna undersokning.

Nar det ar dags for intervjuerna sa kommer vi att aka till er dar vi kommer att genomfora
intervjuerna. En intervju beréknas ta fran ca 30 minuter till 60 minuter, vi kommer dven att
sitta i ett avskilt rum. Intervjun kommer att spelas in, detta gor vi for att det ska vara enklare
for oss som jobbar med undersokningen, att fa med allt som sags i intervjun. Dessutom kan vi
lagga mer tid at att lyssna istéllet for att sitta och skriva ner vad ni sdger, av den anledningen
spelar vi in intervjuerna. Alla intervjuer som vi kommer att genomfora kommer vi att skriva
ner pa papper, for att gora det enklare att analysera materialet.

| var undersokning sa kommer det inte att anges nagra namn pa deltagare som har varit med i
undersokningen, alla personuppgifter kommer att vara konfidentiella sa att inte utomstaende
personer kommer att veta vilka som har varit med i undersokningen. Vi kommer att koda
personuppgifterna sa att det blir omojligt for nagon utomstaende att veta vem som har sagt
vad, samt att man inte kan koppla er till materialet. Vi har aven tystnadsplikt vilket att innebar
att vi inte for vidare information som kan komma fram.

Vi vill papeka att ditt medverkande i undersokningen é&r helt frivilligt och kan nar som helst
avbryta ditt deltagande utan motivering. Dessutom sa behdver du inte svara pa fragor som du
inte vill svara pa utan att motivera varfor.
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Undersokningen kommer att presenteras i form av C-uppsats vid Linneuniversitet i Kalmar.
Undersokningen kommer att finnas tillgdnglig for allmanheten, vill ni ta del av
undersokningen sa finns det mojlighet for oss att posta undersékningen till er.

Vi hoppas att ni fortfarande vill vara med i var undersokning och ser framemot att traffa er.
Ar det ndgot ni undrar oéver eller har frdgor sd kan ni ringa eller maila till oss,
kontaktuppgifter till oss finns har nedan.

Vi som ska skriva undersokningen heter: Gjelbrim Zymeri & Karolina Kielek.

Ytterligare upplysningar lamnas av nedanstaende personer.

Telefon nummer, Gjelbrim Zymeri 0762 455 445, email: gz22ac@student.Inu.se
Karolina Kielek 0767 108 579, email kk22es@student.Inu.se

Med vanliga hélsningar,
Gjelbrim Zymeri, Karolina Kielek

Kalmar 2011-04-01
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Bilaga nr. 2 (Intervjumallar)
PERSONAL

1.
2.

> wn

10.
11.

12.
13.

14.
15.

16.

Hur manga ensamkommande barn/ungdomar har ni inskrivna idag?

Ni som jobbar med ungdomar vad har ni foér kompetens/utbildning? Vilka krav stalls
pa personalen som jobbar med dessa ungdomar? Ex. utbildning, erfarenheter etc.

Hur ser arbetsgruppen utifran ett kulturellt perspektiv, etnicitet, konsfordelning samt
sprak.

Hur anser ni att barnens/ungdomens behov blir tillgodosedda nar det handlar om
exempelviss:

Skolan
Barnens/ungdomens maende
Fritidsaktiviteter

Hur hjélper ni barnen/ungdomen att integreras samt bli delaktigt i det svenska
samhallet?

Hur 1ang tid tar det for barnen/ungdomen att borja med skolan efter ankomsten till
kommunen?

Anser ni att barnen/ungdomen far det stod den behover fran sin god man?

Barnen/ungdomarna har olika kulturella bakgrunder — hur arbetar ni for att bevara
deras kulturer samt traditioner?

Upplever ni att det finns kulturkrockar mellan barnen/ungdomarna?
Hur eventuellt hanterar ni detta i sadant fall?

Finns det nedskrivna riktlinjer samt policy for mottagandet? Hur ar den utformad?
Vad finns det for tillgdngar nar barnen/ungdomarna mar daligt psykisk eller fysiskt?
Hur jobbar ni for att barnen/ungdomens behov tillfredsstélls pa boendet/lagenheten?
Hur gar kommunens beslut till nar det ror sig om barnens/ungdomens vard samt

omsorg for att den skall tillgodoses for individens basta? Ar det enligt BBIC eller
annat?

Hur arbetar personalen for att ta tillvara barnen/ungdomarnas réattigheter?
Hur arbetar ni med de barn/ungdomar som inte gar i skolan eller har en aktiv fritid?

Vad har ni for strategier om det uppstar konflikter mellan barnen/ungdomarna?
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UNGDOMAR

1. Kan du berétta lite om dig sjalv, hur lange du bott i Sverige/kommunen? Exempel vad du
har for intressen?

. Far ni hjalp fran personalen att géra nagot pa fritiden?
. GOr ni nagot roligt med personalen pa eran fritid?
. Hur har personalen hjalp er att komma in i det svenska samhéllet?

. Hur lange véntade du pa att fa borja skolan?

. Stodjer personalen dig i ditt utévande av din religion?

. Kan du kortfattad berétta hur din vardag ser ut?

. Vill du tala om hur boendet du &r pa fungerar?
10. Hur upplevde du att bo pa boendet fungerade for dig?
11. Hur bor du idag? Bor du i lagenhet eller bor du kvar pa boendet?
12. Hur ké&nner du att du blev bem6tt av personalen nar du kom till boendet?
13. Hur ké&nner/kande du att du hade kontakt med personalen/kontaktperson?
14. Om du ar i behov av hjalp/stdd vem vander du dig till?
15. Finns det nagot du har saknat under den tiden du har varit pa boendet?
16. Hur kanns/ké&ndes det att bo tillsammans med andra/ensam?
17. Uppstar/uppstod det konflikter inom gruppen?

2
3
4
S)
6. Tycker du att personalen visar respekt att du har en annan religion?
5
8
9

18. Hur hanterade/hanterar ni dessa konflikter?
19. Kénner du att du ar en del av det svenska samhallet?
20. Tycker du att personalen har hjélpt dig att lara dig om svenska samhéllet?

21. Om du behover kontakta myndigheter, tar du kontakt sjalv eller ber du personalen om
hjalp?

22. Finns det personer i din nérhet som har betydelse i ditt liv?

23. Hur kénner du att ta kontakt med svenskar?
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