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Abstract

The overarching goal of this study is to investigate whether teachers of Swedish at upper
secondary schools in Sweden feel that they know how to teach critical literacy, especially on
the Internet, and also if they know how it is taught. It also investigates the difficulties teachers
experience in teaching critical literacy. A secondary goal is to investigate the knowledge of
critical literacy among students at upper secondary schools in Sweden. The study is based on
quantitative and qualitative research. The research consists of two parts. The first one is made
through a digital survey-machine. The answers can be analyzed in both a quantitative and a
qualitative way. The selected group for the survey consists of both students and teachers. The

second one is based on interviews with three teachers.

The majority of earlier research in this field focuses on the information seeking process. Not
much has been written about critical competence when teaching Swedish and if teachers today

have the right tools and skills to handle critical literacy on the Internet.

The study points to school being an important place for learning critical competence. It is
imperative that teachers teach students to navigate on the Internet, to be able to assess the
impact media and technology have on their lives and also to review the information they find.
One of the problems is that teachers feel insecure about how to handle critical literacy in their
everyday teaching. Important tools for this work are knowledge of the different stages in the
information seeking process, but also knowledge of how to integrate critical literacy in the

classroom.

The conclusion is that a great deal has to be done in this area, both at a political level, but also
at an educational level. According to the results of this study teachers need more media

competence to help students in an ever changing digitalized world.

Keywords: Swedish, Internet, Critical competence, Critical literacy, Media competence,

Swedish upper secondary schools.
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1 Inledning

Spraket ar manniskans framsta redskap for reflektion, kommunikation och
kunskapsutveckling. Genom spraket kan manniskan uttrycka sin personlighet, och med hjalp
av skonlitteratur, texter av olika slag och olika typer av medier lar hon k&nna sin omvarld, sina
medmanniskor och sig sjalv. (Amnesplanen for Svenska, Skolverket, 2011)

Svenskamnet ar ett brett &mne som bestar av manga delar. Det intressanta med svenskamnet
ar hur man kan integrera de olika delarna med varandra for att pa sa satt skapa en helhet.
Lyckas man med det leder det till att elever ser att det finns en rod trad i amnet som
forhoppningsvis paverkar deras kunskapsutveckling och vérldsuppfattning. Bade kritisk
medvetenhet och att kunna hantera olika digitala medier lyfts fram i de tidigare och
kommande laroplanerna for bade grundskolan och gymnasiet. Ett kritiskt tdnkande innebéar
enligt Hultén m.fl. (2007), att man genom att granska nagot och sedan utvérdera det, far fram
nya och battre I6sningar. Tva grundregler leder tankandet och dessa ar att fraga och att
ifrdgasatta. Syftet med att frdga och ifragasatta ar att upptacka, bekréfta och 6ka forstaelsen
(Hultén m.fl., 2007:14f.). Detta maste dock sattas in i ett sammanhang for att en utveckling

ska ske hos manniskan.

Vikten av kallkritisk granskning okar i och med den 0kade anvandningen av Internet i hela
samhallet. Idag fods barn in i ett digitalt liv. Manga barn bekantar sig med Internet redan vid
3-4 ars alder enligt rapporten Unga svenska och Internet 2009 (Findahl, 2009:9ff.). Den
nuvarande laroplanen bade for grundskolan och gymnasieskolan (Lpo1994 och Lpf1994) tar
upp vikten av kallkritik. Nu trycker laroplanen for grundskolan (Lgrll) och kursplanerna,
samt den nya laroplanen for gymnasieskolan (Gy2011) och de nya dmnesplanerna i &nnu
hogre grad pa att det ar relevant att eleverna kan hantera kéallor, vilket innebér att det ar viktigt
att de kan beddma, vérdera och utvardera kéllor. Betydelsen av kallkritiska unga ar annu mer
angeldget idag med tanke pa den snabba utveckling av informationsutbud som sker
framforallt i den digitala vérlden.

1.1 Syfte och fragestallningar
Syftet med denna undersokning &ar att fd svar pa frdgan om de yrkesverksamma

gymnasieldrare som deltar i undersékningen och intervjuas idag upplever sig vara val
forberedda att arbeta med digital kallkritik inom d&mnet svenska och hur de gor det, samt vilka

problem man kan se i undervisningen av densamma. Ett ytterligare delmal ar att undersoka



gymnasieelevers kunskap om kallkritik och kallkritisk granskning. Foljande fragor &r centrala

for undersokningen:

e Har larare i amnet svenska pa gymnasiet tillracklig beredskap for att arbeta med den
digitala kallkritiken inom dmnet svenska?

e Vad ar, enligt lararna sjélva, viktigt att inkludera i den kéllkritiska undervisningen?

o Hur arbetar dessa yrkesverksamma pedagoger med kéllkritisk undervisning idag?

e Vilka svarigheter upplever lararna med undervisningen av digital kallkritik i &mnet
svenska?

o Vilka kunskaper har gymnasielever i kallkritik och kéllkritisk granskning?

1.2 Disposition
Uppsatsen borjar med att kapitel 2 presenterar tidigare forskning om informationssékning och

sokprocesser. Bakgrundskapitlet delas in i fyra avsnitt: 2.1 kallkritiken och svenskamnet, 2.2
lasning, 2.3 kunskap och sokprocess samt 2.4 trovardighet. Kapitel 3 och 4 tar upp material
och metod respektive undersokningens resultat. Kapitel 5 diskuterar undersékningens resultat
och knyter an det till tidigare forskning. Kapitel 6 slutligen knyter samman uppsatsen och

presenterar forslag pa vidare forskning.

2 Bakgrund
Det finns mycket litteratur om hur informationssokningsprocessen gar till och om kallkritik i

allmanhet, men i det nérmaste obefintlig forskning betraffande svenskdmnet och hur man ska
integrera digital kallkritik i den dagliga undervisningen. Har nedan redovisas valda delar av
den forskning som finns inom omradet. Redovisningen fokuserar pa fyra teman som kommer
att vara intressanta for uppsatsen. Det forsta behandlar kallkritik i allménhet och den syn man
har haft pa svenskamnet, det andra lasning, det tredje kunskap och sokprocess, for att till sist

avsluta med beddmningen av trovardighet.

2.1 Kallkritiken och svenskamnet

Ett centralt begrepp i denna uppsats ar kallkritik. Kallkritik undersoker, enligt Thurén
(2005:13f), fyra faktorer. Den forsta ar dkthet, dvs. att kéllan verkligen &r den person eller
organisation den pastar sig vara. Den andra ar tidssamband, namligen tiden som har forflutit
mellan sjalva handelsen och den som beréattar om kallan, det ar svarare att tro pa nagot om det
har gatt lang tid. Den tredje ar oberoende, vilket innebér att kdllan ska kunna sta pa egna ben

och inte vara beroende av vad nagon annan har sagt eller skrivit. Den fjarde slutligen &r



tendensfrihet, vilken gar ut pa att kallan inte ska stétta nagon person eller organisation sa att

denna eller dessa tjanar pa det.

Dessutom menar Thurén att man maste skilja pa vad nagon berattar om nagot och fysiska
saker som har lamnats kvar t.ex. vittnesmal och fingeravtryck, dar den senare ar ett sakrare

bevis pa att nagot ar trovardigt.
Leth & Thurén (2000:30ff.), lagger till ytterligare tre faktorer. Dessa &r foljande:

e Varldsbild och kunskapssyn som tendens, vilket innebér att det inte finns nagra
otendentitsa kallor. Eftersom kulturen i det land kallan finns i eller har existerat i
paverkar kallan, dvs. religion, traditioner, historia, sprak etc. skapar de en varldsbild.
Dessa bilder skiljer sig fran omrade till omrade. Darfor ar det viktigt att kunna
bestamma en kéllas varldsbild for att lyckas vérdera den pa ett riktigt satt.

e Trovardighet betecknar att det ar viktigt att kunna harleda var informationen kommer
ifran och kontrollera metainformationen, dvs. information om informationen.
Natplatsens adress och framstallningssattet pa natplatsen kan vara till hjalp nar man
beddmer om en nétplats ar trovardig.

e Kallans forutsattningar och egenskaper, betyder att inga kéllor ar fullkomliga,
eftersom det ar manniskor som star bakom varje kalla. Darfor ar det viktigt att skaffa
sig en uppfattning om dess styrkor och svagheter, vilka begrénsningar den kan tankas

ha och om det finns risk for osakerhet uppstar.

Man ska dven kunna skilja pa fakta, forklaringar och asikter. Fakta ska kunna vara bevisbara,
forklaringar daremot maste man gora en trovardighetsbeddmning av, dvs. vem star for
forklaringen? Asikter slutligen, innebér i likhet med forklaringar att fokus laggs pa
uppriktigheten i det som sags, samt vilken publik personen vander sig till. Dessutom &r det

viktigt med asikternas representativitet. Vem talar personen for?
| syftet for amnet svenska pa gymnasiet star att:

Spraket ar av grundlaggande betydelse for larandet och en vég till kunskap. Genom spraket
sker kommunikation med andra och genom lasning och eget skrivande tilldgnar sig eleverna
nya begrepp och lar sig att se sammanhang, tdnka logiskt, granska kritiskt och vardera. Genom
spraket bildas kunskap och genom spraket gors kunskapen synlig och hanterbar. Formagan att
reflektera Gver, forstd, vardera och ta stallning till foreteelser i omvarlden vaxer. (Kursplan
for Svenska, Skolverket 2000).



Sprak ar en forutsattning for att kunskap ska bildas och géras synlig. Har eleven dessutom ett
sprék kan eleven lira sig att “tdnka logiskt, granska kritiskt och virdera”. Svenskdmnet har
darfor ett stort ansvar att hjalpa eleverna pa vagen till ett valfungerande sprak och bidra till att
det sker en sprakutveckling hos varje elev. | den nya d@mnesplanens syftesdel star det att:
”Undervisningen ska [...] bidra till att eleverna utvecklar kunskaper om hur man soker,
sammanstaller och kritiskt granskar information fran olika kéllor” (Amnesplan for Svenska,
Skolverket, 2011). De nationella styrdokumenten, oavsett om de galler grundskolan
(Lpo1994, Lgr2011) eller gymnasieskolan (Lpf1994, Gy2011), ar éverens om att barn och
unga ska lara sig ett kritiskt forhallningssatt. Bade de forra och nuvarande kursplaner och
amnesplaner inom samtliga skolformer genomsyras av att man ska kunna hantera IT och
digitala verktyg. Det finns inget sétt att komma undan, utan alla aktérer, politiker, savél som
lararutbildningar och verksamma ldrare, maste ta sitt ansvar att forbereda kritiska, framtida
samhéallsmedborgare. Skolan maste vara beredd att utbilda for framtiden till yrken som idag
inte existerar, och darfor ar de flesta kursplaner och amnesplaner véldigt vitt hallna. Skolans
uppdrag ar att utbilda for en foranderlig framtid, dar eleverna maste ha redskap for att kunna
samla, sovra, granska, vardera och analysera for att sedan kunna dra egna slutsatser och

utifrn dessa ga vidare med sina beslut.

Svenska &r ett karnamne pa saval grundskolan som pa gymnasiet. Samtliga program i
gymnasieskolan far undervisning i Svenska A eller som det numera heter Svenska 1, som &r
den forsta kursen i svenska. Bada kurserna kraver nagon form av kallkritisk granskning eller

kunskap om att samla, salla och vérdera information. Det star i mal att strava mot att eleven:

fortsatter att utveckla den egna laskunnigheten, sa att formagan att tolka, kritiskt granska och

analysera olika slag av texter, saval skrift- som bildbaserade, svarar mot de krav som stélls i

ett komplicerat och informationsrikt samhalle,

utvecklar sin formaga att soka, sovra och bearbeta information fran saval muntliga som tryckta

och digitala kallor (Kursplan for Svenska A, Skolverket 2000).
| det centrala innehallet for Svenska 1 ”Bearbetning, sammanfattning och kritisk granskning
av text. Citat- och referatteknik. Grundliggande killkritik” (Amnesplan, Svenska 1,
Skolverket, 2011). Redan i innehallet och malen beskrivs det tydligt att formaga att soka och
sovra, samt nagon form av kritisk granskning kravs i @mnet svenska. Om man sedan tittar pa
betygskriterierna stir det bland annat att: ”Eleven gor enklare informationssékningar pa
bibliotek och i databaser och resonerar om kallornas tillforlitlighet” (Kursplan for Svenska A,

Skolverket 2000) for betyget Godkant. | den nya laroplanen star det féljande: 1 sitt arbete



varderar och granskar eleven med viss sdkerhet kallor kritiskt samt tillampar grundldggande
regler for citat- och referatteknik” (Amnesplan, Svenska 1, Skolverket, 2011), for betyget E,
som &r det lagsta steget for att na godkant i Svenska 1. Dessa utdrag visar att dven formaga att
soka, sortera och granska ar viktiga faktorer inom svenskamnet for att na ett godkant betyg.
Undervisning i kallkritik &r en viktig del i svenskundervisningen pa gymnasiet enligt de
styrdokument som har funnits och som numera rader. Fragan ar hur man pa bésta satt kan

hjalpa lararna att fullgora sitt uppdrag och hur man kvalitetssékrar undervisningen i kallkritik.

Fredrik Svensson skriver i sin bok (2009:54) att ”En skola som hjalper de unga att utveckla
kritiskt tankande och att ifragasatta det normativa ar ocksa en skola vi i framtiden har nytta
av”. Han menar ocksa att ”Det enda som vi vet kommer vara konstant i framtiden ar
forandring” (2009:19). Idag finns allt 14ttillgangligt, bara ett musklick borta. Darfor &r det
viktigt att vi har vakna unga som vet att hantera och processa den kunskap de far fatt i.

Manga ungdomar anvander olika fenomen i den digitala vérlden som en naturlig del av sin
vardag. Exempel pa sadana fenomen &r YouTube, bloggar, Twitter och Facebook. YouTube
t.ex. ar en odndlig kalla av filmmaterial som kan anvandas till arbete med kallkritisk
granskning. Ett enkelt satt ar att granska propagandafilmer eller andra typer av material som
ar vinklade at négot hall. Aven pa en global niva trycks det pa att det &r viktigt med
mediekompetens. Under rubriken “Medieutbildning i skolan som en del av ldrarutbildningen”
péapekas att "Europaparlamentet begér att mediekunskap ska goras till den nionde
nyckelkompetensen i den europeiska referensramen for kvalifikationer for livslangt larande
enligt rekommendation 2006/962/EG”, enligt rapporten Mediekunskap i en digital varld
framstalld av Europaparlamentet, 2008. Upplever dock gymnasieldrare i svenska att de har
tillracklig beredskap for att hantera den digitala tekniken och kanner de att de har fatt
verktygen med sig under sin lararutbildning? Anledningen till att denna undersékning
fokuserar pa om larare pa gymnasiet i amnet svenska, som deltar i undersokningen, upplever
att de k&nner sig forberedda att undervisa i digital kallkritik och om de har de ratta verktygen

for det, dr att det dr av storsta vikt att klara sig i den digitala ”djungeln”.

Malmgren, (1996:54ff), lyfter fram tva teoretiska standpunkter som visar pa olika syn pa hur
manniskans modersmal utvecklas. Dessa tva ar formalisering och funktionalisering. Den
forsta innebar att man ovar fardigheter som enskilda delar. Malet med det ska vara att trana sa
att man kan en fardighet utantill, for att sedan kunna anvénda den i en speciell situation for en

bestdmd intention. Denna syn propagerar for att inlarning sker i en viss ordning och att



ovningarna blir svarare allteftersom. Den andra synen, funktionalisering, innefattar en skola
som &r verklighetsanknuten och undersokande. Den tillater att spraket 6vas genom att ha
samband med varlden utanfor skolan. Man utgar ifran den enskilda individen och de
kunskaper denna besitter. Detta sokande pa kunskap ska leda till att spraket utvecklas och
kraver att eleverna ar engagerade. Inlarningen fokuserar pa det kommunikativa. Man lar sig
samtidigt som man anvander sig av det man har lart sig. Detta skapar en helhet for den
larande, eftersom enskilda fardigheter sétts in i ett sammanhang och pa detta satt blir mer
konkreta. Skillnaden mellan de bada standpunkterna ar just att funktionaliseringsteorin ar
konkret, medan formaliseringsteorin &r abstrakt eftersom fardigheterna dér inte satts in i ett

sammanhang, utan isoleras.

Under 1970-talet pabdrjades grundskolereformen (Malmgren, 1996:86ff.). Denna reform
kravde att moderna moment som t.ex. filmkunskap och bildanalys skulle laggas till redan
befintligt stoff. Detta innebar att svenskamnet splittrades eftersom detta skapade en slags

avprickningslista for vad amnet skulle innehalla.

Malmgren talar om svenskan som tre olika amnen, namligen fardighetsamnet, det
litteraturhistoriska bildningsdmnet och det erfarenhetspedagogiska @mnet. Dessa tre ger olika
syn pa vad som &r svenskans centrala innehall. Fardighetsamnet baseras pa
formaliseringsteorin, vilket innebdr att man tranar olika fardigheter genom att standigt
upprepa dem, for att sedan kunna anvéanda dessa i olika situationer. Malmgren kallar detta for
ett sprakamne och tanken &r att man ska kunna anvanda sig av kunskapen i vardagen. Man
skiljer litteraturlasning fran dvningar i fardighet. Innehallet blir underordnat och stoffet
kopplas inte till vardegrund, vilket leder till att &mnet antar en abstrakt form. Detta &mne
harstammar fran tiden da latinskolan var rddande fram till och med den moderna grundskolan.
Den bygger pa den davarande ideologin i industrisamhallet att alla problem gick att I6sa rent
tekniskt. Om man utbildade experter inom olika omraden, sa kunde dessa specialister isolera
enskilda omraden och moment och pa sa satt utveckla forbattringsmajligheter.

I svenska som ett litteraturhistoriskt bildningsamne beskriver Malmgren att innehallet redan ar
bestdmt. Svenskdmnet ska fora vidare det svenska kulturarvet dar dven den litteréra kanon
ingar. Alla elever ska fa mojlighet att ta del av en gemensam grund vad géller kultur. Detta
bottnar i den syn som var radande under 1800-talet hos nationalisterna och de forfattare som

gjorde avtryck. Detta skulle hjalpa eleverna nar de utvecklade sin personlighet. Spraklaran



undervisades separat och det ar fran denna tid svenskamnet har delats upp i sprak och

litteratur.

Den tredje och sista definitionen av svenskamnet ar den erfarenhetspedagogiska. Det centrala
ar har sammanhanget som skapas genom att lararen inom gruppen ser till varje individs
forutsattningar och de erfarenheter de har. Arbete ar en process som ska utga ifran
verkligheten. Sprak skapas i situationer som &r dkta och genom att elever ar nyfikna pa
varlden omkring dem. Denna syn pa amnet anses vara humanistisk, eftersom manniskan ar i
fokus. Denna definition har skapat debatter, vilket férmodligen beror pa att det ar en sa 6ppen
formulering som latt kan tolkas at olika hall. Radslan &r att svenskamnet forsvinner om man
far tolka det som man vill. Naturligtvis arbetar ingen larare enbart pa ett satt utan de flesta
larare blandar alla tre beroende pa vad som passar den enskilde lararen och

undervisningssituationen.

2.2 Lésning
Under rubriken ”Amnets syfte” i &mnesplanen for svenska (Skolverket 2011) star det att

“Undervisningen i amnet svenska ska syfta till att eleverna utvecklar sin formaga att
kommunicera i tal och skrift samt att lasa och arbeta med texter, bade skonlitteratur och andra
typer av texter”. Den fortsitter med att eleverna ska utveckla “formaga att lasa, arbeta med,
reflektera dver och kritiskt granska texter samt producera egna texter med utgangspunkt i det
lasta”. Den textrika varld som Internet erbjuder innebér att 1asning &r en viktig faktor. |
kursplanen for Svenska A pa gymnasiet (Skolverket 2000) patalas vikten av laskunnighet och

sprakutveckling som en grund for att eleven ska arbeta med kallkritik.

PISA som &r en internationell undersdkning av lasforstaelse och kunskaper i matematik och
naturvetenskap hos 15-aringar, genomforde 2009 en undersokning betraffande lasforstaelse.
Sverige deltog ocksa i den undersokningen som ett av 67 lander (OECD, 2011).
Undersokningen visade att svenska 15-aringar var bra pa digital lasning, d.v.s. att navigera

och att lasa texter pa natet, men att de inte ar lika bra pa att lasa s.k. traditionella texter.

I antologin Informationskompetenser av Hedman & Lundh (2009:60ff.) lyfter Limberg m.fl.
fram att lasformaga ar en viktig dimension i att ha informationskompetens. Lasférmaga
“innebdr avancerade och sammansatta kompetenser att ldsa, tolka, kritiskt granska och ta
stdllning till olika budskap, liksom att anvénda en rad olika redskap i dessa aktiviteter”. De
menar vidare att information forr kontrollerades innan den trycktes, men att kontrollen idag

maste tillkomma efterdt eftersom publicering ar sa lattillgangligt for vem som helst, s.k.



“anvandargenererade redskap” (2009:61). Darfor menar de att det dr viktigt “att ldra sig

anvinda olika medier och digitala redskap” (2009:60ft.).

Enochsson (2007:48ff.) beskriver ett projekt dar elever i aldrarna 6-10 ar okade sin
lasformaga genom att arbeta med informationssdkning pa Internet. “Lésa och skriva é&r
nodvandiga formagor att tillagna sig for att kunna anvéanda Internet enligt eleverna i studien,
men man kan dven bli motiverad att lara sig lasa och skriva nar man forstar vad Internet kan
anvéndas till” (2007:57f).

2.3 Kunskap och sékprocess
Enligt Lindqvist och Hyltegren, (1995), finns det tva inriktningar for kunskapsinhdmtning i

skolans vérld: ”Den ena ser kunskap som reproduktion av ritta svar, formedling, 6verforing.”
medan “Den andra ser kunskap som process, bearbetning, problematisering, analys och
syntes” (1995:14). De menar vidare att kunskap dr hur individen tolkar information utifran
sina egna premisser. Denna kunskap omarbetas hela tiden beroende pa den utveckling som
sker hos individen och i omvérlden. Eleven hinner inte ta till sig for mycket information pa en
och samma gang, eftersom eleven inte hinner bearbeta den, vilket leder till att eleven inte lar
sig nagot. Lararens uppgift ar alltsd sorja for att eleven far information, men ocksa se till att
eleven far tillfredsstallande majligheter att bearbeta informationen sa att det blir elevens egen
kunskap. Aven i kursplanen for Svenska A lyfts det fram att: ”Genom spraket bildas kunskap
och genom spraket gors kunskapen synlig och hanterbar” (Skolverket 2000). Darfor ar det viktigt
att larare diskuterar vad kunskap ar och hur valet av inriktning kan péaverka

kunskapsinh&mtningen.

Det som utgor kunskap, enligt Liedman (2002:356), ar att man anvander sig av nagot som
man har begripit, dvs. information. Detta innebér att all kunskap ar praktisk. For att lyckas
sarskilja information fran kunskap kravs det bade reflektion och handling. Skolans ansvar ar
enligt Liedman, (2002:22ff.), att ldra ut “kritisk sans”, eftersom elever litt kan drunkna i

information och acceptera den pa ett okritiskt stt.

Forskningsoversikten Informationssékning och larande av Limberg m.fl. (2002:24ff.),
beskriver olika forskares arbete med informationssokning och larande. Enligt den har Carol C.
Kuhlthau gjort en undersékning av hur gymnasister och collegestudenter soker information i
inlarningssituationer.  Undersokningen  utgar  ifran  affektiva,  kognitiva  och
handlingsorienterade aspekter pa informationssokning. Déar framkommer att elever ar vilsna

och osékra nar de kommer till biblioteket for att soka information. Hon menar att det finns sex



faser for den sokande att ga igenom. Dessa ar 1) introduktion av amnet, 2) val av ett delamne,
3) en forsta utforskning av delamnet, 4) formulering av en fokus pa amnet, 5) grundlig
informationssokning och 6) avslutning av informationssékning. Hon menar att det under fas 3
rader forvirring och osékerhet, vilket gor elevernas arbete mycket svart. Forst i fas 4 kommer
vandpunkten, om de har lyckats avgransa sin sokning till en speciell fraga. Da blir det ocksa
lattare att soka vidare. P4 samma satt patalar Fransson (2007:64-102) vikten av sokprocessen
och hur viktigt det &r att kunna formulera en sokfraga. Watson (1999) har enligt Limberg
(2002:36) & andra sidan sett att informationssokning for personliga intressen inte for med sig
nagra problem, medan informationssokning for skoluppgifter praglas av osakerhet och att

eleverna kanner sig otillrackliga.

Moore & St George (1991), menar enligt Limberg (2002:36) att larare inte & medvetna om
hur svar och komplex informationssékning &r. Enochsson (2007:123-139) lyfter fram hur
elever idag efterfragar mer undervisning i informationssokning och att de inte tycker att de lar
sig tillrackligt i skolan. Dessutom menar hon att lararna lamnar eleverna att sjalva klara av
sokningen. Hon pastar vidare att det tar tid att utveckla ett kritiskt tdnkande och att barn och
unga behdver erfarenhet. Salj6é (i Hedman & Lundh 2009) i sin tur, menar att utmaningen for

skolan ar utvecklingen av meta-kunskaper. Han pastar att:

Om man inte utvecklar formagor och fardigheter att forsta hur kunskaper &r organiserade och
att ta sig fram i databaser och liknande resurser, sa kommer det sociala minnet att te sig
mycket abstrakt fér manniskor. Man inser kanske hur man borde gora for att 16sa ett problem
eller hitta det man behover, men insikterna i hur man gar till vaga racker inte till. Just den
tilltagande abstraktionen i hur erfarenheter och information dokumenteras ar en intressant
aspekt av den nya tekniken (Hedman & Lundh 2009:31).

Detta innebér att det inte bara ar viktigt att lara sig hur man bor gora, utan att dven reflektion

och dokumentation ar viktiga faktorer och viktig kunskap. Dessutom maste man lara sig hur

man ska reflektera och dokumentera eftersom sattet man har gjort det pa tidigare inte

nodvandigtvis gar att applicera pa den nya tekniken.

En annan studie som redovisas i forskningsoversikten Informationssokning och larande
(Limberg m.fl. 2002:135ff.) redog6r for forskaren Carol Gordons aktionsforskningsstudie, dar
100 stycken 15-aringar skulle leta efter information pa Internet for ett arbete de senare skulle
redovisa. Den visade att fastdn elever var rutinerade datoranvandare behdvde de mycket hjalp
med informationssékning pa Internet, men ocksa att lararna behdvde éva mycket pa att soka

information elektroniskt.



Hedman m.fl. (Hedman & Lundh, 2009:133) undersokte bl.a. hur nyutexaminerade larare
upplevde motet mellan utbildning och yrkesliv. Det framkom att ldrarna under sin
utbildningstid hade lart sig att soka information for att I0sa sina examinationsuppgifter, medan
de som verksamma lérare fick lédra sig att soka information for sina elever. ”En aspekt av detta
ar att larararbetet aven kraver att lararna ska kunna hantera informationssokningens didaktik,
alltsd att i1 undervisningen kunna forhalla sig till elevernas ldrande” (2009:142). 1
undersokningen gjordes &ven intervjuer med lararna. Dessa intervjuer visar att de tycker att
det ar viktigt att arbeta med informationssékning med eleverna, men att de ar osakra pa
tillvagagangssattet och pa vems ansvar det ar. Hylén (2010:51ff.) knyter an till det genom att
visa pa larares efterfragan av kompetensutveckling i bl. a. kallkritik respektive lag och ratt pa
Internet. Denna undersokning bygger pa den av Skolverket utférda IT-undersokning under
2009, dar bara en femtedel av Sveriges grundskole- och gymnasielarare anger att de har fatt

utbildning i kallkritik och ett annu lagre antal i lag och ratt pa Internet.

Aven Limberg (2002:29ff.) har undersokt samspelet mellan informationssékning och larande.
Undersokningen kom fram till att enbart faktasokning inte ledde till tillrdckliga
inlarningsresultat. FOr att utveckling ska ske ska man kunna hantera flera verktyg och &ven
kunna vara kritisk, jamfora och analysera den informationen man har. Forst da kan man lara
sig nagot. Hon menar att informationssékning ar en sammansatt process dar tankar, kanslor
och handlingar &ar involverade, men ocksa att andra delar, sdsom amnesinnehall,
redovisningsformer etc., i en inlarningsuppgift ar viktiga under arbetets gang. Detta
sammantaget staller hoga krav pa olika typer av kunskap och varierande formagor hos den

som soker information.

2.4 Trovardighet
Limberg m.fl. talar om kallkritikens olika betydelser beroende pa i vilket sammanhang

kallkritiken upptrader:

Exempelvis kan kallkritik innebara vardering av tillforlitlighet och trovardighet i
informationskallor, grundad i forfattarens (vetenskapliga eller icke-vetenskapliga) status och
position. Alternativt kan det innebéra en detaljerad kritisk granskning av de (empiriska eller
icke-empiriska) metoder som ligger till grund for de kunskapsansprak som framfors. Kallkritik
kan ocksa innebara en forstaelse for att kunskap alltid produceras ur ett partiskt och begransat
perspektiv (citerat efter Hedman & Lundh, 2009:57).

Detta innebér att det inte racker med att enbart ga igenom grunderna for kallkritik rent
teoretiskt, utan att elever behdver praktisera for att komma fram till vad vardering innebér och

fa en insikt i vad partiskhet kan innebéra.
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Det gjordes en jamforelse mellan Wikipedia pa engelska och Encyclopedia Britannica ar 2005
av tidningen Nature, (Alvarado & Larsson, 2008:46ff.,Vage m.fl. 2009:59). Man hittade atta
exempel pé allvarliga faktafel som fordelade sig jamnt pa de bada uppslagsverken. Aven
Nationalencyklopedin och svensksprakiga Wikipedia jamfordes av Svenska Dagbladet 2007.
Den jamforelsen visade att NE gav en god och balanserad bild av &mnet, men var samre pa att
snabbt uppdatera information medan Wikipedia hade fylliga artiklar om populérkultur, d&r
NE saknade manga sadana. Alexandersson & Limberg (Hedman & Lundh 2009:102) papekar
att de nya verktyg som har skapats for webben mojliggor for elever att lattare samarbeta och
interagera med varandra. ”Ett exempel ar uppslagsverket Wikipedia som idag anvinds alltmer
av skolans elever samtidigt som larare och bibliotekarier ofta lyfter fram svarigheterna med
elevernas kallkritik” (2009:102).

Alvarado & Larsson (2008:52-64) lyfter fram att Google ses som en kalla av manga
gymnasielever. Google ar en komplicerad tjanst med manga fordelar och nackdelar. Nagra av
fordelarna ar att den ar enkel att soka i, har en otrolig bredd och att man far manga traffar.
Nackdelarna ar att den &r reklamfinansierad, vilket gor att det man soker och far information
om inte alltid &r relaterat till det man faktiskt vill ha, att den har sponsrade tréffar och att den
ar en vansklig “kélla”. Darfor ar det viktigt att elever ldr sig hur man kan anvénda Google och

vad det i praktiken kan innebéra.

I ovan ndmnda antologi Informationskompetenser talar Sundin m.fl. (2009:202ff.) om
nodvandigheten i att gora en trovardighetsbedémning av det man hittar pa natet och att detta
vilar tungt pa anvéandarens axlar eftersom det finns s mycket anvandargenererat material,
d.v.s. de flesta anvéndare &r aktiva deltagare i de digitala miljoer de befinner sig i. Viktigt &r
ocksa att kunna lasa av vilken genre man arbetar med och att kunna bedoma vilka kallkritiska
aspekter som ar relevanta i just den genren t.ex. att kunna skilja pd att arbeta med en
populdrvetenskaplig text eller en vetenskaplig artikel. Hedman & Lundh (2009:276) menar att
”den viktigaste lirdomen for bade pedagoger och deras elever/studenter &r att
informationskompetens inte ar ndgot som kan uppnas en gang for alla, utan just ar bunden till
de  kontexter och redskap som anvands for  informationssokning  och
informationsanvandning”. Detta betyder att informationskompetens och kallkritik maste vara
en levande del i den dagliga undervisningen och hela tiden appliceras pa nytt stoff.
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3 Material och metod
Undersokningen bygger pa enkater och intervjuer med larare och elever. | detta kapitel

presenteras de olika delundersdkningarna steg for steg.

3.1 Kvantitativ och kvalitativ metod

Enkatundersokningen bygger pa en kvantitativ metod kombinerad med en kvalitativ (jfr.
Holme & Solvang, 1997). Anledningen till att bada metoderna har anvénts &ar att den
kvantitativa metoden har gett en Oversiktlig bild av &mnet for att kunna hitta det som
uppsatsen ska fokusera pa och den kvalitativa for att fordjupa sig i specifika fragor. Eftersom
majoriteten av enkatfragorna har ett 6ppet alternativ for att ge mojlighet till fordjupande svar,
tacks den kvalitativa aspekten in &ven i enkatundersokningen. Intervjuerna ger en ytterligare
kvalitativ synvinkel, eftersom respondenterna ges mojlighet att forklara och fortydliga sina
svar. Det kvantitativa perspektivet har anvants for att fa fram en bild av ungas och larares
attityder och installning till kallkritik och kallkritisk granskning, samt for att fa ett
bakgrundsmaterial till uppsatsen. Den kvalitativa metodens fortjanst har varit att
respondenterna har getts majlighet att motivera sina svar och pa sa satt skapa en djupare

forstaelse for det undersokta.

3.2 Etiska stallningstaganden
Samtliga elever och larare som deltog i enkatundersdkningen blev informerade om att det var

en frivillig undersdkning och att deras svar skulle vara anonyma helt enligt de av
Vetenskapsradet vedertagna forskningsetiska principerna (2006). Eftersom undersokningen
gjordes via ett natbaserat verktyg ar det omajligt att lokalisera enskilda individer, vilket &r en
trygghet for dem som svarade pd enkiten. Aven de ldrare som blev intervjuade fick
informationen om vad undersokningen skulle anvéndas till och att deras svar var helt

anonyma.

3.3 Enkatundersdkningar med larare och elever
Denna studie baseras delvis pa enkatundersokningar (se bilaga 2 och 3) genomforda med

larare och elever. Undersokningen genomférdes via det natbaserade undersokningsverktyget
Surveymonkey. Den typ av fragor som har anvants i undersokningen &r standardiserade
fragor, vilket innebar att det ar samma fragor som stalls pa samma satt till de som deltar i

undersokningen (Sveningsson m.fl. 2003:76).
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3.3.1 Kontakt med skolor/l&rare
Undersokningarna genomfordes i februari 2011. 10 gymnasieldrare som fanns i

bekantskapskretsen tillfragades om de kunde hjalpa till med genomforandet av
undersokningen genom att fraga ett tiotal kolleger och deras elever s.k. ”snowball sampling”,
dvs. de som &r mottagare av e-post utskicket ombeds att tipsa andra (Sveningsson m.fl.
2003:79). Detta skedde via e-post till larare i tva olika stader. Ett positivt svar kom in fran tre
av dessa larare som hade fatt positiv respons fran fem larare var. | tva separata utskick via e-
post presenterades sedan undersokningen, dar dven lankar till tva digitala enkater, en for
larare och en for elever, medfoljde.

3.3.2 Enkéatundersokning larare

Totalt inkom 15 lararsvar i enkatundersdkningen. Forhoppningen var att ett trettiotal larare
skulle besvara enkéten, men endast 15 stycken deltog i undersékningen. Lérarna ar jamnt
fordelade pa kén, 7 man och 7 kvinnor. En person har inte angett antal ar som han/hon har
arbetat eller kon. Antal ar som lararna har undervisat varierar fran ett till 40 ar. De tillhor tva

av varandra oberoende gymnasier fran tva olika kommuner.

3.3.3 Enkéatundersokning elever

Den digitala lanken till eleverna férmedlades genom mejlkontakt med deras larare. Detta
gjorde att det var svart att fa grepp om hur manga som faktiskt tillfragades. 64 elevsvar pa
enkédten kom in, av dessa var bortfallet fyra stycken. De fyra enkétsvaren som bortfoll hade
antingen besvarats pa ett oseriost satt eller med svar som inneholl s.k. obestamda vérden, dvs.
svar som lyder “vet ¢j”, “inget svar”, etc. (Holme & Solvang, 1997:200). Eftersom det ar svart
att kartlagga hur manga som fick tillgang till enkatlanken &r bortfallet naturligtvis en viktig
aspekt. Trots detta &r inte bortfallet stort sett till antal svarande (Sveningsson m.fl. 2003:76).
Eleverna fran de yrkesforberedande programmen var 41 elever och de studieforberedande
programmen bestod av 19 elever. Anledningen till att skillnad gors mellan yrkesférberedande
och studieforberedande program é&r att det rader storst diskrepans mellan dessa bada grupper
vad géller enkéatsvaren.

3.3.4 Enkéatmetodens brister och fortjanster
Fordelen med att anvanda ett natbaserat verktyg ar att man kan na valdigt manga pa kort tid

och snabbt kan samla in svaren (Sveningsson m.fl. 2003:78ff.). Dessutom far de som deltar i
undersokningen gott om tid pa sig och behdver inte kanna nagon oro eller press for att bli

igenkénda eller for att prestera pa ett speciellt satt och kan dessutom besvara fragorna nér och
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hur de vill. Nackdelen med en undersdkning av detta slag ar att den kan leda till
generaliseringar och att som ansvarig for undersékningen har du ingen chans att agera eller
forebygga missforstand, inte heller att fortydliga och klargora fragetecken. Dessutom finns
risken att man inte alltid far samtliga fragor besvarade, vilket har skett i en del elev- och
lararsvar. Trovardigheten i enkatundersokningarna kan naturligtvis ifragasattas. En anledning
till ifragasattandet kan vara att urvalet av deltagare inte tacker in alla gymnasiets program, en
annan orsak kan vara att det ar fa personer som har deltagit. Frageformuleringarna i
undersokningen kan ocksa ifragasattas, eftersom de ibland kan tyckas vara vagledande i sin
utformning, men undersékningarna har gett en generell éverblick for det understkta och
hjalpt till att fokusera pa det som var relevant i utformningen av intervjuguiden och dessutom
skapat en forstaelse for de svar som framkom i intervjusvaren (Sveningsson 2003:73ff.).

3.3.5 Bearbetning av enkatsvar
Atta av de totalt 17 program som idag finns som nationella gymnasieprogram finns

representerade i undersokningen. Det &r ett urval som endast baseras pa de elever som har
deltagit i undersdkningen. De program som técks in & Samhéllsvetenskapliga programmet
(SP), Naturvetenskapliga programmet (NV), Medieprogrammet (MP),
Omvardnadsprogrammet (OP), Barn- och fritidsprogrammet (BF), Handelsprogrammet (HP),
Byggprogrammet (BP) och Elprogrammet (EC). Férkortningarna ar hamtade fran Skolverkets
programhandledning (2000). I de fall dar elevsvaren redovisas slas SP, NV och MP ihop till
studieforberedande program och de dvriga till yrkesforberedande, eftersom svaren ibland
skiljer sig at mellan just de bada grupperna. Sammanstéllningen ar gjord i flera led. Forsta
steget var att dela in bade larar- och elevenkaterna enligt kon. Sedan sammanstélldes varje
fraga for sig bade skriftligt och i diagram. Darefter delades enkéaterna in enligt program, for att
slutligen delas in i studieforberedande program och yrkesfoérberedande program. Anledningen
till denna process var att upptidcka vilka faktorer som var intressanta att redovisa i
resultatdelen. Det mest intressanta fOor undersokningen var den sista delen i
sammanstallningen, darfor fokuserar resultatet pd den delen ocksd. Aven lararenkaterna

sammanstalldes fraga for fraga, bade skriftligt och i diagram.

3.4 Lararintervjuer
De fragor som var av intresse for intervjun formulerades efter att sammanstallningen av de

genomfdrda enkatundersokningarna gjorts. De larare som har valts ut till intervjun innebéar
endast ett fatal individers syn pa digital kallkritik inom svenskamnet och &r inte pa nagot stt

representativt for den stora gruppen svensklarare.
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3.4.1 Enkéter som bakgrund for intervjuer
Utifran resultatet fran enkatundersokningarna utformades en intervjuguide, (bilaga 1), som

utgjorde underlag for lararintervjuer. Detta gjordes genom att undersoka vilka svar som ofta
aterkom pa de fragor som stalldes i enkéaten, framforallt till lararna. Enkéatsvaren lyfte ofta
fram lararnas osakerhet vad galler kéllkritik och kallkritisk granskning, att sattet man arbetade
med detta omrade varierade, samt att man sag olika typer av svarigheter i undervisningen av
kéllkritik. P& detta satt avgransades fragorna till intervjuerna och de fragestallningar som ar

relevanta for denna uppsats vaxte fram.

3.4.2 Urval av larare for intervju
Intervjuerna, som huvuddelen av uppsatsen baseras pa, gjordes med tre gymnasielarare. Dessa

var tvd man och en kvinna, samtliga mellan 27 och 35 ar och kommer hadanefter att
bendamnas Lérare 1, Larare 2 och Larare 3. Respondenterna valdes utifran ett
bekvamlighetsurval (Trost 2010:140). Jag skickade en forfragan till fem olika larare. Tva av
dessa ar fore detta kolleger och den tredje ar kollega med en av de larare som stallde upp. En
respondent arbetar pa ett kommunalt gymnasium och de andra tva pa friskolegymnasium.
Larare 1 ar 35 ar gammal och har arbetat i 10 ar, 4 ar pa grundskolan och 6 ar pa gymnasiet.
Han undervisar i svenska, historia och religion. Léarare 2 ar 34 ar gammal och arbetar sitt
sjunde ar som larare. Hon har arbetat i 5 ar med arskurserna 6 — 9 och ett ar pa gymnasiet.
Hon undervisar i svenska och religionskunskap. Larare 3 ar 27 ar gammal och arbetar sitt
tredje ar pa gymnasiet, men har dven undervisat pa grundskola och Komvux. Han undervisar i

svenska och engelska.

Né&r man genomfor kvalitativa undersékningar for att skaffa fram ett empiriskt material &r det
viktigt att avgransa sig. Eftersom syftet var att undersoka om dessa larare pa gymnasiet
upplever att de &r forberedda for att arbeta med digital kallkritik och hur de i s fall gor det
och vilka svarigheter de stoter pa i det arbetet undervisar de intervjuade lararna i svenska.
Daremot &r det svart att generalisera utifran dessa intervjuer, eftersom antalet intervjupersoner
ar for fa. Intervjupersonernas utsagor ger anda tillrackligt med information med tanke pa den
forberedande kvantitativa forundersokningen och uppsatsens omfattning och syfte (Trost
2010:143).

3.4.3 Intervjuernas genomférande
Intervjuerna genomfordes i juni 2011. Intervjupersonerna fick information om vad

undersokningen handlade om och att deras utsagor skulle behandlas helt enligt de riktlinjer

som Vetenskapsradet har utarbetat. Intervjuerna utfordes pa deras skolor i ett klassrum efter
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skoltid. Detta var en for lararna kand plats for att skapa en avslappnad och trygg atmosfar

(Trost 2010:65). Varje intervju spelades in pa band och tog ca 40 minuter att genomfora.

3.4.4 Intervjumetodens brister och fortjanster
Fordelen med kvalitativa intervjuer ar att frdgorna ar Oppna och kan formuleras olika

beroende pa hur respondenten svarar, samt att man kan ga pa djupet och fa utforligare svar
jamfort med kvantitativa fragor. Dessutom kan den som intervjuar stalla foljdfragor och rata
ut fragetecken kring vissa fragor (Kvale & Brinkmann 2009:31f.). Nackdelarna med en
kvalitativ intervju ar for det forsta att svaren kan bli tillrattalagda, dvs. de intervjuade svarar
som de tror att intervjuaren vill ha svaret, och for det andra att intervjuaren antingen medvetet
eller omedvetet styr intervjun mot ett bestamt mal, t.ex. genom séattet att formulera fragan eller
med séttet att uttrycka sig genom kroppssprak eller réstlage (Kvale & Brinkmann 2009:263f.).
En annan av svarigheterna har varit att formulera tydliga fragor, men &nda inte forsoka styra

utgangen av undersokningen.

3.4.5 Bearbetning av intervjusvar
Intervjusvaren spelades in och har sedan a&ven sammanstallts skriftligt. Inspelningarna

lyssnades igenom ett flertal ganger for att uppfatta de relevanta delarna som har med
uppsatsens syfte och fragestallningar att géra (Trost 2010:150). Efter de tre forsta
avlyssningarna pa samtliga intervjuer sorterades svaren pa fragorna upp i tre kolumner for att
lattare fa en Gverblick av innehallet i intervjuerna. Detta gjordes genom s.k.
meningskoncentrering, det innebdr att man komprimerar det intervjupersonen har sagt till
kortare uttalanden, men &nda behaller karnan i det som har sagts (Kvale & Brinkmann
2009:221 och Olsson & Sérensen 2011:160). Déarefter valdes intressanta citat ur intervjuerna.
Syftet med de valda citaten ar att illustrera innehallet i intervjun, men dven att tydliggora
exempel som &r viktiga for undersokningen (Kvale & Brinkmann 2009:299ff.). Dessa
dokumenterades for att i ett senare skede kunna anvandas i uppsatsen. Citaten som har valts
att ta med har anpassats till skriftsprakliga normer, dvs. ljudord har uteslutits och
upprepningar har tagits bort, talord har justerats till deras skriftliga motsvarighet och
interpunktion har tillkommit (Kvale & Brinkmann 2009:301). De svar som har varit av
intresse &r de som har att gora med uppsatsens syfte, namligen om just dessa larare i svenska
upplever att de kanner tillracklig beredskap for att undervisa i kallkritik och kéllkritisk
granskning pa Internet, pa vilket satt undervisningen i sa fall bedrivs och vilka svarigheter
larare stoter pa i det arbetet. Dessutom var lararnas uppfattning om elevernas kunskaper om

kéllkritik och kallkritisk granskning av intresse.
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4 Resultat
Resultatdelen redovisar de bada enkatundersokningarna och intervjuerna var och en for sig.
Dessutom anvands samma rubriksattning i presentationen av enkatundersékningen och

intervjuerna for lararna. Detta gors for att skapa en tydlig och enhetlig bild av resultatet.

4.1 Elever: enkatundersokning

Elevsvaren illustrerar en liten grupp elevers syn pa kallkritik och kan inte anvandas for att
generalisera. Daremot ger de en inblick i hur elever pa gymnasiet kan tankas resonera i &mnet
digital kallkritik.

4.1.1 Sokprocessen och kallkritik
Enkatundersokningen visar att manga elever upplever att kallkritik ar viktigt, samtidigt som

de kan uppleva att de inte riktigt vet hur de ska gora for att kallkritiskt granska och vérdera
information de stoter pa, framforallt pa Internet. Den metod eleverna anvander sig av ar att
sjalva prova sig fram, dven om de far viss information pa lektioner, i synnerhet inom
historiedmnet. Majoriteten av eleverna, 42 av 60, svarar att de har lart sig att vara kallkritiska i
skolan, framforallt i @mnena svenska, samhé&llskunskap och historia, eller under sin

grundskoletid:

Jag har lart mig vara kallkritisk genom att arbeta mycket med olika kallor i skolan nér jag t.ex.
haller pa med skolarbeten. Da ser man vad som ar bra kéllor och inte bra kéllor. (elev 40)

De framhaller ocksa att de trots att de har lart sig en del om kallkritik i skolan, dven har lart
sig mycket pa egen hand. “Jag tror att jag har lirt mig ganska mycket sjélv. [...] Sedan har det
val aven tagits upp pa lektioner att man skall titta ordentligt pa var informationen kommer
ifrAn ocksa” (elev 41). Pa fragan om de ar kritiska till kéllor de hamtar information ifran
svarar 58 % av eleverna pa de studieforberedande programmen att de ar det, medan 37 %
anger att de bara &r det ibland. Hos de yrkesforberedande programmen &r motsvarande siffror
32 % och 56 %.

4.1.2 Trovardighet
95 % av eleverna pa de studieférberedande programmen anser att Nationalencyklopedin &r

trovardig eller mycket trovardig, medan 81 % av eleverna pa de yrkesférberedande
programmen anger att de tycker samma sak. Nar det galler Wikipedia eller liknande sidor,
anser 52 % av eleverna pa de studieforberedande programmen att den ar trovérdig eller
mycket trovardig, for de yrkesforberedande programmen svarar 62 % detsamma. Jag vill ju

gora trovardiga arbeten och da behover jag ocksa anvanda mig av trovardiga kallor (elev 41).
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Fastan Nationalencyklopedin tillskrivs hogre trovéardighet medger eleverna anda att de

anvander Wikipedia ganska ofta till att s6ka information ur.

Nastan samtliga elever, 57 av 60, i undersokningen tillskriver lararna hog trovardighet. Aven
kvéllstidningar och olika typer av nyhetsprogram far hog trovardighet. Eleverna fick fritt ange

vilka kéllor de anser ar sékra respektive osakra.
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Tabell 1: Elever pa studieforberedande program Tabell 2: Elever pa yrkesforberedande program
som anger foljande sidor som sékra kallor.

Sakrast anses Nationalencyklopedin vara, bade av elever pa studieférberedande program (79
%, 15 av 19) och av elever pa yrkesforberedande program (54 %, 22 av 41). Pa andra plats
kommer Wikipedia, dar 14 av 41, dvs. 34 %, av eleverna pa de yrkesforberedande
programmen anser att den ar saker, medan 3 av 19, alltsd 16 % av eleverna pa de
studieforberedande programmen gor detsamma. Google, som ar pa tredjeplats for kategorin
sakra kallor, med 11 % av eleverna som tillhér de studieférberedande programmen, alltsa 2 av
19 elever och 24 % pa de 6vriga programmen, dvs. 10 av 41, ses av eleverna som en kalla och

inte som ett sokverktyg.
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Tabell 3: Elever pa studieforberedande program Tabell 4: Elever pa yrkesforberedande program
som anger foljande sidor som icke sékra kallor.

Wikipedia hamnar hogst upp pa listan for osékra kéllor i bada grupperna med en nagot hogre
andel elever fran de studieforberedande programmen som anser det, 63 % (12 av 19 elever)
gentemot 44 % (18 av 41) pa de yrkesforberedande programmen. Wikipedia uppges alltsa
bade som en sdker och en osaker kalla och eleverna anger att de anvander den som kélla
fastdn de vet att det inte &r en saker kalla. Kluvenheten mellan sékra och osékra kallor
illustreras av elev 5 pa foljande sétt:

Man vet ju egentligen inte vad man ska lita pa. Det star olika pa olika webbsidor och da vet
man inte vad man ska ta. Ibland star det samma sa det &r bra ju att kolla flera sidor och inte ta
forsta basta. Sa man jamfor med olika sidor.

Denna kluvenhet och osékerhet finns hos manga elever, trots detta forsoker eleverna att
kontrollera den information de far fatt i pa fler stallen an ett.

4.2 Larare: enkatundersokning

De 15 lararsvar som har kommit in via enkatundersokningen ar jamnt fordelade mellan mén
och kvinnor. Av de tillfragade lararna har atta stycken gatt pa eller fatt utbildning i hur man
arbetar med kallkritik pa Internet. De flesta av dessa anger att det var nar de utbildade sig till
larare som de fick undervisning. Utbildningen har framst varit nagon metodkurs, oftast inom
amnet historia. Fem stycken svarar att de inte har fatt nagon som helst uthildning i kallkritik
och tva besvarade inte fragan. Da dessa larare citeras benamns de med E-larare, som star for

enkatlarare.
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4.2.1 Arbete med kallkritik inom svenskamnet

Alla, utom en av de larare som deltog i enkatundersokningen, svarar ja pa fragan om de
arbetar med hur man hanterar kallkritik pad Internet. Den som har ett nekande svar menar att
han overhuvudtaget arbetar valdigt lite med Internet. De vanligast forekommande svaren pa
fragan om hur de arbetar med kallkritik och kallkritisk granskning &r att de pratar om det och
sedan visar exempel, genom 6vningar om kéllval eller med hjalp av informationssoknings-
ovningar. Nagra anger att de alltid kraver att referenser och kéllor maste redovisas. Deras
upplevelser av elevers kdnnedom om kaéllkritik och kéllkritisk granskning &r att den varierar
beroende pa vilket program och vilket ar eleverna gar. De klasser som fatt mycket 6vning i
det i olika &mnen och i tidigare arskurser klarar det battre 4n andra. Pa fragan om alla elever
far ta del av samma undervisning i kallkritik svarar nio lirare “ja”, en “vet €j” och fem lirare
nej”. De som svarar nej anger att det bl.a. beror pa att de vill variera sin undervisning och ta
in nya och aktuella fragestallningar, vilken kurs eleverna laser, arbetssatt och niva och pa

vilken ldrare som har huvudansvaret.

4.2.2 Val av material for kallkritik inom svenskamnet

Lararna i enkatundersokningen fick ingen direkt fraga géllande vilket material de anvander sig
av da de arbetar med kallkritik och kallkritisk granskning pa Internet, daremot gavs det svar
pa frgan hur de arbetar med kallkritik som ger en insyn i valet av material. Atta personer
svarar att de visar exempel eller anvander sig av informationssokningsévningar. En larare
svarar att hon: pratar I6pande om det i olika sammanhang. Eleverna ska alltid ange kallor

och ha en rubrik "Kallkritik’ i sina arbeten dar de resonerar om sina val” (E-larare 7).

Pa frdgan om de anvander sig av metodmaterial som behandlar kallkritik och som bl.a. finns
att tillga pa natet svarar nio larare i enkatundersokningen att de ibland anvander sig av Kolla
Kéllan (Skolverkets material om kéllkritik) och resten att de inte gor det eller inte k&nner till
Kolla Kallan.
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Tabell 5: Vilka webbsidor kanner lararna till.

Majoriteten av de tillfragade lararna kanner heller inte till andra exempel pa webbaserat

material om kallkritik (sasom Allt & mojligt, Mediekompass, Webbstjarnan, etc.).

4.2.3 Svarigheter i undervisningen av kéllkritik och kallkritisk granskning pa Internet

En del av problemen som lyftes upp i enk&tundersékningen ar tidsbrist, att det ibland kan vara
svart att komma pa goda exempel, dar man kan arbeta kallkritiskt och exemplen inte ar
tendentiosa och att elever ibland plagierar text. Ytterligare tva problem som lyfts upp &r den

varierande kvaliteten pa olika grundskolor, samt larares skilda krav pa elever:

Att grundskoleutbildningar haller extremt olika kvalitet. Att alla larare inte har ordentliga krav
pa gymnasiet. (E - larare 4)

4.3 Larare: intervjuer
Av de intervjuade lararna uppger alla tre att de inte har fatt ndgon specifik utbildning i

kallkritik inom amnet svenska, utan att det har ingatt som en liten del framst nar de sjélva har
skrivit uppsatser, men att de garna hade fatt det eftersom de kanner en viss osakerhet i arbetet
med kallkritik pa Internet. En stor del av den osdkerheten beror pa att de inte alltid vet hur de
ska arbeta med informationssékningsprocessen, samt hitta relevant material som passar till
svenskamnet. Samtliga respondenter fick i slutet pa intervjun lagga till nagot de ville sdga och

alla tre avslutar med att det ar nagot de borde arbeta mer med. Har nedan foljer deras svar:

Lérare 1: ”Jag tror vi méste jobba mycket med det”.
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Lérare 2: ”Man borde jobba mer med det i skolan, helt enkelt, kdnner jag bara nu nar du tog

upp det som dmne, att det &r ju jatteviktigt, speciellt nu i varat informationssamhélle...”

Larare 3: ”Viktigt och bra, darfor att det dr en san fraga som dyker upp mer och mer [...]

viktigt att jag pratar om det hdr med mina elever...”.

4.3.1 Arbete med kallkritik inom svenskamnet
De intervjuade lararna svarar alla att de arbetar med digital kallkritik inom svenskamnet, men

att de upplever det som svart. Oftast faller det sig naturligt att det tas upp i samband med
genomgangar infor uppsatser eller i anslutning till &mnesintegrerade projekt. Daremot framgar
det av intervjuerna att lararna lamnar eleverna ensamma under informationsséknings-

processen, vilket foljande citat av en larare illustrerar:

Nér de jobbar med argumenterande texter och argumenterande tal och de ska soka information
och vi har haft debatter och sant, dd maste de ju sjalva anvanda sig av kallkritik. De maste ju
hitta fakta om vad det nu ar, karnkraften eller vad det nu ar de haller pa med, dar kommer det
in pa svenskan. (Larare 1)
Larare 2 anger att de arbetar mycket i projekt, garna &mnesintegrerat. Inom svenskamnet ar
det fokuserat pa arbete med faktauppsatser. Larare 3 sager att han har aterkommande
diskussioner under sina svensklektioner om hur man ska forhalla sig vid kallkritisk

granskning.

4.3.2 Val av material for kallkritik inom svenskdmnet
Lararna upplever att det ar svart att hitta bra och relevant material som kan hjalpa dem i

arbetet med kallkritik. De saknar metoddvningar i &mnet svenska och 6nskar att de hade fatt
det under lararutbildningen. Dessutom upplever de att det ibland ar svart att motivera att
kallkritik hor ihop med svenskan. Framst arbetar de med kéllkritik i samband med
undervisning om argumenterande texter eller faktauppsatser. Dessutom ar media och reklam
ett omrade som gor det naturligt att komma in pa kallkritik och kallkritisk granskning. Lérare
3 visar pé ett konkret exempel 1 arbetet med Wikipedia: “Det jag har gjort med elever, t.ex.
det &r ju faktiskt att vi har ju gatt in och tittat pd Wikipedia. Jag har diskuterat det med dem.
Hur kan man se pa Wikipedia om man nu tycker att det ar en kalla da som de ofta tycker”.
Han beréttar vidare:

Det jag har gjort med eleverna, det &r ju att vi har skapat en egen Wikipedia-artikel, for att de
ska fa se hur det kan ga till vid upprattandet av en san kélla, sa att man ocksa ska ge dem ett
kritiskt forhallningssatt hela tiden till sana kéllor, som inte ar betrodda pa samma satt (Larare
3).
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Pa fragan om de kanner till och anvénder sig av metodmaterial som behandlar kéllkritik och
som bl.a. finns att tillga pa natet t.ex. Kolla Kéllan uttrycker respondenterna att de antingen
inte k&nner till den eller inte arbetar med den: ”Kolla Kéllan har jag hort om, men jag har inte

varit inne pa det” (Larare 2).

4.3.3 Svarigheter i undervisningen av kallkritik och kallkritisk granskning pa Internet
Larare 1 lyfter fram svarigheten med att inte beharska den digitala tekniken tillrackligt.

Yiterligare ett problem enligt honom &r sprakformagan hos manga elever, dvs. att
lasformagan och lasforstaelsen ar bristfallig hos en del elever, vilket visar pa annu en
dimension i problematiken. Han uttrycker det s hir: ”Det som &r svart ndr man jobbar med
alla typer av svarare texter ar att man har de i klassen som inte har den sprakliga férmagan,
inte hanger med riktigt”. Han fortsdtter: ”Ju sdmre lasforméga eleverna har desto svarare blir
det att gora vettiga kéllkritiska uppgifter”. En annan svarighet som gérna lyfts upp av samtliga
larare ar att kontrollera den enorma méngden kallor, samt problemet med att elever plagierar
text: Vi tar ju elever for fusk, pd nét sitt s gar det hér in i det. De har inte fattat att nér de
anvander kallor sa maste de referera till dem. Nar jag haller pa med kallkritik sa kommer jag

aven in pa den sidan (dvs. fusk, min anm.)” (Larare 1). Eller som larare 3 uttrycker det:

Det far man ju hela tiden vara beredd pa att man far liksom motivera sjalv varfor det kan vara
viktigt att anvanda sig av vissa kallor som pa nagot vis har blivit kontrollerade, lasta, och pa
nat vis validerade i kanske vetenskapliga tidskrifter.

Just plagiering aterkommer under intervjuerna med respondenterna. Samtliga larare berattar
att de anvander Urkund for att komma at problematiken med att elever plagierar texter fran
Internet, da de arbetar med olika typer av texter och arbeten som ska lamnas in. Urkund &r en
tjanst som manga gymnasieskolor anvander sig av for att stavja plagiering. Larare 1 svarar
foljande pa fragan om man lyckas stdvja plagiering med hjélp av sddana tjanster: ”Jag tycker

inte att det har blivit sa mycket béttre [...] och Urkund anvénder vi ju”.

Lararna upplever att det &r svart att motivera elever att arbeta med kallkritik inom
svenskdmnet och att Wikipedia &r ett problem som medfor att direkt plagiering forekommer
emellandt trots konkreta instruktioner om att inte lita pa den sidan: “Jag ér ju allergisk mot
Wikipedia. Jag kan tycka att Wikipedia ar bra ndr man orienterar sig, men det &r ju inte en
korrekt kélla”, menar ldrare 2. Hon fortsétter: ”Jag uppmanar ju alltid att de ska anvdnda NE
istéllet for Wikipedia”. Hon beréttar ocksa att trots att eleverna dr medvetna om att Wikipedia
kan vara bristféallig valjer de att anvdnda Wikipedia framfor Nationalencyklopedin for att

Wikipedia anses ha lattare texter. Foljande citat illustrerar detta:
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De vet ju oftast, de flesta vet ju, eleverna, att Wikipedia kan vem som helst skriva i, saker, sa
att de vet ju egentligen att de gor fel nar de anvénder det. Sen har vi ju NE och jag uppmanar
ju alltid att de ska titta pa NE istallet for Wikipedia. (Larare 2)

Den varierande kvaliteten pa olika lararutbildningar och larares skilda krav &r enligt larare 3

ytterligare en svarighet:

Jag tycker att det [kallkritik] &r nagot som faktiskt borde diskuteras mer bade av verksamma
larare egentligen men dven pa lararhogskolan pa lararprogrammet ute i landet. Det &r lite roligt
darfor att man tycker ju att svenskan dnda borde ha diskuterat det mer.

Han menar att han inte har sttt pa diskussionen om kallkritik da han laste svenska inom

lararutbildningen, dar den borde férekomma.

5 Diskussion
Syftet med denna uppsats var att fa svar pa fragan om de svensklarare pa gymnasiet som har

deltagit i undersokningen upplever att de &r vél forberedda att arbeta med kallkritik och
kallkritisk granskning framforallt pa Internet, samt undersoka hur de gor det och vilka
svarigheter de stoter pa i det arbetet. Dessutom var ett delmal att underséka gymnasieelevers
kunskap om digital kallkritik och kallkritisk granskning. Detta syfte har till viss del uppfylits.
Dessa svensklarare pa gymnasiet upplever inte att de har tillracklig beredskap. De arbetar
trots detta med kallkritik, men har inte alltid en medveten strategi om hur och varfoér de gor
det eller ska gora det. Uppsatsen har dven delvis lyckats askadliggora vilka problem och
svarigheter man kan se i undervisningen av kallkritik. Nagra av dessa problem é&r att
metoderna ar olika i hur larare gar tillvaga, vilket till storsta delen beror pa osékerhet hos
lararna i hur de ska ta sig an uppgiften och pa for liten beredskap fran utbildningstiden. Detta
vittnar respondenterna om i sina utsagor, nar de beréattar att de har svart att hitta goda och
relevanta exempel inom svenskamnet. Ytterligare svarigheter ar att de kanner att de inte
beharskar den digitala tekniken tillrackligt och att plagiering, fran speciellt Wikipedia, ar ett
aterkommande problem trots férebyggande éatgarder som tjanster som upptacker plagiering.
Gymnasieelever har kunskaper om kallkritik, oftast tack vare skolan, men de &r dnda osékra

pa hur de ska ga tillvaga nar de mater nytt stoff.

Denna undersokning ger svar pa nagra fragor men vécker nya fragestallningar: Ger dagens
svenskamne elever de verktyg de behdver for att klara av dagens och morgondagens
samhalle? Vem béar ansvaret for att en fullgod och likvardig undervisning i digital kallkritik

och kallkritisk granskning bedrivs inom svenskamnet? Har nedan kommer nagra av resultaten
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att redovisas och kopplas samman med forskning som jag har redogjort for i
bakgrundsavsnittet. Dessutom kommer en ansats till att diskutera ovanstaende fragor att
paborjas. Samma rubriker som i bakgrundsavsnittet anvands dven i detta avsnitt for att lattare

fa en 6verblick. Avsnittet avslutas med att jag forsoker besvara fragorna.

5.1 Kallkritiken och svenskamnet
Synen pa svenskamnet och vad det ska innehalla har varierat genom tiderna. Om man ser pa

amnet i relation till dagens samhalle dyker en ganska komplex bild upp. Malmgren (1996)
talar om en splittrad bild av svenskamnet. Precis som pa 70-talet lever fortfarande denna
splittrade bild av amnet kvar. Svenskamnet fylls hela tiden pa med nya moment eller
fardigheter den ska utveckla, utan att nagot tas bort. Risken for att formaliseringsteorin ar det
radande synsattet blir da stor. Resultaten i enkaten visar pa att manga larare valjer den enkla
vagen och visar elever exempel pa Kallkritik och att de sedan far gora
informationssokningsovningar. Det ar naturligtvis inget fel pa detta, men skapar detta
arbetssatt en helhet och en rod trad for eleverna? Lyckas de att tillampa den enskilda tekniken
aven i ett vidare sammanhang? Det finns naturligtvis inget enkelt svar pa detta och resultaten
av undersokningen ar inte tillrackliga for att avgora detta. Daremot talar nagra resultat om ett
negativt svar, t.ex. att elever valjer att plagiera trots att de har fatt kunskap om "hur de ska ga

tillvdga”.

Ett av malen inom svenskamnet ar att kritisk medvetenhet ar nagot eleverna ska utveckla.
Funktionaliseringsteorin &r en intressant syn och passar valdigt bra in i dagens samhélle. |
dagens digitala varld, &r det Iatt att kommunicera med omvarlden och att skaffa sig nya
erfarenheter och inblick i sadant man forr endast kunde dromma om. Att skapa sammanhang
och utnyttja de egna elevernas, men dven andra ménniskors erfarenheter, borde kunna vara

latt och Gppnar upp for att skapa nya inlarningssituationer och utveckla ny kunskap.

Den erfarenhetspedagogiska definitionen av svenskamnet ar lockande. En humanistisk syn pa
amnet i en digital vérld kan tyckas motsagelsefull, men ar egentligen ganska sjalvklar.
Verkligheten &r inte langt bort om vi valjer att slappa in den och om malet ar att skapa och
utveckla sprak i autentiska miljoer, varfor da inte borja med att kritiskt se pa det man haller pa
med i klassrummet. Om eleverna ska utveckla “kunskaper om hur man sdker, sammanstaller
och kritiskt granskar information frdn olika kédllor” (Skolverket, 2011), precis som
amnesplanen i svenska for gymnasiet foresprakar, ar det av storsta vikt att gymnasieelever far

den undervisning som kréavs for att klara av att kritiskt granska olika kallor. Fragan &r bara hur
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man ska astadkomma en undervisning som uppfyller de kvalitetskrav som behovs. Bade
enkatundersokningen och intervjuerna visar att lararna ar osakra pa hur de ska ga tillvaga, och
de véljer den latta vagen, namligen att inom svenskamnet fokusera pa hur eleverna ska gora
for att rent tekniskt skriva en uppsats istallet for att vagleda och undervisa i
informationssokningsprocessen, samt vad kéllkritisk granskning rent praktiskt kan innebéra.
Elever ldmnas at sitt 6de och far “forska” om dmnen som de har véldigt lite eller ingen
kunskap om alls enligt en del av de forskare som gjort undersokningar kring
informationsprocessen. Precis som Limberg (2002) beskriver &r informationssokning en
sammansatt process och manga faktorer, som tankar, kanslor, handlingar, amneskunskaper,
redovisningsformer etc., ar involverade. Detta stéller hoga krav pa att elever besitter olika
typer av kunskaper och formagor och da passar ett erfarenhetspedagogiskt synsatt pa

svenskamnet in pa ett bra satt.

5.2 Lasning
En intervjuad larare lyfter fram sprak- och lasférmagan hos elever som en central aspekt i

arbetet med kallkritik och kallkritisk granskning. Det gar inte att generalisera utifran en enda
larares synpunkt, men min erfarenhet ar att manga larare upplever denna problematik. Darfor
valjer jag anda att ta upp detta i min diskussion. Naturligtvis ar det en riktig iakttagelse att
elever med samre lasformaga inte riktigt klarar av det lasinriktade arbetet. Det intressanta i
hans uttalande &r att lasformaga och sprakformaga inte behdver innebéara samma sak. En elev
med sdmre 14sforméga kan dnda ldra sig att vara kritisk. Lasformaga dr “avancerade och
sammansatta kompetenser” precis som Limberg (i Hedman & Lundh, 2009) lyfter fram. Det
viktiga ar att larare ar medvetna om vad dessa kompetenser innebdr. Att rent tekniskt kunna
lasa ar endast en del av lasformagan, kompetenser som att tolka och att ta stallning till olika

budskap ar andra.

Enochssons (2007) projekt visar att barn i aldrarna 6 — 10 ar utvecklar sin lasformaga,
forutsatt att de far meningsfulla uppgifter, genom att arbeta med informationssokning. Darfor
borde det inte vara svart att lyckas med &ldre elever. Det intressanta ar bara hur man ska
motivera dessa elever och skapa ett meningsfullt sammanhang som leder till utveckling.
PISA-undersokningen (OECD, 2011) som visar att svenska 15-aringar ar béattre pa digital
lasning &n s.k. traditionell lasning kanske inte &r sa forvanande sett i perspektivet att man lar
sig mer om det man arbetar med &r verklighetsnara. Om materialet man utgar ifran tillhor
elevernas intressesfar, da lockar man fler att ta del av traditionell lasning. Det kanske helt

enkelt dr sa att de traditionella texterna det ar fraga om har inte lyckas fanga deras intresse och
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darfor ar det inte intressant att lasa dem. Eftersom det finns sa manga mojligheter till s.k.
anvandargenererat material dr det ocksa mycket lattare att andra texter. Detta innebar att
forandringar ofta sker i den digitala varlden, vilket betyder att klassrumsundervisningen maste
fordndras sa att den moter elevernas krav. Att kunna ldsa ”mellan raderna” ar kanske dnnu
viktigare, framforallt for att upptdcka vilka intressen som ligger bakom det publicerade,

oavsett om det géller arbete eller noje.

5.3 Kunskap och sékprocess
Lindqgvist och Hyltegren (1995) talar om kunskap som reproduktion och kunskap som

process. For att kunskap ska vara en process, maste de ratta verktygen vara latthanterliga och
tillgangliga. Detta maste ske pa ett medvetet satt, bade hos larare och hos elever. Liedman
(2002), i sin tur, talar om kunskap som nagot praktiskt, d.v.s. bade reflektion och handling
kravs for att sérskilja information fran kunskap. Den kritiska sansen” ser han som skolans
uppgift att lara ut. Nar larare, som undersokningen pavisar, “forbjuder” méjligheter till att
utveckla den “kritiska sansen” med de verktyg som serveras dr det svart att tala om att

utveckling ska ske. Detta beror framst pa den osakerhet larare kanner.

Bade larare och elever behdver lara sig att det finns olika databaser och hur man soker i dessa.
Detta beskriver bl.a. Kuhltau i sin undersokning (Limberg m.fl. 2002) av hur gymnasister och
collegestudenter  soker information i inldrningssituationer och Gordon i den
aktionsforskningsstudie hon gjorde med 15-aringar som skulle leta efter information pa
Internet. Kuhltau talar om affektiva, kognitiva och handlingsorienterade aspekter pa
informationssokning, samt att forvirring och osakerhet uppstar hos den sokanden nar de ska
paborja en forsta utforskning av delamnet. Gordons studie, i sin tur, visade att bade elever
som var rutinerade datoranvandare och larare behévde mycket hjélp med informationssékning
pa Internet. Denna forvirring och osékerhet finns dven hos de elever och larare som har

deltagit i undersdékningen och hos de larare som har intervjuats.

Aven Hedman & Lundh (2009) pétalar i sin undersékning hur nyutexaminerade larare
upplever att de &r osékra pa hur de ska gora rent praktiskt och om det ligger pa deras ansvar
att bedriva den kallkritiska undervisningen. Om bade larare och elever dr osékra ar det inte
latt att forverkliga god undervisning i kallkritik. Har larare och elever de ratta redskapen med
sig blir det ocksa lattare att vara kallkritisk och kunna bedoma den information man hittar.
Om vi inte lyckas astadkomma detta kommer vi att fortsatta se inte bara gymnasister utan

ocksa elever pa grundskolan och studenter pa hogre nivaer kopiera information eller arbeten.
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De har inte de ratta verktygen for att ta sig an uppgifterna pa ratt satt. Om larare far ratt
utbildning i hur de ska arbeta med digital kallkritik och ké&llkritisk granskning och i sin tur
hjalper eleverna pa vagen och ser till att de vet hur de ska soka efter information, hur de ska
vardera, sortera, analysera och kritiskt granska den information de hittar slipper man undan

sadan problematik.

5.4 Trovardighet
Larares osakerhet betraffande vad informationssokning och kallkritik innebar skapar ett

dilemma. Oséakerheten leder till att man som larare géarna forlitar sig pa externa tjanster for att
fa bukt med t.ex. plagiering av texter. De intervjuade lararna hanvisar géarna till tjansten
Urkund, som hjalper till att hitta elevers fusk och plagiering med férhoppningen att det I6ser
en del av problemen, men berattar samtidigt att fusket inte avtar, vilket citatet av larare 1

askadliggor i avsnitt 4.3.3.

Manga av larar- och elevsvaren lyfter upp Wikipedia som ett ’nddvindigt ont” och en del av
elevsvaren i enkatundersokningen visar pa en osakerhet kring sékra och osakra kéllor. Man
kan fraga sig varfor det finns en viss ambivalens i svaren eller varfor elever t.ex. anger
Wikipedia bade som saker och oséaker kélla. Denna kluvenhet bottnar i osakerhet, men beror

sakert ocksa pa att Wikipedia kanske inte alltid ar ett naturligt inslag i undervisningen.

Intressant dr ocksa att resultatdelen redovisar en sa stor andel som 34 % av de elever som
laser pa yrkesforberedande program som anser att Wikipedia &r en saker kalla, jamfort med 16
% av eleverna pa de teoretiska programmen. Vad detta beror pa ar svart att utréna, kanske ar
en anledning att manga av de elever som laser pa just de yrkesforberedande programmen inte
ar sa studiemotiverade och att larare, pd grund av den osékerhet de kanner, véljer att snabbt

passera det avsnittet.

Det ar viktigt att kvalitetssakra undervisningen i kallkritik sa att alla elever oavsett program
far likvardig undervisning och att verktygen inte bara hamnar hos vissa utvalda. Manga av
eleverna behérskar inte de kéllkritiska termerna eller vet inte hur de ska hantera dessa. Darfor
behover samtliga elever helt enkelt successivt trénas i att soka efter information. Nér det
kommer till att vardera och granska information, eller till att formulera sékfragor och
avgransa sin sokning har bade larare och elever mycket kvar att lara.

Dessutom anvéands gérna ett slags veto mot Wikipedia istéllet for att som larare fordjupa sig i
hur informationssékning gar till. Eftersom larare har hog trovardighet hos eleverna litar de pa
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det lararna sager, vilket i sin tur leder till att elever séger sig veta att Wikipedia inte &r en
saker kalla, men att de valjer att anvanda den i alla fall. Det gor ocksa att
Nationalencyklopedin varderas hogre, eftersom larare foresprakar anvandandet av den. Detta
trots att vissa jamforelser mellan Wikipedia och Nationalencyklopedin, samt andra
uppslagsverk visar att aven de valrenommerade uppslagsverken innehaller allvarliga faktafel
(Alvarado & Larsson 2008 och Vage m.fl. 2009), vilket varken larare eller elever verkar
reflektera Over. Det ar viktigare att se uppslagsverk av typen Wikipedia som ett tillfalle for
inlarning och lara sig mer om verket och hur man kan anvanda det istéllet for att forbjuda
anvandningen av det. Det finns manga exempel dar man kan fa inlarningssituationer serverade
ute pa Internet. Wikipedia bor ses som en resurs som snabbt uppdateras och innehaller
variation, samtidigt som verktygen for att kritiskt kunna granska det man finner blir ett
naturligt inslag i anvandningen av tjansten. Majligheten och viljan till att paverka blir storre

och storre ju enklare det blir att fa tillgang till verktygen.

Manga elever ar angelagna om att gora ett bra arbete och fa hoga betyg, samtidigt som en del
inte vet hur de ska hantera den stora mangden information de stélls infor. Detta leder till att
elever antingen tar den enkla véagen och plagierar eller bara svéljer den information de far tag
i, eller i varsta fall struntar i att 6verhuvudtaget lamna in nagot arbete. Larare uppmanar ofta
sina elever att inte plagiera texter, utan att férsoka skriva om den information de hittar med
egna ord. Det ar svart for eleverna att folja en sadan uppmaning nar de inte vet hur de ska
uttrycka sig. Har de dven problem med att sortera vad som &r viktigt i det odndliga material
som finns ute pa Internet kan det kannas som en omojlig uppgift. Nar Google hamnar pa
tredjeplats som séker kalla, vilket dven bekréftas av Alvarado & Larsson (2008), borde
varningsklockor ringa. Skillnaden mellan ett sokverktyg och en kélla borde vara med i det
framsta ledet vad betraffar kallkritiskt arbete. Det fungerar inte att lata eleverna klara sig
ensamma i den sndriga digitala varlden. Darfor &r sortering, vardering, granskning och
bedomning viktiga delar i den digitala kompetens som svensklarare maste lara sina elever, nar
de ska soka efter och bearbeta information. Det hjalper inte att det bara star i skolans
styrdokument att kallkritisk granskning &r en del av kursmalen. Samtliga elever maste fa lara
sig hur det fungerar. Darfér maste aven larare utbildas i informationssékning och kallkritisk

granskning pa ett genomtankt sétt.

5.5 Kallkritiken inom svenskdmnet idag
Ger dagens svenskdmne elever de verktyg de behover for att klara av dagens och

morgondagens samhélle? De svensklarare som har deltagit i undersdkningen arbetar med
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kallkritik till viss del, men problemet ar att det inte sker pa ett medvetet och systematiskt satt.
De gar igenom referat- och citatteknik med sina elever, vilket ar ett av kraven for betyget E i
Svenska 1. Det &r en fordel for eleverna att ha kunskap om hur de ska referera och citera.
Detta kommer eleverna till godo i alla @mnen. Lararna lar sina elever att arbeta med olika

textgenrer och att reflektera Gver dessa.

Lasformaga ar en viktig aspekt i att ha informationskompetens beskriver Limberg m.fl. (i
Hedman & Lundh, 2009) samtidigt som internationella undersékningar visar att svenska 15-
aringar ar bra pa digital lasning (OECD, 2011). Enochsson (2007), beskriver att elever ékar
sin lasformaga genom att arbeta med informationssokning pa Internet. Daremot ar det viktigt
att inte glomma att allt som finns ute pa Internet inte ar tillforlitligt pa grund av det stora
anvéandargenererade materialet. Detta innebar att vem som helst kan ga in och publicera texter
eller &ndra i dem. Granskning och vardering blir da &nnu viktigare an forr, eftersom
information kontrollerades innan den trycktes, medan granskningen idag maste ske
fortlopande (Hedman & Lundh, 2009).

Nar larare arbetar med argumentation gar de igenom fakta och varderingar, vilket ar ett viktigt
led i att forsta att man inte kan aterge subjektiva asikter i vetenskapliga eller faktabaserade
rapporter och uppsatser. Kallkritik ar dock ett vidare begrepp. Om eleverna ska forsta olika
kallkritiska begrepp som ”dkthet”, “tidssamband”, “tendens” och “oberoende”, (Thurén,
2005), maste arbetet med kallkritisk granskning struktureras upp. Att som svensklarare utga
ifran ett kallkritiskt perspektiv i undervisningen, ar inte sa svart och det finns manga olika satt
man kan gora det pa. Det finns bra webbaserat material som t.ex. Kolla Kéallan som
Skolverket star bakom. Men antingen kanner lararna inte till dessa eller valjer att inte anvanda
sig av dem. Det beror aterigen pd lararnas osékerhet pa vems ansvar det ar att arbeta med
kallkritik (Hedman & Lundh 2009). Det viktigaste ar att forsoka arbeta med kéllkritik och
kallkritisk granskning i alla delar av den undervisning man som larare bedriver, inte att
forsoka se det som en avskild del. Darfor ar det av storsta vikt att larare blir medvetna om vad
de gor och hur de undervisar i kallkritik, men ocksa att blivande larare far konkreta verktyg att

arbeta med.

5.6 Hos vem ligger ansvaret?
Vem bér ansvaret for att en fullgod och likvérdig undervisning i digital kéllkritik och

kallkritisk granskning bedrivs inom svenskdmnet? Skolan &r den i sérklass storsta plats elever

har chansen att fa lara sig om kallkritik. Darfor ar det viktigt att arbetet med kallkritik inte &r
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beroende av innehall eller kursens langd och inte heller vilket program eleverna laser.
Enochsson (2007:123-139) menar ju att elever idag efterfragar mer undervisning i
informationssokning. Darfor ar det viktigt att tillgodose den efterfragan. Dessutom menar hon
att larare lamnar elever att sjalva klara av detta, vilket blir en naturlig foljd om lararna
upplever att de inte har tillracklig med kompetens i att arbeta med kallkritik. Detta framgar
dels av denna undersokning, men styrks ocksa av Hylén (2010). Hon pastar vidare att det tar
tid att utveckla ett kritiskt tank, och att barn och unga behdver erfarenhet. Elever idag har
forhallandevis god kunskap om kéllhantering och den kunskapen far de i forsta hand med sig
fran skolan. Om man implementerar det kritiska tankandet (Hultén, 2007), i ett tidigt stadium
sker en utveckling och vi far sjalvstandiga individer som vet hur de ska hantera en varld som
snabbt forandras. Det ar dock viktigt att gora bade elever och larare uppmarksamma pa hur
viktigt det ar att pa ett systematiskt och medvetet sétt arbeta med kallkritik och kallkritisk

granskning sa att det blir en naturlig del av vardagen och inte ses som ett enskilt moment.

5.7 Auvslutning
Kallkritik och kallkritisk granskning i allmanhet och digital sadan, sarskilt inom svenskamnet,

ar en komplex process och maste fa ta tid och resurser i ansprak. Darfor maste staten och
kommunerna ta sitt ansvar och mojliggora att larare far kompetensutveckling och
fortbildning. Dessutom maste lararutbildningarna ansvara for att blivande larare far de
verktyg som kravs for att fullgéra det uppdrag som laroplaner och Kkursplaner kraver.
Samtidigt maste man syna de traditionella hierarkiska system skolvéasendet till viss del
fortfarande lever i, ndmligen relationen mellan elev och larare. Idag &r inte lararen den
allvetande personen. Ett klassrum som uppmuntrar Kritiskt tinkande maste ge mojlighet och
utrymme till att lararen blir elev och eleven larare. Skolan maste komma ikapp och lata datorn
och informationssokning, samt informationsgranskning bli en naturlig del av skolvardagen.
Alla dessa delar bor ses som verktyg som hela tiden behtver uppdateras for att forma

framtida, kritiska och ifragasattande vuxna.

6 Slutsatser och forslag till fortsatt forskning
Den viktigaste slutsatsen av undersokningen &r att arbetet med kallkritik & en komplex

uppgift som kraver mycket forberedelse och struktur av larare. Precis som rubriken pa denna
uppsats “Jag tror vi maste jobba mycket med det” antyder ar kéllkritik nagot alla borde arbeta
mer med. Viktigt ar ocksa att det har arbetet medvetandegors pa ett tidigt stadium, bade néar

larare utbildas, och pa ett medvetet satt fran dag ett i skolan. Detta arbete maste ske parallellt,
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eftersom det ena inte kan utesluta det andra. Kallkritik kan alla larare arbeta med oavsett
amne och alder pa elever, men en stor del av arbetet ligger hos svensklarare. Darfor ar det
viktigt att arbetet struktureras upp och blir ett dterkommande inslag i undervisning fran

arskurs ett upp till gymnasiets sista klass.

Digital kallkritik och kallkritisk granskning ar ett intressant omrade att forska vidare i. Elever
och larare som kanner en osékerhet i hur de ska hantera den véxande méngden information
behover mycket stéttning och hjalp. Informationssékning och kallkritisk granskning &r en
komplex process. Denna process behdver mycket tid att mogna och bli till en naturlig del av
vardagen. Man maste lara sig hur man ska skaffa information, var man kan gora det och sedan
forsoka strukturera den information man har hittat genom att sovra bland materialet och kunna

vardera och bedéma hur man ska ga vidare med det.

Skolan och lararna har en viktig uppgift framfor sig i arbetet med Kkallkritik.
Svenskundervisningen pa gymnasiet ar en viktig del i den omfattande processen. Darfor maste
arbetet med kallkritik pa ett systematiskt satt struktureras upp sa att det arbete som utfors blir
medvetet och synligt och att det inte rader nagra tvivel om att man har kdnnedom om vad
digital kallkritik och kallkritisk granskning innebar. De nya amnesplanerna bade pa
grundskola och pa gymnasium pavisar hur viktigt det &r att samtliga elever far ta del av detta

pa olika nivaer.

Det finns manga delar i denna undersokning man hade kunnat trdnga djupare in i, t.ex.
undersoka vilken utbildning i kallkritik och kallkritisk granskning blivande svensklarare far
under lararutbildningarna eller vilket stod larare skulle kunna tankas behdva for att pa ett
tillfredsstéllande sétt bedriva undervisning i kallkritik. En annan viktig del som skulle vara
intressant att fordjupa sig i ar hur man kvalitetssakrar att samtliga elever far en likvardig

undervisning i digital kallkritik och kéllkritisk granskning.
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Bilaga 1: intervjuguide

Har du fatt nagon utbildning i kallkritik och kallkritisk granskning pa Internet? Under

lararutbildningen, pa annat séatt? Hur har den sett ut? Har den varit till hjalp? Vad saknar du?

Arbetar du med kallkritik och kallkritisk granskning pa Internet inom svenskamnet? Beskriv hur

du gor. Konkreta exempel.

Vilka skillnader ser du jamfort med kallkritik och kéllkritisk granskning av s.k. tryckt material?

Foérdelar/nackdelar?

Hur resonerar du i ditt val av material? Hur knyter du an det till svenskamnet?/Hur motiverar

du?

Far alla elever samma undervisning oavsett program? Om inte hur lagger du upp det.

Vilka svarigheter upptacker du nar du undervisar i kallkritik och kallkritisk granskning pa
Internet? Hur gor du for att komma runt dessa svarigheter?
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Bilaga 2: elevenkat

Elevenkéter
Elev 1

1. Jag ar:

2. Jag laser:
Kommun -

Skola(fri/kommunal) -
Program -
Arskurs —

3. Nedan foljer en forteckning dver olika kéllor. Markera det alternativ du tycker stimmer bast

overens med din egen asikt om huruvida kallan &r trovardig eller ej.

Dina larare i olika @mnen
Nationalencyklopedin

Wikipedia eller liknande sidor pa
Internet

Dagstidningar (till exempel Svenska
dagbladet, Dagens nyheter etc.)

Kvallstidningar (till exempel
Aftonbladet, Expressen etc.)

Dina narmsta vanner

Tv-program (till exempel
dokumentarer, faktaprogram etc.)

Nyhetsprogram (till exempel
Rapport, Aktuellt, Tv4 Nyheterna
etc.)

Trovardig Mycket
trovardig (3) till kallan (4)

€]
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Annan kalla::
4. For att avgora om en Internetkalla ar trovardig, tittar jag efter:
inte alls lite mycket vet ej
(1) 2 @ (4)
Adressen, t.ex. www.regeringen.se

Avséandare, t.ex. om det tydligt framgar vem som star
bakom webbsidan

Syfte, om andamalet med webbsidan &r tydligt

Vem som &r forfattare till informationen pa webbsidan (text
och/eller statistik)

Datum for nér informationen (text och/eller statistik) &r
ifran

Datum for webbsidans senaste uppdatering

Utseende, en professionell layout

Om texter pa webbsidan har ndgon kallforteckning

Om texter pa webbsidan &r fria fran grammatiska fel

Om webbsidan ar ursprungskallan, dvs. den aterberattar inte
vad nagon annan redan har skrivit

Jag tittar inte efter ndgot av ovanstaende

Forklara garna dina svar::
5. Svara pa féljande pastaenden:

Ja (1) Ibland (2) Nej (3) Vetej (4)
Jag anvénder internet ofta i mitt skolarbete
Jag ar van att soka information pa internet
Jag vet hur jag ska soka efter information pa internet
Jag vet vad kallkritik betyder
Jag ar kritisk till de kallor jag hamtar information fran
Jag anser att det ar viktigt att vara kallkritisk
Jag har fatt undervisning i kallkritik under min studietid

Motivera eller forklara dina svar::

6. I vilken omfattning anser du att du kritiskt granskar de kéllor fran Internet som du brukar
anvanda i dina skolarbeten?

7. Rékna upp tre kallor som du anser vara sakra? Ange garna varfor du anser de vara sakra.
a) -
b) -
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c)—

8. Ange tre kallor som du anser inte ar sakra? Tala garna om varfor du tycker sa.
a) -
b) -
c)—

9. a) Beskriv nar och hur du har lart dig att vara kallkritisk? b) Om du anser att du inte har lart dig
det, beskriv garna hur du resonerar nar du arbetar med ett skolarbete. c) Skulle du vilja lara dig
mer om kallkritiskt arbete? Forklara.

a) -
b) -.
c)—

10. Kan du ange vad som ar viktigt for dig nar du soker efter information och hittar information pa
internet till ett skolarbete? Forsok att vara sa tydlig som mojligt.

a) -
b) -
C) -
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Bilaga 3: lararenkat

Lararenkater
Lérare 1
1. Jag ar:
20-25 26-35 36-45 46-55 56-
Man
Kvinna

Jag har undervisat i antal ar:
2. Jag undervisar:
Kommun -

Skola(fri/kommunal) -
Program -

Amnen -

Arskurs —

3. Arbetar du i din undervisning med hur man hanterar kallkritik pa natet?

4. Har du gatt en utbildning i hur man arbetar med kallkritik?

5. Vad anser du om att anvanda internet som kalla? Forklara garna.

6. Kanner du till féljande webbsidor:

Kéanner ej till Nej Ja, jag anvander mig av Ja, jag anvander mig av
den den ibland den ofta

Kolla kallan

Allt & mojligt

Mediekompass

Webbstjarnan

Annan sida:

7. Far alla klasser ta del av samma undervisning kring kallkritik?
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8. Ser du skillnader mellan hur olika klasser hanterar kallkritiskt tdnkande vid arbeten? Motivera
ditt svar.

9. Pa vilket satt anvander du dig av styrdokumenten i ditt arbete med kallkritik?

10. Ser du nagra sarskilda problem i undervisningen i kallkritik?
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