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Professionella yrkesgruppers forhallande till andra
yrken och professioner: samarbete, underordning el-
ler konflikt?

Inom ramen for ett storre forskningsprojekt om professionernas roll i det
svenska samhdllet har vi analyserat de olika slag av relationer som rader mellan
olika professioner. *(Brante m.fl. 2010)” Hur dessa relationer formas, utvecklas
och vidmakthalls kommer vi att diskutera utifran teorier och begrepp om kamp
och avgransning (jurisdiktion), arbetsdelning och samarbete.

Fyra teoretiska perspektiv

1. Kamp och avgransning

En forsta typ av teori hdvdar att professionella grupper strider for och bevakar
sina yrkesuppgifter i konflikt med andra. For Andrew Abbott (1988) spelar
grénsstrider och jurisdiktionskampen mellan olika professionella grupper en
central roll for hans teori om system av professioner”. Nar professioners ar-
betsvardag &ger rum i tydligt avgransade, och samtidigt flerprofessionella orga-
nisationer forvantar vi oss en hdg grad av granskonflikter mellan grupperna.

2. Samarbete och arbetsdelning

En annan och val forankrad teoretisk tradition lagger tyngdpunkten pa den
funktionella arbetsdelningen och samarbetet mellan specialiserade yrkesgrupper
och deras olika arbetsuppgifter. Talcott Parsons, och mer generellt den funkt-
ionalistiska professionsteorin, betonar att de professionella grupperna ar barare
av ett likartat etos och att de ingar i en funktionellt specialiserad arbetsdelning
(Parsons 1939; 1968). Saval den normativa likheten som det 6msesidiga bero-
endet som foljer ur arbetsdelningen kan antas leda till att samarbetet betonas
och varderas. Utifran denna teori forvéantar vi oss att de professionella yrkes-
grupperna i hogre grad betonar samarbetet, bade mellan grupper inom ett och
samma omrade (t.ex. inom sjukvarden) och mellan olika omraden (t.ex. sjuk-
varden och det juridiska féltet) an konflikten.

3. Arbetsdelat samarbete format av 6ver- och underordning

Dietrich Rueschemeyer (1986) visar hur maktrelationer formar och formas av

den samhalleliga arbetsdelningen. Hans teori anvands som utgangspunkt for att
lyfta fram saval samspelet som de konflikter som féljer av de specialiserade ar-
betsuppgifterna. Har forvantar vi att maktrelationer inom en arbetsorganisation

! Projektet redovisas i T. Brante m.fl.(2014)



som praglas av bade formell och reell 6ver- och underordning, exempelvis inom
sjukvarden, kan innebéara konflikter mellan professionella yrkesgrupper.

4. Konflikt mellan olika handlingslogiker

Eliot Freidson (2001) lyfter i sitt arbete om den professionella logiken fram att
de professionella gruppernas arbete praglas av ett sarskilt slags handlings- och
vardemonster som skiljer sig fran en marknadslogik och en byrakratisk, admi-
nistrativ logik. Utifran denna teori forvantas betoning pa samarbete mellan pro-
fessionella grupper som praglas av samma sorts handlingslogik och att det rader
en hogre grad av konflikt mellan yrkesgrupper som ar barare av olika slags lo-
giker.

En professionell yrkesgrupp moter inom sitt eget falt eller den egna organisat-
ionen yrkesgrupper som styrs av andra logiker an den professionella. Ledningen
ar regelmassigt barare av den byrakratiska administrativa logiken och ekonomi-
ansvariga dartill av en marknadslogik. Det forhallandet bor enligt Feidsons an-
taganden forstarkas nar professionella yrkesgrupper ar inordnade i hierarkiska
organisationer, dar skilda logiker finns narvarande pa olika nivaer i organisat-
ionen eller nar de professionella yrkesgrupper som interagerar har sin hemvist i
olika organisationer som domineras av olika logiker. Professionella yrkesgrup-
per forvantas i detta avseende definiera samarbete, konflikt och underordning i
termer av organisationer, och darmed ses den part man interagerar med i forsta
hand som en organisationsrepresentant och mindre som representant for sitt
yrke.

Operationalisering av de teoretiska utgangspunkterna

Med utgangspunkt i de beskrivna teoretiska perspektiven har tre fragor stallts i
enkaten (SSP 2010) som handlar om den tillfragades arbetsrelationer till andra
yrken och yrkesgrupper.® Dessa fragor inriktas pa tre dimensioner — samarbete,
underordning och konflikt. For varje pastaende fanns mojlighet att ange tre yr-
ken per fraga. Det finns ocksa tre alternativ for varje fraga angaende i vilken
grad exempelvis samarbete forekom, i hog grad, i lag grad och inte alls.

e Det forsta pastaendet att ta stallning till ar: I mitt yrke samarbetar vi med
ett eller flera andra yrken angaende hur uppgifter och problem ska l6sas.

e Det andra pastaendet: Mitt yrke ar underordnat ett eller flera andra yrken
angaende hur uppgifter och problem ska lésas.

e Det tredje pastaendet: Konflikter forekommer angaende hur uppgifter ska
utforas mellan mitt yrke eller ett eller flera andra yrken.

% Enkéten aterges i appendix 2 till den kommande redovisningen av projektet och dess resul-
tat som ges i Brante m.fl.(2014)



Resultaten redovisas i foljande ordning. FOr det forsta diskuterar vi de tre di-
mensionernas samlade resultat for hela materialet. FOr det andra redovisas de
monster som bildas nar vi tar hansyn till intervjupersonernas alder, kén och om
man ar chef eller inte och i forhallande till vilken professionell yrkestyp man
hor (klassiska professioner, semiprofessioner, preprofessioner). FOr det tredje
diskuteras hur de olika yrkena bedémer graden av samarbete, underordning och
konflikt relativt andra yrken. Till sist kommer tre olika typer av organisations-
kontexter, vilka paverkar professionella yrkens monster av samarbete, konflikt
och underordning visavi andra yrken, att nd&rmare analyseras.

En 6vergripande bild av samarbete, konflikt och underordning

| tabell 1 redovisas hur de tillfragade har svarat for det forsta yrket som de upp-
ger sig samarbeta med, vara underordnat eller i konflikt med.

Tabell 1 Andel av samtliga professionella yrken som anger férekomst av sam-
arbete, underordning och konflikt for det forst angivna yrket (i procent). SSP
2010. Hela urvalet.

Relation mel- Ja, i hog Ja, i nagon

lan yrken grad grad Nej, inte alls
Samarbete 72 19 9
Underordning 40 24 36

Konflikt 15 45 40

Samarbete ar den vanligaste typen av relation till andra yrkesgrupper. Det for-
starks av svaret gallande det andra och tredje yrket som de tillfragade relaterar
sig till (tabell 2).



Tabell 2 Andel som namner ett yrke 2 och yrke 3 vad géaller samarbete, under-
ordning, konflikt ”i hég grad” och i nagon grad” (i procent). SSP 2010. Hela
urvalet.

Relation till Andel ”’ja”  Andel ”ja”
andra yrken yrke 2 yrke 3
Samarbete 70 56
Underordning 39 18

Konflikt 28 11

Att det ar ”samarbete” snarare dn underordning och konflikt som karakteriserar
forhallandet mellan de professionella grupperna och andra yrken (professionella
och icke-professionella) blir & mer markerat nér vi tar med yrke 2 och 3 i be-
rdkningen. Mer an hélften av urvalet anger tre yrken de samarbetar med, medan
bara var tionde anger tre yrken man &r i konflikt med.”

De teorier om forhallandet mellan olika professioner som vi har utgatt ifran
har alla sin relevans: Parsons far starkast stod, men dven Rueschemeyer och, i
mindre man, Abbott &r relevanta pa denna niva.

Samarbete, underordning och konflikt

Nér vi analyserar hela materialet i SSP 2010 och ser skillnader mellan grund-
laggande kategorier, som méan och kvinnor, yngre och éldre, och i vart fall ocksa
mellan olika professionstyper, far vi féljande resultat (tabell 3).

| denna tabell har vi enbart redovisat alternativet “Ja, i hog grad” for dimens-
ionen ”Samarbete”. For “Underordning” och ”Konflikt” har vi lagt samman “Ja,
1 hog grad” med “Ja, 1 1ag grad”.

% | frégorna om underordning och konflikt gallande yrke 2 och 3 var svarsalternativet “ja i
nagon grad” det dominerande, medan det mest frekventa svarsalternativet bland dem som
angav ett samarbete med yrke 2 och 3 var ”ja, i hog grad”.



Tabell 3 Samarbete, underordning och konflikt i det professionella landskapet (i
procent). SSP 2010.

Hela materialet Samarbete Underordnad Konflikt med
fordelat pa I hog grad annat yrke annat yrke
Chef 73 56 57

Ej Chef 71 67 58

Yngre 70 67 63

Aldre 72 61 53

Kvinnor 74 69 60

Man 68 57 56
Klassiska professioner 77 59 66
Semiprofessioner 66 65 54
Preprofessioner 73 70 60
Samtliga yrken 71 64 60

De skillnader som trader fram ar den mellan upplevelsen av konflikt med andra
yrken hos den yngre och den aldre aldersgruppen (63 % respektive 53 %), och
att kvinnor upplever sig mera underordnade andra yrken an mén (69 % respek-
tive 57 %). Antalet som upplever underordning foljer det férvantade monstret
nar vi delar in materialet efter professionstyp.

| féljande del av analysen visas resultaten avseende de tre dimensionerna for
de olika yrkesgrupperna som ingar i studien.

Samarbete

De flesta yrkena uppger att de samarbetar med andra yrken (tabell 4). Det finns
dock relativt stora skillnader mellan dem. Yrken inom sjukvarden arbetar i en



multiprofessionell organisation med tydlig arbetsdelning, vilket avspeglas i 1&-
kares och sjukskoterskors hoga grad av samarbete. Larare pa alla nivaer liksom
officerare har lagre grad av samarbete med andra yrken. Till skillnad mot sjuk-
varden arbetar dessa i organisationer som domineras av den egna arbetsgruppen.

Tabell 4 Samarbete med andra yrkesgrupper. SSP 2010. Procent.

Yrke Ja, totalt Ja,ihog |Ja,ilag | Nej, intealls
grad grad

Sjukskoterska 99 91 8 1
Arkitekt 99 90 9 1
Lékare 98 94 4 2
Psykolog 97 77 20 3
Socionom 97 76 21 2
Prast 96 76 20 4
Behandlingsass. 96 76 20 4
Biomed. analytiker 93 71 22 6
Polis 93 70 23 7
Civilingenjor 92 79 13 8
Miljoinspektor 90 61 29 10
Jurist 85 61 24 15
Ekonom 83 65 18 17
Universitetslérare 82 57 25 18
Larare/LR 81 45 36 19
Léarare/SL 80 59 21 20
Officer 74 54 20 26
Genomsnitt 91 72 19 9

Socionomer och arkitekter har i hogre grad ett nara forhallande till andra yrken
eftersom de samarbetar med andra yrken i olika organisationer, saval offentliga
som privata. Nar samarbetet sker med andra yrken inom samma organisation,
vilket ar fallet i sjukvarden, forvantar vi oss en hogre grad — och troligen en an-
nan typ — av konflikt &n om samarbetet sker med akt6rer som kommer fran
andra arbetsorganisationer. Vi atervander till denna diskussion nedan.



Underordning

I analysen av dimensionen “underordning” framkommer en mer delad bild som
avspeglar hierarki och maktrelationer (tabell 5). Klassiska professioner som of-
ficerare, jurister, préaster och lakare ar de som i hog grad inte ser sig som under-
ordnade andra yrken. De utfor sitt arbete i olika typer av organisationer, dar det
finns mer eller mindre samarbete med andra. Exempelvis har officerare en lag
grad av samarbete med andra grupper — de arbetar i en monoprofessionell or-
ganisation”. Likare, som har en hog grad av samarbete med andra yrken, arbe-
tar 1 "multiprofessionella arbetsgrupper”. I det senare exemplet visar resultaten
tydligt sjukvardens hierarkiska professionsstruktur, dér sjukskoterskor och bio-
medicinska analytiker uppfattar sig vara underordnade andra yrken.

Poliser och larargrupperna uppfattar sig ocksa vara underordnade andra yr-
ken. I den forsta kolumnen &r de tva svarsalternativen “Ja, i hog grad” och “Ja, i
lag grad” sammanslagna for att tydligare visa att det finns en uppfattning av un-
derordning i relation till andra yrkesgrupper.



Tabell 5 Underordning relativt andra yrkesgrupper. SSP 2010. Procent.

Yrke Ja, totalt ;?Aéhbg Ja, i lag grad !;IIE’ Inte
Sjukskoterska 92 62 30 7
Biomed. analyt. 81 50 31 19
Polis 74 59 15 26
Arkitekt 73 44 29 27
Behandlingsass. 71 46 25 30
Larare/LR 67 47 20 33
Civilingenjor 65 44 21 35
Psykolog 65 27 38 35
Larare/SL 63 46 17 37
Socionom 62 35 27 38
Universitetsléarare 56 35 21 44
Miljoinspektor 54 34 20 46
Prést 52 30 22 48
Jurist 52 36 16 49
Lakare 51 26 25 49
Ekonom 50 32 18 50
Officer 45 33 12 55
Genomsnitt 64 40 24 36
Konflikt

Samarbetet mellan de professionella yrkena villkoras av éver- och underord-
ning, vilket kan leda till konflikter mellan yrken inom och mellan organisationer
(tabell 6). Att arbeta i flerprofessionella organisationer som exempelvis sjuk-
varden har visat sig i en hog grad av samarbete och arbetsdelning mellan yrken.
Det ar dock relativt fa som anger konflikter i hog grad” (21 %), men &éver half-
ten har uppgett att konflikter forekommer i lag grad. Likartat monster visar
ocksa lakare och biomedicinska analytiker. Liksom for dimensionen “underord-
ning” har de tva svarsalternativen “Ja, i hog grad” och ”Ja, i 1ag grad” slagits
samman for att tydligare se att det forekommer konflikter. Med den berékningen
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ar det arkitekter som anger mest konflikt med andra yrken (83 %), foljt av 1a-
kare, behandlingsassistenter och socionomer. Arkitekter och socionomer ar ex-
empel pa yrken som samarbetar med andra yrken i omfattande natverk.

Tabell 6 Konflikt relativt andra yrken. SSP 2010. Procent.

Yrke Ja, totalt |Ja,ihog |Ja,ilag Nej, inte
grad grad alls
Arkitekt 83 23 60 17
Lakare 75 21 54 25
Behandlingsass. 73 24 49 27
Sjukskoterska 71 13 58 29
Socionom 70 23 47 30
Psykolog 69 13 56 32
Civilingenjor 63 20 43 37
Prast 62 12 51 38
Miljoinspektor 62 16 46 38
Polis 61 15 48 38
Jurist 53 8 45 48
Larare/LR 47 14 33 53
Ekonom 46 11 35 54
Léarare/SL 45 14 31 55
Biomed. analyt. 44 9 35 57
Universitetsléarare 38 11 27 62
Officer 34 10 24 66
Genomsnitt 60 15 45 40

Sammanfattningsvis visar analysen (tabellerna 4, 5 och 6) att det finns stora
skillnader mellan yrken i de tre dimensionerna. De uppger i mycket olika grad
att de samarbetar med, ar underordnade eller ar i konflikt med andra yrken.
Olika yrken ligger hogt respektive lagt i de olika dimensionerna. Det &r en tyd-
lig kontrast till de sma skillnader som finns i materialet nar vi har delat in det
efter kon, alder, professionstyp och stéllning i arbetsorganisationen (tabell 3).
Hur kan spridningen mellan de olika yrkena forstas?

Ett forsta steg ar att mata sambandet pa gruppniva mellan deras olika grader
av samarbete, underordning och konflikt med andra yrken. Saval samarbete som
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konflikt kan férekomma med yrken inom samma arbetsorganisation och félt och
med yrken utanfor det egna féltet.

Upplevda konflikter med andra yrken har ett starkt samband med hur omfat-
tande samarbetet ar. Har &r korrelationen r = 0,84. Vi finner t.ex. hdga vérden
for samarbete och konflikt for yrkena inom hélsosektorn. Underordning i forhal-
lande till ett annat yrke &ger mest rum inom en arbetsorganisation eller ett falt.
Sambandet pé& gruppniva ar r = 0,40.” | tabell 5 sticker gruppen sjukskéterskor
ut med hogt vérde pa dimensionen upplevd underordning. Det foranleder en
narmare analys av halsoféltet i ett foljande avsnitt.

Professionernas relationer till andra yrken

Yrkens grad av samarbete kan vidare belysas med hjélp av balansmétt.° Det in-
nebar att skillnaderna framtrader tydligare (tabell 7).

®> Sambandet mellan andel konflikt och andel underordning pa gruppniva visar pa ett samband
pa lagre niva, r = 0,35.

® | berakningen utesluts de neutrala mittenalternativen, eftersom dessa dven innehaller dem

som inte har tagit stallning och dem som hellre skulle svara "vet ej”. Balansmatt fas genom

att de negativa dras fran de positiva och antar varden fran -100 till +100. I analysen framtra-
der tydligare olika Kluster av professionella grupper, och det ar dessa kluster som ligger till

grund for den fortsatta analysen och diskussionen.
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Tabell 7 Alla yrken: Samarbete med annat yrke. SSP 2010. Balansmatt.

Yrke Samarbete med andra yrken
Lakare 92
Sjukskoterska 90
Arkitekt 88
Socionom 74
Psykolog 74
Behandlingsass. 73
Prast 73
Civilingenjor 71

Biomed. analytiker. 65

Polis 63
Miljoinspektor 51
Ekonom 48
Jurist 47
Larare/SL 40
Univ.larare 39
Officer 28
Larare/LR 27

Genomsnitt/Totalt 63

| den grupp som har lagst grad av interprofessionellt samarbete finns de tre
larargrupperna samt officerarna. Dessa yrken finns alla inom arbetsorganisat-
ioner som domineras av den egna gruppen. Hogst varden har lakarna, sjuksko-
terskorna och arkitekterna. | det ena fallet ror det sig om en strikt avgransad och
tydligt hierarkiskt arbetsdelad organisation, i det andra om arbete i komplexa
natverk.
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Professionernas relationer till andra yrken utifran samarbete, underordning
och konflikt ger en tydlig fingervisning om att den organisatoriska ramen for
professionernas arbete skiljer sig radikalt at. De flesta grupper har omfattande
och tydliga samarbetsrelationer med andra yrken. Nagra ar dock mera monokul-
turella i meningen att de utfor sitt arbete antingen mera ensamt eller primért i
relation till det egna yrket. Larare pa alla nivaer och officerare har svagare och
glesare samarbetsrelationer dn évriga yrken. De arbetar ocksa inom organisat-
ioner som domineras av det egna yrket.

Socionomer, ingenjorer och arkitekter arbetar i ett nara forhallande till andra
yrken. De representerar ett monster som kdnnetecknas av mycket samarbete
med olika slags professionella, bade inom den egna organisationen men ocksa i
andra organisationer. Deras samarbete med andra yrken kan till viss del beskri-
vas som organisationsformedlat; deras yrkesutévning bygger pa natverk med
andra yrkesgrupper och organisationer. Socionomerna arbetar mera tydligt
gentemot ett mindre antal yrken som aterfinns inom angransande flts tydliga
institutioner — sjukvarden, skola etc. Ingenjorer och arkitekter arbetar i saval
offentliga som privata natverk.

Yrken inom t.ex. sjukvarden arbetar a andra inom multiprofessionella organi-
sationer med tydlig arbetsdelning. Av det skélet har de tatt samarbete med andra
yrken. N&r samarbetet sker inom samma organisation forvantar vi oss en hogre
grad av konflikt &n om samarbetet sker med aktdrer som kommer fran andra
organisationer. Den hierarkiska och professionella arbetsdelningen i ett sjukhus
skiljer sig markant fran den larardominerade skolan. Lékare-sjukskaterskor
uppvisar helt andra monster i sina relationer till andra yrken &n t.ex. larare och
officerare.

Presentationen i nésta avsnitt bygger pa de data dér respondenterna har angett
vilka professionella yrken de konkret samarbetar med.

(a) Professioner som arbetar i/med omfattande natverk

Arkitekter ar den profession som anger flest yrken som de i sitt arbete samar-
betar med. Det &r en rad olika byggtekniska specialister — t.ex. snickare, VVS,
elektriker — men ocksa en rad yrken inom ekonomi, planering och projektled-
ning. Bland de vanligaste yrkena som arkitekterna anger framtrader foljande
grupper: ingenjorer (19), projektledare (15), byggare (inkl. byggherrar och byg-
gentreprendrer) (13), andra arkitekter (10). Bland de yrken som arkitekterna
anger att de ar underordnade ar politiker den vanligaste gruppen. Ingenjorer,
arkitekter och byggherrar aterkommer ocksa under denna rubrik. Av de grupper
som namns bland yrken man star i konflikt med framtrader framst konstruktorer
(18) och arkitekter (17). Projektledare och ingenjorer aterkommer, men med
farre markeringar.

Ingenjorer har i likhet med arkitekterna ett mycket differentierat monster i sina
kontakter med andra yrkesgrupper. Manga anger i sina svar att de samarbetar, ar
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underordnande eller ar i konflikt med andra yrken, men manga ger sedan inga
yrkestitlar. De yrkena som anges ar manga, men bara nagra fa yrken ges mer &n
enstaka markeringar. FOr samarbete anges ekonomer (23) och jurister (5). Eko-
nomgruppen aterkommer bland de yrken man anger sig underordnade (13), lik-
som chefer av olika slag (18), men ocksa projektledare. For konfliktdimension-
en anges ekonomer (12) och chefer (8) och ett mindre antal arkitekter och pro-
jektledare.

Dessa tva hogt utbildade tekniska specialistyrken arbetar i stor utstréackning i
privat sektor. Arkitekter arbetar i manga fall i en rad efter varandra féljande pro-
jekt, med manga olika kontakter med olika personer, olika yrkesgrupper och
foretag.

Det slaende for bada dessa grupper &r att de har hoga svarsvarden pa fragorna
i enkdten om grad av samarbete t.ex., men ocksa att de i mindre utstrackning
specificerar vilka yrken de samarbetar med eller &r underordnade, an de yrken
som arbetar pa sjukhus. Farre uppger specifika yrken, samtidigt som pafallande
manga olika yrken anges. Det tolkar vi som att de arbetar inom organisationer
och natverk med manga specialiserade, och kanske ocksa kortvariga, kontakter
med vitt skilda yrken och specialister an vad fallet ar for yrkesutOvare inom ex-
empelvis ett sjukhus.

Det sociala faltet — organisatoriskt formedlade relationer till andra yrken

Tva professioner i studien arbetar inom det sociala faltet; socionomer och be-
handlingsassistenter. Socionomer &r en yrkesgrupp med manga organisatoriskt
formedlade relationer till andra yrken. ”Socionom” dr en examenstitel och inte
en yrkestitel. Yrkestitlar kan vara exempelvis socialsekreterare, bistandsbedo-
mare, kurator eller socialradgivare, titlar som i hog grad ar definierade av den
organisation som socionomerna arbetar i (Svensson 2008). | analysen har ingen
uppdelning av socionomer med olika yrkestitlar gjorts, vilket innebar att de sva-
rande kan finnas i olika organisationer. For socionomerna framtrader ett mons-
ter av samarbete med framfor allt olika yrkesgrupper inom sjukvarden (lakare,
sjukskoterskor), skolyrken och psykologer (som finns inom flera olika organi-
sationer). Andra yrkesgrupper &r poliser och jurister. Det finns ocksa samarbete
med andra socionomer, socialsekreterare, kuratorer och behandlingsassistenter
(tabell 8). Monstret visar ocksa pa underordning till yrken inom sjukvarden, till
chefer och i viss man till andra socionomer, som socialsekreterare. Konflikter
uppfattas i relation till sjukvardande yrken, skolyrken, psykologer och social-
sekreterare.
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Tabell 8 Socionomer: Samarbete, underordning och konflikt i relation till andra
yrken. Absoluta tal. SSP 2010.

Yrkesgrupp Samar- Samar- Underord- Kon-
bete (1) bete (2) ning flikt

Sjukvardande 71 53 69 56

yrken

Skolyrken 29 26 30

Psykologer 38 18 11 21

Kuratorer 8 7 1 5

Behandlingsass. 8

Juridiska/ poli- 17 20 12 13

sidra yrken

Socialsekreterare 15 15 17 23

Chefer 11 5 48 15

Admin./ ekono- 10 10 3 6

mer

Politiker 15 2

Ovriga 16 2

Olika myndig- 51 29 19 37

heter

Att socionomer ar i hdg grad &r organisationsberoende i sin yrkesutévning v isar
sig i att manga av dem (51 st) har svarat genom att ange en organisation eller
institution 1 stéllet for yrkesgrupp, trots att fradgan tydligt géllde just "yrkes-
grupp”. Det svarsménstret skiljer sig fran de 6vriga yrkesgrupperna i studien.

Behandlingsassistenterna arbetar i huvudsak pa olika typer av institutioner
och behandlingshem. Oftast &r de socialpedagoger eller behandlingspedagoger,
men kan ocksa ha en socionomutbildning. I likhet med socionomerna finns det
samarbete med sjukvardande yrken och yrkesgrupper inom skolan. De samarbe-
tar med socionomer (inom socialtjansten) och de uppfattar sig underordnade
dessa i lika hog grad som till chefer. Det dr ocksa i relation till socionomer som
det finns mest konflikter.
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Tabell 9 Behandlingsassistenter: Samarbete, underordning och konflikt i relat-
ion till andra yrkesgrupper. SSP 2010. Absoluta tal.

Samarbete Samarbete

Yrkesgru Underordning Konflikt
grupp 1) 2) g
Sjukvardande 50 40 19 31
yrken
Skolyrken 10 4 3 11
Socionomer’ 25 28 41 36
Psykologer 14 6 8
Jur./poliser 12 7 4 1
Ovrigt 15 22 8 15
Chefer 13 9 40 18
Organisationer 32 25 11 21

Dessa tva yrkesgrupper bildar inom det sociala féltet ett asymmetriskt par, med
behandlingsassistenterna som den underordnade samarbetspartnern. Gruppens
konflikter upplevs i hog utstrackning i relation till socionomer, vilka med all
sannolikhet ocksa upptrader som chefer, och kuratorer.

(b) Yrkesgrupper i multiprofessionella organisationer

| denna grupp finns de yrkesgrupper som arbetar inom halso- och sjukvarden.
Det &r de yrken som tydligt formas i ett professionellt félt, ett halsofélt (Carlhed
2013). Vi har valt att sarskilt visa sjukskoterskors och ldkares uppfattning om
samarbete, underordning och konflikt. | tabell 10 redovisas de yrkesgrupper
som sjukskadterskorna anger i mer an enstaka fall (minst 5). Politiker (konflikt)
och olika slags chefer (underordning och konflikt) finns i materialet, men i litet
antal.

” Majoriteten &r socionomer inom kommunal socialtjanst samt ett mindre antal kuratorer
inom sjukvard och skola.
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Tabell 10 Sjukskoterskor: Samarbete, underordning och konflikt i relation till
andra yrkesgrupper. Absoluta tal. SSP 2010.

Yrkesgrupp Samarbete Samarbete Underordnad Konflikt
(1) )

Lakare 32 9 230 124

Underskoterskor 99 25 2 21

Barnskotare 7 4 0 0

Paramedicinare® 40 41 2 5

Andra sjukskoterskor 10 9 1 5

Socionomer 7 9 0 6

Sekreterare 8 30 1 2

Den grupp som sjukskoterskor mest samarbetar med ar underskoterskor, en
yrkesgrupp som de inte &r underordnade, vare sig utbildningsmaéssigt eller hie-
rarkiskt. Lakarna ar den grupp som sjukskoterskorna uppfattar sig i hég grad
vara underordnade och ha konflikter med. En grupp som finns med i pafallande
litet antal ar laboratoriepersonal (totalt tre i grupp 1 och bara en i grupp 2 av de
yrken man samarbetar med). Chefer, ekonomer och administratérer forekommer
i fa fall; en del chefer anges dock under rubrikerna underordning och konflikt.

Det ar pafallande fa som anger yrken utanfor sjukhuset — det &r da socialsek-
reterare och poliser samt larare (sannolikt inom utbildningen).

Sjukskdoterskornas yrkesliv — i form av samarbete, underordning och konflikt
relativt andra yrken — utspelas narmast uteslutande inom de uppgifts- och yrkes-
specialiserade arbetsplatserna. Det gor ett yrkesmassigt fortatat, organisatoriskt
slutet och konfliktfyllt intryck.

For lakarnas del framkommer ett likartat monster avseende samarbete med
yrkesgrupper utanfér den egna organisationen (tabell 11).

® | den paramedicinska gruppen ingdr psykologer, kuratorer och sjukgymnaster.
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Tabell 11 Lakare: Samarbete, underordning och konflikt i relation till andra
yrken. Absoluta tal. SSP 2010.

Samarbete Samarbete

Yrke Q) (2) Underordning Konflikt
Sjukskdoterskor 30 11 22 99
Underskoterskor 59 19

Paramedicinare 38 67 6 8

Andra lékare 11 10 11 11
Sekreterare 24 25 0 1

Chefer 1 39 10
Administratorer 5

Ekonomer

Lakarna samarbetar i hog grad med underskoterskor och i nagot lagre grad med
sjukskoterskor. Nagra anger underordning till sjukskaterskor, men framfor allt
framhavs konfliktdimensionen. Lakare anger ocksa att de dr underordnade sina
chefer.

Pafallande manga sjukskoterskor anger att de ar bade underordnade och é&r i
konflikt med lakargruppen. Underskoterskor ar for lakargruppens del en samar-
betspartner, medan de for sjukskoterskornas del ar en underordnad (samar-
bets)grupp, liksom de olika paramedicinska professionerna (kuratorer, psykolo-
ger, sjukgymnaster, biomedicinska analytiker, arbetsterapeuter m.fl.). Det
monster som framtrader for hdlsofaltet ar en hég grad av samarbete med yrkes-
grupper inom sjukvardsorganisationen. De svarande uppger i lag grad samarbete
med andra organisationer och institutioner.

Underordnings- och konfliktmonster markerar tydliga konflikter — och gréan-
ser - mellan yrkesgrupperna inom ramen for den hierarkiska arbetsorganisation-
en. Saval Abbotts betoning av jurisdiktionens betydelse som Rueschemeyers
betoning av att den tekniskt/professionella arbetsdelningen underordnas organi-
sationens maktfordelning (ledningsmakten), bidrar till forstaelsen av dessa data.
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(c) Yrken som dominerar sina arbetsorganisationer

Ett annat monster finner vi hos de grupper som arbetar inom “monoprofession-
ella” organisationer. Det giller 1 den hér studien yrkesgrupper som ldrare av
olika slag, inklusive universitetslararna, samt officerarna och poliserna. Dessa
yrkesgrupper skiljer sig at i manga avseenden, men de utgdr den 6verlagset
storsta yrkesgruppen inom skolan, universitet och hdgskolor, férsvaret och poli-
sen.

De tre larargrupperna och officerarna ar de som i tabell 4 i 1&gst grad uppger
att de samarbetar med andra yrken. De samarbetar med den egna gruppen, i den
man de inte ar solitarer. De konflikter som larare uppger ar i relation till chefer
och ledare, eller till de ’parapedagogiska” grupperna i skolvarlden (skolhalsan,
kuratorer, studievégledare, psykologer etc.).

Amneslararna (i Lararnas Riksforbund) anger att de samarbetar med de olika
sidofunktionerna i skolan (sjukskaoterskor, kuratorer, fritidspedagoger m.fl.),
medan de bara anger 15 fall av samarbete med rektorer (tabell 12). Omvant
markerar 124 att de upplever sig underordnade i relation till rektorer och 55 att
de aven ar i konflikt med dem. I denna larargrupp finns ocksa politiker narva-
rande som en grupp man upplever sig vara i konflikt med eller underordnad (11
resp. 10 fall).

Tabell 12 Amneslarare: Samarbete, underordning och konflikt i relation till
andra yrken. Absoluta tal. SSP 2010.

Yrke Samarbete Samarbete Underordnad Konflikt
(1) )

Rektor 15 15 126 55

Elevhalsovardsper- |78 37 4 11

sonal

Annan skolpersonal® |12 12

Pedagoger, studie- |31 25 2 7

vagledare

Andra larare 9 6 3 11

| huvudsak ar samarbets- och konfliktmonstret inbaddat i skolan. Bortsett fran
det lilla inslaget av politiker &r det i all huvudsak yrken inom den egna direkta
arbetsorganisationen som samarbetsrelationen riktar sig till.

® Har ingar bibliotekarier, kokspersonal, vaktmastare, elevvardsassistenter m.fl.
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Officerarna har glesa och spridda relationer till andra yrkesgrupper, bade som
samarbete, underordning och konflikt. Den enda tydliga grupp som identifieras
som en motpol i en konflikt &r poliser. Har ar det 18 som uppger detta, den
hogsta markering som officerarna ger nagon grupp i samtliga fragor.

Samma glesa och spridda relationsmonster finner vi bland universitetslararna.
Har skiner den inre hierarkin i gruppen igenom, da professorer anférs som den
storsta grupp man ar underordnad eller i konflikt med. Vart urval innefattade en
stor grupp lektorer.

Konklusionen for denna tredje typ &r att den inte har relationer till andra yrkes-
grupper via samarbete, underordning eller konflikt i den héga grad som vi fann
vara fallet for sjukvardens yrkesgrupper.

Tre monster

De yrken som ingar i mera I6sliga och 6ver tid vaxlande natverk har en mang-
fald av samarbetsrelationer, men konflikt och underordning yttrar sig, om de
forekommer, framst gentemot den egna organisationens ledningshierarki.
Socionomerna och de andra yrkena i denna grupp fungerar i hog utstrackning
som organisationsbarare och kommer déarmed i hdg grad att relatera till andra
yrken i organisatoriskt formedlad form. Dessa yrkesgrupper finns i tva olika
slags kontexter. Arkitekter arbetar med en mangfald av kontakter och i manga,
och ibland tillfalliga, natverk, medan socionomerna arbetar inom mer strikta
organisatoriska kontexter — socialtjansten, sjukvarden, skolan. Inom vart och ett
av dessa falt finner vi sannolikt olika monster som ar formade av respektive ar-
betsorganisations logik och karaktar.

En stark funktionell och yrkesmassig arbetsdelning inom ramen for multipro-
fessionella arbetsorganisationer genererar mycket samarbete med andra yrken,
samtidigt som det sker inom ramen for organisationer som praglas av en tydlig
hierarkisk ordning och dar konflikter mellan olika yrkesgrupper och yrkesut6-
vare &r inbyggda i organisationen.

| den tredje gruppen, den monoprofessionella , finner vi visst samarbete med
de i arbetet narstaende grupperna, samtidigt som ledningshierarkin slar igenom i
vad som uppfattas som underordning och konflikt.
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Sammanfattning

Teoriprévningen

Vi angav i detta kapitels inledning att vart syfte var att préva fruktbarheten i
fyra olika teorier om de relationer som rader mellan professionella yrken i form
av samarbeten, underordning och konflikt.

Vara data och analyser visar att samarbetet ar den grundlaggande formen for
relationer mellan de professionella yrkesgrupperna. | den meningen far den
klassiska professionsteorin i Parsons tappning starkt stod.

De data vi har samlat in kan tyvérr inte sdga sa mycket om den typ av relat-
ioner som Eliot Freidsons teori om det konfliktfyllda motet mellan byrakratins,
marknadens och professionalismens skilda logiker. Mdjligen kan den konflikt
som artikuleras i relation till chefer och ledning tolkas pa det viset.

Det sétt som de olika yrkesgrupperna riktar konflikterna — dvs. i férsta hand
mot chefer — tyder pa att Rueschemeyers betoning av att maktdimensionen
overtrumfar andra former for arbetsdelning (den sociala, den tekniska och den
kognitiva), ar klart relevant for analysen av relationerna mellan yrkesgrupperna
I det professionella landskapet.

Né&r underordning och konflikt & dominerande dimensioner i det arbetsdelade
samarbetet — vilket vi finner inom halsoféltet — ar Abbotts teori om den juris-
diktionella kampens centrala roll relevant. Vi tanker har pa forhallandet mellan
lakare och sjukskdterskor som pavisades ovan. For att reda ut den relativa bety-
delsen av Abbotts respektive Rueschemeyers teorier racker vara enkatdata inte
till. De behdver kompletteras med konkreta studier av monstren for samarbete,
konflikt och underordning inom hélsofaltet som helhet och hur de utspelar sig
inom ett sjukhus.

Den organisatoriska kontextens roll
Den andra slutsats vi vill dra av kapitlet ar betydelsen av hur professioner och
det professionella arbetet &r inordnade i olika organisatoriska kontexter.

Vi har visat stora skillnader i hur de interprofessionella relationerna gestaltas
inom multi- respektive monoprofessionella organisationer. Sjukhus ger en helt
annan ram &n skolor och regementen.

Var analys har vidare pavisat den organisatoriska kontextens betydelse. Ar
den stabil och hierarkiskt styrd blir utfallet ett helt annat &n om de professionel-
las arbete forsiggar i mera flytande konstellationer av individer, yrkesgrupper
och organisationer. Ett tydligt exempel ar det glesa och rapsodiska relations-
maonstret som vi fann hos ingenjorer och arkitekter.

Vi har for det tredje kunnat pavisa en skillnad mellan yrken som i forsta hand
ar yrkesprofessionella och de som i forsta hand &r organisationsprofessionella,
dvs. som &r bérare av en organisation eller myndighet. Socionomer framtrader
som exempel pa en organisationsprofessionell grupp.
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Dessa slutsatser av analyserna i kapitlet pekar mot en tredje dimension av det
professionella landskapet, utdver den sociala och den kognitiva dimensionen
som vi lyfter fram i projektet (jfr Brante 2013). Utifran projektets enkatmaterial
har vi kunnat visa pa fyra olika monster i relationerna mellan olika professioner
och yrkesgrupper, monster som harror ur olika arbetsorganisationer vari arbetet
bedrivs. Dessa arbetsorganisationers karaktér formar villkoren for interprofess-
ionellt samarbete, underordning och konflikt. Denna tredje, organisatoriska
aspekt kan vi lagga till de tva grundlaggande sociala och kognitiva dimension-
erna i det professionella landskapet, som vi analyserar i de foregaende kapitlen.
Darigenom far vi en tredimensionell bild av det professionella landskapet nar vi
t.ex. vill analysera dynamiken inom olika professionella falt och mellan dem,
utifran Abbotts begrepp om system av professioner.
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